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Apresentagdo da Colegio

Politicas Publicas de Trabalho,
Emprego e Geracao de Renda

Ayrton Fausto'

O que é a FLACSO
A Faculdade Latino-Americana de Ciéncias Sociais (FLACSO) é um

organismo internacional, intergovernamental, autonomo, fundado em
1957, pelos Estados Latino-Americanos, com sede em Santiago do Chile,
a partir de uma proposta da UNESCO a seus Estados-Membros de criagao
de organismos intergovernamentais regionais para o desenvolvimento
das Ciéncias Sociais e suas aplicagdes. Na mesma ocasido foi criado,
com sede no Rio de Janeiro, Brasil, o Centro Latino-Americano de
Pesquisas Sociais (Centro). FLACSO e Centro funcionaram até 1968,
mantidos por ajuda programada da UNESCO, especializando-se
respectivamente na docéncia de p6s-graduacao e na pesquisa, sob um
Comité Diretivo comum. A partir dessa data, assumida plenamente pelos
seus Estados-Membros, a FLACSO manteve o cardter de organismo
internacional, intergovernamental e auténomo, estendendo sua
competéncia a pesquisa e a cooperagao cientifica, enquanto o Centro —
por decisio do Governo Brasileiro — tornou-se um organismo nacional
com vocacao regional até sua extincdo no final da década seguinte.

1 Ayrton Fausto é formado em Direito, Mestre e candidato a Doutor em Sociologia. Coordenador pela FLACSO/Brasil do
Convénio SPPE/MTE — FLACSO/Brasil (1998-2003). Atualmente é diretor da FLACSO/Sede Académica Brasil.
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A FLACSO tem o mandato institucional de:

* desenvolver a docéncia de pés-graduacao, a pesquisa e a
cooperagao cientifica e assisténcia técnica, no campo das Ciéncias
Sociais e suas aplicagoes;

* para apoiar o desenvolvimento e a integracao dos pafses da América
Latina e Caribe.

Sido seus membros, atualmente, 14 Estados latino-americanos:
Argentina, Brasil, Bolivia, Chile, Costa Rica, Cuba, Equador, Guatemala,
Meéxico, Nicardgua, Honduras, Panam4, Republica Dominicana, Suriname.
Conta com 10 unidades académicas? localizadas em diferentes paises da

Regiao, sendo uma delas a Sede Académica FLACSO/Brasil.

A unidade da FLACSO no Brasil foi criada em 1981, como projeto,
tornando-se programa em 1984, e finalmente — com o retorno do Brasil
como Estado-Membro — Sede Académica em 1989, com base num
Convénio de Sede firmado com o Governo Brasileiro e ratificado pelo
Congresso Nacional.

A Sede Académica Brasil da FLACSO constitui uma expressao dos
esforcos nacionais e internacionais pela construcao de sociedades mais
justas, por meio da democratizacao, pela crescente participacao da
sociedade, através da politica, da economia e da cultura. Tem o propédsito
de contribuir a construcao de uma Comunidade Latino-Americana de
Nacoes (tarefa que obteve consagragao constitucional no Brasil como
objetivo nacional).

Sao seus objetivos gerais:

* Contribuir a ampliacao dos canais de contato, intercdmbio, apoio
mutuo e acdes conjuntas, no campo das Ciéncias Sociais e suas
aplicagoes, nas éreas de formagido de po6s-graduagdo, pesquisa,
cooperacao cientifica e assisténcia técnica, e publicagoes, entre
instituicoes governamentais e nao-governamentais, da Republica
Federativa do Brasil e dos demais paises da América Latina e Caribe.

2 O Acordo Internacional Constitutivo da FLACSO estabelece como unidades académicas: Sedes (unidades permanentes,
desenvolvendo atividades de pesquisa, docéncia, e cooperacéo cientifica, em Estados-Membros, e amparadas por convénios
formais com o respectivo Estado-Membro); Programas (unidades permanentes, desenvolvendo atividades em qualquer pais
da Regido); e Projetos (unidades desenvolvendo atividades de tempo limitado em qualquer pais da Regido). Atualmente
operam sete Sedes: Argentina, Brasil, Costa Rica, Chile, Equador, Guatemala, México. E trés Programas: Cuba, El Salvador,
Republica Dominicana.
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* Estimular e promover, desta forma, a cooperacao horizontal entre
os paises da Regido, no campo das Ciéncias Sociais e suas aplicacoes,
contribuindo para o desenvolvimento e integragao dos paises latino-
americanos, em cumprimento ao mandato do Acordo Constitutivo
da Instituicao.

* Contribuir, por meio das medidas acima mencionadas, a superacao
da caréncia histérica de canais adequados de contato, intercAmbio e
cooperacao mutua entre o Brasil e os demais paises da Regiao,
especialmente no campo das Ciéncias Sociais e suas aplicacoes,
caréncia que constitui um obstaculo a integracao regional.

As atividades da FLACSQO no Brasil obedecem a diretriz de privilegiar
a cooperacao com:

* 0s governos — federal, estaduais e municipais;

* as universidades;

* as representacoes da sociedade civil;

® outros organismos intergovernamentais.

Sao objetos dessa cooperacao:

* as politicas publicas, na drea social,

* os processos de integracao supranacional (especialmente na
América do Sul: Mercosul, CAN e Regido Amazdnica).

Visando ao cumprimento dessa missao, a FLACSO/Brasil desenvolveu:
* uma Metodologia de Qualificacdo para a Gestao Participativa,
centrada no setor publico, com mais de 20 anos de experiéncias
bem-sucedidas na América Latina e o Caribe;

* um Sistema Integrado de P6s-Graduagao (SIP), precedido pelo
Programa de Doutorado em Ciéncias Sociais (1987-1998), realizado
em conjunto com a Universidade de Brasilia (UInB), atualmente em
processo de reformulagdo, e complementado recentemente pelo
Diplomado Superior em Politicas Publicas de Trabalho e Renda,
Curso de Especializagao em PPTR?,

* um Sistema de Intercimbio de Especialistas Latino-Americanos
(Siel), em processo de implantacio.

3 A expressao “Politica Publica de Trabalho e Renda” (PPTR) é aqui utilizada para referir-se ao conjunto de mecanismos
financiados pelo FAT, a partir de 1993: crédito popular, seguro-desemprego, intermediacédo de méo-de-obra, programas de
geracédo de emprego e renda, informacdes sobre o mercado de trabalho, e qualificacéo profissional.
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Com base nos principios consagrados pela Constituicao de 1988
(participagao; descentralizagao; criagao de uma Comunidade Latino-
Americana de Nacdes; desenvolvimento com justica social), o mandato
institucional e a diretriz foram traduzidos, para o periodo 2002-2006:

* na concentracao da docéncia, pesquisa e cooperagao cientifica/
assisténcia técnica na tematica da Politica Pablica de Trabalho,
Emprego e Geragido de Renda-PPTR, e sua relagdo com as demais
politicas publicas;

* no desenvolvimento do SIP, atendendo as necessidades de
qualificacao dos diferentes atores envolvidos na formulacao e gestao
da PPTR e politicas publicas correlatas;

* na criagao do Siel e na consolidacao da Catedra Vilmar Faria de
Estudos Latino-Americanos.

Estudos Latino-Americanos

Em cumprimento de seus objetivos gerais, a Sede Académica Brasil
da FLACSO criou e administrou, em parceria com a UnB, um Programa
de Doutorado Conjunto em Estudos Comparados sobre América
Latina e o Caribe. Na sua atuagao, o Programa de Doutorado Conjunto
FLACSO/UnB fomentou um intenso intercAimbio entre cientistas da
Regiao, estudantes e professores especializados na problemética latino-
americana e no método comparativo. O Programa, que fora o primeiro
programa de doutorado do sistema FLACSQO, teve uma duracao de
pouco mais de 10 anos (1987-1999), formou 25 doutores originarios de
oito paises (Argentina, Brasil, Chile, Cuba, Estados Unidos, Guatemala,
México, Venezuela), e contou com a participagdo de docentes de
outros tantos paises (Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Franga, México,
Porto Rico, Uruguai), contribuindo a “latino-americanizagao” dos
estudos de pds-graduacao no Brasil.

No contexto da comemoragao dos seus primeiros 20 anos no Brasil,
e do inicio em setembro de 2001 de uma nova gestdo, a FLACSO/
Brasil, nos seus Conselhos — Consultivo e Académico — e em consultas
aos seus principais parceiros, avaliou o trabalho realizado e definiu a
estratégia adequada para aperfeicoar sua atuagdo nos proximos anos.

Houve consenso de que enfrentamos hoje uma realidade muito
diferente daquela existente no momento da implantagdo da instituicao
no pafs, caracterizada pelo desenvolvimento de numerosos programas

12
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de doutorado em Ciéncias Sociais de excelente qualidade, pela
persisténcia de debilidades na pesquisa comparativa e na formagio de
especialistas na problematica latino-americana, e pela necessidade
urgente de aumentar a cooperagao da academia com o setor publico e
com a sociedade civil.

Diante desse quadro, a tarefa estratégica da FLACSO/Brasil,
derivada de seu carater ao mesmo tempo intergovernamental e
académico, deve cooperar com o Governo e com o sistema nacional
de p6s-graduacao em Ciéncias Sociais visando a uma melhor articulagao
e desenvolvimento da dimensao comparativa e regional da pesquisa e
da formagao.

Assim, a FLACSO/Brasil adotou como prioridade a execucao de
um programa de intercdmbio cientifico do Brasil com outros paises da
América Latina e o com o Caribe (Sistema de Intercimbio de
Especialistas Latino-Americanos — Siel), promovendo e articulando a
circulacao de docentes-pesquisadores de alto nivel, brasileiros, latino-
americanos e caribenhos, visando promover e fortalecer iniciativas de
pesquisa comparada de temas estratégicos, e de intercAmbio docente
(cujo mecanismo central foi denominado “Catedra Vilmar Faria de
Estudos Latino-Americanos”).

Destarte, a consolidacao do Siel é um dos focos centrais das gestoes
da instituicao junto as agéncias de fomento a ciéncia e a tecnologia.
Absolutamente decisivo é o apoio do CNPq e da Capes ao programa,
inicialmente concentrado na mencionada cétedra.

Estudos de Género

Pela sua natureza e mandato institucional, a FLACSO estd
diretamente interessada no desenvolvimento de politicas pablicas com
justica social. Na Sede Brasil foram realizados diversos tipos de
atividades de docéncia, pesquisa e cooperacao cientifica sobre temas
dos Estudos de Género, vinculados ao estudo e empoderamento da
participacdo igualitiria das mulheres na politica, na economia, na
sociedade e na cultura.

A primeira publicagdio da FLACSO no pais foi o livro Mulheres,
Participagdo e Satdde: uma experiéncia. Esse documento relata uma
experiéncia de planejamento participativo na favela da Rocinha, e fazia
parte do Programa de Desenvolvimento Social da Prefeitura do Rio de

13
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Janeiro, apoiado e supervisionado pelo UNICEF e pelo Conselho
Nacional dos Direitos da Mulher (CNDM). A experiéncia de
cooperacao técnica desenvolvida pela FLACSO/Brasil entre 1982 e
1985 teve como objetivo geral abrir espago para a participagao de
mulheres de baixa renda na definicio de suas necessidades e na
elaboracao de propostas dirigidas a atendé-las, dentro de uma
preocupacgao geral com as condigdes sociais da reprodugao humana.
Desdobrou-se, posteriormente, em atividades similares na Argentina,
na colaboracao com programas de capacitacao de agentes comunitarias
de satdde da Fundagdo Oswaldo Cruz, e na execucao de um novo projeto
na favela Roquete Pinto, com apoio da Embaixada do Canada.

Outra fase marcante do desenvolvimento dos Estudos de Género
na FLACSO/Brasil esta constituida pela participacao, entre 1990 e
1993, no Projeto Regional da FLACSO Mulheres Latino-America-
nas em Dados. Esse projeto de pesquisa envolveu o trabalho de to-
das as unidades académicas da instituicao e teve por propésito fun-
damental organizar e analisar as fontes documentais estatisticas de 19
paises da América Latina, avaliando a situacao das mulheres na Re-
giao no decorrer da década de 1980. O estudo constitui o primeiro
esforco global e sistematico para dar conta da condigdo das mulheres
num continente com cores e geografias mdltiplas, afetado por dolo-
rosos conflitos politicos, sociais, étnicos, culturais e econdmicos.
No caso da experiéncia brasileira, o estudo foi desenvolvido em par-
ceria com Cidadania, Estudos, Pesquisa, Informacao e Agao (Cepia).
Foi possivel gracas ao concurso, além do Instituto da Mulher da
Espanha (que financiou grande parte do Projeto Regional), da Funda-
cao Ford e de organismos das Nagoes Unidas com sede no Brasil

(UNIFEM, Fnuap e UNICEF).

Entre 1992 e 1994, a FLACSO/Brasil desenvolveu o Projeto de
Cooperacao Cientifica Meninas e Adolescentes no Brasil, em parce-
ria com o UNICEEF,; e o Projeto de Pesquisa Educar: Uma Profissao de
Mulheres. Argentina-Brasil, com apoio do Servigo Alemao de Inter-
cambio Académico (Daad), da Capes e da Fundagao Ford. No primei-
ro caso, o projeto visava elaborar um quadro da situagao das meninas e
adolescentes no Brasil, bem como estimular a incorporacao gradativa e
constante das questdes de género no incipiente desenvolvimento dos
Conselhos Tutelares. Ja no segundo caso, o propésito foi desvendar os
processos de feminizagdo das escolas normais e do magistério, compa-
rando e contrastando a experiéncia brasileira e argentina.

14
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Paralelamente, a FLACSO/Brasil integrou-se ativamente as reunioes
interagenciais promovidas pelo UNIFEM na década de 1990, com o
intuito de coordenar as agdes na drea de igualdade de oportunidades
de género dos diversos organismos internacionais com sede no Brasil.
Tal experiéncia bem como o mencionado projeto Mulheres Latino-
Americanas em Dados, permitiu a formulacao e realizagdo de uma nova
atividade e de outras duas publicacdes (1995-1999): Programa de
Treinamento Mulher e Mercosul — Informacao, Formagao e Acio sobre
impactos previsiveis no mercado de trabalho, iniciativa conjunta
FLACSO/UNIFEM, com apoio do BID, Fundagao Memorial de

América Latina, Parlatino e UNESCQO, entre outras instituicoes.

Em 1998 e 1999 desenvolveram-se atividades diversas sobre igualdade
de oportunidades de género no contexto da cooperagato MTE/FLACSO,
bem como a parceria com OIT/Chile. Esta tltima parceria teve como
objetivo pesquisar as politicas pablicas de formagao profissional no Brasil,
no que diz respeito a diversidade (com énfase nas questdes de género), e
integrou-se ao projeto regional Innovaciones Institucionales en el
Mercosur: promoviendo el didlogo social y la igualdad, da Equipe Técnica
Multidisciplinar da OIT. Além disso, a FLACSO/Brasil participou do
Terceiro Encontro de Universidades Latino-Americanas € do Caribe
sobre Estudos de Género (Panamd, agosto de 1999), realizado sob a
coordenacio do Instituto da Mulher da Universidade de Panama.

Desde 2000, com o apoio parcial do CNPq, a FLACSO/Brasil vem
desenvolvendo o projeto de pesquisa Mulheres e PPTR: Entre a
Descentralizacio e a Integragdo Supranacional. Esse projeto tem por
objetivos: gerar conhecimentos na drea dos Estudos de Género, com énfase
na PPTR no Brasil e no Mercosul; e contribuir para a qualificacdo de atores
estratégicos da PPTR no Brasil, visando promover a igualdade de
oportunidades no mercado de trabalho. Participam como colaboradores
do projeto diferentes atores estratégicos da PPTR (Bahia, Goids, Minas
Gerais, Pard, Paraiba, Rio de Janeiro, Roraima e Sao Paulo), bem como
pesquisadoras argentinas. Esse livro é um dos produtos do projeto.

Outras instituicoes foram diretamente beneficiadas pelo
desenvolvimento dos Estudos de Género na FLACSO/Brasil, pelo
desenvolvimento de parcerias especificas com: o Nucleo de Estudos e
Pesquisa sobre a Mulher (NEPeM), da UnB, por meio da colaboragao no
projeto “Discriminagao de Género na Producio de Conflitos nos Espagos
de Trabalho e na sua Resolugao Institucional” (mar/2000 — fev/2002); com
o Centro Feminista de Estudos e Assessoria (CFEMEA) — por meio da
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colaboragao no Projeto “Relagdes de Género no Mundo do Trabalho:
Direitos e Realidades” (out/2000 — set/2002; em parceria com o Fundo
para Igualdade de Género da Agéncia Canadense para o Desenvolvimento
Internacional — Cida); com o Mestrado em Educacio da Universidade
Nacional de Entre Rios (UNER), Argentina; com o Mestrado “El poder y
la Sociedad desde la Problemética del Género”, da Universidade Nacional
de Rosario (LINR), Argentina; e com a Cétedra Regional UNESCO “Mujer,
Ciencia y Tecnologfa”, com sede operativa na FLACSO/Argentina.

Sistema Integrado de P6s-Graduacao

O SIP é um conjunto articulado de atividades letivas de pds-graduacao
lato sensu, com diversas modalidades (presencial, semipresencial, a distancia),
cujo vértice é o Programa de Doutorado em Ciéncias Sociais da FLACSO/
Brasil (atualmente em processo de reformulacdo), e que tem como alternativa
intermediaria o Diplomado Superior em PPTR (cujo credenciamento
nacional como Curso de Especializacio em PPTR foi solicitado ao MEC
em 2003). As atividades letivas ou seminérios de pds-graduacio lato sensu
permitem a acumulacao de créditos, que poderao ser utilizados para optar
pelos titulos oferecidos pela instituicao.

O SIP tem como prioridades temdticas e metodoldgicas:

* abordagem multidisciplinar;

* estudos comparados;

* visdo latino-americana;

* énfase nos processos de integracao supranacional;

* concentracao nas politicas ptblicas;

* especializagao atual na PPTR.

Os docentes do SIP sao especialistas, pesquisadores e professores
da FLACSO/Brasil e do sistema FLACSO, bem como outras pessoas
qualificadas das instituicdes educacionais e do campo das politicas
publicas do pafs.

Os aspirantes a ingressar como estudantes do SIP podem ter
diferentes origens profissionais e estudos de graduagao distintos. Podem
participar, entre outros, membros:

* das equipes técnicas dos Ministérios de areas afins (Trabalho e
Emprego, Educacao, Ciéncia e Tecnologia, Satde, Justica etc.);
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* do sistema tripartite e paritario para formulagao e gestao da PPTR

(CODEFAT/CETs/CMTs);

* do sistema para formulagdo e gestdo de politicas puablicas afins
(conselhos de Educagéo, Infancia e Adolescéncia, Sadde etc.);

* das Secretarias Estaduais e Municipais de Trabalho e 4reas afins
(Educacao, Ciéncia e Tecnologia, Satde, Justiga, entre outras);

¢ das Delegacias Regionais de Trabalho (DRTs);

* das equipes para avaliacdo dos diversos mecanismos de PPTR;

* universitarios que procuram especializar-se em politicas ptblicas.

O SIP conta com uma estrutura de governo académico, responsavel
pela programacdo e avaliacao de atividades de pds-graduagio: o
Conselho Académico do Sistema Integrado de Pé6s-Graduagao e do
Doutorado (Cadsip), composto por:

* no minimo trés professores;
* um representante dos estudantes (doutorandos habilitados);

* o0 coordenador do Programa de Doutorado;

¢ o diretor da FLACSO/Brasil.

A responsabilidade académica da programacao de seminarios do
SIP é do Cadsip, que seleciona docentes e participantes, avalia seus
trabalhos finais ou provas domiciliares, e certifica a participagido
(presenca) e/ou aprovacao dos seminarios.

Os seminéarios do SIP. com um méximo de 30 participantes, dividem-
se em quatro fases:

I. Uma etapa de preparacio, nao presencial e individual, com base em
materiais diversos (textos de leitura obrigatéria, programas analiticos,
guias de atividades preparatérias), com uma duracdo minima de 30 dias;

I1. Uma etapa de aula, presencial, em grupos e intensiva, combinando
exposicoes e oficinas; com uma duragdo minima de 30 horas/aula
distribuidas em dias consecutivos;

III. Uma etapa pds-presencial de intercimbio, que consiste na
participacao intensiva em féruns virtuais e redes de trabalho;

IV. Uma etapa de produgio e avaliagio de trabalhos finais, ndo presencial
e individual, na qual os alunos dispdem de aproximadamente 40 dias
para a elaboragdo das monografias ou produtos semelhantes.
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A peculiaridade dos semindrios do SIP, em comparacao com outras
acoes de pds-graduacdo, esta no estreito vinculo entre seus temas e
propostas metodolégicas e as praticas institucionais da FLACSO/Brasil.
Todas as atividades, portanto, em suas diferentes fases (preparatdria
nao presencial, aula e produgao de trabalho final) estardo diretamente
relacionadas aos projetos de pesquisa e de cooperagio cientifica
desenvolvidos ou projetados pela instituicao.

Gestao Participativa

Uma Metodologia para a Gestao Participativa foi elaborada pela equipe
responsavel da FLACSO e revista como resultado das sucessivas aplicagoes
e avaliagoes que vém sendo realizadas, desde 1977, em distintos campos
de atuacao e em diversos paises da América Latina e Caribe.

O enfoque inovador do planejamento e gestdo que inspira tal
metodologia surge de uma profunda critica as concepgoes tradicionais
do planejamento e de uma avaliacao dos resultados efetivos obtidos ao
longo de varias décadas de operacio na Regido. Nesse enfoque, a tarefa
que realiza a FLACSO converge com os esforcos criticos realizados
em outros Ambitos institucionais. A FLACSQO, entretanto, procurou
avancgar além da mera critica, concretizando-a na elaboracao e aplicacao
de uma metodologia alternativa, até agora avaliada como muito positiva
no que se refere a seus resultados concretos.

A metodologia, testada em mais de 200 eventos em diversos paises
da Regido (e principalmente no Brasil), tem as seguintes caracteristicas:

* ¢ prética, simples e de baixo custo;

* estabelece um espaco democrético para a negociagao entre os
participantes, favorecendo a criagdo de atores coletivos, compro-
metidos com as mudancas estratégicas propostas;

* tem como campo de aplicagdao a conjuntura, incorporando o
conceito de avaliacao e reprogramacao permanentes;

* exige a critica responsavel, abrindo espacos para a formulagao de
propostas de solucao de problemas;

* define “problema” como a distdncia entre a situacdo atual e a
imagem-objetivo, definida pelos participantes;

* dispoe de técnicas acessiveis a participantes de qualquer nivel de
escolaridade.

18



Apresentagio

A Metodologia FLACSO consiste, em linhas gerais, numa estratégia
de operacdo e em uma seqiiéncia l6gica de tratamento do caso,
indissoluvelmente ligadas. Apresentada de modo sintético, a estratégia
de operagao inclui:

a) uma forma grupal interativa de apreensao e resolucao das tarefas

de planejamento e gestao, delineadas mais adiante na seqiiéncia

l6gica de tratamento;

b) a inclusao no conjunto dos participantes, na medida do possivel
e desde o inicio da atividade, de representantes dos drgaos que
estariam envolvidos eventualmente direta e/ou indiretamente na
execucao das agdes a serem programadas;

c) a procura, também na medida do possivel, de um perfil
interdisciplinar da equipe de participantes, incluindo as disciplinas
e especialidades relacionadas significativamente a drea problemiti-
ca em tratamento;

d) a interacao co-participativa da equipe técnica com outros atores
significativamente relacionados com a 4rea problematica em vdérias
fases do processo; entre tais atores pode-se mencionar “os que
decidem” nos 6rgaos envolvidos (incluindo aqueles da instituigdo
responsavel pelo projeto), os diversos atores atuantes na drea e, em
particular, a populacao-alvo beneficiaria do projeto e seus setores,
organizagdes e grupos diferenciados.

Dessa estratégia operativa e de comunicagao, dependerdao em gran-
de medida: a obtencdo da informagdo necesséria sobre a realidade em
que estarao jogando as acoes e as demandas, interesses, relagoes e rea-
lidades dos diversos atores sociais envolvidos €, por conseguinte, uma
reconstrucao mais rica e tendente a ser consensual de tais realidades, a
adequada avaliagdo e controle da pertinéncia das formulacoes realiza-
das e sobretudo, o grau de compromisso dos atores envolvidos na
implementacao do projeto.

Desde 1981, tal metodologia tem sido aplicada, no Brasil, na
avaliagdo e reprogramacio de projetos e instituicoes em dreas tao
diversas como: satde, saneamento basico, desenvolvimento regional e
local, criangas e adolescentes, trabalho e geragio de renda, meio
ambiente, arquivos publicos, controle de impactos sociais de grandes
obras de infra-estrutura, transporte urbano, conselhos multipartites de
gestao de politicas publicas, artesanato, seguranga publica.
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Politicas Puablicas de Trabalho, Emprego e Geracao
de Renda

Desde 1981, a FLACSOY/Brasil tem desenvolvido uma experiéncia
continuada e diversificada de cooperagdo com o Ministério do Trabalho
e Emprego (MTE) (antigo Ministério de Trabalho — MTb): apoio a
formulagdo de uma politica nacional para o artesanato, qualificacao de
mediadores, apoio a implantagdo da arbitragem nos conflitos do
trabalho, andlise do trabalho infantil e adolescente no Brasil urbano,
apoio a harmonizacao de politicas de satde, seguranca e higiene no
trabalho no Mercosul, entre outras.

A cooperacao MTE-FLACSO consolidou-se com o Acordo de
Cooperacao entre o Governo Brasileiro e a FLACSO/Brasil, celebrado
em 1998 e ampliado sucessivamente em 1999/2000 e em 2001/2003,
para a implementacio de um projeto de fo3rmacio de formadores*.

Entre 1998 e 2003 foram realizadas as seguintes agdes:

* 1998-1999: formagdo de equipes técnicas a cargo das agdes de
qualificacao profissional nas 27 Secretarias Estaduais de Trabalho
(STbs) (1.000 técnicos e técnicas), no processo de discussao das
diretrizes do Plano Nacional de Qualificagdo dos Trabalhadores
(PLANFOR) 1999-2002, bem como na organizacao do processo de
planejamento dos Planos Estaduais de Qualificagao (PEQs);

* 1998-1999: qualificagdo de membros dos 27 Conselhos Estaduais
de Trabalho (CETs) (600 conselheiros e conselheiras), para atuarem
na gestdo e supervisao descentralizadas da PPTR?;

* 1998-2000: apoio ao MTE/SPPE, sob a forma de: assisténcia técnica
a reestruturagdo e consolidagio do Nucleo de Informagéio e
Documentacao (NID); participacao no | Congresso Brasileiro de
Educagao Profissional (1998); elaboragao da minuta de Guia de
Planejamento e Execugao dos PEQs 1999-2002; e participacao em
oficinas regionais promovidas pela SPPE;

4 Entende-se por formadores o amplo universo de profissionais atuantes no planejamento, gestéo, supervisao e
acompanhamento, avaliacéo (gerencial e externa), anélise e aprovacéo de programas e projetos, e execug&o direta de agBes
de qualificagéo social e profissional.

5 Sobre esses processos estaduais de qualificagéo de atores estratégicos (técnicos e conselheiros), ver FAUSTO, Ayrton,
GARCIA, Cid & ACKERMANN, Werner (orgs.), Planejando com foco na demanda do mercado de trabalho: apoio & elaboracéo
dos Planos Estaduais de Qualificagdo Profissional (PEQs) 1999-2002, FLACSO-UNESP, Sé&o Paulo, 2001; e VOGEL, Arno
& YANNOULAS, Silvia (orgs.), Politicas Publicas de Trabalho e Renda e Controle Democratico: a qualificacdo dos
Conselheiros Estaduais de Trabalho no Brasil, FLACSO-UNESP, S&o Paulo, 2001.
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* 2000-2003: formagao de formadores — formagao conjunta de atores
(qualificacao de técnicos das STbs, Conselheiros dos CETs e
Conselhos Municipais de Trabalho (CMTs), membros das equipes
de avaliacao externa dos PEQs) das 27 Unidades da Federacao (UF)
(194 beneficiarios diretos de uma ou mais acoes de qualificacdo de
atores estratégicos; 748 conselheiros e técnicos municipais de
trabalho foram beneficiarios indiretos®);

* 2000-2003: Seminérios Académicos em PPTR do SIP”: qualificacio
avancada de gestores, avaliadores, conselheiros, pesquisadores e
formadores, por meio de 17 seminarios de pés-graduacao (13 desses
seminarios foram parcialmente financiados com recursos do FAT,
sobre diversas temdticas: formacao de multiplicadores,
harmonizacao de PPTR na América Latina, atuais tendéncias na
educacao profissional, controle social da PPTR, entre outros); 194
participantes em um ou mais semindrios, 84 dos quais foram
aprovados em algum ou vérios desses 17 seminarios — de 22 UFs)?,

* 2002-2003: producao de material didatico e metodologia para
qualificacao de atores estratégicos de nivel municipal (conselheiros
e técnicos municipais de trabalho).

Além disso, a FLACSO/Brasil, mediante convénios especificos com
governos estaduais, contribuiu para o desenvolvimento da PPTR nos
estados do Ceard e Pard, por meio de qualificacao de atores estratégicos
(conselheiros, técnicos), avaliacao do funcionamento dos mecanismos
de crédito, elaboracdo de cadastros de entidades executoras de
qualificagdo profissional, entre outros aspectos.

Adicionalmente, a FLACSO/Brasil contribuiu para a projegao na
América Latina da experiéncia brasileira em educacio profissional e outros
mecanismos da PPTR, participando de projetos em parceria com:

6 Os multiplicadores formados por meio de dois seminarios em 2002 coordenaram, por sua vez, processos locais de
formacéo de conselheiros e técnicos municipais. Foram realizados processos locais de qualificagdo de conselheiros
municipais de trabalho e outros atores estratégicos relevantes na formulagédo de PPTR em 11 estados, a saber: Alagoas,
Goias, Minas Gerais, Para, Paran4, Rio Grande do Norte, Rio de Janeiro, Ronddnia, Roraima, S&o Paulo e Sergipe.

7 Sobre os seminarios de p6s-graduacéo do Projeto Formap, ver “Introdugdo”, in FAUSTO, Ayrton & YANNOULAS, Silvia
(orgs.), Anais do Seminario Internacional — Idéias Sociais e Politicas na América Latina e Caribe — Estudos Comparados das
PPTRs, FLACSO - Intertexto, Brasilia, 2002. Sobre os seminérios de pds-graduagéo realizados em 2002 pelo Projeto
Milenium, ver “Introducé&o”, in FAUSTO, Ayrton, PRONKO, Marcela & YANNOULAS, Silvia (orgs.), Politicas Publicas de
Trabalho e Renda na América Latina e no Caribe, FLACSO/Intertexto, Brasilia, 2003.

8 Até o momento, ndo registram estudantes aprovados nas UFs: Acre, Amazonas, Pernambuco, Piaui, Rio Grande do Sul.
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* [[PE/UNESCO (Servigo Civil Voluntério no Estado do Rio de Janeiro);

* OIT (Diversidade na educagao profissional no Brasil:
andlise de experiéncias inovadoras de género);

* UNESCO (producao de videos sobre as proposta do PLANFOR).

A Colecao PPTR

A Colecao PPTR é um conjunto integrado atualmente por 15 livros e
dois CD-ROMEs, que pretende sistematizar a produgdo conceitual —
teorica e de reconstrucao histérica —, metodoldgica e técnica, elaborada
e/ou utilizada pela FLACSO/Brasil em processos de formagio de
formadores estratégicos para a construcao da PPTR e seus mecanismos ou
dimensoes no Brasil: Seguro-Desemprego, Crédito Popular, Intermediagao,
Qualificagao, e Producdo de Informagdes sobre o Mercado de Trabalho.

As publicagoes foram concebidas, em sua grande maioria, tendo em
vista os obstdculos e avancos experimentados pelas STbs, CETs,
avaliadores e executores, entre outros atores direta ou indiretamente
envolvidos com a construgao e gestao da PPTR. Portanto, de modo a
lograr a maior precisio possivel quanto ao impacto desejével, foram
selecionados os temas que surgem como os mais importantes para os
diversos atores anteriormente mencionados.

O publico preferencial de tais publicacoes €, pois, aquele da lida
didria, os que estao, efetivamente, assentando os tijolos dessa obra em
progresso que é uma PPTR orientada pelos principios democréticos
do desenvolvimento com eqiiidade, da ampliacao da participacao, da
autonomia e da descentralizagao.

Como produto direto do trabalho de campo realizado em 1998/
2003, temos as seguintes publicagoes:

1. PLANEJANDO COM FOCO NA DEMANDA DO MERCADO DE
TRABALHO: Apoio a Elaboracio dos Planos Estaduais de Qualificagao
Profissional/PEQs 1999-2002 (organizado por Fausto, Garcia e
Ackermann e publicado em co-edicao com a UNESP);

2. POLITICAS PUBLICAS DE TRABALHO E RENDA E CONTROLE
DEMOCRATICO: A Qualificacao dos Conselheiros Estaduais de
Trabalho no Brasil (organizado por Vogel e Yannoulas e publicado
em co-edicao com a UNESP),

3. EXPERIENCIAS INOVADORAS DE EDUCACAO PROFISSIONAL
(organizado por Camargo e publicado em co-edicdo com a UNESP);
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4. TRABALHANDO COM A DIVERSIDADE NA EDUCACAO PROFISSIONAL.:
raca/cor, género e pessoas portadoras de necessidades especiais
(organizado por Vogel e publicado em co-edicao com a UNESP),
5. ATUAIS TENDENCIAS NA EDUCAQAO PROFISSIONAL (organizado
por Yannoulas e publicado em co-edigdo com a Editora Paralelo 15);
6. CONTROLE DEMOCRATICO, DESCENTRALIZACAO E REFORMA DO
ESTADO (organizado por Yannoulas e publicado em co-edicao com
a Editora Paralelo 15);

7. ANAIS DO SEMINARIO INTERNACIONAL: IDEIAS SOCIAIS E POLITICAS
NA AMERICA LATINA E CARIBE (organizado por Fausto e Yannoulas,
publicado em co-edicao com a Intertexto);

8. TRABALHO, RENDA E PARTICIPACAO SOCIAL (de Carmen Guimaraes
Mehedff, publicado em co-edi¢do com a Editora Plano);

9. POLITICAS PUBLICAS DE TRABALHO E RENDA NA AMERICA LATINA
E NO CARIBE — Tomo [: Processos de Integracdo Supranacional e
Articulacao de Politicas Publicas (organizado por Ayrton Fausto,
Marcela Pronko e Silvia C. Yannoulas, publicado em co-edigdo com
a Editorial Abaré);

10. POLITICAS PUBLICAS DE TRABALHO E RENDA NA AMERICA LATINA
E NO CARIBE — Tomo Il: Harmonizagdo de Politicas Publicas de
trabalho no Mercosul (organizado por Ayron Fausto, Marcela Pronko
e Silvia C. Yannoulas, publicado em co-edi¢ao com a Editorial Abaré);
11. A CONVIDADA DE PEDRA — MULHERES E POLITICAS PUBLICAS DE
TRABALHO E RENDA (organizado por Silvia C. Yannoulas, publicado
em co-edicao com a Editorial Abaré).

12. DIALOGO SOCIAL, HARMONIZACAO E DIVERSIDADE NO MUNDO
DO TRABALHO (organizado por Carmen Guimardes Mehedff e
Marcela Pronko, publicado em co-edicio com a Editorial Abaré).

As duas primeiras publicacoes, além do registro das intervengoes

levadas a termo pela FLACSO/Brasil nas 27 Unidades da Federacao,
com detalhamento da metodologia utilizada, e dos produtos
amadurecidos durante os semindrios conceituais e construidos em
oficinas de trabalho, reproduzem o marco normativo e os documentos
conceituais trabalhados, além de realizar um balanco geral da
qualificacao e oferecer propostas para a melhoria do desempenho dos
atores/instancias envolvidas com as acoes da PPTR.
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A terceira publicagdo, elaborada a partir da coleta de experiéncias
inovadoras no ambito dos PEQs durante o processo de qualificacdo
dos técnicos das STbs, surge da necessidade de socializacao e
multiplicacao daquelas experiéncias, buscando contribuir com a
proposta de avanco conceitual e metodolégica do PLANFOR, nao
restrita a aspectos pedagdgicos (cursos), ressalva que acena, por
exemplo, para a vital importancia da promocao e consolidagao da
articulacao institucional (construcao de parcerias).

A quarta publicacdo langa um olhar mais especifico sobre questoes
fundamentais para qualquer debate orientado pelos principios
democréticos de desenvolvimento econdmico com eqiiidade. Qualquer
estratégia de desenvolvimento social que se pretenda conseqiiente exige
medidas de agdo afirmativa para os desiguais — principalmente em paises
(como o Brasil) com uma injusta distribuicao da renda e alijamento de
diversos e numerosos contingentes populacionais do mercado de
trabalho. Em conseqiiéncia, sio abordadas questdes do acesso
preferencial a oportunidades de qualificacdo profissional e aos beneficios
dos demais componentes da PPTR, de setores caracterizados por
exclusoes derivadas de raga/cor, relacdes de género, ou por serem
portadoras de necessidades especiais.

A quinta, a sexta e a sétima publicagdes organizam a produgao
elaborada, apresentada e discutida pelos docentes-pesquisadores da
FLACSO/Brasil com os participantes dos processos de formagao
realizados no ano de 2000, abordando: planejamento e avaliacao de
politicas pablicas, orientagoes dos organismos internacionais em matéria
de educagio profissional e para os paises que compdem o Mercosul,
politicas de ensino médio e ensino técnico comparadas no Cone Sul,
comparacio das politicas educativas de qualificagdo profissional no
Brasil desenvolvidas pelos Ministérios de Trabalho e de Educagao,
reestruturacao produtiva e desemprego no Brasil, descentralizacao de
politicas publicas (com énfase na questao do trabalho e geracio de
renda), potencialidades e entraves dos processos de descentralizacao,
perfil dos atores estratégicos na formulagdo e gestao da PPTR,
planejamento estadual da PPTR, entre outros temas relevantes.

A oitava publicacao é uma espécie de texto sintese das demais
publicagdes anteriores da colegao, visando facilitar sua assimilacdo pelos
atores estratégicos da PPTR, e especialmente pelos membros dos
Conselhos e Secretarias Municipais de Trabalho. Composto de perguntas
€ respostas, procura sistematizar as questoes e davidas mais freqiientes
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desses atores, tais como observadas nos processos de formagao realizados,
resumindo nas respostas as principais contribuigoes do material disponivel
na colecdo PPTR a seu debate e formulagdo de alternativas de acao.

A nona e décima publicacao compreendem os materiais elaborados,
apresentados e discutidos pelos docentes-pesquisadores da FLACSO/
Brasil e convidados especiais com os participantes do semindrio
internacional e processo de formacao realizado em 2002, cujas tematicas
centrais foram: os processos de integragao supranacional e a articulagio
de politicas publicas, com foco privilegiado na harmonizacao das
politicas publicas de emprego e renda (UE, TLCAN e, particularmente,
Mercosul); a formagdo profissional na integracao regional; o método
comparativo e sua aplicagdo ao estudo da PPTR; a integracao dos
diversos mecanismos da PPTR; a harmonizacao de politicas ptblicas
de trabalho no Mercosul segundo a perspectiva dos atores: governos,
trabalhadores e empresarios.

A décima primeira publicagio, foi concluida em novembro de 2003
e constitui um dos produtos do Projeto “Mulheres e Politicas Publicas
de Trabalho e Renda — entre a descentralizacao e a integragdo
supranacional: Um olhar a partir do Brasil (1988-2002)", desenvolvido na
Sede Académica Brasil da FLACSO durante o perfodo 1998-2003. Tal
projeto materializa a orientacao institucional de maxima integragao entre
suas atividades de pesquisa, docéncia, e cooperacio cientifica, e entre
suas prioridades tematicas. O livro apresenta uma anélise geral da
tematica das mulheres no mundo e nas relagdes de trabalho com foco
no Brasil e no Mercosul, abordando, desde uma 6ética de género,
questoes como a formulacdo descentralizada de politicas publicas de
trabalho, com énfase na educacio profissional; a tendéncia integradora
na formulacao de politicas publicas de trabalho e o préprio processo
de formulagao das mesmas.

Por fim, a publicagao ora apresentada, “Didlogo Social, Harmonizacao
e Diversidade no Mundo do Trabalho”, organiza a producao elaborada,
apresentada e discutida pelos docentes-pesquisadores de FLACSO/Brasil,
e por docentes e pesquisadores convidados, com os participantes do
semindrio internacional e processo de formagio realizado no ano de 2003,
abordando as seguintes questdes: didlogo social, corpos colegiados e
intervencoes locais; processos de integragao supranacional e harmonizacao
de politicas publicas de trabalho e renda; diversidade no mundo do
trabalho e a proposta de Politica Pablica de Trabalho, Emprego e Renda,
para o periodo 2004-2007.
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Tratando mais especificamente de questdes conceituais sobre a
educacio profissional (EP), temos os demais livros da série:

1. O ENSINO DE OF{CIOS ARTESANAIS E MANUFATUREIROS NO BRASIL
ESCRAVOCRATA, do Prof. Luiz Antonio Cunha e co-editado pela
Fundacao Editora da UNESP;

2. O ENSINO DE OFICIOS NOS PRIMORDIOS DA INDUSTRIALIZACAO, do
Prof. Luiz Antonio Cunha e co-editado pela Fundagao Editora UNESP;

3. O ENSINO PROFISSIONAL NA IRRADIACAO DO INDUSTRIALISMO;

do Prof. Luiz Antonio Cunha e co-editado pela Fundacao Editora
da UNESP.

A trilogia de Cunha nos oferece um minucioso panorama histérico
da educagdo profissional no Brasil, desde o periodo escravocrata,
prosseguindo até o ensino profissional na virada do século, além de
abordar questdes contemporaneas, a exemplo da proposta de mudanca
de paradigmas preconizada pelo MTE.

Finalmente, os dois CD-ROMs que também integram a Colegao
PPTR, e que incluem na integra, e entre outros materiais de interesse, a
maioria das publicacbes mencionadas, sio:

1. CONSTRUINDO A NOVA CIDADANIA — FORMACAO DE GESTORES E
FORMADORES EM POLITICAS PUBLICAS DE TRABALHO E RENDA,
FLACSO, Brasilia, 2001;

2. TRABALHO, RENDA E PARTICIPACAO SOCIAL, FLACSO, Brasilia, 2002.

As publicacdes mencionadas, além da necessaria funcao de memoria
técnica, tornam-se interessantes ferramentas de trabalho para gestores,
planejadores, executores e avaliadores, pesquisadores e docentes, uma
vez que contribuem para a reflexao sobre a PPTR, indicando inclusive
algumas sendas possiveis para sua consolidacao.
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Dialogo Social, Harmonizacao e
Diversidade no Mundo do Trabalho

Carmen Guimaries Mehedff*
Marcela Pronko?

didlogo social, com suas potencialidades e entraves no exerci-

cio do controle social das politicas publicas; as tentativas de

harmonizagao de politicas em face dos processos de integragao
supranacional em curso e o tratamento dado nessas politicas a questao
da diversidade (incluindo género, raca/cor, portadores de deficiéncias
etc.) sdo trés problematicas que atravessam hoje, conflitivamente, o mundo
do trabalho. Cada uma com sua especificidade, essas questdes exigem
uma discussio informada sobre os diversos aspectos e entre os diversos
atores envolvidos. Um balanco preliminar permite apontar limites, de-
mandas e potencialidades que podem servir como ponto de partida para
orientar o debate necessario.

Nessa linha, em abril de 2003, a FLACSO/Brasil organizou, no

marco do Projeto Milenium, um seminario de formacao de formadores
denominado “Balango e Perspectiva da PPTR no Brasil”. O Seminario

1 Carmen Guimaraes Mehedff é professora-pesquisadora internacional da FLACSO/Brasil. Consultora em Politicas Publicas
na area social, com experiéncia em processos de capacitagédo de conselheiros estaduais e municipais de trabalho e assisténcia
social. Cientista social, com mestrado em Estudos Latino-Americanos pela University of Califérnia at Los Angeles (UCLA)
e Especializacdo em Sistemas de Informagé&o pela George Washington University.

2 Marcela Pronko é licenciada em Ciéncias da Educacéo pela Universidad Nacional de Lujan (Argentina). Mestre em Educacéo
Brasileira e Doutora em Histdria Social pela Universidade Federal Fluminense (UFF/Brasil). E professora ad honorem da
Universidad Nacional de Lujan (Argentina) e professora-pesquisadora (pessoal internacional) da FLACSO/Brasil.
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como um todo visou elaborar, gradual e coletivamente, um balanco da
PPTR no Brasil, desde a reforma constitucional de 1988 e a correlata
instauracao de um novo sistema descentralizado para a formulagéo,
execugdo e avaliagdo de politicas ptblicas. Assim, foram destacados
avancos realizados, entraves ou lacunas, e propostas concretas para o
aperfeicoamento da PPTR no futuro. Um dos resultados desse evento
foi a producdo do documento homénimo que sistematiza essa reflexao
coletiva, tarefa indispensdvel para avangar nos objetivos constitucionais
de desenvolvimento com justica social, e de consolidacdo e
aprofundamento da democracia participativa.

O Seminario Internacional

Dando continuidade a discussao e aprofundamento necessérios e
com a finalidade de continuar apoiando o aperfeicoamento conceitual
e metodolégico na implementacao da Politica Pablica de Trabalho e
Renda — PPTR, e especialmente do Plano Nacional de Qualificagao —
PNQ), por meio da formagdo de formadores, a FLACSO, no dmbito
dos Projetos FLACSO/Brasil — UNESCO e FLACSO/DEQ/SPPE/
MTE, com atividades realizadas no contexto da Catedra Vilmar Faria
de Estudos Latino-Americanos, e do Sistema Integrado de P6s-Gra-
duacao SIP- FLACSOY/Brasil, realizou, em outubro de 2003 na cidade
de Brasilia, o Seminério Internacional “Didlogo Social, Harmonizacao
e Diversidade no Mundo do Trabalho”, contribuindo assim a necessa-
ria qualificacio permanente de membros das equipes técnicas das Se-
cretarias Estaduais de Trabalho (STbs), conselheiros dos Conselhos
Estaduais de Trabalho (CETs), de membros de equipes de avaliacao
externa dos planos estaduais de qualificacao profissional (PEQs), e de
especialistas em PPTR.

Participaram do Seminario Internacional, além dos 24 estudantes
(técnicos e conselheiros estaduais), 8 especialistas convidados e
professores colaboradores da FLACSO/Brasil (ver listas em anexo).

O Seminério contribuiu para as novas diretrizes do PNQ), no sentido
de consolidar as acoes de qualificacao profissional voltadas: a) ao
atendimento de demandas de publico considerado prioritério (gestores
e gestoras), e b) ao fortalecimento das comissdes/conselhos de trabalho/
emprego, apoiando-se para tanto numa instituicao ética, idonea,
tecnicamente habilitada e em sintonia com os objetivos estratégicos da
politica ptblica de qualificagao social e profissional (PNQ).
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De acordo com essas diretrizes, e em decorréncia de diversas avaliagcoes
sobre as necessidades de qualificacdo dos atores estratégicos da PPTR?, o
Seminério esteve orientado ao tratamento de trés questoes fundamentais:

a) didlogo social, por meio do desenvolvimento de intervencaes locais na gestdo da

PPTR em diferentes niveis (municipal, estadual, nacional e supranacional);

b) a comparagdo e a harmonizagdo da PPTR nos paises latino-americanos;

c) diversidade ¢ relagdes sociais no mundo do trabalbo (género, raca/cor,

portadores de deficiéncia).

O conteudo deste livro

Este livro organiza a producao apresentada e discutida pelos espe-
cialistas convidados e docentes-pesquisadores da FLACSO/Brasil, junto
aos participantes ao longo de trés dias de Semindrio. Estrutura-se em
quatro partes.

A primeira parte, intitulada “Didlogo Social: corpos colegiados e interven-
coes locais”, retne as contribuicoes de cinco especialistas que tratam do
tema a partir de diferentes perspectivas. Guillermo Campero, toma
por base a experiéncia chilena e, conforme suas préprias palavras,
desenvolve, “desde uma dética socioldgica e de politica publica”, os
problemas e as oportunidades que se apresentam no marco das “mu-
dancas nas relagoes de trabalho e nos sistemas econémicos liberaliza-
dos”, apresentando uma proposta de relagio “didlogo social e
governabilidade democratica” para a gestao de tais transformacdes.

Analisando a experiéncia brasileira sob a ética de desenvolvimento
local (DLIS) com o desenvolvimento de um pacto federativo municipalista
na década de 90, Franklin Dias Coelho apresenta as experiéncias de DLIS
como o lécus ideal para o estabelecimento de um ambiente produtivo
inovador, em que € possivel o desenvolvimento de formas de cooperagao
e criacao de redes sociais, de modo a ampliar as oportunidades locais e,
entre outros beneficios, gerar trabalho e renda.

José dos Santos Souza apresenta e analisa uma experiéncia local de
atuacdo de um conselho deliberativo tripartite e paritério, o Conselho
Municipal de Trabalho de Vitdria da Conquista, BA, a partir de um

3 Vide “Documento Final do Seminario Balango e Perspectivas da PPTR no Brasil”, de Maio de 2003, “Novas Aproximac¢des
ao Perfil dos Atores Estratégicos da PPTR no Brasil”, de maio de 2003, e “Consulta sobre Qualificagéo de Atores Estratégicos”,
de julho de 2003. FLACSO — Sede Académica Brasil, Brasilia, 2003.
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projeto de pesquisa de acompanhamento do processo de didlogo so-
cial do conselho, principalmente no que se referiu a gestao dos recur-
sos do Fundo de Amparo ao Trabalhador.

A problematica do acesso ao crédito para o pequeno e microprodutor,
crucial a qualquer proposta de geracdo de trabalho e renda, é discutida
por Ant6nio Valdir de Oliveira Filho, que apresenta a proposta de
democratizacdo de acesso ao crédito como proposta de conjugacao de
rentabilidade e sustentabilidade, isto é, uma proposta de crédito massificado.

Tomando a proposta de didlogo social como exercicio direto do
poder e as novas formas de organizacao criadas em decorréncia desse
principio constitucional, Ivonio Barros Nunes discute o papel que os
conselhos representam como controladores sociais de politicas publicas
e de garantia de democracia, enquanto espacos politicos em cujo interior
sao explicitadas tensdes de classe, de género e vdrias outras formas de
representacao de interesses opostos.

A segunda parte do livro, “Integragdo supranacional e harmonizagdo de
politicas piiblicas de trabalho e renda”, trata dos efeitos da globalizacio e dos
processos de integracdo em curso na América Latina, com foco
particular nos impactos ocorridos no mundo do trabalho. Marcilio
Ribeiro de Sant’Ana apresenta, assim, as experiéncias dos organismos
sociolaborais do Mercosul e da Conferéncia Interamericana de
Ministros de Trabalho da Organizacao dos Estados Americanos, como
instancias de harmonizagdo efetiva das politicas pablicas de trabalho e
renda dos paises da Regido, destacando avancos e entraves do processo.

O caso chileno é examinado por Manuel Razeto Barry, que analisa o
impacto sobre o mercado e as condi¢oes de trabalho dos trabalhadores
e trabalhadoras desse pais, do modelo econémico adotado pelos suces-
sivos governos ao longo dos dltimos 20 anos e dos Tratados de Livre
Comércio assinados recentemente, combinando contextualizagao his-
térica com anélise prospectiva na formulagao de propostas.

Juan Pablo Perez Sainz, por sua vez, desenvolve uma reflexao sobre
os efeitos da globalizagdo e as tendéncias excludentes do mercado de
trabalho na América Central a partir da consideracao de elementos como
a precarizagao das relagoes salariais, o desemprego aberto, a migragao
transnacional e o auto-emprego de subsisténcia, em cada um dos pafses
que compoem a Regido e na Regido como um todo.

A terceira parte, “Diversidade no mundo do trabalbo”, discute desde uma
perspectiva conceitual e concreta a inclusao de determinadas catego-
rias de populacao no mercado e nas politicas publicas de trabalho.
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Silvia Yannoulas e Cid Garcia desenvolvem um importante esforgo
conceitual a partir da comparagao das categorias de género e portadores
de deficiéncia, delimitando um campo de reflexio transversal as Ciéncias
Sociais. Com o intuito de avangar na proposta de integracao de saberes
provenientes de diversos tipos de estudos da discriminagao e da diversidade,
ultrapassando a andlise de posigoes isoladas para pensar as inter-relacoes e
mudancas necessérias, o texto dos mencionados autores inclui uma
contribuigao adicional com a incorporagao de um amplo glossario tematico.

J4 Syomara Deslandes Tindera nos convida a vivenciar a
1 A . . . . " . /1
experiéncia do reconhecimento da diversidade” a partir da anélise de
experiéncias pessoais e profissionais que embasam sua reflexdo.

Na quarta parte do livro, sob o titulo de “A proposta de Politica Piiblica
de Trabalbo, Emprego ¢ Renda: 2004-2007", Remigio Todeschini apresenta
os desafios para a construgdo das politicas publicas de trabalho e renda
de modo a permitir que elas, por meio de um Sistema Ptblico de
Emprego, contribuam também, com outras politicas publicas, para a
geracao e distribuicao de riquezas e para a elevacao do bem-estar da
populacao brasileira durante o Governo Luiz Indcio Lula da Silva.

Complementariamente, Antonio Almerico Biondi Lima apresenta
a proposta do PNQ — Plano Nacional de Qualificagao, a nova propos-
ta de qualificagao profissional para o periodo 2004-2007.

Por fim, o livro inclui quatro anexos que completam a publicagdo. O
primeiro anexo, elaborado por Lilia Rodriguez Farrell, constitui um do-
cumento de atualizacao do estudo coordenado por Silvia Yannoulas sobre
o perfil dos atores estratégicos da PPTR no Brasil, a partir da andlise do
perfil de interessados e participantes dos Seminérios de P6s-Graduagao
sobre Politica Publica de Trabalho e Renda oferecidos pelo Convénio
ABC/MRE — SPPE/MTE — FLLACSO/Brasil no decorrer do ano de 2002.
O objetivo dessa nova aproximacao, e da inclusao no livro, é o de contri-
buir ao aprimoramento dos futuros e necessdrios processos de qualificagao
de atores estratégicos. Os anexos 2 e 3 fornecem informagdes adicionais
sobre o desenvolvimento do Semindrio Internacional: a agenda do evento
e a lista completa dos seus participantes. O anexo 4 inclui uma lista de
siglas e abreviaturas utilizadas ao longo da publicagao.

As exposigoes foram realizadas e os textos sao publicados no seu
idioma original, ora em portugués ora em espanhol. Essa é uma opcao
consciente, baseada na convic¢ao de que nossa exposicao continuada
em dois idiomas é uma contribuicao adicional aos processos de
integragdo supranacional, objeto também desta publicacao.
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El Dialogo Social en America Latina:
Una Propuesta sobre la Relacion Didlogo
Social y Gobernabilidad Democratica
de los Cambios Laborales en Sistemas

Economicos Liberalizados.!
Guillermo Campero?

| proceso de transformacién que ha vivido la economia y la
sociedad latinoamericana a partir de mediados de la década de
los 60, ha sido profundo. Ello como consecuencia de los cambios
estructurales de su economfia, orientados por objetivos de liberalizacién
e integracion al comercio e inversién globales, que en algunos casos
fueron llevados adelante por regimenes politicos autoritarios y en otros,
bajo sistemas politicos con distintos grados de densidad democratica.

En este trabajo analizaremos con una éptica sociolégica y de politica
publica, tomando como base referencial la experiencia vivida en Chile,
los problemas y posibilidades que se presentan en el marco de tales
transformaciones para promover e implementar el Didlogo Social,
asumiendo como una orientacidn general los propdsitos que la OIT ha
definido en su concepto de “ Trabajo Decente”.

La razén de considerar la experiencia chilena como una base para
extraer conclusiones ttiles a un nivel més amplio se fundamenta en que

1 Este trabajo ha sido elaborado especialmente para el Seminario, con base a una reformulacién, ampliacién y actualizacién de
algunas materias consideradas en un capitulo correspondiente a un ensayo escrito sobre el caso de Chile en 2002 parala OIT.

2 Guillermo Campero es sociélogo. Profesor del Post Grado del Instituto de Ciencia Politica de la Universidad Catélica de
Chile. Profesor de Post Grado de la Maestria en Gestion y Politicas Publicas de la Facultad de Ingenieria Industrial de la
Universidad de Chile. Asesor Especial del Presidente de la Republica de Chile.
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el caso chileno fue, en la regién latinoamericana, uno de los primeros
en que se aplicaron las politicas de liberalizacion econémica y donde
se formularon politicas laborales asociadas a tal liberalizacion.

Por lo mismo, ha tenido un periodo de desarrollo més largo que otros
paises del drea que estan viviendo estos procesos de manera mds reciente.

Dicha experiencia, si bien estuvo fuertemente marcada por llevarse a
cabo bajo un régimen autoritario-lo que la diferencia de los paises
latinoamericanos donde tal modelo se ha ido desarrollando bajo
regimenes politicos democraticos consolidados o en proceso de
consolidaciéon- permite, sin embargo, identificar, al menos en algunas
materias relevantes, los diferentes ciclos y problemas por los cuales
pueden tender a transitar las sociedades sometidas, posteriormente, a
los mismos tipos de transformaciones.

1. Las dimensiones socioculturales de los
cambios ocurridos

En primer lugar y previamente a examinar los temas propios del
Didlogo Social y los propésitos a las cuales podria orientarse, nos parece
importante detenernos en un aspecto de caracter global que ha marcado
todo el proceso.

Las mutaciones experimentadas en relacién con los pardmetros de
politicas de desarrollo prevalecientes en Chile y en la regién
latinoamericana en las décadas anteriores a los ‘70, que se caracterizaban
por la proteccién estatal y, en general, por modalidades fundamentalmente
keynesianas del desarrollo, al ser desarticuladas por la implantacién de
un nuevo modelo econémico social, implicaron cambios fuertes en las
percepciones de los diversos grupos sociales respecto de las reglas del
juego de la vida social y econémica.

Las nociones de competitividad, flexibilizacidn, apertura econémica
y otras que reemplazaron a las ideas matrices del modelo previo de
desarrollo, aparecieron a menudo, y por bastante tiempo, en la
conciencia subjetiva de diversos sectores sociales, mds como amenazas,
que como oportunidades. La movilidad de los mercados de trabajo, la
polivalencia de las competencias laborales, etc., fueron asimiladas en
el imaginario colectivo como sinénimo de desempleo e inseguridad.

Por ello, las reacciones del mundo laboral fueron bdsicamente
defensivas en Chile, como en la mayoria de los paises latinoamericanos,
sobre todo en un contexto en que las organizaciones sindicales y sociales
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fueron, amenudo, puestas en cuestién en cuanto a su papel en la sociedad
y en las relaciones de trabajo.

Lo anterior constituye un desafio que es necesario plantearse como
enfrentarlo para formular un anélisis sobre las posibilidades y limites
que dichos procesos culturales presentan para el Didlogo Social.

En efecto, la velocidad y radicalidad de los cambios estructurales,
que transforman modos de vida y sociabilidad largamente arraigados
aunque muchos de ellos puedan ofrecer nuevas oportunidades de progreso
para el mundo de trabajo — como ocurri6 en Chile, especialmente después
de la mitad de los 80 —, si no estan acompanados de una pedagogia social
que, por la via de una relacién participativa entre Gobierno con los
actores sociales y politicos, contribuya a superar las tensiones propias de
este cambio de tanta envergadura, dificilmente podrdn sustentarse en
una base de confianza social sélida.

Las politicas de transformacién y por tanto la estabilidad de las
mismas, requieren que los gobiernos y los grupos sociales y politicos
mas relevantes aseguren que los miembros de la sociedad tengan la
oportunidad de identificar, no sélo las limitaciones, sino también las
posibilidades que los cambios pueden ofrecerles e instrumentos eficaces
para intervenir en la aplicacién de dichos cambios.

La capacidad de la dirigencia gubernamental, politica y social, para
construir consensos en torno a los objetivos buscados para el desarrollo
es fundamental. Ello no parece posible obtenerlo si no es recorriendo el
camino, a menudo largo, de abrir todos estos temas al didlogo social,
evitando el autoritarismo tecnocrético, tan a menudo presente en las
decisiones de estrategia sobre estas materias. La tendencia a tomar el
«atajo» tecnocréatico puede tener un alto costo, en la medida que
desconsidera el valor social de la credibilidad de los ciudadanos. No
hay que olvidar que tal autoritarismo puede ser a veces tanto o mas
despético que otros tipos de autoritarismo.

En el caso chileno, a partir de los 90, cuando se recupera el sistema
democrético, una de las preocupaciones principales fue precisamente
poner, desde el inicio, en la agenda politica y social la cuestion de la
institucionalidad laboral y de sus relaciones con los nuevos procesos y
estructuras econdémicas. El largo debate sobre las llamadas “Reformas
Laborales”, més alld de la profundidad y cantidad de los cambios
efectivamente obtenidos en la legislacion de trabajo, tuvo la gran virtud
de abrir el debate sobre los temas de las nuevas realidades econémicas
y de sus efectos sobre el mundo de trabajo. Asi, muchas de las cuestiones
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vinculadas a la flexibilidad laboral, a las nuevas formas de organizacion
de trabajo, a las cuestiones del cambio tecnoldgico y otras, pudieron
ser abordadas y debatidas. Ello, permitié que la agenda ptblica acerca
de las relaciones laborales pudiese construirse entre el gobierno, los
trabajadores y los empleadores en un contexto de mayor transparencia,
disminuyendo en buena medida el componente de desconfianzas e
incertidumbres. Lo anterior no implicd necesariamente consensos acerca
de la institucionalidad de trabajo que debiera implantarse entre todos
los actores mencionados, pero si abrié la posibilidad de un debate
social en que todas las visiones pudiesen expresarse. De esta forma, la
cuestién de los cambios estructurales y de sus efectos sobre las relaci-
ones laborales ha podido ir avanzando entre conflictos y consensos
como componente normal de la vida democritica.

La experiencia de Chile, en nuestra opinidn, nos permite obtener en
esta materia una primera conclusion de utilidad general para la regién.
Ella se refiere ala importancia de abrir un debate conceptual permanente
que permita que se expresen las diferentes visiones de los procesos en
curso. Nos parece que ello constituye una condicién bdsica para abrir
camino al Didlogo Social a través de una agenda especifica. En definitiva,
de lo que se trata es que el Didlogo Social se configure desde sus inicios,
no sélo como un método para abordar cuestiones puntuales, sino un
método de gobernabilidad del proceso de cambios en curso.

2. Cuatro grandes temas para ser abordados por el
Dialogo Social

En el contexto de un Didlogo Social que haya ido logrando una
maduracion del debate conceptual y cultural sobre los cambios que viven
las sociedades es posible, entonces, ir identificando la agenda que vaya
constituyendo las teméticas que estardn en el centro del didlogo social.

Observando tanto la experiencia de Chile como de otros paises, y
la que ha acumulado en este campo la OIT, nos parece que es posible
identificar cuatro grandes areas tematicas que debieran constituir la
agenda bdsica de tal Didlogo.

a) Empleo e ingresos

La experiencia chilena, desde la mitad de la década de los ‘70 hasta
el presente, ha mostrado que las politicas macroeconémicas que
protegen rigurosamente la estabilidad del crecimiento son una base
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fundamental para la inversion y creacidon de empleos. Sin embargo, ha
quedado claro también, particularmente en los tltimos diez afios, que
no se trata solamente de aumentar las oportunidades de empleo sino
también asegurar la calidad de los mismos.

La evidencia estd mostrando con fuerza que la flexibilidad y
liberalizacién extrema del mercado de trabajo, al generar una rotacién
excesiva de los trabajadores, impacta negativamente sobre la capacidad
de las empresas de invertir en sus recursos humanos y de elevar asf sus
competencias profesionales y, por tanto, su calidad y productividad.

La nocién de calidad no solamente debe aludir a la idea de empleos
de alta productividad, sino también a regulaciones que protejan a los
trabajadores y les aseguren mayor capacidad de adaptacion a los cambios
econdémicos, organizacionales y tecnolégicos asi como retribuciones
salariales y no salariales asociadas a su productividad.

— Empleo

En un contexto caracterizado por una creciente movilidad de factores
técnicos y humanos, derivados de los procesos de adaptacion a una
economia abierta y competitiva, que da lugar a diversos fendmenos de
reconversion y ajuste, con efectos sobre la cantidad, distribucidn sectorial,
estabilidad y calidad de los empleos, ha comenzado a plantearse, desde
el punto de vista laboral, la importancia de disefar politicas que apunten
a lo que podria llamarse «movilidad y flexibilidad protegida».

Lo anterior ha surgido como resultado del debate sobre los temas
de la institucionalidad laboral y sus mecanismos, tanto a nivel macro
como a nivel de empresa, particularmente a partir de la implementacién
de formas de flexibilizacién y liberalizacién de los mercados carentes
en muchos de nuestros paises de modalidades apropiadas de regulacion
para estos NUevos procesos.

El Concepto de movilidad y flexibilidad protegida ha comenzado a
elaborarse por los distintos actores publicos, politicos y sociales buscando
identificar instrumentos que permitan a los trabajadores, empleadores y
gobierno desarrollar una politica articulada en el campo del empleo, que
preserve, simultdneamente, las exigencias de adaptacion de la economia y
las protecciones y oportunidades que requieren los trabajadores.

Observando la agenda de estos debates, tanto en Chile como en
otros paises de la regidn, se han destacado algunas materias que se han
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discutido a veces separadamente pero que deberfan comprender una
politica integrada, entre ellas:

* Modernizacién de las requlaciones legales sobre los sistemas de contratacién
y despido que consideren especificamente en la normativa legal pertinente tanto
las necesidades de flexibilidad como los de proteccion bdsica a la estabilidad.

Una especial consideracion se ha manifestado respecto de la necesidad
de elaborar formas contractuales apropiadas para aquellos sectores
sometidos a formas de trabajo eventual o transitorio que tienden a
extenderse cada vez mas en diversos sectores de actividad econémica.
En estos tipos de trabajo lo que se trata de resolver es que dejen de ser
considerados estrictamente “formas atipicas de trabajo”, es decir, como
formas puramente esptreas que se desvian de trabajo estable de largo
plazo, que serfa considerada la modalidad “normal”. Ello, porque tales
formas de trabajo comienzan en algunos sectores a constituirse en la
modalidad més generalizada y, en consecuencia, progresivamente dejan
de ser en los hechos “atipicas”, salvo para ciertas conceptualizaciones
juridicas clésicas que estiman que la norma legal es independiente de la
realidad de los mercados de trabajo.

Por lo tanto, se trata de identificar un estatus contractual laboral
apropiado a una realidad ya instalada y buscar las formas de
regulacién que garanticen sus derechos. Entre algunas de las
sugerencias en debate, se ha considerado la posibilidad de formas
contractuales “anualizadas”, esto es, que trabajadores temporales
puedan disponer de un contrato anual en que se especifique los
periodos en que efectivamente realizaran actividades productivas,
pero al mismo tiempo otorgdndoles una seguridad de recontratacién
con el mismo empleador, durante las distintas temporadas en el
afio. Ello les permitiria un mejor acceso a los sistemas de seguridad
social y también un horizonte mas seguro de empleo.

* Mayor integralidad en los mecanismos de reparaciones econémicas por despido.

La idea es que ademds de la retribucién pecuniaria por tiempo de
servicio, estén asociados a beneficios tales como acceso a capacitacion
y a servicios de salud mientras se encuentren desempleados. De lo que
se trata es de asegurar que la mayor flexibilidad que pueden requerir las
empresas para adecuar la dotacién de las empresas a los cambios técnicos
y a los ajustes de mercado, cuando ocurra, proporcionen a los
trabajadores, eventualmente afectados por despidos, protecciones para
una mejor movilidad en el mercado de trabajo.
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Se plantea también nuevos disefios institucionales que combinen
las indemnizaciones econdmicas con otros recursos publicos y
privados que permitan garantizar a los trabajadores, a lo menos,
ingresos por un periodo de tiempo que se corresponda con el tiempo
promedio de busqueda de nuevo empleo.

En Chile se haimplementado, en esta linea, un Seguro de Desempleo,
organizado y financiado en forma Tripartita, que cubre cinco meses
para la bisqueda de empleo.

Los temas mencionados anteriormente tienen por objeto enfrentar la
cuestion de los derechos fundamentales en el trabajo, considerando las
nuevas formas de organizacion del mercado laboral, asi como las
caracteristicas de una economfa sometida a ciclos de mercado a menudo
cambiantes, propios de su insercién abierta a la economia global.

® DProgramas de capacitacién y formacion profesional.
y

Se trata de establecer sistemas privados y publicos, con vinculacién
directa a las actividades productivas y orientados preferentemente
a la reconversién de competencias técnicas de los trabajadores y a
la elevacidon permanente de las calificaciones profesionales en un
sentido de polivalencia.

La experiencia vivida en Chile, ha mostrado que en un mercado de
trabajo, con alta movilidad de la fuerza laboral es importante dotar a
los trabajadores de competencias que les permitan un mayor grado
de “empleabilidad”. Esto es, que cuenten con las capacidades para
movilizarse en un mercado de trabajo que requiere aptitudes
profesionales polivalentes.

* Flexibilidad pactada.

Conjuntamente con la necesidad identificada de ofertar instrumentos
de proteccién cuando se producen despidos por ajuste de mercado,
asi como mecanismos contractuales para las nuevas formas de trabajo,
se ha considerado que resulta necesario avanzar en otras formas
innovativas que, cuando se presenten situaciones de ajuste de
mercado, permitan disponer de mecanismos en que el ajuste no se
realice necesariamente recurriendo al despido de trabajadores.

Entre ellas se ha comenzado a discutir la posibilidad de la suspension
temporal de los contratos, la redistribucién de las jornadas de trabajo,
la reduccién de jornadas etc., otorgando a la negociacién colectiva un
papel central en la identificacién de estos mecanismos y haciéndolos
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objeto de acuerdo entre la parte sindical y empleadora. La idea es
garantizar que trabajadores y empleadores puedan analizar
conjuntamente las respuestas frente a eventuales situaciones de ajuste y
concordar preventivamente, via convenciones colectivas, mecanismos
que permitan transitar tales etapas de ajuste conservando al méximo la
dotacién de trabajadores.

La importancia de situar la identificacién de estos mecanismos en
el contexto de la negociacién entre las partes, tiene entre otras
finalidades, prevenir su utilizacién esptrea, al situarlas en el campo
de la tutela colectiva.

* [ntermediacién y certificacién de competencias.

Otra de las iniciativas que se han desarrollado y que se busca
perfeccionar es el establecimiento de sistemas de intermediacién e
informacién sobre las oportunidades del mercado de trabajo y de
las ofertas de capacitacion, a través de un sistema publico y privado
que permita acceder a los trabajadores a una base informatica de las
posibilidades de empleo que existen en las distintas 4reas de la
actividad econémica en todo el pais.

M3s recientemente se ha comenzado a examinar la importancia de
establecer sistemas publico-privados de certificacién de
competencias profesionales, de manera tal que los empleadores
puedan disponer de una informacién estandarizada acerca de las
caracteristicas profesionales de los trabajadores. Ello permitiria un
mejor conocimiento de la calidad técnico profesional de la fuerza
de trabajo y colaborarfa a relacionar mejor la oferta y demanda de
trabajo a nivel nacional.

— Remuneraciones e ingresos

En este campo, uno de los puntos centrales que viene desarrollandose
en el debate de los actores publicos y sociales en la experiencia chilena,
como en otros paises, ha sido que la necesidad de elaborar politicas
destinadas a la identificacién de instrumentos que colaboren a
perfeccionar las condiciones que ofrece el mercado de trabajo, en funcién
de garantizar una adecuada relacién entre ingresos y productividad.

Esta relacidn entre ingresos y productividad ha sido identificada
como uno de los aspectos fundamentales para lograr una coherencia
entre la politica laboral con la politica macroecondmica.
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La experiencia vivida en Chile hasta mediados de los ochenta mostré
que la simple rebaja de los costos laborales, asi como la desregulacién
de los sistemas de despido, no constitufan instrumentos eficaces para
articular armoniosamente el crecimiento econémico con las exigencias
de competitividad internacional. La evidencia demostré que la
potencialidad competitiva de una economia abierta no se sustentaba en
el largo plazo en una obra de mano barata y ficilmente prescindible, sino
que en una fuerza de trabajo entrenada para elevar la productividad. En
consecuencia, asociar las retribuciones econémicas de los trabajadores a
los ritmos de la productividad constitufa una exigencia para un desarrollo
sostenido. Ello no sdlo porque permitia competir mejor en un sentido
estrictamente econdmico, sino también porque aseguraba que los
trabajadores se sintieran incorporados a los resultados positivos de una
economia competitiva, a la vez que también estuviesen en condiciones
de enfrentar con base a indicadores objetivos los distintos ciclos de
éxito o de retroceso que caracterizan a las economias abiertas como la
chilena. De este modo, la cuestion de las remuneraciones podia ser vista
no solamente como un derecho justo al esfuerzo realizado, independiente
de la capacidad econémica de la sociedad, sino también como una variable
cuyo ritmo de avance estaba vinculado a las posibilidades reales de la
economia global y de las empresas.

Algunos de los temas de politica a promover en el sentido expuesto,
y que han venido formando parte del debate entre los actores publicos
y sociales y en la OIT, son los siguientes:

* Salarios y productividad en la negociacién colectiva

Garantizar que el tema de asociar la determinacién de salarios a
productividad constituya un punto central en los procesos de
negociacion colectiva a nivel de empresa. Asimismo, en aquellos
niveles en los cuales cierto tipo de salarios se definan a nivel macro,
la evolucién de la productividad media de la economia nacional
constituya un indicador fundamental para las decisiones salariales.

En este mismo campo se estd examinando las ventajas de establecer
la posibilidad de contratos colectivos de mediano o largo plazo
(es decir, superiores a uno o dos afios). La idea ha surgido por la
constatacién que las economias de libre mercado estdn a menudo
marcadas por ciclos de expansién y de contraccién, por lo cual
contratos colectivos de largo plazo pudieran ser instrumentos
eficaces para establecer mecanismos de prevencidn frente a tal
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situacién. Por ejemplo, un contrato colectivo de largo plazo podria
establecer indicadores relacionados a los ciclos de crecimiento y
decrecimiento, a las variaciones de productividad media de la
economia o a otras variables, tanto macro como micro y, sobre
esta base, establecer criterios para definir la determinacién de los
salarios. Se trata, en definitiva, de asociar los salarios a la evolucion
de los ciclos econémicos.

* Una politica de salario minimo nacional

Se ha planteado también examinar la conveniencia de considerar
“rangos” en que en vez de establecer montos fijos por un periodo
vélidos para todos los sectores laborales, éstos puedan variar en
funcién de los distintos estratos que acceden al mercado de trabajo.
Por ejemplo, en ciclos de expansién, un salario minimo nacional
uniforme que evolucione conforme a los indicadores de crecimiento,
puede constituir una medida positiva sin efectos negativos sobre el
empleo. En cambio, en ciclos de desaceleracién o recesién,
establecer rangos de montos diferenciados, por ejemplo algo
menores para quienes buscan acceder por primera vez al mercado
de trabajo, puede ser eventualmente una medida favorable para
limitar los efectos de desempleo sobre todo entre los jévenes. De
la misma forma, un salario minimo menor para quienes han cumplido
su ciclo laboral pero que buscan reincorporarse al trabajo, puede
también ayudar a generar oportunidades de empleo para ellos.

Lo anterior puede probablemente permitir que el derecho a
acceder a un trabajo pueda sostenerse y no se vea obstaculizado
en situaciones de crisis.

* Salarios asociados a desempeiio.

Asimismo, se ha constatado que una excesiva rigidez en los sistemas
salariales no es siempre compatible con la generacién de mejores
condiciones para empleos con buenos niveles de productividad. Al
respecto, se ha planteado que resultaria importante modernizar los
sistemas de remuneracion, examinando modalidades de salarios
variables asociados a desempenio, ya sea individual, grupal o a nivel
de empresas o servicios.

También ha sido objeto de los debates el promover instituciones
tripartitas destinadas a producir informacién y recomendaciones en
materia de indicadores de productividad y de innovaciones de
gestion empresarial. Ello con la finalidad de que tanto trabajadores
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como empleadores y el gobierno puedan disponer de referencias
objetivas para trabajar sobre la base de indicadores econdmicos
solidos en los procesos de negociaciones salariales.

b) Proteccion social

Adicionalmente, a las politicas de proteccién del empleo y los salarios

que han sido antes mencionadas, ha surgido la importancia de elaborar
politicas al menos en otras dos grandes dreas:

44

* Una de ellas se refiere a la modernizacién de los sistemas de
seguridad social. En este punto se ha identificado la necesidad de
buscar conceptos comunes acerca del papel que debe jugar, junto
al sector publico, el sector privado. La experiencia chilena de una
economia altamente privatizada ha mostrado que la responsabilidad
de la seguridad social debe ser compartida entre ambos sectores a
fin de asegurar un financiamiento sélido de las prestaciones sociales
y el acceso de la poblacidn a niveles basicos garantizados de las
mismas. Por ejemplo, la constitucion de Fondos Publico Privados,
cuya finalidad sea proteger los ahorros provisionales de los
trabajadores, sobretodo cuando ellos se organizan con base en
sistemas en que tales ahorros se invierten en instrumentos del
mercado de capitales, que por naturaleza estdn expuestos a
variaciones de rentabilidad.

* Otradrea de importancia en la que se ha identificado que se requiere
construir politicas, se vincula con la identificacion de nuevas y més
eficaces modalidades de acceso a la Seguridad Social de los sectores
laborales sometidos a regimenes contractuales transitorios, parciales
o de autoempleo y, en general, de los nuevos sectores que
crecientemente estdn emergiendo bajo formas contractuales
denominadas de este tipo. La experiencia chilena muestra que los
sistemas clasicos de seguridad social, apropiados para trabajadores
permanentes, no son adecuadas para este otro tipo de trabajadores,
por lo cual es fundamental configurar mecanismos que respondan a
las caracteristicas laborales de estos sectores. La inexistencia de
modalidades de nuevo tipo apropiadas a las formas de trabajo
emergentes genera la consecuencia que estos sectores queden
excluidos de los beneficios de seguridad social. En este caso, tanto la
idea de los Fondos ya sefalada, como las férmulas de cuentas comunes
cuando personas casadas o que constituyen hogares de hecho, trabajan
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ambos, puede colaborar a que los periodos de transitoriedad
contractual que pueden afectarles a uno u otro en momentos diferentes
no les hagan perder acceso a los beneficios de salud u otro tipo de
protecciones asociadas a la Seguridad Social.

* Conjuntamente con lo anterior, se ha venido planteando que la
articulacién armoniosa entre una politica de liberalizacién econémica
y el bienestar laboral de los trabajadores, requiere ademas de los
mecanismos de seguridad social, apropiadamente reformulados, disefiar
una red mds amplia de proteccion social que forme parte de ella.
Esto se refiere a que los trabajadores puedan contar con capacidad
de acceso a un conjunto coordinado de prestaciones en materia de
salud, capacitacion y formacion profesional, seguros frente a situaciones
de cesantfia, asi como politicas destinadas a protegerlos en su calidad
de vida. Entre estas tltimas, se han mencionado distintas posibilidades,
como por ejemplo, mecanismos que permitan repactar deudas
habitacionales y de servicios basicos, de modo tal que cuando se
produzcan ciclos de desaceleracion o recesion que afecten sus ingresos
o sus empleos, estos compromisos financieros tengan la oportunidad
de ser reprogramados, recuperando posteriormente, cuando la
situacién econémica muestre mejores indicadores, los niveles de pago
de este tipo de compromisos.

¢) Derechos en el trabajo

En esta materia la experiencia chilena y latinoamericana ha sido
particularmente compleja. Como se sabe, la implementacién de
politicas liberales implicaron fuertes limitaciones a la libertad sindical
y asociativa a la negociacion colectiva.

El concepto fundamental que ha venido predominando en la practica
ha sido que el crecimiento del empleo y de las remuneraciones
dependen mas de la libre oferta y demanda econdmica y laboral, que
de reglamentaciones que regulen las relaciones entre empleadores y
trabajadores en el mercado de trabajo.

Sin embargo, la experiencia practica estd mostrando que una
liberalizacion extrema del mercado de trabajo y de las relaciones laborales
no necesariamente produce una adecuada asignacién de los recursos
materiales y humanos y que, ademds, no provee de mecanismos
apropiados de solucién de conflictos que permitan asegurar que las
empresas, y en general la relacion entre empleadores y trabajadores, se
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desarrolle en un marco de estabilidad y de una razonable equidad. La
evidencia chilena ha sido clara, en el sentido que una excesiva asimetria
de poder entre las partes empleadora y laboral erosionaban la capacidad
de integracién social minima que toda organizacién productiva requiere
para funcionar con eficiencia. Asimismo, demostré que los conceptos
de calidad y productividad, asi como de modernizacién organizacional
de la empresa, en ese marco de asimetria de poder, solamente podian ser
percibidos en un sentido negativo por parte de los trabajadores, en la
medida que aparecian como condiciones impuestas por el poder patronal
y orientadas a su propio beneficio. Todo ello, fue llevando a reconsiderar
la necesidad de generar mecanismos que permitieran una mayor
integracién social y cultural de los trabajadores a las nuevas realidades
de la economia y de la empresa en el marco de liberalizacién y
globalizacidn. Se constatd que el tema de la integracion de los trabajadores
a estas nuevas realidades constitufa un factor de gran importancia para
garantizar los resultados, tanto macro como microeconémicos, que
perseguifan las nuevas politicas implementadas desde los afios “70.

Lo anterior, permitié que se abrieran progresivamente, a fines de
los ‘80, pero especialmente en la década de los ‘90, espacios para
rediscutir el papel de los sindicatos, de la negociacidn colectiva y de
otros derechos laborales como factores contribuyentes al logro de las
metas de crecimiento econémico.

Alrespecto, algunos de los mas importantes temas puestos en debate
en Chile como en otros paises han sido los siguientes:

* |a necesidad de ampliar el campo de accidn de los sindicatos de
modo tal que pudiesen superar las posiciones basicamente defensivas
a que habian sido recluidos, para permitirles una accién més propositiva
en las decisiones relativas a como perfeccionar los mecanismos
orientados a elevar la calidad, la productividad y el disefio
organizacional de las empresas. Se entendi6 que considerar sus puntos
de vista podia mejorar la calidad de las relaciones laborales y permitir
también que ellos colaboraran en el diseno de mejores formas de
asociar sus retribuciones a la productividad y a la calidad de su trabajo.
Este debate no fue en Chile ni es todavia algo concluido en otros
paises. No ha estado exento de dificultades y controversias. Con
todo, pese a los limitados avances en este campo, hay que destacar,
tal como lo sefalamos antes, la importancia de que se estd logrando
identificar por diversos actores del mundo laboral que la desregulacién
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extrema de las relaciones laborales y la minimizacién del papel de los
sindicatos, no constituye un factor contribuyente al buen desempefio
de politicas macroecondémicas favorables a la inversién, ni a un
funcionamiento adecuado de las empresas en un mercado competitivo.

* [Laimportancia que el sindicalismo se constituya como un actor capaz
de representar la diversidad de las nuevas realidades laborales,
adquiriendo asi una capacidad mayor para expresar la creciente
heterogeneidad que presenta el actual mundo de trabajo, es otro tema
de gran relevancia. Se ha venido planteando que la idea clasica de
representar al mundo de trabajo como una realidad tGnica debiera ser
repensada por los sindicalistas a favor de un nuevo concepto que otorgue
una relevancia cada vez mayor a las realidades del lugar de trabajo.
Lo anterior implica asumir decididamente el principio de libertad
sindical, esto es, que los trabajadores puedan organizarse conforme
a sus diferentes realidades laborales y a sus distintas visiones culturales
y sociales. En una sociedad y en una economia cada vez mas
diversificada y cambiante, la accién sindical tiene que ser capaz de
manifestar los procesos de diferenciacién y el tipo de heterogeneidad
e intereses que tal diferenciacion produce.

* La relevancia de diferenciar los papeles que pueden jugar los
distintos niveles de sindicalizacién es también un tema emergente
de la mayor importancia. Asi, se estd concluyendo que los niveles
federativos y nacionales (supraempresa) pueden cumplir funciones
y desarrollar objetivos de cardcter méas general que permitan
establecer pardmetros orientadores y lineas globales de politica
laboral, pero dejando actuar al sindicalismo de empresa con los
grados de libertad necesarios para enfrentar las situaciones especificas
de sulugar de trabajo. Hoy dia, a diferencia de las décadas anteriores
alos afios ‘70, laimplantacion de una economia liberalizada y abierta
e inserta en la globalizacién implica, como ya se ha dicho, una alta
diversificacién de las realidades laborales, lo que no ocurria asi en
economias cerradas y orientadas hacia lo que se conocié como
“industrializacion sustitutiva”.

* |a importancia de tecnificar la accidn sindical y;, particularmente,
su papel en las negociaciones colectivas estd también presente en la
agenda de los debates. Se ha llegado a la conviccidn cada vez mds
asentada que ello permite enfrentar de manera més eficaz la creciente
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complejidad de la actividad econémica y productiva, asi como los
nuevos desafios organizacionales y de gestién de las empresas. Esta
misma exigencia es vélida para los empleadores, ya que una gestién
que busque calidad y productividad requiere que tanto la parte laboral
como empresarial actden conforme a informaciones e indicadores
objetivos y no segln orientaciones puramente confrontacionales que
deriven de la desconfianza entre las partes. En este aspecto, la
informacién actualizada y permanente que compartan trabajadores y
empleadores sobre las dificultades y oportunidades de las empresas
se constituye en una herramienta fundamental.

* La necesidad de redefinir el contenido especifico que asumen los
distintos derechos laborales y las protecciones de los trabajadores en
las nuevas situaciones que presenta el mundo de trabajo aparece cada
vez con mayor reiteracion en los estudios laborales, como en los debates
entre los actores sociales y politicos. Ello se refiere al hecho que lo
importante en una economia liberal eficiente, no es la limitacion de
derechos, sino la identificacién de cémo ellos pueden ser formulados
de manera innovativa conforme a los requisitos de las nuevas realidades
que derivan de tal tipo de economfa. En efecto, la forma concreta de
definir los derechos fundamentales en el trabajo, no es necesariamente
la misma en las condiciones actuales, que aquellas que caracterizaron
los modelos econdmicos anteriores. La conclusidn es que los principios
en que se fundan los derechos fundamentales en el trabajo son
perfectamente compatibles con las caracteristicas de economias
liberalizadas y que lo importante a identificar es la modalidad especifica
que éstos puedan adquirir en situaciones nuevas y en constante cambio.
Mas atin, una economia liberalizada requiere como factor de integracién
social un conjunto de derechos laborales bien definidos, pues de no
existir ellos, el riesgo de inestabilidad y confrontacion en el campo
laboral puede ser creciente, lo que afecta su capacidad de desempefio
exitoso en un contexto de alta competitividad como el que caracteriza
hoy a las economfas globalizadas.

d) Dialogo social

La experiencia surgida de estos debates y andlisis en Chile como en
otros paises, més alld de las politicas de empleo, de la promocién de
derechos y protecciones, ha revelado que el principal desafio para lograr
la coherencia de la politica laboral con una politica econémica liberal,
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favorable a la inversién, que genere crecimiento y bienestar social es la
capacidad de la sociedad para promover un permanente proceso de
anélisis y debate entre los actores sociales, politicos y gubernamentales.
Un didlogo que permita enfrentar, con modalidades definidamente
democriticas, la gestion asi como las tensiones y conflictos propios de
un proceso de profunda mutacién en los esquemas de desarrollo,
crecimiento y modernizacién de la sociedad. Un didlogo que sea capaz,
por tanto, de contribuir a generar las bases de un nuevo consenso social,
condicién fundamental para la equidad, estabilidad, legitimidad y éxito
de las nuevas formas que ha adquirido el desarrollo econémico y social.

Desarrollar este didlogo puede contribuir en términos muy concretos
a elaborar respuestas que fortalezcan, entre los actores sociales y los
Gobiernos, consensos conceptuales y programaticos, y ofrezcan
posibilidades de superar progresivamente los disensos, en materias claves
como politicas de empleo, politicas de ingresos, seguridad social y
participacion, entre muchas otras. De este modo, puede darse un rol
muy activo a los valiosos recursos intelectuales, humanos, materiales e
institucionales que disponen tanto los Gobiernos como los actores
sociales y politicos.

Para lograr lo anterior es necesario definir con claridad los objetivos
del Didlogo Social. Asimismo, es preciso identificar como lo hemos
planteado antes las materias prioritarias de tal didlogo, los procedimientos
mas adecuados y los requisitos para que éste opere en condiciones de
equilibrio entre las partes.

* De acuerdo a lo ya previamente mencionado en los apartados
anteriores, un primer objetivo es crear las condiciones para superar las
desconfianzas entre los distintos actores sociales y politicos. Hay que
superar la connotacién altamente ideologizada que han mostrado las
formulaciones tedricas y conceptuales neoliberales que han cuestionado,
amenudo de manera extremadamente radical, la institucionalidad laboral
precedente a los procesos de liberalizacion. Este ideologismo ha
obstaculizado la generacién de consensos sociales bésicos, necesarios
para que el didlogo social logre estabilidad y credibilidad.

* Un segundo objetivo se refiere a identificar claramente la conveniencia
de dotar a las actividades de didlogo social de un cierto tipo de
institucionalidad. En relacién a este punto se han formulado al menos
dos perspectivas. Una, favorable a la creacién de una institucionalidad
permanente del tipo de los Consejos Econdmico Sociales europeos.
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Otra, més orientada a mantener el didlogo social en un marco institucional
menos formalizado y més flexible. La primera opcién se fundamenta en
laidea que una alta institucionalizacién del didlogo social puede asegurar
su estabilidad y una mayor capacidad de control de la aplicacién de sus
acuerdos. La segunda alternativa argumenta que una alta
institucionalizacién puede producir la burocratizacién del didlogo social
y que resulta méas conveniente establecer solamente normas bésicas de
funcionamiento para éste, de modo tal que las modalidades que vaya
adoptando puedan seguir mas de cerca los procesos reales que se van
generando en el mundo de trabajo.

La seleccién de una u otra posicién dependeria del grado de
representatividad y de cultura dialogal de los actores sociales. Si existe
alta representatividad y cultura dialogal no pareceria necesario una
institucionalidad demasiado formalizada. Por el contrario, si no existen
estas condiciones, disefiar una institucionalidad mas formalizada podria
constituir un instrumento para promover el interés de los actores sociales
a participar en un espacio que les ofrezca capacidad de interlocucién
bipartita y tripartita y consecuentemente incentivar sus esfuerzos de
organizacion y representatividad, asi como crear progresivamente la
experiencia del didlogo social como un instrumento eficaz. Una
institucionalidad mas elaborada podria ser concebida también como
un proceso inicial para impulsar la cultura del didlogo, pero en la medida
que se produzcan avances, se ha planteado que resultarfa conveniente
orientarse hacia formas més flexibles y menos formalizadas, de modo
tal, que sean los actores sociales mismos quienes vayan asumiendo
proactivamente las responsabilidades del didlogo social.

* En cuanto a las materias de didlogo social, el debate se ha orientado
a plantear la importancia de definir agendas de largo plazo. Esto
permitiria identificar objetivos de nivel nacional y asumir
compromisos que puedan ir siendo evaluados en el tiempo. Si por el
contrario el didlogo social se concentra en agendas puramente
coyunturales la probabilidad de que dicho didlogo adquiera una
posicion relevante como mecanismo de generacidn de consensos sobre
las cuestiones fundamentales de la economia y desarrollo podria
perderse. La experiencia en Chile parece demostrar que hay que
distinguir entre la agenda propia de las relaciones laborales a nivel de
empresa, donde la negociacidn colectiva seria el instrumento
fundamental, y el didlogo social cuya agenda debiera concentrarse en
materias de nivel sectorial y macrosocial.
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* Por dltimo, el didlogo social, parecerfa adecuado definirlo como un
proceso que vaya adquiriendo distintas modalidades en el tiempo maés
que una institucién disenada conforme a las necesidades de un
determinado momento o etapa del proceso econémico social. Ello,
porque como ya se ha reiterado, los procesos de las nuevas formas del
desarrollo econémico social son extremadamente dindmicos y sometidos
a ciclos y cambios recurrentes.

A modo de sintesis final de este trabajo, quisiéramos sugerir que la
cuestion de los principios y derechos fundamentales en el trabajo, que es
la base de la nocién de Trabajo Decente de la OIT, en un proceso de
liberalizacién econémica y globalizacidn, constituye un tema que de haber
sido practicamente ignorado en la practica en muchos paises, ha ido
adquiriendo progresivamente una mayor relevancia. Lo importante de esto
es que tal relevancia no ha sido el resultado solamente de un debate tedrico
sobre los principios y de los derechos en si mismos. Ha sido también
consecuencia de las evidencias que ha mostrado el proceso econémico
social en concreto, en el sentido de que una politica liberal macroeconémica
y favorable a la inversién solamente puede ser eficaz si asume como un
componente de sus propios objetivos la necesidad de una politica laboral
que asegure una adecuada compatibilidad entre las regulaciones orientadas
a proteger el bienestar laboral y las exigencias de la competitividad y la
calidad propias de una economia abierta y globalizada.

Si bien esta conclusién estd siendo asumida todavia de manera
paulatina y no exenta de controversias, todo indica que ella terminard
por imponerse y manifestarse en el mediano y largo plazo en politicas
publicas y privadas consecuentes con tal conclusion.

En este sentido, los distintos aspectos tratados en este texto, si
bien se basan especialmente en la experiencia de un pais — Chile —,
pueden colaborar a una reflexién mas amplia sobre una visién renovada
y actual de los principios y derechos fundamentales en el trabajo a un
nivel més amplio y regional.
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Franklin Dias Coelho*

s experiéncias de desenvolvimento local no Brasil cresceram na

década de 1990 embaladas por trés grandes debates que

resultaram em caminhos de politicas publicas de desen-
volvimento local. O primeiro deles aproveitou os ventos democratizantes
da Constituicao de 1988, que apostou em um pacto federativo municipalista,
reconheceu os municipios como entes federativos e definiu novas
competéncias para a gestdo local, principalmente no 4mbito da reforma
urbana e do direito a cidade. No embalo desse processo de
descentralizacgdo, a realizagao da ECO 92 consolida caminhos de construgao
de Agendas 21 Locais na perspectiva de um desenvolvimento sustentavel.

Aliado a esses dois processos, um terceiro debate marca este final do
século XX ndo s6 no Brasil, mas em todo o mundo. O esgotamento de um
ciclo de acumulagao capitalista faz com que os efeitos da queda do Muro
de Berlim nio restrinjam seus impactos apenas ao lado oriental. No lado
ocidental cai também por terra a esperanca no Estado do Bem-Estar Social.
O mundo do emprego, apoiado na estratégia de crescimento econdmico
com taxas semelhantes de aumento de trabalhadores com carteira assinada,
perde espaco para o debate sobre as novas relacoes de trabalho.

No primeiro momento, as posi¢des nesse debate oscilam do apoio
a projetos neoliberais — que flexibilizam as relagdes de trabalho,

1 Franklin Dias Coelho é professor da Universidade Federal Fluminense.
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reduzem e desmontam Estados do Bem-Estar Social e promovem
impactos perversos em termos de desemprego e precarizagao — a
dentincia de uma globalizagao cruel e excludente. E nesse campo que
surge a estratégia alternativa de desenvolvimento econdmico local.

O foco no econdmico, no Ambito do desenvolvimento local, nio
surpreende, ja que o desemprego se expressa e ganha maior visibilidade
no local. Sio os municipios, e conseqiientemente os prefeitos, os
primeiros a enfrentar os efeitos do aumento da pobreza e da miséria
que acompanham o crescimento do desemprego.

Nesse novo cendrio, as experiéncias de desenvolvimento econémico
local surgem como a constituicio de uma ambiéncia produtiva
inovadora, na qual se desenvolvem e se institucionalizam formas de
cooperacao e integragao das cadeias produtivas e das redes econdmicas
e sociais, de modo a ampliar as oportunidades locais, gerar trabalho e
renda, atrair novos negdcios e criar condigoes para um desenvolvimento
humano sustentavel. Entretanto, sdo diversas as portas de entrada e
olhares na constituicao desta ambiéncia produtiva.

Sistema produtivo local e mudanca estrutural: os
estudos da CEPAL

As experiéncias internacionais mais conhecidas — como as agéncias
de desenvolvimento da Espanha? ou os distritos industriais italianos® —
nascem com um impulso categérico dos governos locais, destacando-
se a fungdo decisiva do fomento econdmico na nova orientagao de
politica de desenvolvimento regional, destacando entre seus aspectos
mais significativos a importincia da inovagdo tecnoldgica; a difusdo
territorial das inovagoes; a responsabilidade dos governos regionais e
locais sobre os problemas territoriais de desenvolvimento econdmico;
o interesse pelas pequenas e médias empresas caracterizadas pela sua
maior flexibilidade diante das mudangas do processo produtivo e nos
mercados; e as medidas em favor do desenvolvimento.

Acompanhando tais experiéncias, a CEPAL iniciou, em meados da
década de 1990, um conjunto de estudos sobre as experiéncias de
desenvolvimento local na América Latina. Esses estudos partiam da

2 ALBUQUERQUE, Francisco — Descentralizacion e Instituciones de Fomento Econémico: Las Agencias de Desarrollo
Regional en Espafia, ILDES/CEPAL, 1998, 1996.

3 BECATTINI, G. “Totalita e cambiamento: il paradigma del distritti industriali”, Sviluppo Locale, v. 4, n. 6, 1997.
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definicdo de desenvolvimento econémico local como um processo de
crescimento e mudanca estrutural que, mediante a utilizacao do potencial
de desenvolvimento do territdrio, conduz a melhoria do bem-estar da
populagao de uma localidade ou uma regiao. Quando a populagao é capaz
de liderar o processo de mudanga estrutural, a forma de desenvolvimento
pode ser denominada de desenvolvimento local endégeno®.

A hipétese com a qual se trabalhava é que as localidades e os
territérios tém um conjunto de recursos (econdmicos, humanos,
institucionais e culturais) e de economias de escala ndo exploradas.
Esse modelo de desenvolvimento enddgeno, ainda que se choque com
as teorias de crescimento econdmico, incorporava idéias dos paradigmas
dos anos 1950 e 1960 de que 0 aumento da produtividade (e, portanto,
do crescimento econémico) é produzido como conseqiiéncia da
geracgao de economias externas em razdo de trés fatores: economias de
escala, inovacao por parte das empresas ancoras e fluxo de mao-de-
obra das atividades tradicionais para as mais modernas’.

A diferenca se localizava em quatro aspectos: (a) o desenvolvimento
pode ser difuso e ndo concentrado em grandes cidades; (b) os sistemas
locais de empresas podem liderar processos de crescimento e mudancas
estruturais ao gerar economias de escala, reduzindo custos de transacio;
(c) as formas de organizacao social e o sistema de valores locais
flexibilizam os mercados de trabalho local e reduzem custos de
producdo e (d) a sociedade civil exerce um controle crescente dos
processos de desenvolvimento.

Essas formulagbes, marcadas por um periodo de intenso debate sobre
projeto neoliberal e reformas estruturais, fizeram com que algumas
definicoes estivessem colocadas no campo de um novo modo de
regulacdo de um regime de acumulacao flexivel. Entretanto, elas
permitem identificar novos marcos conceituais que abrem caminhos
para o estudo das experiéncias latino-americanas.

Esses novos conceitos integram dindmicas produtivas e territério.
O primeiro deles, a prépria nocao de sistema produtivo local que,
partindo dos debates sobre distritos industriais e clusters, expressa:

* a constituicdo em um territério de um sistema local produtivo

formado por uma aglomeracao de pequenas empresas;

4 VAZQUEZ BARQUEIRO, A. “Desarrollo local. Una estrategia de creacion de empleo”, Piramide, Madrid, 1988.

5VAZQUEZ BARQUEIRO, A. “Desarrollo Local y Descentralizacion: aproximacion a un marco conceptual”, CEPAL/GTZ,
Santiago, Chile, 2000.
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* as capacidades empresarial e organizativa fortemente articuladas
a tradicao do territério;

* a utilizacdao de recursos humanos disponiveis no territério com
elevadas taxas de atividade;

* a configuragdo de um modelo de producao mediante uma rede
de empresas como a coluna vertebral de um sistema produtivo local;
* as relagdes que se baseiam no conhecimento dos atores, na relagao
de confianga mutua que vai se criando paulatinamente;

* mais que uma rede de empresas, ja que integra também uma rede
de atores sociais composta por um conjunto de relacoes econdmicas,
sociais, politicas e institucionais;

* um entorno que domina e integra conhecimentos, regras, normas,
valores e sistema de relacoes.

O conceito de sistema produtivo local amplia a nocao de distrito
industrial, na medida em que acrescenta a rede de empresas ao sistema
de relagdes entre atores no territério; ressalta a importancia da
capacidade dos atores locais de conhecer seu territdrio e tomar decisdes
estratégicas; e aproxima a capacidade de produgdo e organizacao das
empresas da dinimica de transformacao da economia local.

O marco tedrico dos estudos da CEPAL apontava para a capacidade
de as empresas se tornarem as promotoras desse processo de
desenvolvimento local. A experiéncia latino-americana €, em particular, a
brasileira, aponta mais para a constituicao de uma politica pablica de
desenvolvimento local, na qual os governos locais tém tido uma participacio
efetiva na construcao de uma ambiéncia produtiva inovadora no territério.

Os novos desafios e o desenvolvimento
economico local

Tradicionalmente, os governos municipais — e o setor publico em
geral —tém sido uma importante fonte de empregos diretos. Entretanto,
do mesmo modo que muda o perfil do emprego no setor privado, no
setor publico a relagao paternalista e clientelista com a sociedade,
cuja expressao maxima era e ainda é em grande medida o emprego de
baixa produtividade, estd ficando cada vez mais obsoleta. Fechando
esse caminho de reestruturagdo econdmica e mudangas estruturais, a
Unica alternativa para os municipios absorverem um maior nimero de
desempregados seria incentivar a economia local.
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Embora o desenvolvimento econdmico local tenha sido sempre uma
preocupacao quase natural dos municipios, o aumento do desemprego
estrutural e, especialmente, as dificuldades que encontram os jovens no
mercado de trabalho levaram os administradores e economistas a pensar
mais sistematicamente nessa questdo a partir dos anos 1980. Em geral,
existe quase unanimidade em relacdo ao fato de que o municipio pode e
deve se envolver principalmente na promogao da pequena e média
empresa (PME), basicamente com trés fins especificos, todos ligados a
questdo de emprego:

a) geracao de empregos adicionais;

b) geragao de incorporacao de novas tecnologias;

c) criacao de facilidades de treinamento para desempregados.

Tendo em vista as restri¢des fiscais que a maioria dos municipios enfrenta,
a nova discussdo sobre o municipio empreendedor sugeria concentrar as
funcoes das administracdes locais em tarefas de planejamento e
desenvolvimento, aumentar a participacao do setor privado na prestagao
de servigos e moldar as fungdes gerenciais do setor publico segundo os
padroes daquele setor.

J4 existe uma grande variedade de estudos sobre o que fazem os
municipios (ou outros niveis governamentais) na promogcao da pequena e
média empresa (PME) e na criagao de oportunidades de emprego. No
entanto, surpreendentemente, parecem existir poucos estudos que indiquem
detalhadamente os efeitos das medidas tomadas sobre o crescimento
econdmico local e a geracdo de empregos. E um campo fértil para qualquer
tipo de suposicoes e argumentos conforme as preferéncias tedricas ou
ideoldgicas de cada um. Vejamos algumas dessas suposicoes levantadas em
debates sobre desenvolvimento econémico local.
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Devem e podem as prefeituras interferir no
desenvolvimento econdmico local?

Argumentos a favor

Arecessdo em geral e a modernizacao das
grandes empresas, especificamente,
expulsam mais mao-de-obra do que integram,
criando um problema social que se faz sentir
mais no nivel local, o que obriga os
municipios a enfrentar a questao.

A "globalizagdo" da economia corresponde
uma maior “regionalizag&o" e maior
integragdo das unidades de produgéo e de
apoio a produgéo, que requer atencao
descentralizada na proviséo de infra-
estrutura, formacao profissional etc.

As PMEs oferecem varias vantagens (maior
flexibilidade, proporcionalmente, maior
geracao de empregos, maior vinculagdo com
a economia local) em relagdo as grandes
empresas; mas elas precisam de apoio

As prefeituras dispdem de instrumentos e
recursos para incentivar a economia
(compras locais, frentes de trabalho etc.).

As PMEs tém sua base no municipio; elas
tém necessidades especiais em termos de
"ambiente" (infra-estrutura, informacéo etc.)
que s6 as prefeituras com seus recursos
podem satisfazer.

Em geral, a proviséo de infra-estrutura e
outros tipos de ac¢ao indireta tornaram-se
insuficientes em vista da velocidade das
mudancas tecnoldgicas e da complexidade
da economia moderna.

Argumentos contra

Os municipios devem se limitar as tarefas
classicas do setor publico com relacao a
economia, i.e., a provisdo da infra-estrutura
fisica, legal, administrativa etc. para o
desenvolvimento.

As necessidades de servi¢os basicos nao
permitem que 0S escassos recursos sejam
utilizados para outros fins.

Os beneficios da intervencgao direta dos
municipios s&o marginais e ndo influem nem
na decisao de constituir uma empresa nem
para o seu éxito.

As prefeituras devem procurar o uso mais
racional e eficiente de seus recursos; nao é a
sua funcéo substituir a economia local em
prejuizo da prestacao de servicos.

As prefeituras geralmente ndo tém nem os
conhecimentos nem a capacidade
administrativa para satisfazer essas
necessidades; € melhor que organismos
especializados facam isso.

Em geral, o mercado é o melhor mecanismo
de alocacéo de recursos, levando a
intervenc&o direta para usos ineficientes e até
distorgdes.

A experiéncia de projetos de desenvolvimento local indica que o
objetivo fundamental da agdo municipal, no campo econémico, deve
ser o de criar uma ambiéncia produtiva que dé sustentabilidade e condigdes
estruturais a economia local para assegurar os empregos existentes e criar
empregos novos ou mais produtivos. Atingindo esses objetivos, 0 aumento
da renda dos habitantes terd efeitos positivos para toda a vida local e
incrementara as receitas fiscais das prefeituras.

Essas tendéncias fazem com que o sujeito do desenvolvimento
econdmico local deva se constituir a partir de uma agao integrada entre
governo, empresarios e trabalhadores, na perspectiva de constituicao de
um pacto territorial que permita a construcao dessa ambiéncia produtiva.
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Ambiéncia produtiva e os diferentes territorios

A ambiéncia produtiva se transforma na brisa que pode embalar os
sistemas produtivos locais. A participacao dos gestores publicos, nas
diferentes escalas, na constituicao e legitimagdo de espaco de decisoes
estratégicas, na identificacao de recursos potenciais end6genos, no apoio
a servicos financeiros e ndo-financeiros de fortalecimento do
empreendedorismo local (crédito, comercializagao, capacitagao,
sistema de informacao) tem se mostrado decisiva na construgao dessa
ambiéncia produtiva.

Nao hd formatos institucionais definidos na constituigdo dessas
ambiéncias produtivas inovadoras. Foruns, consércios, agéncias de
desenvolvimento se constituem em arranjos institucionais para a
estruturacao de redes sociais capazes de promover uma interagio entre
processos materiais e forgas sociais que conformam/a produgao social
de uma ambiéncia necesséria ao desenvolvimento. E esse processo de
potencializagdo de recursos locais, de construgdo ou resgate de
identidades culturais e histdricas, de sinergia e cooperagao entre os
atores que denominamos de producao social do territério.

Desenvolvimento econémico local se constitui no processo social
de construcao do territério que se caracteriza:

* como ponto de partida para o pacto territorial que viabilize a asso-
ciacdo de interesses e integre atores locais, que se conservam indepen-
dentes, mas sao sensibilizados para um jogo social de cooperacao.

* pelo conhecimento, por dentro, do territdrio no qual devemos
identificar recursos materiais, humanos, psicossociais e de
conhecimento, atores individuais, coletivos e corporativos, mapa
organizacional e instituigdes, procedimentos de governo,
administrativos e fluxo de informagéo, cultura como modo de vida,
construcao de identidade, ética de grupos sociais e visao de
desenvolvimento, e insercao no entorno regional.

* pela constituicio dos pactos territoriais a partir da identificagao
e mobilizacdao de diversos atores em torno de programas
estruturantes; da necessidade de um alto nivel de acordo entre as
instituicdes, empresas e sociedade civil organizada; da definigdo de
um projeto que seja orientado ao desenvolvimento das atividades
produtivas de um territério; do desenvolvimento partindo “de bai-
x0”, baseado em iniciativas idealizadas e gerenciadas localmente,
com prazo de execugdo definido.
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Essas ambiéncias produtivas se constituem de diferentes formatos
institucionais, como mostram os trabalhos de anélise realizados pela
Fundagao Gettlio Vargas de Sao Paulo, a partir de sua experiéncia no
Prémio Gestdo Puablica e Cidadania. Em Piraf, pequeno municipio
do Estado do Rio de Janeiro, o arranjo produtivo integra distrito
industrial com Associacao de Piscicultura e cooperativas populares.
Quebra a visao dual rural-urbana e integra-se a cadeia produtiva. Esse
municipio, afetado pelo processo de reestruturagdo de suas grandes
empresas, com cerca de 10% de sua populagao desempregada, deu a
volta por cima e conseguiu gerar tantos postos de trabalho quanto
essas empresas demitiram®.

Outras experiéncias apresentam a mesma efetividade com formatos
institucionais distintos: é o caso do Consércio Intermunicipal de
Producao e Abastecimento de Sao Luis, no qual os municipios da regiao
metropolitana se unem para apoiar a produgdo rural, e que surgiu como
uma reagao ao fechamento de 6rgaos publicos de apoio aos produtores’ .
Numa outra escala, podemos percorrer no mesmo trabalho a experiéncia
dos artesaos da floresta, na qual os indios baniwas produzem cestaria
que sai da fronteira da Colémbia e é comercializada na rede de lojas
de méveis e artigos de decoracao Tok & Stok®.

Trabalhando em diversas escalas — regional, municipal e comunitéria
— as experiéncias de desenvolvimento local no Brasil ainda se realizam
de forma fragmentada, sem uma politica publica mais integrada e capaz
de potencializé-las. Isoladas como ilhas neste arquipélago brasileiro,
torna-se necessario desenvolver um sistema publico de apoio ao
desenvolvimento local.

Comissoes Municipais de Trabalho e Renda
e o conhecer por dentro o territdrio

Ao trabalhar com uma dindmica de desenvolvimento enddgena, de
baixo para cima, com formas de crescimento mais integradas em ter-
mos de trabalho e emprego, podemos encontrar caminhos para os mu-

6 “O municipio que deu a volta por cima: Programa de Desenvolvimento Local de Pirai, in “Histérias de um Brasil que
funciona, (ciclo de premiacéo 2001)". Programa Gestéo Publica e Cidadania, FGV-SP, 2001, p.35-39.

7 “Um mutirdo em crescimento: Consorcio Intermunicipal de Produg&o e de Abastecimento” (CINPRA), in “Histérias de um
Brasil que funciona, (ciclo de premiag&o 2001)". Programa Gestéo Publica e Cidadania, FGV-SP, 2001, p.23-26.

8“Os Artesdos da Floresta”, in “Histérias de um Brasil que funciona, (ciclo de premiacéo 2001)". Programa Gestéo Publica
e Cidadania, FGV-SP, 2001, p.39-46
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nicipios fora da regido metropolitana e dos eixos de desenvolvimento.
S3ao municipios completamente distantes do processo de alocagao de
recursos que fica muito mais concentrado na regido metropolitana.

Refiro-me a grande maioria dos municipios brasileiros que estdo
distantes do processo mais integrado de desenvolvimento, seja em
termos de infra-estrutura, seja na alocacao de recursos publicos.

Esse cendrio contempla a oportunidade de estabelecimentos de
formacio de redes locais e de, nesse caminho, se fazer uma aposta politica,
uma aposta no desenvolvimento local, na integracao dos atores locais na
construgao de um pacto em torno de uma acio mais integrada, que seja
participativa e venha de baixo para cima, que construa um espago de
didlogo, porque as vezes as instituicdes que estao presentes nao dialogam
dentro do mesmo espaco.

Eis um primeiro dilema que os Conselhos Municipais de Trabalho e
Renda devem enfrentar. Os projetos de desenvolvimento local vém
construindo espacos de didlogo, de integracao, de construgao de parcerias.
Esses espagos podem ser consorcios, podem ser agéncias ou podem ser as
proprias Comissdes Municipais de Emprego. O que de certa forma temos
assistido € que os esforcos da sociedade civil em torno do desenvolvimento
local do municipio ndo se integram concretamente a essas COmissoes.
Trabalha-se muito pensando no emprego. Temos de pensar trabalho e
emprego, pensar em ocupacoes. As Comissdes Municipais nio podem ser
apenas tripartites, com representagoes do mundo do emprego. As comissoes
devem ser ampliadas no sentido de incorporar todo um conjunto de redes
e formas de organizacdo que surgem no mundo do trabalho: associagoes,
cooperativas, novas organizagoes de base econdmica que temos que
comecar a conhecer e reconhecer. Para tal, é necessario conhecer e
reconhecer o préprio territorio.

A organizacao do territério que objetiva o desenvolvimento local
deve ter como ponto de partida o pacto territorial que viabilize a
associacao de interesses promovida entre os diversos atores regionais,
que se conservam independentes, com vistas a obtencao de determinados
objetivos. Isso pressupde a indicacio de uma estrutura organizacional
que dé conta da constituigdo de um espago de interacao dos diversos
atores e da construcao de uma entidade responsavel pelo encaminhamento
e implementagao das diversas acoes propostas.

O desenho basico sugere vérios formatos institucionais, em funcdo
de distintas territorialidades que configuram o encontro, num contexto
comum, de atores de naturezas diferentes e atuantes num mesmo
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territorio. Entretanto, podemos identificar elementos comuns desses
formatos institucionais que expressam requisitos para os pactos territoriais:
* identificacdo e mobilizagao de diversos atores em torno de
programas estruturantes;
* necessidade de um alto nivel de acordo entre as institui¢des,
empresas e sociedade civil organizada, para evitar qualquer tipo de
intervengao que comprometa a finalidade publica;
* definicdo de um projeto que seja orientado ao desenvolvimento
das atividades produtivas de um territério;
* desenvolvimento partindo “de baixo”, baseado em iniciativas ideali-
zadas e gerenciadas em nivel local, com prazo de execucdo definido;
* “criacao” de agentes gerenciadores que expressem o acordo e a
uniao entre os atores envolvidos e que coordenem as acoes de modo
a torna-las eficazes;
* necessidade de uma boa base estatistica informativa.

Esses diversos formatos institucionais — consércios, cAmaras, féruns,
agéncias — geraram campos basicos de agdo que exigem um
conhecimento do territério e de sua especificidade; uma acao de
planejamento que integre projetos corporativos e publicos, e que
construa possibilidades de acoes integradas territorialmente. No campo
da democratizacao do acesso a oportunidades econ6micas e de
mercado abriram-se possibilidades para os estudos das cadeias produtivas
e das potencialidades de recursos locais.

Essa dimensao de conhecimento tem nos exigido trabalhar a diferenga
entre a constituicao de bases de dados, a elaboragao de informacoes e a
producao do conhecimento sobre a realidade local. A constituigao das
bases de dados territoriais tem uma referéncia em anélise de potenciais
de atragao de investimentos privados. Concentrados nos recursos naturais,
populacionais, econdmicos, sociais e politicos administrativos, procuram
difundir vantagens comparativas de determinado local.

Essas bases de dados eram constituidas de tal forma que o territério
era visto como objeto e ndao como sujeito do processo de
desenvolvimento. Tendo como referéncia a constituicio de pdlos de
desenvolvimento e a imposicao de vocagdes, as informagdes eram
selecionadas com base nas potencialidades de concentragao territorial e
econdmica de determinado local.

As experiéncias mais recentes de desenvolvimento local tém
trabalhado com metodologia de planejamento estratégico, mas nem
sempre incorporando a visao processual que integra lugares e fluxos de
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acumulagao de processos sociais que nao podem ser trabalhados com
bases de dados apenas quantitativas, e com informagoes defasadas no
tempo. Assim, ndo estamos construindo apenas um diagnéstico no qual
queremos identificar indicadores e verificadores de problemas. Estamos
trabalhando numa anélise de processos histéricos na qual o
conhecimento se constitui por dentro do territério, como se referia
Weber utilizando o termo alemao Verstehen, significando conhecer por
dentro, por meio da intuicdo e da empatia, no sentido oposto ao
conhecimento por fora, por meio da observacao e do célculo.

Desse modo, conhecer o territdrio significa analisar historicamente
o jogo social dos atores, sua interatividade, a cultura empreendedora,
em sintese, o lugar e os fluxos materiais e imateriais que produzem
socialmente o territdrio.

As Comissdes Municipais de Trabalho e Renda
como agentes de desenvolvimento local

A dindmica mencionada fortalece o papel das comissées como um
ator local, um agente de desenvolvimento local. E essa é uma questao
que nio estava inserida numa visao macro. Desenvolvimento econdmico
sempre foi uma missao do governo federal. Os municipios nao tinham
capacidade de agao e governabilidade para implementar politicas de
desenvolvimento. Contrariando esse senso comum dos economistas
macro, o desenvolvimento local aparece como oportunidade e as
Comissoes Municipais de Emprego podem ter um papel central na
articulacao de atores em torno de objetivos de desenvolvimento local.

Modifica-se o papel das comissoes, assim como tem se modificado
o papel dos prefeitos. O prefeito deixa de ser aquele gestor de servigos
publicos e se transforma num articulador dessa comissdao e no
empreendedor do projeto de desenvolvimento local. Portanto, essas
experiéncias de integracao e parceria promovem o processo de geracao
de trabalho e renda no conjunto do municipio.

As Comissdes Municipais de Trabalho e Renda devem olhar as
potencialidades locais, os recursos humanos e sociais que acumulam
historicamente culturas produtivas e constroem identidades territoriais.
Mas ao trabalhar essas potencialidades nio basta apenas o registro de
determinada potencialidade. Temos de pensar numa outra forma de
capacitagao desses empreendedores. Temos que qualifica-los pela
demanda e nio pela oferta. Temos de ouvir os produtores para que
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possamos elaborar Planos de Qualificacio que estejam diretamente
ligados as necessidades destes trabalhadores e ndo a partir de uma oferta
de cursos predefinida e que nao tem nada a ver com a demanda local.

Em termos da dindmica das Comissdes Municipais de Emprego isso
significa conhecer a realidade local. Sem a identificagdo, em discussao
com os produtores locais, do que é necessario para aquele grupo, o
trabalho de qualificagao deixa de ser uma efetividade.

Essa questao se agrava ao examinarmos as cadeias produtivas. Ao
identificarmos um grupo de produtores devemos analisar como se dd a
integragao a cadeia produtiva, o que nao se restringe ao municipio e
que muitas das vezes tem uma dimensao nacional ou internacional. Nao
se trata, portanto, de pensar o desenvolvimento local como uma ilha.
E necessario pensar nos elos de encadeamento e na integracao regional.
Essa articulacio com o desenvolvimento regional é fundamental para
caminhar numa visdo sistémica que integre agdes macro e micro.

No Brasil, a grande maioria dos formadores de opinido vé o
desenvolvimento local como p6lo de atragao de grandes empresas e esse
¢ o caminho natural que qualquer prefeito tem tomado no sentido de
pensar o desenvolvimento. Dos postos de trabalho gerados pelas grandes
empresas, pouco fica para os trabalhadores locais dos municipios.

Essa dinamica de integracao regional nao da para ser pensada sem se
trabalhar também as histérias regionais. No Estado do Rio de Janeiro, ja
ha alguns anos, temos percorrido uma histéria de formagao de mercados
regionais. Na regiao do Médio Paraiba, desde 1993 se tem trabalhado a
formacdo de um mercado regional do Vale do Paraiba, que enfrentou
dificuldades politicas e empresariais, impedindo-a de se consolidar.

Mas ao trabalhar as potencialidades locais de cada municipio em termos
de micro e pequenas empresas, com o foco na geragao de trabalho e
renda, podemos analisar os setores que podem ser integrados e com isso
ganhar competitividade. Um desses setores é o turismo. O turismo é um
dos melhores exemplos de como € possivel cooperar e ser competitivo.
Na regiao do Médio Parafba temos muitos municipios que apostam no
turismo como setor dindmico do processo de desenvolvimento. Contudo,
esses municipios podem cooperar entre si para trabalhar um plano diretor
de turismo da regiao. Muito mais que competir entre si, os municipios
podem ter uma estratégia de cooperacao que permita a expansdo do tempo
de permanéncia e fidelidade do turista na regiio do Médio Paraiba. As
Comissdes Municipais de Emprego podem estimular estratégias de
cooperacao entre os empreendedores locais.
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Esse caminho pode ser pensado para o conjunto das regides. Podemos
identificar grupos produtivos que estao isolados e que poderiam ser
amparados nos debates de qualificagdio dos Conselhos Municipais de
Emprego. O importante é investir nesse caminho da construcao de uma
visao de desenvolvimento local numa perspectiva de diagndstico mais
proximo desses grupos produtivos, de integracao da cadeia produtiva.
Ao apostar num processo mais integrado desses grupos com a cadeia
produtiva, podemos identificar os gargalos existentes, ou seja, desde
insumo, cultura produtiva, até relacio com o mercado, analisando os
pontos de estrangulamento, e definindo a capacitagao.

Esse caminho de estudo da regido nos abre também a possibilidade
de identificar servicos regionais de apoio ao desenvolvimento local de
cada municipio. Porque se temos projetos de desenvolvimento local a
partir da histéria econdmica, social e cultural de cada municipio, podemos
repensar os servigos que sao regionais. O microcrédito é apenas um deles.
Esses servicos tém de ser implementados com uma visao mais integrada.
A Colémbia tem uma experiéncia que é muito interessante. No primeiro
Plano Nacional para Microempresa, o governo priorizou a capacitagao.
Chegando ao fim do plano, reconheceu que nao bastava sé a capacitagao.
No segundo Plano Nacional priorizou o crédito. Ao fim do plano
reconheceu que nao bastava sé o crédito e que era necessdria a integracao
com o mercado. No terceiro plano priorizou a comercializacao. Ao fim
desse terceiro plano reconheceu que estes servigos deveriam estar
integrados numa visdo territorial.

Servigos de crédito, capacitacao e comercializacao devem estar
integrados a uma visao de construgdo de uma ambiéncia produtiva
realizada em cada territério. O microcrédito normalmente é fornecido
para empreendedores com mais de seis meses de tempo de vida em
termos de empreendimento, ou seja, trabalha-se com empreendedores
ja constituidos. A metodologia de crédito porta a porta e a agao isolada
de microcrédito tém colocado limites no aumento de escala dos créditos
concedidos. Nesse sentido, torna-se necessdrio pensar a ampliagao do
setor com novos produtos, principalmente aqueles que se integram a
uma dindmica de desenvolvimento econdmico local.

Um desses novos produtos é o microcrédito para novos negdcios,
no qual tém se desenvolvido novas metodologias crediticias. Na
experiéncia com empreendimentos ja constituidos havia um consenso
vindo das experiéncias internacionais de que as institui¢oes de crédito
ndo deveriam fazer capacitacio empreendedora. No caso de primeiros
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negdcios nio se tem como fornecer crédito se ndo o capacitarmos para
pensar o seu empreendimento. Ou seja, a metodologia € outra.

Outra experiéncia interessante é a integragao do microcrédito com
os grupos de compra. Tal experiéncia, desenvolvida pelo Viva Rio nas
favelas do Rio de Janeiro, forma grupos de compras por meio de uma
agéncia de desenvolvimento local (Estacao Futuro) que o articula. Esse
comerciante, ou empreendedor, em vez de comprar isoladamente,
compra coletivamente, em grande quantidade. A partir dessa compra
em grande quantidade foi feita uma pesquisa de mercado que mostrou
a reducdo do custo do produto de 10 a 15%.

Essas experiéncias ampliam a possibilidade de pensar uma integracao
em termos de servicos, de construgao de instituicao de microcrédito
mais voltado para o desenvolvimento local, de integracao do
microcrédito como meio de apoio a comercializacio.

As Comissdes Municipais de Trabalho e Renda devem assumir esse
caminho de construcdo de um sistema publico de apoio ao
desenvolvimento local pensado em termos de politica publica, nio s6
de metodologia. Desenvolvimento local nio é hoje uma questao de
método, mas de uma politica de descentralizacao econdmica voltada
para o desenvolvimento local. Ao sugerirmos caminhos de integragao
de mercado com apoio de crédito e comercializacao aos pequenos,
estamos olhando a economia ndo apenas como uma relacio entre oferta
e demanda, mas como uma relacao de poder. Ao construirmos no local
uma ambiéncia produtiva para pequenos empreendedores, ao alterarmos
o poder de encomenda no interior de uma determinada cadeia produtiva,
ao horizontalizarmos as relacoes econdmicas, a0 garantirmos acesso ao
crédito, de algum modo estamos invertendo relagdes de poder no interior
da prépria economia. Esse é o caminho da economia solidaria.

Relagbes de poder, economia solidaria e os novos atores

O debate em torno de politicas publicas ante os impactos perver-
sos do processo recente de globalizagao tem apresentado dois cami-
nhos alternativos que devem ser trabalhados de forma integrada: o
desenvolvimento local e a economia solidéria. Ao lado das experiénci-
as de desenvolvimento local tém ocorrido, nos dltimos anos, uma re-
novagao e uma intensificacio de acdes econdmicas alternativas orien-
tadas para introduzir relacdes de cooperacao e solidariedade no cend-
rio de intensa fragmentacao social e territorial.
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A constituicao de redes de economia solidaria tem sido um tema
que aparece como periférico no debate sobre desenvolvimento lo-
cal. A compreensdo desses novos atores sugeriu um debate conceitual
sobre economia popular e soliddria. Coraggio’, no inicio dos anos
1990, identificava a economia popular a partir das unidades econd-
micas familiares. H3d um certo sentido nessa identificagdo, na medida
em que muitos dos ndcleos de economia popular nascem de relagoes
familiares e se estendem por relagdes de cooperagao em determina-
do territério. Mas essas novas organizagoes populares nio se redu-
zem apenas a organiza¢des econdmicas de base familiar — elas abran-
gem as diferentes organizacdes de subsisténcias urbanas e rurais, for-
mas cooperativas e autogestionarias, experi€ncias comunitdrias e
associativas de recuperacao e desenvolvimento de artesanato, inicia-
tivas tecnoldgicas alternativas e socialmente apropriadas e variadas
iniciativas que surgem das atividades de educacdao popular,
capacitagao, desenvolvimento local e comunitario.

Singer identifica a empresa soliddria a partir das formas de
organizacao autogestionarias e cooperativas. Contudo, o debate nao
pode se limitar ao formato organizacional — cooperativas, unidades
domésticas, rede de pequenos empreendedores —, mas deve-se estender
a compreensdo do que essa transformacio social estd significando. O
cendrio, o esgotamento de um padrao de acumulacdo capitalista, no
qual as sociedades e economias enfrentam uma série de mudancas e
problemas que obrigam a repensar o desenvolvimento econémico, a
funcao publica, as relacdes entre os setores publico e privado, a
organizacao do Estado, envolvem oportunidades e ameagas. E trazem
como problema fundamental: o crescimento do desemprego € a
separacdo entre o crescimento econdmico e a criagio de emprego.
Como oportunidade, a capacidade de uma acao dos sujeitos sociais no
sentido de constru¢ao de uma economia alternativa.

A construcao dessa economia alternativa envolve nao sé as redes de
economia solidaria que tém se constituido nesses tltimos anos, mas
também suas atividades e processos, que vio além do especificamente
organizacional, acolhendo a nocao de solidariedade que a distingue de
um debate especificamente econdmico.

9 CORAGGIO, José Luiz “Ciudades sin rumbo: investigacion urbanay proyecto popular”. Quito, CIUDAD-SIAP, 1991.
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O surgimento e o desenvolvimento dessas organizagdes e experi-
éncias nos colocam alguns dilemas cruciais como o de pensar uma efe-
tiva transformacao democratica da economia e quais as possibilidades
que temos de consolidacio de uma economia soliddria fundada em
valores do trabalho e cooperagao.

Os projetos de desenvolvimento local, no qual as relagdes de coo-
peragao ainda estavam se estabelecendo, a auséncia de um centro coesivo
e difusor de uma cultura de cooperagdo se constitui no principal fator
de nio-sustentabilidade do projeto.

Nesse contexto em que as relagdes entre cooperacao e competitividade
se mostram ténues, podemos identificar varios niveis de cooperacao
em termos de desenvolvimento econdmico local:

Tipologia da
Cooperagéo

Cooperagao nas
relacdes de trabalho

Cooperagdo nas
condicdes de produgéo

Cooperagao no interior
das cadeias produtivas

Dimenséo
Econdmica

Formas associativas de
organizagéao da producéao.

Cooperagéo na formacéo de
redes de fornecedores de uma
empresa, na compra de
matéria-prima, no
desenvolvimento tecnolégico
ou na rede de comercializacéo
articulada com a cadeia
produtiva.

Encadeamentos produtivos
atuando sobre os pontos de
estrangulamento, inovacéo
dos produtos, integragado de
ramos produtivos ou uma
logistica mais complexa.

Dimenséo
Territorial

No interior do espago de
producdo ou mesmo em
determinado territério no qual
se articula o processo
produtivo, centrado
principalmente em relagdes
solidarias no ambito de um
determinado processo de
trabalho.

Cooperagdo no mesmo
territério no qual esta inserido
determinado cluster. Tem uma
caracteristica local de
construcéo de uma ambiéncia
produtiva, envolvendo mais
outros atores e uma
sustentacéo institucional local
através da construcéo de
identidade e de instrumentos
como a agéncia de
desenvolvimento.

Tem uma dimensao regional e
esté ligada a construgéo de
formas de cooperacao
institucionais capazes de
viabilizar uma integracéo da
cadeia produtiva com o
mercado externo.

Essas trés dimensoes de cooperacao envolvem também um campo de
competitividade em torno das relagdes de mediagao entre a ambiéncia
produtiva e a economia globalizada, permitindo encadeamentos distintos
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a partir do olhar do ator que se coloca neste papel. A constituicao de
uma ambiéncia produtiva na perspectiva de uma globalizagao mais humana
passa pela constituicao de elos de integracao da economia soliddria com
o mercado. Esses elos aparecem tanto nos instrumentos de acesso ao
crédito —bancos populares como Portosol e o VivaCred —, como também
nas formas de moeda social constituidas, sejam as feiras de trocas, sejam
os selos sociais de comércio solidério. Ha, portanto, nessa construgao
social do territério, mudancas de relacio de poder. A economia, e a
economia local ndo é diferente, para muito além de uma relagao de oferta
e procura, se constitui numa relacao de poder.

A construcdo social e as relacoes de poder

Pode-se afirmar que desenvolvimento local é uma nocao relativa que
se consolida na medida em que ha uma intencionalidade de alteracao de
relagdes de poder no interior da economia local. O desenvolvimento local
constitui uma estratégia territorial que se contrapde a visdes de crescimento
econdmico mais tradicionais, centradas principalmente em setores
econdmicos de ponta e nos lugares que sio definidos como capazes de
uma integracdo competitiva ao mercado global. Como centro de uma
estratégia alternativa de desenvolvimento e como nogao relativa ao global,
o local engloba distintas territorialidades, ou seja, distintas ambiéncias
produtivas e institucionais que exigirao processos especificos de articulagao
de atores e de construcao de identidades.

O desenvolvimento local expressa uma estratégia territorial diante do
impacto de fragmentacio econdmica e socioespacial gerada pelas novas
redes e fluxos econdmicos que surgem nessa transi¢ao para um regime de
acumulacio e de um modo de regulacio flexivel. Essa dimensao territorial
se expressa num caminho de construgao social no qual se desenvolvem
formas distintas de cooperagdo. Cooperagao e competitividade se
transformam em palavras magicas que justificam as agdes dos clusters e
condominios industriais.

Entretanto, pouco se tem debatido sobre a tensao que se manifesta
nesses dois processos presentes em termos de desenvolvimento local.
Porter'® trabalhard essa relacdo no sentido de uma cooperacao e
competitividade empresarial que determina uma estratégia no territério.

10 PORTER, Michael. “Competicao: Estratégias Competitivas Essenciais”. Campus, Rio de Janeiro, 1999.

70



Trabalho € Renda e o Sistema Publico
de Apoio ao Desenvolvimento Local

O desenvolvimento local deve ser pensado como um pacto territorial no
qual estd presente a idéia da forca de desenvolvimento e alta mobilizagao
de recursos locais, significando:
* uma estratégia integrada de instituicdes locais no enfrentamento
da fragmentacao territorial e exclusdao econémica, social e cultural;
* fortalecimento de liderangas locais, tanto comunitérias e sindicais
Como empresariais;
* a criacao de uma identidade e um sentimento de solidariedade
social e territorial que rompam com o individualismo exacerbado;
* fortalecimento de um controle social e de uma cultura de
responsabilidade publica;
* a mobilizagdo de diferentes culturas criando redes e uma
interconectividade que opera numa dimensao coletiva e quebra o
isolamento;
* a mobilizagdo de saberes locais, criando uma cultura de projetos
que quebra com a dependéncia de agentes externos.

Os processos de desenvolvimento local mostram que a identidade
territorial, assim como a sinergia social, ndo deve ser entendida como
algo que simplesmente existe em razao de uma determinada conjugacao
de fatores geogréficos e circunstincias, mas, sim, como algo que é
construido historicamente. Essa identidade surge como resultado de
processos politicos, sociais e culturais, que fazem com que os habitantes
de um determinado territério consolidem a percepcio do fato de que,
apesar das diferencas e divergéncias que possam ter, também tém fortes
afinidades e muitos interesses em comum.

O desenvolvimento local é, antes de tudo, uma atividade societéria
compartilhada pelos vérios atores sociais, constituindo uma comunidade
polifacética, contraditéria e difusa, mas comunidade, enfim, localmente
especifica e localizada''. Da participacio dos diferentes segmentos da
sociedade na discussiao dos problemas locais consolidam-se a identidade
e o territério enquanto sujeito social.

O pacto territorial constitui uma marca publica que ndo pode se

confundir com uma estratégia corporativa. Duas estratégias tém se
desenhado na construgdo dos pactos territoriais e tém se expressado

11 BOISIER, Sergio. “Centralizacién y descentralizacion territorial en el proceso decisorio del sector publico”. Santiago do
Chile: ILPES/CEPAL, 1995. (Documento CPRD-95), p. 47 e 48.
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nas marcas construidas em cada territério, desenhando-se como agoes
de marketing publico ou de marketing empresarial:

Fator Marketing Publico Marketing Empresarial
Tipo de Cooperagéo Cooperacéo integrada auma  Cooperag&o com
estratégia da regiao subordinagéo a uma

estratégia da empresa ancora

Gestdo da Informagéao Democratizacéo da Controle das informacdes
informac&o permite a agdo impde um ator mediador entre
autonoma dos atores mercados regionais e atores
territoriais locais

Papel do Estado Estado é o elemento Estado facilita a privatizagéo
facilitador da integracéo de uma marca publica

Gestdo da Marca Gestao estratégica de estado  Apropriacéo da marca dificulta
além do horizonte de uma integragdo e cooperacao

acdo de governo

A pesquisa com atores tem sido contundente, no sentido de expressar
esses dois caminhos que constituem duas estratégias de desenvolvimento
econdmico local: uma publica e outra mais corporativa'.

Além desse dilema, outras dificuldades aparecem nessa construcao
social do territério. O pacto territorial tem se transformado em um
fortalecimento de liderangas locais, mas ndo tem sustentado a
institucionalizagao de redes de economias solidarias. Por outro lado, a
existéncia de conselhos com o mesmo perfil de atuagdo — rede DLIS,
Agenda 21, Camaras de Desenvolvimento — nao favorece um controle
social efetivo e uma concertacao estratégica dos atores. As experiéncias
tém demonstrado que nio se impdem identidades territoriais. Essas
identidades se constroem socialmente a partir de um espaco social
herdado, espaco esse que se caracteriza pela fragilidade dos recursos
de poder de uma economia popular e solidaria.

Os fluxos de acumulacdo que tém se constituido
no territdrio

As experiéncias hoje no Brasil se realizam de forma fragmentada e
como um arquipélago de experiéncias. Em termos de um cenério macro,
devemos pensar o desenvolvimento local no interior do debate de

12 FONTES, Angela. “Territério e Estratégias de Desenvolvimento: Alternativas de Gestéo do Médio Paraiba”, tese de
doutorado, UFRJ, margo de 2000.
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construgao de um pacto federativo. De fato, trata-se de colocar no centro
da discussao do desenvolvimento a capacidade de inclusdo social, de um
lado, e de articulagao inter-regional, de outro. Isso significa dizer que a
tendéncia mais favoravel a continuidade de um pacto federativo mais
equilibrado horizontalmente é a sustentacdo da descentralizagdo de
recursos em torno de um novo desenho institucional que articule as
diversas competéncias especificas e concorrentes, identificando as diversas
identidades territoriais e suas vantagens competitivas.

Ao lado desses aspectos macro, os processos devem se acumular no
sentido da constituicao de um territério organizado enquanto sujeito.
Nesse sentido, cooperacao e competitividade ndao se constituem em
faces de uma mesma moeda, mas sim qualificam atores, identificam
estratégias e estabelecem, nesse territorio, novas relagdes de poder.

Dessa forma recuperamos uma radicalidade democratica,
principalmente em termos de desenvolvimento local. Essa dimenséo,
ainda nao suficientemente explorada, significa integrar pactos territoriais,
com controle social participativo e gestdo publica estratégica.

Essa opgdo da acdo se fundamenta nas tendéncias de mudanga da
administracao publica brasileira, manifestada principalmente nos governos
municipais € que, agora, representa o desafio de ser implementada em
termos econdmicos. Essa tendéncia assinala um movimento de ruptura de
algumas das caracteristicas centrais da gestdo publica no pais, tais como:
centralizacdo deciséria e financeira; fragmentacao institucional; atuagdo
setorizada; clientelismo; padrao verticalizado de tomada de decisdo e de
gestdo; burocratizagdo e padronizacdo dos procedimentos; exclusao da
sociedade civil dos processos decisérios; impermeabilidade das politicas
e das agéncias estatais ao cidaddo e ao usudrio e auséncia de controle social
e de avaliagdo das politicas publicas. Esses aspectos se manifestam também
em termos de uma gestao de desenvolvimento econdmico em determinado
territorio. O territério organizado se transforma em lugar de sonhos e
devaneios de uma globalizagao mais humana.
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Tvonio Barros Nunes!

ntre o término do século XVIII e as tltimas décadas do século

XX a democracia moderna foi tomando formas variadas, sendo

construida em cada pais e em cada regiao como produto das
lutas politicas, da cultura dos povos, como resultado politico que refletia
as conquistas sociais ou a manifestacao de poder dos mais abastados. A
despeito de principios gerais bésicos, como o voto, da existéncia de
poderes independentes e da representacao popular, vemos que hd vérias
democracias, umas mais avangadas do ponto de vista do respeito aos
direitos individuais e coletivos e outras que se pautam mais na defesa dos
interesses econdmicos de classes sociais e de regides. H4 democracias
que se ergueram sobre a base de monarquias que existem até hoje; ha
lugares em que as monarquias foram substituidas por regimes
republicanos. H4 democracias que se consolidaram a partir de processos
de resgate da economia e da dignidade das pessoas, a partir de
movimentos de fortalecimento da capacidade produtiva nacional, em
outros casos, essas democracias se frutificaram porque se estabeleciam
em sedes de impérios que podiam socializar uma pequena parte da
pilhagem internacional. Enfim, a democracia nao é um regime politico
homogéneo, igual em todos os lugares — é um processo politico e
histérico em permanente construgdo. A construcao do poder nessas

1 Ivonio Barros Nunes é consultor do IBASE e Professor-Pesquisador da FLACSO-Brasil.
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sociedades complexas, como as nossas, se dd como processo
permanente, que envolve desde nosso comportamento na familia, nas
relacdes de amizade, no trabalho, como as relacoes que se estabelecem
entre instituicdes como sindicatos, partidos, governos. Em todos esses
casos estamos tratando de elementos da cultura de poder, portanto
lidando com o processo de construgdo da democracia ou de formas de
organizacao politica que possam expressar melhor nossas conquistas
de liberdade ou nossa visao de mundo onde a liberdade tenha lugar
para todos. Um bom exemplo disso sao as relagdes de género. Nao é
possivel existir um ordenamento juridico que estabeleca igualdade no
tratamento de candidaturas de homens e mulheres, se a cultura do
cotidiano estabelece e reforca idéias de hierarquia, de supremacia de
uns sobre as outras.

Em paises onde o processo politico de conquista e desenvolvimento
da democracia envolveu aprendizados sociais intensos, verificados a
partir de lutas prolongadas entre classes sociais que se antagonizavam,
os valores democréaticos, as referéncias de liberdade, o respeito e a
tolerancia se tornaram mais enraizados. Em outros casos, em que os
processos politicos se deram muito mais de modo formal, sem uma
participacao efetiva da sociedade, ou que exigisse da mesma que criasse
formas auténomas de organizacio, fortalecendo o tecido da sociedade
civil, o aprendizado democrético foi mais superficial e os valores de
liberdade, respeito e tolerdncia tomaram mais o jeito de submissao das
maiorias a formas de controle social ritualizados em formas
aparentemente nao-violentas.

Uma referéncia direta mais préxima de nds € o Brasil. Somos um pafs
de vivéncia democratica sempre interrompida por regimes ditatoriais,
com uma sociedade civil sempre limitada em sua organizagao e com
profundas diferenciagdes sociais e regionais, com uma taxa de
concentracgao de renda entre as maiores do mundo. Nao faz muito mais
que um século o Brasil aboliu a escravatura mas a consciéncia social ainda
nao assimilou isso de pleno nas relacoes cotidianas, no trabalho, na justiga,
na educagao, porém fazemos de conta que sim. Isso significa que a cultura
da desigualdade acaba permeando e influenciando nossa visio da
democracia. Ao mesmo tempo, porém, em que se mantém a segregacao
disfargada, em que conflitos sociais se resolvem de forma violenta ou
ainda se vé o Estado agindo como braco coercitivo de interesses de
grupos econdmicos, a experiéncia democrdtica recente, que ainda é de
pequena duragao, tem mostrado um pais com imensa capacidade de criar,
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de incorporar valores e praticar novas formas de poder. As experiéncias
de poder e construcao democratica no Brasil se expressam na constituicao
de movimentos sociais com grande capilaridade e representatividade,
assim como em uma mirfade de organizacoes que refletem a diversidade
cultural, politica e de interesses que forma uma teia muito complexa de
relagdes da nova sociabilidade politica brasileira.

Experiéncias como a brasileira sao muito importantes para o mundo
todo, pois é muito provavel que as sociedades modernas venham a
medir a democracia ndo mais somente pela manifestaciao do direito ao
voto, mas principalmente por meio das variadas formas de participagao
mediada ou direta de seus cidaddos. A participacao do voto, no
momento, ainda nao demonstra ter substitutos que possam criar
institucionalidades garantidoras das liberdades civis tao caras a todos
os povos. Contudo, nas democracias mais avangadas, € nitida a queda
gradual e persistente no nimero dos cidadaos que vao as urnas manifestar
suas preferéncias. H4 indmeras justificativas para isso, mas os estudos
politicos ainda ndo conseguiram criar consensos sobre esse processo
gradual de abstinéncia eleitoral. De toda sorte, hd ligagao dessa auséncia
com a falta de significado substantivo no voto neste ou naquele candidato,
pois para o eleitor médio todos os eleitos se comportarao de forma
semelhante €, nas questdes importantes, o eleitor nao serd ouvido.

A dificuldade de se estabelecer mecanismos de escuta social para as
questdes fundamentais e, também, para as cotidianas é um desafio que
as modernas sociedades democraticas estao tentando enfrentar com a
utilizacdo de mecanismos de maior participagao social por meio de
situacdes que possam gerar maior capacidade de influir.

Diz-se que a contestacdo que essa abstinéncia acaba representando
nao é a democracia, mas aos governos, ja que estes ndo conseguem
fazer materializar aspiracdes e desejos populares que os préprios
candidatos manipularam em suas elei¢des. Se isso fosse pontual e nao
recorrente, a democracia nao seria questionada, pois a auséncia do
eleitor seria um episédio. Mas como isso tem se mostrado recorrente,
em certa medida representando o esgotamento de um sistema
econdmico, a democracia comeca a ser questionada em vdrios
momentos. Em alguns lugares, possibilitando o fortalecimento de
solucoes retrégradas e baseadas em concepgoes segregacionistas; em
outros possibilitando o surgimento de questionamentos a frente,
reflexdes sobre novas formas de poder democritico em sociedades
dindmicas. Isso significa que ha uma relacao direta entre o regime de
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governo e a materializacdo do poder. Se as propostas politicas, se os
projetos de poder, se as formas de governar sdo sempre as mesmas € se
essas ndo satisfazem a populagao, a sociedade vai comecar, mesmo que
a partir de modos ingénuos e ndo conscientes, a questionar os regimes,
os sistemas. No caso dos processos eleitorais na Europa e América do
Norte, onde se verifica forte abstencionismo, a auséncia é uma forma
de dizer que aquilo perde importancia. Mas ainda nio se sabe o que
pode ser colocado no lugar.

No Brasil, esse desinteresse eleitoral nao se manifesta, ainda mais
porque em nosso caso ele é mais dificil de se materializar, em funcao
da obrigatoriedade do voto. Isso ndo significa que nio exista, haja
vista que os partidos politicos sao instituicoes que aqui nunca chegaram
a ter capacidade de articulagdo popular, na maioria das regioes, a ponto
de se introjetar em nossa cultura politica cotidiana; os eleitores votam
em pessoas, nao em idedrios e programas; pessoas que nao se elegem
na maioria das vezes mas transferem coeficiente eleitoral a outras que
vao acabar representando muito indiretamente o eleitor. A maioria
dos eleitores, talvez por isso, nem consegue se recordar dos nomes
dos candidatos em quem votou.

Contudo, a partir de uma série de movimentos de cardter local e
setorial, desde meados da década de 70 do século passado, comecaram
a surgir no cendrio politico nacional novas formas de organizagao e
manifestagao da vontade e do poder popular. O Sistema Unico de Sadde
¢ uma expressao final de uma série de lutas politicas que tiveram inicio
na organizagdo de mulheres por acesso a satde, na articulacao desses
movimentos com movimentos de profissionais da drea de satde,
especialmente dos médicos e das médicas sanitaristas, e na manifestacio
de mobilizagado de milhares de pequenas pressoes locais, nos bairros,
nos municipios. Esse é um exemplo de algo que se construiu muito mais
a partir da experiéncia e da pressio social do que da vontade e da légica
oficial, quer elaborada a partir dos partidos quer da burocracia estatal.

Parecia que iria ocorrer o mesmo nas cidades, com os movimentos
de periferias e favelas no inicio dos anos 1980. As organizacoes de
moradores e de sem-teto (naquela época ainda ndo se reconhecia essa
denominacdo) foram muito fortes no Rio de Janeiro e um pouco em
Sdo Paulo, porém nao tiveram a vitalidade suficiente para criar
institucionalidades democraticas com reflexo no aparelho do Estado.
Certamente se tivessem feito isso, o narcotrafico nao reinaria tio
soberano como acontece hoje nessas comunidades onde o Estado ainda
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se faz ausente. A temética do meio ambiente se incorporou a agenda
politica nacional nao como fruto de um movimento social local forte,
mas como expressao primeira da globalidade que vivemos. E um tema
que se fortaleceu no pais a partir da sua identificacio com grandes
correntes no mundo todo, mas mesmo assim nao deixou de ser assimilado
pela sociedade como um valor progressista. Jd o caso das criangas e
adolescentes de rua, expressao maxima da exclusao social e do descaso,
nao foi pauta externa, e sim outro exemplo de agenda incorporada
pelo Estado e partidos politicos a partir da agao de organizacoes que
se formam e se articulam no espaco da sociedade civil e conseguem
estabelecer uma ligacao direta com as consciéncias de grandes maiorias.
Mesmo sem ter a condicdao de representantes constituidos, essas
organizagoes se imbufam de legitimidade para falar em nome de
excluidos, que nem direito ao voto tinham, e pressionar o Congresso
Nacional a votar leis em favor de criangas e adolescentes.

Esse conjunto de experiéncias, mesmo que ainda incipientes, fez os
constituintes cogitarem novas formas de expressao de representacao
do povo quando redigiram e votaram a atual Constituigao brasileira,
em 1988. Ja no artigo 1°, em seu pardgrafo tGnico a Constituigao dita:
“Todo o poder emana do povo, que o exerce por meio de representantes
eleitos ou diretamente, nos termos desta Constituigao.” (grifo nosso)

Sobre a base dessa nova constitucionalidade proliferaram formas de
organizacao que se confundem como instrumentos de controle social
das politicas governamentais, como ferramentas de participagio social
da gestdo das agoes publicas ou mesmo como féruns legitimos de
construcao e administracao de politicas publicas.

Ao longo de mais de uma década de experiéncia com conselhos
institucionais, sabe-se que estes ainda permanecem como formas muito
variadas, e ainda nao articuladas, de expressao de participagao social e
que precisam ser construidos de modo verdadeiramente democrético.
Por isso, cada vez mais se reconhece a necessidade de investir tempo,
recursos e dedicacdo, para estabelecer formas de vivéncia de tal modo
que os conselhos possam se tornar, eles préprios e nas relagdes que
estabelecem, espacos educativos de construgao da cidadania,
construtores de cidadios autbnomos e formadores de novas consciéncias
de responsabilidade social e de convivéncia entre diferentes.

Os conselhos sao espagos politicos, que se manifestam virtualmente
como féruns de embates de interesses de classe, de grupos e de culturas
que se chocam ou que disputam outros espagos politicos a partir daqueles,
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por meio de disputas orgamentdrias, normativas ou de influéncia. Ha
conselhos onde a paridade se estabelece entre representantes
governamentais de um lado e representantes da sociedade do outro, mas
nesse caso, a luta primeira se trava entre os representantes da sociedade,
pois estes podem representar interesses muito diversos, de trabalhadores,
de empresarios, de confissoes religiosas, de movimentos populares, de
sindicatos, de usudrios de servicos publicos etc.

Em alguns casos os conselhos aparecem como intermediarios entre
interesses e a acio governamental. No caso especifico do Brasil, durante
muito tempo grandes corporagdes empresariais, as vezes nem tdo
grandes assim, se dirigiam (e continuam a fazé-lo em muitos casos)
diretamente aos 6rgaos publicos. Definiam contratos, estabeleciam
contribuigdes financeiras para campanhas e sobrefaturavam obras e
servicos. Em alguns casos, a existéncia de conselhos institucionais fez
criar um espaco novo, com atribuicdes que dificultam esses acertos
diretos. Entre todas as experiéncias, ha vérias que tém mostrado que
os conselhos, apesar de toda a sua debilidade, ao confrontar, num mesmo
férum, interesses empresariais, de trabalhadores, de usudrios de servigos
e de entidades que nio apresentam interesse direto na disputa, fazem
com que o convivio e a necessidade de se estabelecerem acordos mais
abertos acabem civilizando os parceiros e tornem mais publico o
aparelho do Estado. Para um cidadao de um pais de democracia madura
a afirmacao anterior pareceria descabida, mas em um pais cuja cultura
politica ainda trata movimentos sociais como casos de policia, onde
interlocutores sdo desqualificados por sua condicao social, racial ou
de género, o carater civilizatério é um elemento importante da cultura
que a vivéncia em conselhos pode trazer, especialmente nas pequenas
e médias cidades de cunho rural ou onde a sociedade civil organizada
tenha ainda pouca expressao.

Os conselhos sao arenas de embates politicos que nem sempre estao
explicitados. Uma tensido recorrente se expressa na dificuldade do
aparelho do Estado em aceitar mudangas que possam desequilibrar seu
cotidiano politico e administrativo. Acostumado a tomar iniciativa e
nao ser questionado, o Estado reclama, cria embaracos e mantém a
corda esticada na relagdo com os conselhos. Algumas vezes ganha e
em outras também. O Estado ganha mais quando evolui e aprende a ter
os conselhos como ampliacao da base social de suporte do Estado.
Pensa que ganha quando consegue domar os conselhos, manté-los sem
estrutura administrativa, limita-los.
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Ha tensdes de classe, de género, e varias outras que se expressam
em interesses opostos, as vezes com alto grau de legitimidade, as vezes
como simples expressdes do patrimonialismo, do coronelismo, do
corporativismo. Hé casos de tensdes entre a cultura e os interesses de
agentes financeiros e a vontade e os objetivos de programas sociais.
Nessas situagoes, vislumbram-se desde situagoes de segregagao social
(quando populagdes marginalizadas sao atendidas por agéncias bancarias
preparadas para a elite), até situagdes de conflito econémico pelo
resultado financeiro das operacoes bancarias. Ha tensoes entre entidades
e visdes que aparentemente deveriam estar no mesmo campo politico,
expressando diferencas de visao ou lutas politicas de conquista de espaco
social, como no caso das lutas sindicais e partidarias. Na maioria das
vezes, essas tensdes, mesmo que nao consigamos observar de pronto,
sdo muito educativas, representam novas expressoes politicas e culturais,
que poderao crescer e frutificar nos anos seguintes, ampliando nossa
experiéncia democrética. Mas poderemos usufruir desse aprendizado
se soubermos vencer as tensdes sem destruir os oponentes. A
permanéncia e a sobrevivéncia de oponentes nos conselhos é uma das
garantias de democracia. A idéia de que hegemonia, que significa a
destruicao do outro, ndo é boa para a democracia nem para o
estabelecimento de processos de educacao politica da sociedade.

Nos tltimos anos, a partir da pratica de alguns conselhos institucionais,
observa-se que, do ponto de vista de sua constituicio como instancias
democréticas de poder, muito ainda ha de se evoluir. Ao contrario do
que poderia pensar o senso comum, a reducio das tensdes em varios
desses conselhos, em vez de representar um crescimento politico dos
atores sociais e agentes politicos que os conforma, tem representado
uma acomodacao de interesses particulares. Hd muitos casos de pouca
rotatividade e mobilidade de representacoes, varios casos de rdpida
cristalizagdo de espacgos particulares de poder, em outros, criam-se
barreiras para a entrada de novos atores. Todas essas situagoes sao
expressdo de lutas politicas, na maioria das vezes veladas, entre o velho
e 0 novo, entre interesses consolidados e novos interesses. Quando
sindicatos de trabalhadores conseguem estabelecer niveis de articulacao
politica com empresarios, nem sempre estao criando canais de expressao
da vitéria de interesses sociais maiores — em alguns casos podem
simplesmente representar a articulacao de interesses corporativos de um
grupo de trabalhadores com interesses empresariais contra 0 povo em
geral na disputa por recursos orcamentarios.
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A construgao desses espagos politicos deve voltar-se a agenda dos
movimentos sociais. Nao pode ser considerada uma situacao dada, ja
efetivada, ja conquistada. Caso contrdrio, perderemos a oportunidade
de construir caminhos alternativos de maior participagao efetiva da
sociedade e retrocederemos rapidamente. Tal afirmagdo tem por base a
experiéncia recente de conselhos que comegam a perder o papel que a
lei lhes confiou, como é o caso do Conselho Nacional de Assisténcia
Social, que ao ver aumentado seu poder burocrético, perde a capacidade
de decidir sobre politicas, sobre orcamentos. Por outro lado, tem se
reduzido muito a expectativa de ter a participacao social regulada por
lei; varios conselhos tém sido criados por decretos e portarias, como
forma de aumentar a base social de uma ou outra drea de governo ou
como elemento de demonstragdo de abertura democrética deste ou
daquele dirigente. Mas a institucionalidade € tao fragil que uma simples
mudanca de governo faz desaparecer o discurso do momento anterior.

A construcao de novos caminhos de institucionalidade democratica
que o Brasil comegou a desvendar nos anos 1980, com a criagao e
organizacao dos conselhos institucionais, ¢ um processo que ainda nao
estd maduro. Pode ser melhor efetivada se for considerada como um
processo de formacio e educacio politica das pessoas, dos atores sociais,
das instituicoes.

Para o desenvolvimento do processo de educacio politica da sociedade
¢ fundamental que se consiga valorizar o conceito de responsabilidade dos
atores sociais e agentes ptblicos na definigao, execugao e controle social
de politicas publicas. Os conselhos, em suas mais variadas formas, podem
ser instrumentos importantes desse processo, que, de certa forma,
representa um novo momento de empoderamento de setores sociais e
grupos que nao tém acesso direto a condicio de formuladores de politicas,
mas que sofrem diretamente os resultados destas.

Nesse contexto, a informacio, base essencial da existéncia material
do poder, ndo pode ser vista como um simples ato de tornar disponiveis
dados primérios abundantes e desordenados. O processo de conquista
das informagdes é também o de fazer com que estas possam deixar de
ser meros dados para passarem a ser conhecimento; ndo sdo senao
processos de educacao politica da sociedade.

Normalmente, quando falamos em educacao é mais facil e direto
imaginar as estruturas e os habitos formais, institucionais, de educacio
escolar, certificada, que gera direitos e se constitui em obrigacao. Mas
neste caso, nosso conceito é mais amplo: diz respeito a criagao de
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condigOes para que as pessoas possam aprender. Paulo Freire sempre
dizia que ninguém ensina nada a ninguém, assim como ninguém aprende
sozinho. As pessoas aprendem em comunhéo, mediatizadas pela realidade.

O processo de construgao e conquista de consciéncia, de superagao
da condicao de alienacao, para Paulo Freire, ¢ um processo educativo.
Precisamos construir a pedagogia da politica participativa.

Em nosso caso, esse conceito nos interessa sobremaneira, além de
ser muito funcional para o que precisamos: construir processos de
cidadania que fortalecam os conselhos institucionais e garantam
qualidade nas decisoes das representacoes, fazendo com que as politicas
publicas sejam instrumento verdadeiro de resgate social e eliminacao
da miséria, de conquista de autonomia, respeito e liberdade.

Apesar de a escola ser uma referéncia imediata do processo de
construgao de caminhos educativos, ela nao serve neste momento como
exemplo, ja que se moldou, nesses nove séculos de desenvolvimento
de sua institucionalidade, como uma organizagao burocratica, cheia
de regras, hierdrquica e demandante de obediéncia vassala. Nossa
referéncia pode ser outra, mais recente, e que tem tido um grande
impacto na sociedade moderna: a internet. A comunicagdo em rede
nao-hierarquizada, aparentemente anarquica, tem produzido uma das
mais importantes transformacoes culturais de que temos noticia.

No Brasil, hd mais de 17 milhdes de pessoas acessando
constantemente a rede mundial de computadores — uma décima parte
de nossa sociedade. Mas esse movimento tem, também por causa da
grande concentragao de renda observada neste pafs, um impacto cultural
muito superior ao nimero de pessoas que tém usado diariamente a
rede. E um lado positivo desse impacto € ver-se possivel estabelecer
mecanismos de trocas de informacdes, de aprendizado coletivo, que
nao requerem centralidade de comando, nem hierarquia nas relacoes.
Quem ¢é professor e quem ¢é aluno? Somos todos um e outro.

Reconhecer essa novidade nao € sé estar por dentro das coisas da
tecnologia, da modernidade material. Antes de tudo é reconhecer que,
com ou sem tecnologia, podemos criar e difundir procedimentos de
educacao coletivos que possibilitem fortalecer os conselhos.

A troca de informagoes, a sua disponibilizacdo, se observada essa
abertura, pode potencializar o poder da informacdo. Se ela é vista
como elemento do processo de formacao e educacao politica, ganha a
dimensao de poder que realmente tem. E assim, precisa ser observada
como condigdo do exercicio do controle social.
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S6 hé controle social, tanto das politicas publicas quanto da
institucionalidade que gera essas politicas (no caso que estamos tratando,
os conselhos), se hd informacio confidvel, organizada, que possa ser
entendida por todos, sobre o que se faz, o que se deixa de fazer e
sobre qual base sdo tomadas as decisdes nos conselhos.

O empoderamento dos conselhos deve ser acompanhado de total
transparéncia de suas acoes. Mas como essa transparéncia nao é um
dado constitutivo, intrinseco de nossa cultura politica, ela deve ser
compulséria, estimulada por mecanismos de controle e exigéncia de
comportamento especifico. Uma parte dos recursos de uma politica
publica deve ser garantida para o funcionamento das instituicoes
formadoras daquela politica. Os conselhos precisam ter orcamentos
que garantam a sustentabilidade de um processo longo de criagao de
condigdes de educagdo politica, de informagado e transparéncia.

Naio ha mais desculpas tecnolégicas para que isso ndo ocorra. Todos
os dias as tecnologias de comunicacdo e informacao ficam mais
acessiveis, mais baratas e mais rdpidas. Programas de consolidacao de
telecentros em todos os municipios do pais fardo, nos préximos anos,
com que milhdes de pessoas hoje consideradas excluidas da
alfabetizacao digital sejam incluidas. Mas nao é s6 isso, se a participagao
voltar a ser parte da agenda politica da sociedade, o noticidrio, a
programacao das televisdes abertas e especialmente as educativas,
podem criar condigdes para que os temas debatidos nos conselhos
ganhem mais amplitude e deixem de figurar como questdes
administrativas especificas de um pequeno grupo.
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Dialogo Social, Disputa de
Hegemonia e Consentimento Ativo
na Gestao Local dos Recursos do FAT:
A Experiéncia do Municipio de
Vitdria da Conquista/BA

José dos Santos Souza

este trabalho, procuraremos tecer algumas consideragoes

acerca da experiéncia da Comissdao Municipal Tripartite e

Paritaria de Emprego de Vitéria da Conquista (CMTPE). Tais
consideragdes tém como referéncia os registros de observacao das
reunides dessa Comissio feitos pela equipe de pesquisa do projeto
intitulado “Diagnéstico da Politica de Formacio Profissional em Vitéria
da Conquista/BA’, documentos bibliograficos primérios (atas e manual
de implantacao) e entrevistas.> Como parte dos objetivos deste projeto
de pesquisa, temos acompanhado os trabalhos da CMTPE para coletar
informacdes que nos permitam conhecer e caracterizar o didlogo social
estabelecido na gestao dos recursos do Fundo de Amparo ao
Trabalhador (FAT) aplicados em projetos de qualificagdo profissional
articulados a projetos de geragdo de emprego e renda.

1 José dos Santos Souza é professor de Politica Educacional da UESB e doutorando em Ciéncias Sociais pela Unicamp.
Atualmente coordena o Nticleo de Estudos e Pesquisas sobre Trabalho, Politica e Sociedade (NETPS/Uesb).

2 A equipe deste projeto de pesquisa é composta por: José dos Santos Souza (coordenador), Jussara Marques de Macedo,
Célia Tanajura Machado, Vitéria Carme C. Santos, Rosana Marcia Tinoco Leite, Jadilson Almeida Vilas Boas e Carla
Carolina Costa da Nova (bolsista de iniciacéo cientifica). Sem a colaboragéo desses investigadores a elaboragéo deste
trabalho ndo seria possivel. Entretanto, todas as consideragdes aqui apresentadas séo de inteira responsabilidade do autor.
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Em caréter de socializagao de resultados preliminares de pesquisa, ao
fazermos consideragoes sobre a experiéncia da CMTPE de Vitéria da
Conquista, nao temos nenhuma pretensao de apresentar conclusoes, mas
abrir um debate sobre a natureza do didlogo social estabelecido no
contexto da gestdo de politicas pablicas de qualificacio, trabalho e renda
no ambito local. Nossa principal preocupagao, portanto, é fazer uma
exposigao de como esse didlogo social tem se estabelecido, apontar
seus determinantes internos e externos e verificar em que medida esse
didlogo social tem se constituido em um espaco de disputa de hegemonia.?

Para uma melhor compreensio do objeto de nossa reflexao,
primeiramente buscaremos caracterizar o municipio de Vitdria da
Congquista e sua posicao no contexto da Regido do Sudoeste Baiano.
Posteriormente, faremos uma breve caracterizacio do mercado de
trabalho nesse municipio. De posse dessas informagoes, faremos uma
exposicao da experiéncia da CMTPE no contexto da politica nacional e
estadual de qualificacao profissional e geragdo de emprego e renda. Por
fim, procuraremos tecer algumas consideragdes sobre a forma como tem
se dado o didlogo social e a mediacao de interesses dos diferentes sujeitos
coletivos envolvidos.

Vitéria da Conquista enquanto capital regional do
Sudoeste Baiano

Vitéria da Conquista é um municipio de médio porte (cerca de 262
mil habitantes)* situado na Regiao Econémica do Sudoeste da Bahia.
Essa regiao corresponde, grosso modo, as microrregides de Vitéria da
Congquista, Itapetinga e Jequié,’ pois se encontra estruturada por meio

3 O termo “hegemonia”, na perspectiva gramsciana (GRAMSCI, 1999 e 2000), consiste na capacidade de uma classe social
dirigir intelectual e moralmente o conjunto da sociedade. Em um aspecto, hegemonia refere-se ao processo na sociedade
civil pelo qual uma parte da classe dominante exerce o controle, por meio de sua lideranga moral e intelectual, sobre outras
fragdes aliadas da classe dominante; em outro aspecto, faz referéncia a relagio entre as classes dominantes e dominadas,
onde a classe dominante impde de forma dindmica sua concepgao de mundo como inteiramente abrangente e universal,
buscando moldar os interesses e as necessidades dos grupos subalternos. E a partir do conceito gramsciano de hegemonia
que podemos explicar o consentimento de que gozam as relagdes sociais de producéo capitalista entre as massas
trabalhadoras (SOUZA, 2002: 43-44).

4 Todas as informacdes demogréficas aqui apresentadas estéo baseadas no Censo de 2000, publicadas pela Superintendéncia
de Estudos Econdmicos e Sociais da Bahia (SEI) em 2002 (BAHIA, 2002).

5 A Regiéo do Sudoeste da Bahia & composta pelos seguintes municipios: Anagé (9.067 hab.), Barrado Choga (40.818 hab.),
Belo Campo (17.655 hab.), Boa Nova (20.544 hab.), Bom Jesus da Serra (10.502 hab.), Caatiba (15.508 hab.), Caetanos
(13.076 hab.), Candido Sales (28.516 hab.), Caraibas (17.164 hab.), Cravolandia (5.001 hab.), Encruzilhada (32.964 hab.),
Firmino Alves (5.170 hab.), Ibicui (15.129 hab.), Iguai (25.134 hab.), Irajuba (6.362 hab.), ltambé (30.850 hab.), Itapetinga
(57.935 hab.), Itaquara (7.861 hab.), Itarantim (16.923 hab.), Itirugu (13.585 hab.), Itoror6 (19.799 hab.), Jaguaquara (46.621
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do dinamismo urbano desses trés municipios e pelos eixos rodoviarios
da BR 116, principalmente no sentido Norte/Sul, e pelas vérias BRs,
inclusive a BR 415, no sentido Leste/Oeste, que liga a Regiao Cacaueira
a Serra Geral e ao Médio Sao Francisco.

Com uma drea de 42.542,9 km?, a populacio total da Regiao Sudoeste
registrou o namero de 1.135.362 habitantes no ano de 2000, distribuidos
da seguinte forma: na 4rea urbana, 360.954 homens e 380.337 mulheres;
na drea rural, 205.522 homens e 188.549 mulheres. A densidade
demogréfica, nesse periodo, foi de 26,69 hab/km?. Em 2000, abrigava
8,69% da populacao estadual. Esse indice foi diminuido, ja que em 1980
ele era de 10,1%. Quase todas as cidades da regido tiveram seu expressivo
crescimento entre 1980 e 1991: Jaguaquara (4,9%); Pocoes (4,0%); Vitoria
da Conquista (3,3%); Encruzilhada (3,7%); Caatiba (3,9%); Boa Nova
(3,3%); Lafaiete Coutinho (4,4%) e Mirante (5,6%).

Nota-se, entdo, que o Sudoeste é uma regidao relativamente
urbanizada, apesar do grau de urbanizagao da Bahia ser relativamente
baixo, se comparado a outras regides do pais. Essa condicao lhe é
garantida, majoritariamente, pelas cidades de Vitéria da Conquista e
Jequié, que totalizavam mais de 409,5 mil habitantes em 2000.

O quadro da educagao no Brasil e, particularmente, na Regiao
Nordeste do pais, continua sendo precdrio, tanto quantitativa quanto
qualitativamente. Na Regido Sudoeste da Bahia, essa realidade € ainda
mais grave. Cerca de 40% da populacao global e 50% dos jovens dessa
Regido sao analfabetos. Apenas nos trés maiores municipios da Regido
Sudoeste a situacao apresenta-se um pouco melhor.

No tocante aos aspectos econdmicos, verificamos que a Regiao
comecou a ser ocupada pela pecudria extensiva, sendo que algumas
cidades se desenvolveram como centros de comércio em geral e de
servicos. Dois outros fatores econdmicos marcaram sua evolugio: a
implantagao de distritos industriais em Vitéria da Conquista e Jequié e
a expansao da nova cafeicultura na microrregiao de Vitdria da Conquista.
A microrregiao de Itapetinga é especializada na pecudria bovina de
corte, tendo o leite como subproduto. Entre as lavouras permanentes,
o café e o urucum se destacam na zona de Vitéria da Conquista, o

hab.), Jequié (147.202 hab.), Lafayete Coutinho (4.102 hab.), Lagedo do Tabocal (8.100 hab.), Macarani (14.594 hab.),
Maiquinique (7.326 hab.), Manoel Vitorino (16.704 hab.), Maracés (31.683 hab.), Mirante (13.666 hab.), Nova Canaa (15.366
hab.), Planaltino (7.963 hab.), Planalto (21.707 hab.), PogGes (44.213 hab.), Potiragua (14.579 hab.), Ribeirdo do Largo
(15.303 hab.), Santa Inés (11.027 hab.), Tremedal (21.200 hab.) e Vitéria da Conquista (262.494 hab.).
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cacau, na microrregiio de Jequié e nas &reas limitrofes com a Regido
Sul do Estado. As zonas préximas de Jequié e Jaguaquara concentram
ainda uma fruticultura permanente diversificada: abacate, banana, caqui,
maracuja e tangerina. Entre as lavouras temporéarias, o destaque fica
para a mandioca, a mamona e a cana-de-aglcar, basicamente nas
microrregioes de Jequié e Vitéria da Conquista, assim como para a
fruticultura, a horticultura e a olericultura, nos entornos de Jequié e
Jaguaquara. A Regiao Sudoeste conta com infra-estrutura bésica
consolidada e solida tradigao empresarial na agropecuaria, no comércio,
em alguns servicos e em certos ramos industriais.

Atualmente, mais de 50% da produgdo baiana de café esta no
Sudoeste; 30%, na microrregidao do Planalto de Conquista,
principalmente em Vitéria da Conquista, Barra do Choca e Pogoes. Tal
producado, que ji correspondeu a um milhdo de sacas, reduziu-se para
250 mil em 1995, deixando de ser esse produto o principal responséavel
pelo crescimento econdmico regional, como o foi na fase de plantio,
nas décadas de 1970 e 1980. A producdo regional de café destina-se
aos mercados do Rio de Janeiro e de Santos.

Fora o setor agropecuério e agroindustrial, é necessdrio lembrar a
inddstria regional que sobreviveu a prolongada recessao dos anos 1980.
Aproximadamente, duas dezenas de empresas exploram os recursos
minerais da regido. Existem, ainda, entre grandes e pequenos, cerca de
trés centenas de estabelecimentos, operando no variado leque de
atividades de transformacao industrial, fora ou dentro dos espacos dos
antigos distritos industriais. Na inddstria regional, destacam-se os ramos
de beneficiamento de minerais nao-metdalicos, metaldrgicas, serrarias e
oficinas de mobilidrio, inddstria de roupas e calgados, bem como
produgao de alimentos de consumo popular.

No setor de servigos, além do tradicional comércio regional que
atende aproximadamente dois milhdes de consumidores, dois novos
segmentos comegam a se destacar: os servigos de educagao e satde,
cuja oferta cresce aceleradamente, sobretudo, na capital regional de
Vitéria da Conquista.

Contando com 23,12% da populagao regional, sendo que quase 86%
dessa populagao é urbana, Vitéria da Conquista mantém posi¢ao de
destaque relativo, perfazendo 2% da renda estadual. A cidade constitui
um polo de influéncia para toda a Regiao Sudoeste e para o norte de
Minas Gerais. E também o lugar da concentragdo de comércio e servigos,
principalmente de educacdao e satde. Esse municipio sedia a
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Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia (Uesb) que, atualmente,
¢ um centro irradiador de recursos humanos qualificados para toda a
regidao, além de trés instituigdes privadas de ensino superior surgidas
mais recentemente, nos anos 2000.

A inddstria regional também € concentrada em Vitéria da Conquista.
Em 1994, segundo a Federagao das Industrias do Estado da Bahia (FIEB),
nela encontravam-se 55% dos estabelecimentos e a maior concentragao
dos ramos minerais ndo-metalicos e de metalurgia da regido.

Situacdo do emprego em Vitoria da Conquista

Segundo um estudo feito pela Secretaria Municipal de Expansio
Econoémica de Vitéria da Conquista (PMVC/SEE, 2002), se conside-
rarmos a variagao anual acumulada entre 1990 e 2000, poderemos afir-
mar que o emprego formal em Vitéria da Conquista cresceu considera-
velmente com a criacio de 10.160 novos postos de trabalho (lbidem:
01). Esse crescimento se deu entre os anos de 1996 e 1999,
correspondendo a 78% do total. A tnica baixa verificada no mercado
de trabalho formal desse municipio no periodo se deu em 1991, com a
reducio de 87 postos de trabalho.

O setor de servigos foi identificado como o principal responsével
pelo crescimento do emprego formal em Vitéria da Conquista nos
anos 1990, pois registrou um saldo acumulado de 4.004 postos
de trabalho (PMVC/SEE, 2002: 01). Em seguida vieram os setores
da inddstria e do comércio, com o surgimento de 1.920 novas vagas no
primeiro e 2.434 no segundo. O menor crescimento se deu na construgao
civil (528 novas vagas), na agropecudria (68 novas vagas) e na
administragdo publica (619 novas vagas). Na construcio civil foi
verificada uma série de baixas nos postos de trabalho durante a primeira
metade da década de 1990, com sutil recuperacao a partir de 1998. A
agropecudria e a administracao publica, por sua vez, mantiveram as
baixas médias durante todo esse periodo, constatando-se em boa parte
dos anos uma simples realocagdo da forca de trabalho. Entretanto, foi
na extragdo mineral que se verificou o maior nimero de extin¢ao de
postos de trabalho nos anos de 1990, com um actimulo de um pequeno
déficit de 120 vagas (Ibidem: 01).

O estoque de emprego formal no municipio de Vitéria da Conquista,
segundo o registro da PMVC/SEE, era de 24.656 empregados no final
do ano de 2000, sendo que 8.816 se encontravam no setor de servicos,
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7.860 no comércio, 3.206 na inddstria, 2.198 na administragao publica,
1.251 na construgao civil, 1.135 na agropecudria, 50 na extracao mineral
e 138 nos servicos industriais de utilidade publica (Ibidem: 01).

Para termos uma visdo mais apurada do significado desse aumento de
postos de trabalho em Vitdria da Conquista, num contexto de aumento
do desemprego em todas as regides metropolitanas do pafs, seriam ne-
cessérias informagdes sobre a variagdo da PEA de Vitéria da Conquista
nesse periodo. Entretanto, essas informacdes nao estao disponiveis pelo
SEl, 6rgao responsavel pela sistematizagao das estatisticas dos municipi-
os baianos. Mas a representacao do poder publico municipal afirma que
esse crescimento do emprego formal em Vitéria da Conquista durante
os anos de 1990 nio foi suficiente para atender 8 demanda do municipio
por emprego e renda (SOUZA, 2003). Se considerarmos que a Popula-
¢ao Economicamente Ativa (PEA) em todo o Estado da Bahia em 1992
correspondia a 46% do total da populacao e que em 1999 correspondia
amais de 49% (BAHIA, 2002), mesmo sem os dados da variacao da PEA
no municipio de Vitéria da Conquista, é possivel deduzir que deve ter
ocorrido aumento da demanda por emprego no periodo de 1990 a 2000.
Outro dado que corrobora tal dedugao é a taxa de desemprego na Bahia.
Em 1999, a taxa de desemprego na Regido Metropolitana de Salvador
era de 27% e nos demais municipios, 34%.

Salvo a precariedade dos dados, segundo os critérios da Politica
Nacional de Qualificacao (PNQ), Vitéria da Conquista é um municipio
merecedor de uma politica local de qualificagdo profissional e, portanto,
carente de uma comissao ou conselho especifico para acompanhar e
controlar as agdes e formulagdes nesse campo de forma articulada com

uma politica de geragao de emprego e renda. E sobre a implantagao
desse féorum que trataremos a seguir.

Dialogo Social e conformacao de interesses
antagonicos na gestao dos recursos do FAT em
Vitéria da Conquista

Desde 1995, por iniciativa do Governo do Estado, por intermédio da
Secretaria Estadual de Trabalho e Acao Social (SETRAS), com a
colaboracdo da PMVC/SEE, em conjunto com representagoes do
empresariado e dos trabalhadores, instituiu-se um férum tripartite e
paritario para acompanhar e controlar a utilizagao dos recursos do FAT
nas agoes e formulacoes de qualificagao profissional e geragao de emprego
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e renda. Esse férum foi criado em decorréncia das demandas de
encaminhamentos do Plano Estadual de Qualificacdo, para subsidiar os
trabalhos da Comissao Estadual de Emprego na identificacao de demandas
de qualificagdo e no acompanhamento da aplicagao dos recursos.

A Comissao Tripartite e Paritaria de Emprego (CMTPE) de Vitéria
da Conquista, portanto, é um férum instituido por iniciativa do governo
estadual em colaboracao com o governo municipal, como parte do
projeto estadual de qualificacdo e geracao de emprego e renda do
Estado da Bahia. Em um aspecto, sua funcao é acompanhar a aplicacao
dos recursos do FAT pelo sistema financeiro ptblico (Banco do Brasil,
Caixa Econdmica, Banco do Nordeste etc), ou seja, verificar no setor
formal e informal quais os recursos aplicados, as areas de aplicacao e
quais os resultados na politica de geracao de emprego e renda no
municipio. No segundo aspecto, a CMTPE tem como tarefa promover
e acompanhar agdes de formagado e qualificagdo de forga de trabalho
articuladas com a politica de geracao de emprego, de modo a garantir
empregabilidade. De forma sistematizada, a finalidade das CMTPEs
ficou assim prescrita pela SETRAS (BAHIA, 2001: 12):

“Atua em nivel local, acompanhando a aplicagdo dos recursos do FAT
nos municipios, com o objetivo de:

* Reunir representantes da sociedade organizada, oficializando-se
comprometimento com a busca de solucdes e alternativas para o
desenvolvimento socioecondmico municipal;

* Proporcionar a discussao técnica e a tomada de decisdes, onde cada segmento
assegura os direitos da sociedade;

* Oportunizar o fortalecimento de cada segmento na atuagdo da Comisséo.”

Hoje, a CMTPE é composta por nove membros, de forma tripartite,
com representacao do Estado, do empresariado e dos trabalhadores.
Como também tem cardter paritdrio, sua composi¢cao conta com trés
representantes de cada segmento.® O segmento estatal é representado
pelo secretario municipal de Expansao Econdmica de Vitdria da Con-
quista, um membro da SETRAS e um membro do Ministério do Traba-
lho. O segmento do empresariado é representado pelo presidente da
Associacao da Industria de Vitéria da Conquista (Ainvic), pelo presi-
dente da Associacao Comercial de Vitéria da Conquista e por um

6 Esta composicéo também esta prescrita pela SETRAS (2001: 12), onde esta determinado que, “na Bahia, as Comissdes
Municipais participam, de acordo com o porte do municipio, com duas a trés representa¢des de cada segmento”.
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membro do Sindicato do Comércio. O segmento dos trabalhadores,
por sua vez, é representado por um membro da CUT, pelo presidente
do Sindicato dos Bancarios e por um membro do Sindicato dos
Comercidrios. Normalmente, em suas reunioes, a CMTPE conta com a
participagao de convidados e colaboradores representando organiza-
¢oes da sociedade civil que atuam na drea do trabalho e/ou da qualifi-
cacgao profissional (Sistema “S”, universidade, CEFET etc.).

A CMTPE ainda é pouco representativa e carente de legitimidade
na dindmica da politica local. Isso se deve ao fato dessa Comissio ter
um poder bastante reduzido no que tange ao controle da aplicagdo
dos recursos do FAT, embora seja seu papel exercer tal controle.

Justamente por ser regulamentada pela Comissao Estadual, com quem
trabalha em sintonia, funcionando como uma espécie de férum
intermedidrio entre a Comissao Estadual e a comunidade local nas acoes
e formulacoes de qualificagdo profissional e geragiao de emprego e renda
naquele municipio, a CMTPE ainda nio tem uma identidade prépria.

Segundo um documento da SETRAS, a relacao entre a CMTPE e a
Comissao Estadual de Emprego fica bastante explicitada:

"A Comissdo Estadual de Emprego tem papel estratégico na gestdo politica
de trabalbo e renda no Estado. Sua composicdo € tripartite e paritdria e
compde um forum permanente de discusséo sobre a destinacéo dos recursos do
FAT wno Estado, em parceria com a SETRAS, num constante processo de
negociacdo e consenso entre trabalbadores, poder piblico e empresdrios,
possibilitando a democratizacdo e transparéncia das agoes.

A Comissdo Estadual ¢ o érgdo que homologa as Comisses
Municipais de Emprego e, coma SETRAS, acompanha e monitora
seu funcionamento.” (BAHIA, 2001: 12 — grifo nosso)

A Comissao Estadual de Emprego, portanto, atua como um aparelho
de Estado capaz de combinar mecanismos de coercao e de consenso
que se equilibram de modo variado, sem que as medidas de coercao
suplantem em muito o consenso, mas, ao contrério, busque fazer com
que as medidas de coercao parecam apoiadas no consenso da maioria.
Tal consenso, muitas vezes ¢ artificialmente multiplicado pela
tecnocracia estatal e pelos intelectuais organicos do empresariado e
repassado as camadas subalternas como uma expressao do real. As
comissdes municipais implantadas pela SETRAS em todo o estado da
Bahia tém como tarefa politica reproduzir no nivel local esta dinimica
de mediacao do conflito de classe deflagrada pela Comissao Estadual
de Emprego, sob seu monitoramento.
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E justamente esse aspecto que confere a CMTPE um cardter pouco
autobnomo em suas agoes e formulacoes. Isso se deve ao fato de, até o
ano de 2002, o Ministério do Trabalho e Emprego nao ter estabelecido
convénios com municipios para a execugao de agoes da Politica Nacional
de Qualificacio. Esses convénios eram firmados apenas com as secretarias
estaduais, de modo que o acompanhamento e controle dessas acoes
ficavam de fato a cargo da Comissao Estadual, por meio do
monitoramento e acompanhamento do funcionamento da CMTPE. Sendo
assim, o papel da CMTPE era apenas de subsidiar as acoes e formulagoes
da Comissao Estadual. Seu poder de intervencao era praticamente nulo.
Isso privava a CMTPE de ter, por exemplo, um plano municipal de
qualificagdo. Poderfamos dizer que seu papel era mais de legitimador
politico e ideoldgico da a¢ao estadual no campo das politicas puablicas
de trabalho e renda do que de um férum formulador de politicas de fato.

No que tange ao poder da CMTPE em interferir na aplicagao dos
recursos do FAT no municipio, ainda existem muitas limitagoes.
Embora a CMTPE venha estabelecendo prioridades para a politica
de qualificacdo e geracdo de emprego e renda, tomando como
referéncia os estudos elaborados pela prefeitura e por algumas
organizagoes da sociedade civil, isso ndo tem significado que ela
tenha algum poder de intervencdo na alocacao dos recursos do FAT
feita pelo setor financeiro. Ao contrario disso, as direcoes locais do
Banco do Brasil, da Caixa Econdémica e do Banco Nordeste oferecem
muita resisténcia a atuagdo da CMTPE na definicao de prioridades
para a aplicagdo dos recursos do FAT no municipio.

O setor financeiro, de modo geral, ja possui diretrizes bem definidas
para seus investimentos. Além disso, o corpo técnico das instituicoes
bancérias, mesmo se tratando do setor bancério publico, ainda nao
possui a cultura de negociar com a sociedade civil as linhas prioritarias
para seus investimentos. Devido a isso, a relacao entre a CMTPE e o
setor financeiro é marcada pelo distanciamento decorrente da
indisposigao do sistema financeiro em considerar a contribuicdo da
CMTPE na definicao de prioridades para a aplicacao dos recursos do
FAT no municipio.

Verifica-se, portanto, uma relativa impoténcia da CMTPE para
interferir diretamente na defini¢do da politica municipal de qualificacao
e geracao de emprego e renda, jd que seu papel limita-se a colaboracao
com a Comissao Estadual na definicao de prioridades e estratégias para
todo o Estado. Somando-se a isso, verifica-se também a impoténcia da
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CMTPE para interferir na gestao das linhas de financiamento de projetos
com recursos do FAT por parte do setor financeiro. Com o poder
politico reduzido, sem reconhecimento junto ao setor bancirio que
gere as linhas de financiamento, e sem autonomia para acompanhar e
controlar os projetos desenvolvidos no municipio, a CMTPE ainda é
um férum carente de legitimidade para coordenar as relacdes de forcas
politicas entre Estado, capital e trabalho, bem como para interferir nas
acoes e formulagoes voltadas para a promogao da qualificacio social e
profissional, articulada com uma politica de geragdo de emprego e
renda no ambito municipal.

Assim, o papel que a CMTPE tem exercido de fato é o de
acompanhamento dessa politica, sem muito poder de intervengao nos
rumos prescritos pelo governo federal e pelo Governo Estadual, em
parceria com sistema financeiro ptblico. Vejamos a afirmacio do secretério
de Expansiao Econdmica de Vitéria da Conquista’ a esse respeito:

“Isso nos leva a alguma dificuldade em otimizar os investimentos dos
recursos do FAT. O que n6s firmamos na iltima reunido da CMTPE, e ja
encaminhamos isso ao setor financeiro priblico, sdo linhas de agdes prioritdrias
com uma exigéncia de que os bancos nos fornecam imediatamente, apés as
operagdes que eles vdo efetivando, dados e elementos desses empreendimentos
para que a CMTPE possa acompanbar. Devo dizer que esse acompanbamento
posterior a Comissdo sempre fez, ela sempre teve esse aspecto observador. O
que n6s precisamos € encontrar por parte das representacdes dos bancos piiblicos
uma disposicdo maior de didlogo e uma disposicdo de [garantir o
acompanhamento] efetivo desses empreendimentos, para que a gente possa
fazer mesmo uma contabilidade de postos de trabalbo gerados com recursos do
FAT, que nos dé mais sequranca para melbor utilizacdo dos recursos do

FAT" (SOUZA, 2003)
A partir da Resolugao do CODEFAT N° 333/2003 (BRASIL, 2003),

entretanto, abriram-se novas perspectivas para a CMTPE. Este
documento institui o Plano Nacional de Qualificagio (PNQ) e
estabelece novos critérios para a transferéncia de recursos do FAT
destinados a qualificagao profissional e geracao de emprego e renda. A
Resolugdo inclui as secretarias municipais de trabalho e/ou arranjos
institucionais municipais no leque de instituicdes conveniadas para a

7 Esse posicionamento é corroborado pela representagéo local da SETRAS. Entretanto, ndo foi possivel fazer o registro
desse posicionamento, pois essa representacao nao permitiu a gravagéo da entrevista.
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execugdo de agdes financiadas pelos recursos do FAT. Embora esses
convénios sejam restritos a municipios com mais de 1 milhdo de
habitantes, o que nio é o caso de Vitdria da Conquista, existe a
possibilidade de convénios com micro ou mesorregioes, abrindo espacos
para que Vitéria da Conquista consubstancie sua vocagdo de capital
regional na gestdao dos recursos do FAT para a microrregiao de Conquista
ou para a Regido Sudoeste.

A partir dessa possibilidade, o municipio de Vitéria da Conquista
poderd exercer sua lideranca economica e politica na Regido Sudoeste
da Bahia e articular arranjos municipais para concorrer a recursos do FAT
para financiamento de projetos voltados para a intermediagao de mao-
de-obra, microcrédito, economia solidéria, seguro-desemprego e outras
politicas pablicas que envolvam geracio de trabalho, emprego e renda,
inclusive qualificacdo social e profissional. A concretizagao dessa
possibilidade conferiria 8 CMTPE o papel estratégico de articular e
priorizar demandas de qualificagao social e profissional levantadas pelo
poder publico municipal e/ou regional e pela sociedade civil organizada,
bem como supervisionar a execugao de um plano plurianual para a
qualificacdo social e profissional naquela regiao.

Percebe-se no poder piblico municipal uma intengao clara de explorar
essas novas possibilidades abertas pela legislacio. E a CMTPE é vista
como um férum estratégico nesse intento. A idéia de didlogo social
constitui a estratégia principal do poder publico de Vitéria da Conquista
para a implementacio de agdes voltadas para a gestdo efetiva da aplicacio
dos recursos do FAT na regiao.

No que concerne ao processo de didlogo social e de conformacao
do conflito de interesses antagdnicos deflagrado no interior da CMTPE,
observa-se que existe uma espécie de interesse comum que amortiza os
conflitos existentes entre os diferentes segmentos que a compdem. Trata-
se de uma reagdo conjunta dos trabalhadores, empresdrios e do poder
municipal a crise econdmica que assola o pais e repercute drasticamente
na economia do municipio. As caréncias no campo empresarial e no
campo do emprego efetivo em Vitdria da Conquista sé tém agravado a
demanda social por renda. Se considerarmos que mais de 90% das
empresas no municipio sao familiares e que sao poucas empresas de grande
porte, poderemos supor que os efeitos dessa crise se manifestam de forma
muito dura, com reduzidas possibilidades de reacao. Isso tem contribuido
para uma suposta sensibilidade dos membros da CMTPE diante de um
quadro socioecondmico grave, marcado pelo rebaixamento da renda
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da populagdo e pelos inimeros problemas sociais dele decorrentes.
Essa reacio dos membros da CMTPE tem atribuido ao didlogo social
estabelecido um cardter harmonioso, marcado pela diluicao do conflito
de classe nos esforcos conjuntos de seus membros para amortecer os
efeitos da crise no municipio. Esse esforco conjunto tem criado as
condicoes objetivas e subjetivas para a ocorréncia do consentimento
ativo® dos trabalhadores na gestao local dos recursos do FAT. Conforme
afirma o secretario de Expansao Econdmica,

"A comissdo tem trabalbado uma linguagem respeitosa atendendo a
demanda explicita de uma visdo mais emergencial de geracdo de trabalbo
e renda. Um exemplo disso é que a comissdo ndo teve, desde marco deste ano,
nenbuma votagdo, todas as medidas foram tomadas por consenso”

(SOUZA, 2003).

Assim, em nome da busca de recomposicao das bases de acumulagao
para o mercado local, com vistas a garantia de emprego e renda como
alternativa a crise econdmica que se instalou no pafs, trabalhadores, em-
presdrios e governo municipal se empenham para unir esforgos em torno
de interesses comuns. A politica nacional de qualificacao, por intermé-
dio do CODEFAT, das Comissoes Estaduais e/ou Municipais Tripartites
e Paritdrias, se constitui ambiente privilegiado de concretizagao de pra-
ticas sociais de mediacdo do conflito de classe em busca da adesdo das
massas trabalhadoras ao Projeto de Politica Publica de Trabalho e Renda
do Governo Federal. Visto como o tnico horizonte possivel, o PNQ
passa a gozar do consentimento ativo das massas de trabalhadores, na
medida em que suas representagdes tém abdicado do seu papel de inte-
lectuais responsaveis pela elaboragao de projetos alternativos para dis-
putar na sociedade a hegemonia nesse campo politico. De acordo com
essa logica perversa, a experiéncia de Vitdria da Conquista no estabele-
cimento do didlogo social para o controle social do uso dos recursos do
FAT, ao mesmo tempo em que se materializou em um férum de sociali-
zacdo dos mecanismos de controle social das decisoes estatais, parado-
xalmente, também se materializou num mecanismo de mediagao do con-
flito de classe no ambito municipal.

8 O que chamamos aqui de consentimento ativo é a forma como individuos pertencentes as camadas subalternas e suas
representacdes coletivas participam ativamente dos projetos politicos das camadas dominantes. O consentimento ativo é
condicéo para a manutencéo da hegemonia da classe dominante, mesmo que provoque uma aparente desagregacgéo e
tumulto. O consentimento ativo funciona como uma espécie de consciéncia coletiva que se forma a partir da mediagéo do
conflito de classe, ou seja, “um organismo vivo s6 se forma depois que a multiplicidade se unifica por meio do atrito dos
individuos: e ndo se pode dizer que o ‘siléncio’ ndo seja multiplicidade” (GRAMSCI, 2000: 333).
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A seguir, tragaremos algumas consideragoes sobre esse fendmeno
social concreto, mesmo que ainda de forma preliminar, com o mero
intuito de contribuir para o debate sobre o didlogo social e a obtencao
do consentimento ativo do trabalhadores na gestao das politicas
publicas de trabalho e renda. Nesse sentido, tentaremos apontar algumas
indicacoes de que tal fendmeno social consiste numa manifestacao local
de uma prética social inaugurada no Brasil pelos governos neoliberais
de Itamar Franco a Fernando Henrique Cardoso. Tal prética inaugura
no pais novos mecanismos de mediacao do conflito de classe em um
contexto marcado pela complexificacao das relagoes de poder e pelo
esgotamento do modelo fordista de acumulacdo de capital.

Algumas considera¢des preliminares

O conjunto de transformagoes por que passa o Brasil na atualidade
¢ uma expressao da crise do capital no ambito mundial. Tal crise tem
sido demarcada pelo notério processo de reestruturagao das forgas
produtivas e das relagoes de poder em praticamente todos os paises
do globo terrestre, com as devidas contradi¢oes decorrentes das
especificidades histéricas e geogréficas de cada regiao (HARVEY, 1996).
O capital passa por uma crise estrutural que lhe impde a busca de
novas bases de acumulagio: interesses privados, introducao de novas
tecnologias, flexibilizacao do processo de producdo, adaptagdo as
demandas do mercado que rompem as barreiras alfandegérias dos paises
e se expandem internacionalmente. Esse esgotamento, somado ao
acimulo de inovagoes tecnoldgicas no campo da microeletronica e da
informadtica, e ao avanco das conquistas politicas da prépria classe
assalariada, constituiram as condicoes objetivas da crise de acumulacao

do capital (ANTUNES, 2000; SADER & GENTILI, 1995).

O neoliberalismo, enquanto superestrutura ideoldgica e politica para
o capitalismo moderno, busca caminhos para uma ofensiva de
contratendéncia a queda das taxas de lucro. De acordo com essa ofensiva,
o Estado se exime cada vez mais da responsabilidade de execucao das
politicas sociais, em geral, e das politicas de qualificagdo e geracio de
emprego e renda, em particular. Ndo obstante, chama para si o papel de
formulador e regulador das agdes e metas voltadas para a garantia de
condicoes de formacao de um novo tipo de trabalhador, mais qualificado
para o trabalho e para o cotidiano social. Assim, como diria Frigotto
(1995), os apologetas do neoliberalismo divulgam com muita veeméncia
a importancia de regimes democréticos para consolidar o “perfeito”
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funcionamento do sistema de producao e reproducio do capital como
uma via de mio Unica para a saida da crise.

Concomitantemente a essa apologia, erigiu-se uma outra que conclama
a infalibilidade das leis do mercado como reguladoras da vida em socie-
dade. Para consolidar os mecanismos de sustentacao dessas ideologias, é
necessario haver um consenso em torno das idéias neopositivistas, de
modo a promover um “novo” tipo de conformagao ética e moral das
camadas subalternas capaz de conduzi-las a uma participagao ativa dessa
concepgao de mundo. Tais ideologias funcionam como o cimento da
reforma moral e intelectual promovida pelas classes dominantes com o
consentimento ativo das camadas subalternas. E tal reforma constitui a
condicao objetiva e subjetiva para que o sistema recomponha suas ba-
ses de acumulacao.

Por isso, a mediacao exercida por um conjunto de intelectuais, com
o objetivo de construir o consentimento ativo das massas, é muito
importante para conformar a classe trabalhadora a uma realidade
permeada por inimeras evidéncias de retrocesso social inaugurado pelo
projeto neoliberal. Conforme indica Bianchetti (2001: 86), trata-se de
um contexto “(...) onde os grupos dominantes buscam conseguir o
consenso social para a continuidade de suas acoes de apropriagdo” por
intermédio de intelectuais camuflados por um discurso tecnocrata.

O agravamento das desigualdades, flexibilizacdo das relagdes de pro-
ducio e elevacio das taxas de desemprego sao os principais resultados
alcancados pela reestruturagio produtiva e pela reforma do Estado no
atual estagio de desenvolvimento do capital. Entretanto, essa nova confi-
guracao gera imediatismo, pragmatismo, flexibilizagao, desproletarizacio
e precarizagao do trabalho, o que interfere nas politicas de regulagao das
relagoes de produgdo, em especial nas politicas publicas de trabalho e
renda. Como um recurso ideoldgico de obscurecer os reais determinantes
do flagelo em que se encontra a classe trabalhadora, surgem as formula-
¢oes tedricas que ddo suporte aos novos parametros de gestao dos siste-
mas educacionais regidos pelas leis de mercado.

O indice de desemprego cresceu nos tdltimos anos, atingindo niveis
alarmantes, e se tornou o pretexto recorrente do Estado para implementar
as reformas educacionais nos anos 1990, em especial no campo da educa-
cao profissional. Tais reformas atendem aos interesses empresariais,
ontologicamente antagonicos aos da classe trabalhadora. Preocupado
em manter suas bases de acumulacdo por intermédio do aumento da
producao e do consumo, o capital tem procurado implementar estraté-
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gias de convencimento das camadas subalternas de que o desemprego é
causado pelo baixo nivel de qualificacao dos trabalhadores, e que a qua-
lificagao profissional é a tinica possibilidade de reversio desta realidade.
Assim, a formagao profissional é colocada no centro dessas reformas.

O governo assumiu o discurso da necessidade de insercao do pais no
mercado internacional e a empregabilidade se tornou o paradigma principal
da educagao profissional e esta, a condi¢ao fundamental para 0 aumento da
produtividade e da competitividade da industria nacional. Paradoxalmente,
a idéia de empregabilidade é propagada como uma meta a ser seguida
incansavelmente pelos trabalhadores, justamente no momento em que a
flexibilizacio de direitos trabalhistas conquistados a duras penas traz
consigo a expansao do trabalho parcial, temporério, terceirizado, o que
alguns autores vem chamando de trabalho hifenizado, ou trabalho
precarizado (ANTUNES, 2000). A necessidade de implementar uma politica
de formacéo profissional ganha cada vez mais espago no cenario educacional
e politico do pais como forma de resolver o problema do desemprego.
Uma peculiaridade deste momento é que agora a sociedade civil é chamada
aresponsabilidade de promover, executar, acompanhar e fiscalizar as agoes
de qualificacio profissional articuladas com as politicas de trabalho e renda,
ou seja, as politicas de qualificacdo profissional estao atreladas a reforma
do Estado brasileiro. “O Estado como espaco artificial de articulagao das
relagdes sociais manifesta-se por meio do governo e da sociedade, mantendo
um papel periférico na relagio com o mercado, que é quem, na realidade,
produz a dindmica social” (BIANCHETT]I, 2001: 78).

Nessa direcao, o Brasil adere as proposicoes dos organismos
internacionais que ap6iam o discurso da urgéncia de elevagao dos niveis
de escolarizacio e formagdo profissional, porém, oferecendo o minimo,
de forma pragmética, para atender ao avanco tecnolégico e as demandas
imediatas do mercado de trabalho. Nesse sentido, adotou-se a postura de
reduzir a formacdo tecnoldgica a treinamentos fragmentados, breves,
especificos e pontuais, limitados pelas necessidades mais estreitas do capital.

As acoes do governo federal no campo da formacio profissional se
deram a partir de 1996, com a implantacao do Plano Nacional de
Educacéo Profissional (PLANFOR). Esse Plano partiu da compreensao
de que “educacio profissional, embora por si ndo crie empregos, é um
componente essencial da empregabilidade de jovens e adultos” (BRASIL,
1995b: 2). Por “empregabilidade”, as acoes e formulagdes governamentais
no campo da formacio profissional entendiam esta palavra “(...) nao apenas
como capacidade de obter um emprego mas, sobretudo, de se manter
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em um mercado de trabalho em constante mutagao” (BRASIL, 1995a:
9). Ao estabelecer seu foco na empregabilidade, o0 Governo direciona a
educacao profissional para o mercado, rompendo de uma vez por todas
com avisdo assistencialista desse tipo de politica social. Com uma politica
de amplitude nacional, o Governo pretendia, até 1999, oferecer educacio
profissional suficiente para qualificar ou requalificar anualmente, pelo
menos 20% da PEA, cerca de 15 milhoes de trabalhadores (ibidem). Essa
oferta de educagéo profissional, articulada com uma politica de trabalho
e renda, visava a formacao de “cidadaos competentes”, aptos para atuarem
no mundo do trabalho e na vida moderna. Esse novo perfil de trabalhador-
cidaddo, na visao governamental,

“Envolve também uma dimensao da cidadania, que extrapola os muros
da empresa: ler, interpretar a realidade, expressar-se verbalmente e por escrito,
lidar com conceitos cientificos e matemdticos abstratos, trabalbar em grupos
na resolucéo de problemas — tudo que se define como perfil de trabalbadores em
setores de ponta tende a tornar-se requisito para a vida na sociedade moderna.
Se o mercado exige empresas competitivas, a sociedade também
exige cidadios competentes” (BRASIL, 1995a: 8 — grifo nosso).

A partir de 1998, o Plano Nacional de Qualificacio do Trabalhador’
passa a ser o instrumento de execucao dessa politica, juntamente com o
Programa de Geragao de Emprego e Renda (PROGER), constituindo uma
variante educacional aplicada em espaco alternativo ao ambiente escolar;
prevé a participagao de empresérios, governos, trabalhadores, universidades
publicas e privadas, federais e estaduais, tanto na execugdo quanto na
avaliagao; e conta com o financiamento do BID, da Unido e do Fundo de
Amparo ao Trabalhador (FAT). Até julho deste ano, essa politica era
aplicada pelos estados da federacdo, em parceria com os municipios
organizados em torno de Programas Estaduais de Qualificacdo (PEQs), e
submetidos a aprovagao do Conselho Deliberativo do FAT (CODEFAT)
e das Comissdes Estaduais e/ou Municipais de Trabalho. Seguindo a
orientacao de descentralizar a politica de trabalho e renda no pafs, esses
programas sao marcados pela pragmaticidade, brevidade e assistematizagao.
Nao obstante a essa orientacdo, a partir de julho de 2003, com a Resolugao
CODEFAT N° 333 (Cf.: BRASIL, 2003), as parcerias sao estendidas a

municipios com mais de um milhao de habitantes ou arranjos municipais.

9 Inicialmente, as ag6es e formulacdes governamentais no campo da formagao profissional eram chamadas de Plano
Nacional de Formagé&o Profissional (PLANFOR). Posteriormente, ao final de 1997, esse plano passou a ser chamado de
Plano Nacional de Qualificagéo do Trabalhador, mantendo-se a mesma sigla, conforme se pode verificar nas fontes
bibliogréaficas priméarias do Ministério do Trabalho a partir de 1998 (Cf.: BRASIL, 1998a; 1998b).
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O Governo do Estado da Bahia, aderindo a essa politica de formagéao
profissional do MTb, implementou o Programa Estadual de Qualificagao
(PEQ), isto é, um programa de qualificacao e requalificagao da mao-de-
obra disponivel no Estado, focado no mercado de trabalho e na clientela.
A implementacao do PEQ/BA tem como meta declarada alcancar um
nivel satisfatério de empregabilidade no &mbito do Estado. Esse programa
¢ financiado pelos recursos do FAT, administrados pelo CODEFAT, e
segue as diretrizes do PLANFOR. Sio programas que possuem dois
focos de atuagdo: grupos de populacio-alvo e setores de atividades
econdmicas.

O perfil das pessoas atendidas pelos cursos é o seguinte:
desempregados cadastrados no Sistema Nacional de Emprego (SINE),
beneficidrios do seguro-desemprego e pessoas que se encaixam no perfil
indicado pela Pesquisa de Emprego e Desemprego (PED). Os cursos
oferecidos sao definidos a partir das demandas de empresas, de ONGs
e/ou prefeituras consultadas.

Como se percebe, a atuagdo de comissdes municipais do tipo da
CMTPE esta prescrita, na medida em que toda a sua margem de
liberdade se limita as diretrizes estabelecidas no PLANFOR. Até
mesmo o nivel de mediagao dos interesses antagdnicos estd previsto
como condicdo para efetivagdo das metas prescritas. Assim, mesmo
que a CMTPE venha a conquistar sua autonomia em relacao a Comissao
Estadual, suas agoes e formulagdes ainda assim estariam submetidas as
diretrizes do Governo Federal.

Entretanto, ja existe um conjunto de estudos disponiveis na bibliografia
nacional e internacional na drea de negociagao da formacéo profissional
que analisam e documentam experiéncias de incorporacao do didlogo
social na construcao de uma nova institucionalidade da educagao
profissional. A maioria delas se baseia na experiéncia européia para a
interpretacao da realidade das relagoes trabalhistas no Brasil e na América
Latina. Essa bibliografia tem tratado de experiéncias que visam responder
as novas condigdes do mercado de trabalho que demandam um sistema
de formacao profissional mais flexivel, descentralizado, que responda
com qualidade as necessidades de desenvolvimentos econémico e social,

10 Utilizamo-nos do termo “industrialismo” para fazer referéncia a unidade contraditéria e discordante constituida, de um lado,
pelas agBes e formulacbes decorrentes da inserg&o de ciéncia e tecnologia nos processos de produgéo, daimplantagéo de novos
modelos de gestéo da forga de trabalho, de surgimento de novos requisitos de formacéo e qualificacéo profissional, de flexiblizacdo
do trabalho e das relagdes de producéo; de outro, pela reconfiguracéo dos mecanismos de mediag&o do conflito de classe, pela
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de acordo com os limites impostos pelo novo industrialismo.'® Entretanto,
o fazem de forma acritica, desconsiderando o préprio conflito de classe
que, contraditoriamente, acreditam ser passivel de conformacéo mediante
a colaboracdo entre os sujeitos coletivos envolvidos.'!

De acordo com essa visao, o que importa é a indicagao da suposta
possibilidade de didlogo social entre sujeitos coletivos de interesses
antagbnicos. Predomina a crenga de que os diferentes sujeitos coletivos,
cada um representando seus préprios interesses, seriam capazes de
abordar em conjunto as demandas de capacitagao, seja dos setores e
ocupacdes novas e emergentes, em especial, seja daqueles que ainda
estio em processo de reconversdo. O elemento catalisador dos
interesses dos diferentes sujeitos sociais seria, portanto, o Gnico
propésito de encontrar vias de solugdo para a erradicacao dos conflitos
que eles préprios conservam em sua natureza, efetivando desse modo
a conciliacao de seus interesses mediante o acordo mutuo.

E exatamente esse processo que ocorre no desenvolvimento dos
trabalhos da CMTPE. Nela predomina a idéia de que é possivel articu-
lar um nivel minimo de consenso no interior da Comissiao, que seja
capaz de formular e desenvolver agdes no campo da qualificagdo pro-
fissional e da geragdo de emprego e renda, com propdsito Gnico de
superar a crise da economia municipal. Os efeitos perversos desse pro-
cesso sao: a) a despolitizacao e obscurecimento do conflito de classe,
o que promove uma falsa consciéncia da realidade social por parte do
segmento dos trabalhadores; b) a “fetichizagcdo” da categoria
“paritarismo”, entendida como via Gnica para negociacao entre capital
e trabalho, e a decorrente “satanizacao” das estratégias de mobilizagao
direta dos trabalhadores em defesa de seus interesses, tais como gre-

complexificacéo das relacGes de poder, pela renovacéo da idéia das leis de mercado enquanto reguladoras da vida em sociedade,
pelo culto ao individualismo, pela ofensiva ao modelo de Estado de Bem-Estar Social, minimizac&o do papel do Estado na gestao
das politicas sociais, redefini¢do da relagédo entre Estado e sociedade civil. Compreendemos “industrialismo” enquanto um
equilibrio entre as esferas estrutural e superestrutural da sociedade que conforma um tipo determinado de metabolismo social que
garante a reproducéo da vida social. O industrialismo € um estagio da vida em sociedade determinado pelo seu patamar de
desenvolvimento de ciéncia e tecnologia e pelo seu nivel de complexificacéo das relagdes de poder na sociedade civil capaz de
garantir a reprodugao da vida social. No contexto do conflito de classe, o industrialismo pressupde, em sua dimens&o estrutural,
as condigdes objetivas e subjetivas para a sustentabilidade da acumulag&o de capital e, em sua dimensé&o superestrutural, a
efetividade dos mecanismos de mediac&o do conflito capital/trabalho de modo a sustentar a hegemonia da concepgéo de mundo
burguesa, obtida por meio do consentimento ativo das camadas subalternas, enquanto modo de vida socialmente aceito.

11 Ver, por exemplo, Posthuma (2002), que coordenou uma coletdnea em que se analisam as experiéncias de dialogo social no
campo da negociagéo da formacao profissional e suas formas institucionais. Grafia (2002) também segue a mesma linha de
andlise, buscando articular a questao da empregabilidade a formacao/qualificagéo profissional. JA numa linha de andlise mais
critica, Fidalgo (1999) estabelece relagdes entre as experiéncias de negociagéo da formagéo profissional francesa e brasileira.
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ves, paralisagdes, operacoes tartaruga etc.; ¢) a cooptagao de quadros
do movimento dos trabalhadores; d) a desresponsabilizacao do Estado
pela eficdcia da politica ptblica de trabalho e renda; €) a ma utilizacao
dos recursos do FAT; f) o distanciamento de uma perspectiva de for-
macio do trabalhador que unifique teoria e prdtica, ciéncia e vida,
trabalho manual e intelectual.

Todos esses elementos sao perceptiveis na experiéncia da CMTPE.
Predomina uma disposigdo para contornar as situacoes de conflito em
nome do interesse comum, de forma acritica, desconsiderando a
natureza conflituosa e inconcilidvel da relacao capital-trabalho. Até
mesmo o poder publico municipal, que estd nas maos de partidos ditos
de esquerda, abdica da possibilidade de embate com o empresariado.
No caso especifico do municipio de Vitéria da Conquista, quem tem
tido maior vantagem no processo de negociacao desencadeado na
CMTPE € o segmento do empresariado que, em nome do pacto geral
em torno da necessidade de geracio de empregos, livra-se de enfrentar
questionamentos em relagdao aos desrespeitos aos direitos trabalhistas
e a sonegacao de impostos. Ao mesmo tempo, esse segmento utiliza-
se das brechas instituidas pela politica publica de trabalho e renda
para poupar investimentos em qualificagdo de mao-de-obra —uma delas
¢ a utilizagao de estagiarios do Ciee e do IEL para ocuparem postos
de trabalho com contratos temporérios e precérios de trabalho.

Mas € inegével que, mesmo com seu cardter pragmadtico e livre de
qualquer capacidade de critica ao capital, essa linha discursiva
predominante na experiéncia da CMTPE tem cumprido um papel
ideoldgico significativo, na medida em que consegue justificar a
reformulacao da estrutura institucional da oferta e da demanda de
formacao/qualificacao profissional. Esse tipo de arranjo politico que
demarca o didlogo social na CMTPE também tem prestado valioso
servico, na medida em que se empenha em divulgar a ampliagao dos
conceitos referentes a formagao/qualificacao profissional, concebendo-
anao s6 como uma atividade de exclusiva responsabilidade do Estado,
mas como um produto da negociacao entre Estado e empresariado, o
que inclui a participagdo de todos os sujeitos sociais, em especial os
sindicatos e demais organizagoes da sociedade civil, operando em forma
descentralizada em nivel local.

Outro elemento recorrente nesse arranjo politico que se refere a
negociacao da formacao profissional é a crenca de que as politicas publicas
nesse campo exercem um papel relevante no enfrentamento da exclusao
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social, ao passo que o entendimento entre os sujeitos coletivos contribui
para a eficdcia da identificacio da demanda, o que favorece a elaboracio
e realizacao de programas de capacitagio dirigidos aos segmentos mais
vulneréveis da forca de trabalho — os trabalhadores precarizados.

Entretanto, ndo € isso que verificamos nos paises desenvolvidos, onde
esse tipo de entendimento é uma pratica social mais consolidada e com
mais tempo de experiéncia que em paises como o Brasil. Um dos
problemas enfrentados na gestao de politicas de formagio/qualificagao
profissional na Franca, por exemplo, é a constatacao de que os segmentos
da forca de trabalho portadores de contrato de trabalho, com maior
qualificagio e com melhores condi¢des de trabalho, sdo os mais
beneficiados pelos programas de qualificacdo, em detrimento de
segmentos mais necessitados (Cf. FIDALGO, 1999).

Ao abordar a trajetéria dos acordos nacionais de formacdo profissio-
nal continuada na Espanha, Sanz (1997) indica que esses acordos prevé-
em o desenvolvimento de um processo que visa por a disposicao das
empresas e dos trabalhadores um sistema de formagéo profissional sus-
tentado no didlogo social e na responsabilidade direta dos préprios pro-
tagonistas da atividade econdmica. Embora esse cardter dos acordos es-
teja muito mais proximo da minimizacao do papel do Estado do que da
efetivacdo da democracia preconizada pelo tripartismo e/ou paritarismo,
Sanz expressa muito entusiasmo a esse respeito. Para a autora, a interlocucao
de empresarios e de trabalhadores no sistema de formacao continuada
produz uma cultura da negociacao e uma soma de esforgos em relacao as
exigéncias planejadas para a formacio continuada que acabard também
por produzir efeitos positivos em outros dmbitos da relagdo de traba-
lho. Acredita Sanz que a participacao conjunta de empresdrios e traba-
lhadores ao longo de todo o processo de gestao do sistema contribui
para tornar possiveis os esforgos complementares que a formacio conti-
nuada requer, tanto do ponto de vista da empresa, em termos de investi-
mentos e de compromisso para suas capacidades gerenciais, como do
ponto de vista dos trabalhadores, em termos de motivacao, de dedica-
cao e de disponibilidade para participar de atividades formativas que
nem sempre podem coincidir com os hordrios de trabalho.

E ébvio que Sanz (1997) tem conhecimento de que os objetivos
fundamentais desses acordos e das politicas deles originadas visam a
promogao do desenvolvimento pessoal e profissional dos trabalhadores, a
melhoria da competitividade das empresas, a adaptagao da forga de trabalho
as inovacoes tecnoldgicas e a promocdo do desenvolvimento de novas
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atividades econdmicas. Mesmo assim a autora nao formula nenhuma critica,
conformando-se na ética empresarial. O fato de esses acordos buscarem a
adequagao do sistema de formacao continuada espanhol as demandas do
setor produtivo nem sequer é questionado pela autora. '?

A observacao da experiéncia da CMTPE em Vitéria da Conquista
nos indica que as bases objetivas e subjetivas que sustentam a significativa
harmonizagao de interesses no didlogo social no acompanhamento e
controle da aplicagao dos recursos do FAT sao conjunturais. Nao se
trata, portanto, de um principio norteador da relagao entre capital e
trabalho de agora por diante, mas sim de uma fragil estratégia de
despolitizagdo do conflito de classe com vistas na manutencao das
minimas condi¢oes de uma também fragil estabilidade do mercado local
para minimizar os efeitos da crise estrutural do capital.

Tais consideragdes nos levam a conclusao de que o trabalho
desenvolvido pela CMTPE nio tem sido eficaz na tarefa de acompanhar
e controlar a aplicacao dos recursos do FAT no municipio. A prépria
Comissao nao tem informacoes suficientes para realizar tal tarefa,
tampouco tem autonomia politica para tal, haja vista que as instituicoes
financeiras que geram os recursos nao a reconhecem como uma
instituicdo legitima para definir as prioridades de investimentos em
qualificagdo profissional e geragao de emprego e renda no municipio.
Por outro lado, essa Comissdo tem sido bastante eficaz na concretizacio
da pedagogia politica inerente aos processos de mediacao do conflito
de classe acionados no didlogo social em torno das politicas publicas
do Estado neoliberal. A prépria pratica social do didlogo social
desencadeado na CMTPE, em si, tem funcionado como uma experiéncia
bem-sucedida, no ambito local, de consolidagao da crenca de que é
possivel harmonizar os diferentes interesses em conflito na sociedade
e que tal harmonizacao é a condigao bdsica para a superagio da crise
do capital na atualidade — mesmo que todas as evidéncias empiricas
apontem na direcdo contréria.

12 Diversos autores também tém abordado a experiéncia brasileira nesse campo. Muitos tém denunciado que a agéo do
Estado brasileiro no campo da formagé&o profissional tem se baseado na “matriz conceitual” do Banco Mundial para as
politicas socioecondmicas dos paises em desenvolvimento. Dentre eles, podemos citar Corraggio (1996), Fonseca (1996)
e Torres (1996), todos reunidos numa coletanea organizada por De Tommasi (1996).
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Democratiza¢ao do Acesso ao Crédito:
Crédito Massificado X Crédito Assistido

Antonio Valdir Oliveira Filho'

Introducao

Ao pesquisarmos no dicionédrio Aurélio, encontramos a seguinte
definicao para a palavra democratizar: por ao alcance do povo,
popularizar. Partiremos dessa definicio para desenvolver o tema
Democratizacao do Acesso ao Crédito.

A palavra crédito deriva do latim credere que significa acreditar. Nao
se pode confiar em desconhecidos, entdo a premissa é de que precisamos
conhecer alguém para acreditar nele. Como registra José Pereira da Silva
no livro Gestio e Anélise de Risco de Crédito (SILVA), crédito, na
definicao bancdria, consiste em colocar a disposicao do cliente certo
valor sob a forma de empréstimo ou financiamento, mediante uma
promessa de pagamento em uma data futura. A pergunta que se faz é:
como fazer a democratizacdo do acesso ao crédito, popularizando-o ou
colocando-o ao alcance do povo, com o risco medido e controlado?

1 Ant6nio Valdir Oliveira Filho, bacharel em Administracéo de Empresas pela AeUDF (Brasilia-DF), é funcionario de carreira
do Banco do Brasil ha 11 anos. Pés-graduado pela Fundacéo Getulio Vargas em Elaborag&o, Andlise e Avaliagéo de Projetos
(Viabilidade Econdmica) e Economia para o Setor Publico (Financas Publicas). Teve como experiéncias internacionais a
participag@o no I, lll e V Foro Interamericano de Microfinancas, em Buenos Aires, Barcelona e Rio de Janeiro, respectivamente,
promovido pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID). Participou, no ano 2001, da Il Miss&o Brasileira a Bangladesh,
para conhecer o trabalho do Grameen Bank. Trabalha com propostas de Geragao de Emprego e Renda desde 1996, tendo sido
responsavel pela matéria no Banco do Brasil e na Fundagéo Banco do Brasil. Atualmente, participa do Grupo de Trabalho que
esta com aresponsabilidade de formatar a atuagéo do Banco do Brasil no mercado de microfinancas.
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O rrisco do crédito é parte do negécio, porém, citam alguns autores,
nio podemos confundir risco com incerteza. Como exemplo,
registramos o caso de um piloto profissional que dirige um carro de
competicao em alta velocidade e em pista apropriada, caso tipico de
risco por ser de seu total conhecimento as condigoes impostas. A
incerteza aparece quando tentamos substituir o piloto por um motorista
sem experiéncia nas mesmas condigdes.

Entendemos que o risco de crédito pode ser medido utilizando-se
metodologias apropriadas e de conhecimento publico, amplamente
exploradas na literatura. A discussdo que estamos propondo, porém,
dirige-se para as formas de crédito disponiveis e ndo para as metodologias
de acesso ao crédito, af incluida a questdo do risco de crédito.

Crédito Massificado X Crédito Assistido

As formas de crédito que exploraremos sao: crédito massificado e crédito
assistido. O Crédito Massificado é aquele concedido mediante a avaliacdo de
alguns eventos que sao repetitivos, tidos como capazes de prever o com-
portamento do cliente. Ele precisa ser automatizado e nio existe uma preo-
cupacdo com projetos/finalidades do crédito, apenas a definicdo de que o
cliente suporta pagar o montante emprestado, adicionado dos encargos.

O Crédito Assistido é um processo de integragio entre o crédito e a
assisténcia técnica, de forma a orientar a aplicacdo do crédito, seja com
processos de capacitagao, seja com acompanhamento continuo ao cliente.

O foco do atendimento precisa ser o cliente e nao o produto. Esse é
o principio para se trabalhar na venda de alguma coisa para alguém. No
crédito, nio pode ser diferente. Precisamos entender a légica € a
necessidade do cliente para adaptarmos o produto ao crédito. Os nimeros
e caracteristicas dos demandantes de pequenos créditos (sejam
proprietarios de negdcios ou nao) atingem a casa de milhoes, fazendo
com que as solucoes tenham a escala que o problema requer.

A pesquisa “Crédito para Pequenos Empreendimentos no Brasil”?

tem como uma de suas preocupagoes o diagnéstico da distorgao
existente entre a oferta e demanda de microcrédito no Brasil. Segundo

2 Elaborado por Ivan Guimaraes e Jaime Mezzera e concluido em janeiro de 2003, esse trabalho resulta de pesquisas junto
aos clientes do microcrédito, as entidades que o fornecem, e a dirigentes de instituicGes financeiras, e foi feito por iniciativa
da Organizagéo Internacional do Trabalho (OIT).
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o trabalho, a demanda urbana de microcrédito no Brasil pode ser
estimada em 6 milhdes de micro e pequenas unidades produtivas.

Ainda no mesmo estudo, porém, “...é muito ténue ou até inexistente
a linha que separa lar de negécio, vida familiar de atividade laboral, €,
por tltimo, pessoa de trabalhador”. Por isso, as caracteristicas identificadas
desse publico, conforme as definicoes anteriormente descritas, faz com
que imaginemos que acrescido do nimero de micro e pequenas unidades
produtivas estard o nimero das necessidades de crédito pessoal (“crédito
direto ao consumidor para a venda de seus produtos, crédito do
fornecedor, em geral pelo cheque pré-datado, créditos em nome de
terceiros, factorings ou mesmo ‘agiotas’”).

Portanto, podemos concluir que o nimero € superior a seis milhoes,
mas de mensuragao complexa, uma vez que precisamos de variaveis de
dificil controle por entidades ptblicas (vendas em carné de pagamentos
ou cheques pré-datados).

O conceito de microcrédito passa, entre outros pontos, pela finalidade
do crédito. Alguns entendem que se o crédito tiver a finalidade produtiva
¢ microcrédito; outros entendem que isso é puro preconceito e que o
crédito para consumo também pode ser microcrédito, afinal, esse
publico-alvo tem outras necessidades que precisam ser atendidas. Com
isso, o universo de demandantes de microcrédito pode alcangar o patamar
de 20 milhdes de pessoas no Brasil, segundo trabalho por iniciativa da
OIT, ja citado anteriormente.

O mercado que pode ser estimado, de forma conservadora, em 20
milhoes de pessoas, tem caracteristicas de varejo, o que por principio,
precisa ter atendimento massificado. Portanto, qualquer produto que
possa ser desenvolvido para clientes com essas caracteristicas precisa
ter a forma massificada, af incluido o crédito.

O trabalho de Guimaraes e Mezzera chega a conclusao que a distancia
da demanda de microcrédito para a oferta, no Brasil, deve-se ao fato de
ter o modelo brasileiro adotado principios diferentes do ptblico-alvo
(nao massificado). Porém, o problema nio se agravou, segundo aquele
trabalho, porque os clientes/beneficidrios encontraram outras formas de
obtengdo do crédito, em destaque, no sistema financeiro tradicional.

Crédito Assistido

Apesar das premissas anteriores provarem a ligagao entre varejo e
massificacdo, temos outro modelo que visa a sustentabilidade de
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pequenos empreendimentos que € o crédito orientado, também
conhecido como Crédito Assistido. E fato que o grande desafio é
compreender como varidveis de principios diferentes podem trabalhar
juntas. Enquanto o publico-alvo de varejo precisa ter um atendimento
massificado, no crédito assistido a premissa é personalizar o
atendimento, uma vez que precisamos tratar as pessoas de forma
diferente, ja que elas tém necessidades diferentes.

Esse modelo de crédito consiste no fornecimento de suporte
técnico, composto por uma série de acdes que busquem dar ao
empreendedor a possibilidade de criar ou alavancar o seu negdcio,
obtendo financiamento adequado a sua necessidade, de forma que o
investimento promova desenvolvimento e retorno satisfatério com baixa
taxa de risco para o tomador e para o financiador.

E importante ndo confundir as responsabilidades do tomador do
financiamento (empreendedor) com o agente financeiro. Portanto, esse
modelo de crédito tem de ser operado de forma a separar as decisdes de
crédito, tanto por parte do empreendedor (o que ele precisa) como por
parte do agente financeiro (aprovagéo do crédito).

A importancia da parceria esta na busca do equilibrio entre emogao
e razdo na criagao ou alavancagem do negdcio. Dizem os especialistas
que quando se quer montar um negdcio trabalha-se com 80% de emogao
e 20% de razdo. Para que um sonho nao se transforme em pesadelo, é
importante despertar, no empreendedor, a plena consciéncia pelas
caracteristicas e variaveis de seu negécio, de forma a ele ter certeza do
passo que quer dar. Quando quer montar um negdcio, o empreendedor
se imagina em uma sala bem decorada, com muito dinheiro; nunca atrés
de um balcdo, sem dinheiro para pagar as contas. A boa metodologia de
crédito assistido € aquela que retira o empreendedor da sala e o coloca
atras do balcéo.

Quando perguntamos ao empreendedor qual a dificuldade do seu
empreendimento, ele certamente responde que é o acesso ao crédito
e o montante de imposto que paga. Nunca imagina que o problema
seja a gestdo de seu negdcio ou seu projeto. Daf a importancia de um
assessoramento que possa auxilid-lo na tomada de decisdes, lembrando
sempre que a decisdo precisa ser dele.

Alguns especialistas dizem que o suporte técnico reduz o risco de
insucesso do projeto e, por conseqiiéncia, o inadimplemento. Porém, o
crédito assistido nao pode ser trabalhado com foco apenas na rentabilidade
imediata da operacdo, mas deve prioritariamente considerar a
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sustentabilidade do empreendimento/projeto, de forma a gerar
desenvolvimento, o que em ultima instincia € o que interessa a todos.

O Banco do Brasil tem como experiéncia de crédito assistido a sala
do empreendedor. O modelo foi originado no projeto-piloto Agéncia
do Empreendedor que registrou, em Belo Horizonte, uma atuacao de
extrema importancia para o seu desenvolvimento. O piloto
compreendeu o periodo do primeiro semestre de 1998 ao final de
1999 e nos trouxe alguns nimeros que comprovam algumas teses. Por
exemplo, que cerca de 30% dos que realizaram treinamento focado na
conscientizacio do negécio desistiram de seus projetos, ndo obstante
seus limites de crédito ja estivessem aprovados pelo banco.

A inadimpléncia do conjunto de operagdes do piloto foi zero, no
periodo de um ano e meio (duracio do piloto). Deve-se levar em
consideracao que o namero de operacdes de crédito foi pequeno (135
operacoes), sendo essa uma caracteristica desse modelo. Outro dado
importante é o atendimento realizado em 40 salas distribuidas em todo
o territério nacional, que atingiu a mais de um milhdao de pessoas,
concretizando com cerca de 10% em operacoes de crédito, o que para
o caso é um percentual vitorioso.

Merece ressalva a reducao significativa de reclamagoes recebidas
pelo Banco do Brasil no Programa de Geracao de Emprego e Renda —
PROGER, uma vez que qualquer cidadao brasileiro que alimentasse o
sonho de empreender teve, de forma digna, uma oportunidade de
compartilhar esse sonho com alguém, equilibrar a emogao com a razao
e descobrir que o seu caminho era outro.

Para comparar os dois modelos com nimeros, vamos trabalhar com
a proposta de crédito produtivo, uma vez que, como ja foi dito, ficaria
mais complexa a comparagdo com créditos sem direcionamento, por
nao termos as informacdes necessdrias.

Ao analisar o caso do BB Giro Rdpido no Banco do Brasil, uma proposta
tipicamente massificada, voltada para esse ptblico (apenas os formais),
encontramos ndmeros bem diferentes. A quantidade de operagdes, no
periodo de outubro de 1999 a dezembro de 2002, foi superior a 2
milhées. Dessas, apenas 18.677 foram realizadas nas Salas do
Empreendedor na forma de crédito assistido, o que representa menos
de 1% do total de operacoes.

Quando analisamos as operagoes de investimento, essa diferenca
diminui. Como essas operagdes envolvem um modelo massificado, com
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analises de documentos (seja projeto, seja capacidade de pagamento)
nio totalmente automatizadas, o Banco do Brasil teve, no mesmo
periodo, o total de 193.511 operacoes (formais e informais), enquanto
nas Salas do Empreendedor esse volume foi de 25.114, ou seja 13%,
lembrando que o Banco do Brasil sé6 tem a metodologia de crédito
assistido em 40 agéncias no Brasil.

Nio podemos, com isso, dizer que um modelo é melhor ou pior.
Os exemplos sao importantes para reforgar os conceitos e caracteristicas
do crédito assistido e massificado.

Conclusao

A pergunta que alguns fazem é: Qual o melhor modelo para
democratizar 0 acesso ao crédito? A resposta, porém, nao pode ser simples,
uma vez que € importante que analisemos que tipo de solucio que se quer.

A melhor pergunta é: Por que se quer a democratizacao do acesso
ao crédito? Para essa pergunta responderemos que a finalidade é
desenvolver o pafs, com geraciao de emprego e renda e melhoria da
qualidade de vida das pessoas. Para isso, precisaremos conjugar a
rentabilidade com a sustentabilidade, ou seja, a proposta de crédito
massificado com solugdes de assisténcia que possam auxiliar na
sustentabilidade do pequeno empreendimento. Se a instituigao
financeira ndo pode realizar o crédito assistido, até porque nao é negdcio
dela o suporte técnico, isso deve ser realizado por outra instituigao.

A idéia de consultoria para pequenos empreendimentos deve ser
andloga aquela do médico de familia — para qualquer problema de satde,
recorria-se a ele. E importante ter alguém a quem o pequeno empreendedor
se apegue para clarificagdo de suas idéias ou até mesmo um amigo que
possa lhe fazer ver coisas que ele ndo pode ou nao quer ver.

Por isso é que precisamos ter sempre préximas instituicoes que
oferecam o servico de suporte aos pequenos empreendedores, em suas
mais diversas metodologias, desde que as decisdes relativas ao
empreendimento sejam do empreendedor. Relacionam-se aqui
instituigoes financeiras que oferecam solugdes de crédito cada vez mais
diversificadas, flexiveis e de facil acesso. Com isso teremos um Brasil
mais desenvolvido e, certamente, com menor indice de desemprego,
que € o grande mal da nossa sociedade.
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Dialogo Social e Harmonizacao de
Politicas Pablicas de Trabalho na
América Latina e no Caribe:

As Experiéncias do Mercosul e da
Conferéncia Interamericana de
Ministros do Trabalho da Organizagao
do Estados Americanos (OEA)!

Marcilio Ribeiro de Sant’ Ana?

1. Introdugao

Abordar o tema da harmonizagao de politicas ptblicas de emprego
e renda na América Latina e no Caribe nio € tarefa comoda. Talvez se
configure mesmo como irrealizavel, pela auséncia material do objeto...
A harmonizacao de politicas é, mais que uma realidade, uma necessidade
dos paises da Regido para enfrentar desafios que sao, em grande medida,
comuns em suas causas € manifestagdes. A convergéncia e a harmonizagao
de politicas estruturais €, além disso, aspecto fundamental da
concretizagdo de projetos de integragao sub-regionais e regionais. Mas

1 As opinifes expressas no texto séo de exclusiva responsabilidade do autor, ndo refletindo, necessariamente, as da instituicdo
a que pertence ou as dos organismos do Mercosul que integra.

2 Marcilio Ribeiro de Sant'/Ana, do Ministério do Trabalho e Emprego/Brasil, é coordenador nacional do SGT 10 e Representante
governamental na Comissé&o Sociolaboral do Mercosul.
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que politicas estruturais poderiam e deveriam ser harmonizadas para
impulsionar a integragao?

Pensar politicas pablicas de trabalho e renda na América Latina e
no Caribe e, especialmente, integra-las, pressupde, antes de tudo, a
identificacdo de objetivos comuns entre os paises da Regido que possam
alentar iniciativas conjuntas de desenvolvimento. Aparentemente, essas
regides tém muito pouco a identifici-las além do nome comum originado
do fato histérico do descobrimento. Nio bastassem a heterogeneidade
e os desequilibrios econémicos e sociais, prevalece um abissal
desconhecimento das realidades nacionais e regionais e dos impactos
gerais e especificos nelas provocados pela globalizagao e pelos acordos
de integracao e de livre comércio.

A América Latina e o Caribe apresentam um trago unificador, a
persisténcia do problema histérico da pobreza e da exclusio social. Em
anos recentes, os paises da Regidao adotaram, sob o influxo da globalizacio,
politicas de ajuste estrutural, de abertura econdmica e de reforma
institucional, na tentativa de integrar-se a ordem econdmica internacional
e impulsionar o crescimento. Ao contrdrio das expectativas, esse
alinhamento a economia global raramente se traduziu em crescimento
econdmico, expansao do emprego, melhoria das condigdes sociais e
reducdo da pobreza.

O tema do trabalho e da distribuicao de renda volta, diante da
frustracdo das expectativas com a globalizagdao, ao centro das
preocupagdes com o futuro da Regido, onde o crescimento econdmico,
quando ocorre, ndo se tem refletido em suficiente geragao de emprego,
nem contribuido para reduzir os desniveis de renda.

A centralidade da temética do trabalho deriva de suas vérias e
interdependentes dimensdes no processo civilizatdrio: producao
da cultura material e simbélica, distribuicao dos frutos do progres-
so humano, desenvolvimento integral da pessoa, demarcacao da
posicao de individuos e grupos em seu meio social. Portanto, deve
ser a base do “contrato social” que sustenta a governancga nacional e
a mundial. Evidentemente, nao é qualquer trabalho que preenche
essa multiplicidade de fungoes. A Organizacao Internacional do Tra-
balho (OIT) propode, por intermédio de seu diretor-geral, Juan
Somavia, o conceito de trabalbo decente como aquele capaz de res-
ponder as aspiragdes humanas e renovar o enfoque do mercado de
trabalho sob os novos paradigmas produtivos decorrentes da eco-
nomia globalizada e da circulagdo de informagoes (OIT, 2003).
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Essas notas focalizam o tema da harmonizacio das politicas pablicas
de trabalho, apoiando-se na participagao brasileira, em especial do
Ministério do Trabalho e Emprego, em dois espacos supranacionais de
negociagao: o sub-regional (Mercosul), em que se destaca a experiéncia
da Comissao Sociolaboral do Mercosul e do Subgrupo de Trabalho —
SGT 10 "Assuntos Trabalhistas, Emprego e Seguridade Social”; e o
hemisférico, representado pela Conferéncia Interamericana de
Ministros do Trabalho (CIMT) da Organizagao dos Estados Americanos
(OEA). Ambos estudam os problemas do emprego, dos padroes laborais
e das condicoes de vida, o que equivale a dizer que a harmonizacao de
politicas de trabalho e renda constitui, ou deveria constituir, um dos
alvos de atengdo prioritdrios desses foros.

H4 outros ambitos negociadores, como a Area de Livre Comércio das
Américas (ALCA), que, se bem que centrados sobre objetivos comerciais,
comportam uma evidente dimensdo sociolaboral, ainda que esta ndo se
explicite em uma clausula trabalhista, por forca das suas implicagdes sobre
o trabalho e as condicoes sociais dos povos do Continente.

O texto recolhe, nos processos de negociacio com forte ou
predominante componente laboral, trés elementos que estruturam esse
seminario promovido pela Faculdade Latino-Americana de Ciéncias
Sociais (FLACSO) o didlogo social, a comparacao e a harmonizagao das
politicas publicas de trabalho e renda —, evidenciando, na medida do
possivel, as conexdes conceituais, estratégicas e programadticas entre eles.

2. Dialogo social e harmonizacao de politicas pablicas de
trabalho no Mercosul

2.1 A dimensdo sociolaboral do Mercosul

Ainda que as preocupacoes de natureza social ndo estejam ausentes
do Tratado de Assunc¢ao —ha mengao explicita a relagao entre o processo
de integracdo regional e o desenvolvimento econdmico com justica
social, bem como uma timida alusio a livre circulagdo de trabalhadores?
—, o ato constitutivo do Mercosul nao previa nenhuma instancia destinada

3 O Tratado de Assungéo afirma no art. 1°: Este Mercado Comum implica:

Alivre circulacéo de bens, servicos e fatores produtivos entre os paises, por meio, entre outros, da eliminagao dos direitos
aduaneiros, restricdes ndo-tarifarias a circulagdo de mercadorias ou de qualquer outra medida de efeito equivalente
(MERCOSUL, 1992: 6).
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a considerar os assuntos sociolaborais da integragao. Varios autores
referem-se ao déficit social do projeto de integragao no ato fundador do
bloco, o que também se reflete na auséncia dos Ministros do Trabalho
no Conselho do Mercado Comum, em que tém assento apenas 0s
Ministros de Relagdes Exteriores e de Economia (Pérez del Castillo,
1995: 35). O Mercosul, a exemplo da experiéncia de formagio do
Mercado Comum Europeu e de outros blocos regionais, sustenta-se em
postulados econdmicos e comerciais e surge em um ambiente impregnado
pela ideologia neoliberal, que proclama a supremacia dos dogmas da
liberdade individual e de mercado, da competigao, da produtividade
sobre qualquer consideragdo de natureza social.

A temitica sociolaboral inscreve-se na pauta negociadora do
Mercosul a partir da Declaragdo de Montevidéu (9.5.1991) dos ministros do
Trabalho, que advertiam para a importancia dos componentes sociais
da integracdo e a necessidade de criagio de um espaco préprio de
discussdo desses temas, o que deu origem ao SGT 11, atual SGT 10. Os
movimentos sociais, reunidos sobretudo na Coordenadora de Centrais
Sindicais do Cone Sul (CCSCS), também tiveram influéncia decisiva
na abertura de espacos de discussao da dimensao sociolaboral.

E certo que outros fatores deflagrariam, cedo ou tarde, o debate
sobre as repercussoes sociais do Mercosul. A globalizagao e os processos
de integracdo dela decorrentes, em vez da generalizacao dos beneficios
em espacos econdmicos crescentemente unificados, se fazem acompanhar
de um agravamento da concentragao de renda e da desigualdade social
(Ricupero, 1997). Assim é que distintos foros internacionais, como a
Cupula de Copenhague, em 1995, recalcam a necessidade de se instituir
mecanismos de acompanhamento e avaliacio dos componentes sociais
desses processos como forma de garantir a harmonia entre progresso
econdmico e bem-estar social e o respeito aos direitos fundamentais dos
trabalhadores mediante o cumprimento das convencoes basicas da OIT.

O tema da dimensio social se torna mais presente na agenda do
Mercosul a medida que a marcha da integragao repercute no mercado
de trabalho e nas condigdes de vida das populagdes, afetando o nivel e
a composicio do emprego, o sistema produtivo, a mobilidade
socioespacial, a regulagdo trabalhista, as competéncias profissionais, a
protecao social etc. Isso obriga os Estados Partes a uma maior
coordenacao de esforgos para aprofundar a compreensao dos problemas
comuns e conjugar politicas que respondam aos crescentes e complexos
desafios da integragéo.
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Sob o aspecto social, 0 Mercosul tende a superar o estagio de “integragao
negativa”, circunscrito aos objetivos econdmicos e comerciais. Nessa fase,
as questoes do trabalho sao simplesmente ignoradas, consideradas residuais
ou efeitos inevitaveis da integracdo, a serem naturalmente corrigidos pela
ampliagao do mercado econdémico regional. O direito social é considerado
rigido, antiquado, um entrave a expansao da atividade econdmica. A
transicao paraa “integragao positiva” se da com a incorporagao da dimensao
social ao campo das discussoes técnicas e das decisoes politicas. Para alguns
estudiosos, ja se delineia um novo patamar da integragao, a “integracao
cidada”, aberta com a possibilidade de aplicacdo da Declaracao Sociolaboral
do Mercosul aos trabalhadores da Regiao. A Declaracao abrange todos os
aspectos que identificam o trabalho decente: o normativo, a que se costuma
habitual e incorretamente reduzi-la, a criacdo de oportunidades de trabalho
produtivo e decente, a protegao e o didlogo social.

2.2 Os foros sociolaborais do Mercosul

A estrutura institucional do Mercosul, a partir do Protocolo de
Ouro Preto (1994), contempla a dimensao social do processo de
integragao regional em varios foros negociadores, entre os quais a
Reunido de Ministros do Trabalho, o SGT 10 “Assuntos Trabalhistas,
Emprego e Seguridade Social”, a Comissao Sociolaboral do Mercosul
e o Foro Consultivo Econdmico-Social, este tltimo um 6rgao de
representagao exclusiva da sociedade civil. Todos sao competentes
para estudar os temas sociolaborais e propor ao Grupo Mercado
Comum (GMC) ou, segundo o caso, ao Conselho do Mercado Comum
(CMC) medidas concretas para promover a melhoria dos padrdes de
trabalho e de vida dos povos da Regiao.

2.2.1 Reuniao de Ministros do Trabalho

Instituida segundo o espirito da Decisiao do CMC n°® 5/91 — a
incorporacao das reunides de ministros ao tratamento de temas relacionados
com os principios e instrumentos do Tratado de Assungao —, a Reuniao de
ministros de Trabalho constituiu desde cedo um dmbito de exame
sistematico dos componentes sociolaborais da integragao, sublinhando
as questoes centrais do trabalho e estabelecendo diretrizes e orientacoes
para sua adequada abordagem. Assim é que, transcorridos menos de dois
meses da assinatura do Tratado de Assuncao, os ministros sustentaram na
Declaragdo de Montevidéu (9/5/91) (a) a necessidade de atencio aos aspectos
laborais da integragdo como meio de promover a melhoria dos padroes
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trabalhistas no Mercosul; (b) a proposta de criacao de um subgrupo de
trabalho para o estudo da temética laboral, o que originou o SGT 11
(RES/GMC n° 11/91), atual SGT 10 (RES/GMC n° 11/92); e (c) aadocio
de um instrumento da dimensao social da integragao, idéia concretizada,
anos depois, na Declaracio Sociolaboral do Mercosul (1998).

Os ministros do Trabalho do Mercosul, a que freqiientemente se
associam os da Bolivia e do Chile e, em algumas ocasides, os da
Comunidade Andina de Nacoes (CAN), enfatizam a necessidade de se
avangar, além do processo de integragdo econdmica e comercial, em
acordos na drea das relagoes trabalhistas, emprego, migracoes e seguridade
social, assim como a necessidade de garantir a igualdade de tratamento e
a protecao dos trabalhadores migrantes e seus familiares na Regido.
Também tém buscado consensos de bloco em foros internacionais e
regionais, como a Conferéncia Internacional do Trabalbo da OIT e a Conferéncia
Interamericana de Ministros do Trabalho da Organizagdo dos Estados Americanos
(OEA), ratificando os compromissos com os direitos fundamentais no
trabalho, a expansio do emprego, a reducdo da pobreza e das
desigualdades e a promocao do desenvolvimento integral dos povos
da Regiao. Ademais, enfatizam constantemente a imprescindibilidade
da integracao entre os foros de decisdo politica — entre os quais a
prépria RMT — e os foros técnicos — o SGT 10 e a CSL —, como forma
de dar efetividade as agdes desenvolvidas por essas diferentes instancias.

2.2.2. SGT 10 “Assuntos Trabalhistas, Emprego e

Seguridade Social”

Segundo a Resolucao GMC n° 20/95, o SGT 10 é 6rgao tripartite
de apoio técnico do GMC, encarregado de analisar os temas de seu
campo de atuagdo e propor a esse 6rgdo executivo recomendagdes
compativeis com a marcha da integragdo regional. Estd constituido
por trés comissoes tematicas (CT): CT | “Relagoes de Trabalho”; CT
Il “Emprego, Migracoes e Formacao Profissional”, que conta também
com o Grupo Ad Hoc de Migracoes Laborais; e CT 111 “Satide e Seguranca
no Trabalho, Inspecao do Trabalho e Seguridade Social”.

A pauta negociadora, aprovada pelos GMC/RES n° 115/96 e n® 153/
96, contempla um vasto e complexo elenco de temas. Os programas anuais
de trabalho se estruturam sobre algumas prioridades, a exemplo do 2003,
cujos focos sao a circulagio de trabalbadores, o combate ao trabalbo infantil € o emprego.
A pauta negociadora é implementada por uma acao conjunta dos trés setores
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componentes do subgrupo. Apesar de seu carater originalmente
intergovernamental, o SGT 10 €, ao lado da Comissdao Sociolaboral do
Mercosul, érgao de composicao e funcionamento tripartite, servindo de
amplo espaco de didlogo entre governos, empregadores e trabalhadores
em torno dos componentes sociolaborais da integragao.
Entre os feitos do SGT 10, cabe:
(@) a Declaragdo Sociolaboral do Mercosul, ato que retine os direitos e
compromissos fundamentais do trabalho reconhecidos pelos Estados
Partes e institui um mecanismo de aplicacao e acompanhamento, a
Comissdo Sociolaboral do Mercosul:
(b) 0 Acordo Multilateral de Seguridade Social do Mercosul e seu Regulamento
Administrativo, instrumento que garante a todos os trabalhadores do
Mercosul fora de seu pais de origem os mesmos direitos a seguridade
social reconhecidos aos nacionais do pais em que se encontrem
trabalhando, além de reconhecer os direitos adquiridos nos paises
do bloco. Tal Acordo esta pendente de ratificacio pelo Paraguai para
entrar em vigor;
(c) os Nomencladores nacionais, documentos que compendiam as
legislacdes trabalhistas e servem de base aos estudos comparados,
visando a identificacdo das assimetrias legais e a aproximagao,
harmonizacao e/ou unificagio normativa em ritmo e amplitude
compativeis com a marcha da integracao;
(d) o Observatério do Mercado de Trabalho do Mercosul, 6rgao incumbido
do monitoramento permanente do mercado de trabalho regional e
da producao, sistematizacao e difusdo de informacoes, estudos e
diagndsticos para politicas e programas no campo do trabalho;
(€) o Repertério de Recomendacdes Prdticas sobre Formagdo Profissional € o
Glossdrio de Formagdo Profissional, meios para possibilitar o desenho e a
implementagao de politicas e agdes nacionais sobre bases
metodoldgicas comuns;
() os Planos Operativos Conjuntos de Inspecao do Trabalbo, eventos que
buscam aprimorar a estrutura e o funcionamento dos sistemas
inspecionais do trabalho dos quatro paises;
(g) o Documento Mercosul sobre Satide e Seguranca no Trabalbo, contendo
diretrizes e orientacOes para o tratamento da matéria no ambito
do bloco;
(h) a Pesquisa sobre as Condicoes de Trabalbo no Setor de Transporte Rodovidrio de
Cargas no Mercosul, executada nos postos de fronteira dos quatro paises.
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O SCT 11, antecessor do SGT 10, levou a cabo, com o apoio
financeiro do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) e na
perspectiva do funcionamento do mercado integrado a partir de janeiro
de 1995, a andlise comparada das legislacoes migratorias, o estudo das
atividades econdmicas mais sensiveis a circulagao de trabalhadores e o
estudo dos custos trabalhistas no Mercosul, entre outros.

2.2.3. Comissao Sociolaboral do Mercosul

A Comissio Sociolaboral é érgio tripartite, auxiliar do GMC, dotada
de instincias regional e nacionais, com o objetivo de acompanhar e
promover a aplicagao da Declaragdo Sociolaboral do Mercosul. Firmada pelos
presidentes dos Estados Partes em 10 de dezembro de 1998, no Rio de
Janeiro, a Declaracao consubstancia os direitos e compromissos
fundamentais do trabalho reconhecidos pelos paises da Regiao. Prevista
no art. 20 da Declaracdo, a Comissao foi instituida pela Resolucaio GMC
n° 15/99 e instalada oficialmente em Assungdo, em 10 de maio de 1999.
A Comissdo Regional compde-se de 24 membros —um membro titular e um
alterno dos setores governamental, empregador e trabalhador de cada
Estado Parte; e as Comissdes Nacionais, dos seis membros nacionais da primeira.
Suas principais atribuigdes consistem em analisar e relatar as memorias
nacionais; formular planos, programas e recomendagdes para o
cumprimento da Declaragdo e esclarecer davidas sobre sua aplicacao;
analisar e instruir propostas de modificagio do instrumento. A
coordenacdo é tripartite e rotativa, sendo exercida pelos membros
titulares do Estado Parte no desempenho da Presidéncia Pro Tempore do
Mercosul. As decisdes da Comissao sio adotadas por consenso.

A andlise das memorias nacionais ocupa lugar de destaque nas
atividades da Comissdo. As memorias sao relatérios elaborados pelos
ministérios do Trabalho, em consulta com as organizagdes mais
representativas de empregadores e de trabalhadores, a respeito da
situagao legal, institucional e pratica dos quatro paises em relagao aos
dispositivos da Declaragdo, bem como dos avancos e dificuldades
referentes a sua aplicacao. A Comissao prepara um relatério
consolidado, que é elevado ao GMC com as recomendagdes
pertinentes. Até o momento, as memdrias versaram sobre as seguintes
matérias: Promocdo da igualdade entre homens e mulberes (art. 3°), Trabalbadores
migrantes e fronteiricos (art. 4°), Trabalbo infantil (art. 6°), Didlogo social (art.
13), Fomento do emprego (art. 14), Formagio profissional e desenvolvimento de recursos
bumanos (art. 16), Liberdade de associado (art. 8°) e Liberdade sindical (art. 9°).
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A andlise das memorias apresentou como resultados mais notaveis:
a Resolucao GMC n® 59/01, que encoraja os Estados Partes a
construfrem uma visdo integrada e sistémica da formacao profissional,
com a participacao de empregadores e de trabalhadores; a Declaracio
Presidencial sobre Erradicagio do Trabalbo Infantil, adotada na Capula de Buenos
Aires, em julho de 2002, sobre politicas e agdes comuns dos paises
membros para a erradicagdo do trabalho infantil no Mercosul; a
Resolucao GMC n° 11/03, que instrui os 6rgaos auxiliares do GMC a
priorizar o emprego nas decisdes que tenham implicacdes com o
tema e autoriza a realizagao da “Conferéncia Regional do Emprego”,
em marco de 2004, com o apoio da OIT; e a Recomendagao CMC
02/03, que reforga a instru¢io do GMC sobre o enfoque prioritario
no emprego. Outras manifestacoes do GMC referem-se a importancia
da incorporagao da perspectiva de género em todos os estudos e
atividades dos foros sociolaborais, a articulagdo de acdes entre érgaos
do Mercosul etc. A Comissao criou um sistema de acompanhamento
das resolucdoes e de outros atos das esferas decisérias, com o propdsito
de disseminar suas propostas, internalizar sua aplicagao e avaliar sua
efetiva vigéncia nos paises da Regiio.

A Declaracao Sociolaboral do Mercosul constitui, indubitavelmente, a
experiéncia mais emblemética de didlogo social e de cooperagao entre
governos, empregadores e trabalhadores na esfera regional. Com efeito,
a elaboracio desse instrumento, embora reunisse a unanimidade das
partes, esteve envolvida, desde o inicio dos trabalhos, por visoes
conflitantes sobre sua natureza juridica, amplitude e eficicia. A Declaracio
expressa o compromisso possivel dos Estados Partes com os direitos
trabalhistas nas condigdes concretas do processo de integracao e no
estagio de maturidade das relacoes entre os agentes que constroem a
chamada dimensao sociolaboral do Mercosul. Todos coincidem que a
Declaracdo nao € a linha de chegada, mas uma base para impulsionar
acoes conjuntas tendentes a elevagao dos padroes laborais na Regiao.

A Declaragido Sociolaboral do Mercosul é, portanto, fruto do
didlogo social, que, todavia, nio se esgota com a conclusio do
empreendimento. Ela fortalece as bases normativas e institucionais
impulsoras do didlogo, ao consagrar os principios da liberdade de
associagao (art. 8°), liberdade sindical (art. 9°), negociagdo coletiva
(art. 10), promocao e desenvolvimento de procedimentos preventivos
e de autocomposicao de conflitos (art. 12), fomento do didlogo social
(art. 13). Este dltimo estabelece taxativamente:

124



Diéglogo Social e Harmonizacdo de Politicas Publicas
de Trabalho na América Latina e no Caribe

Os Estados Partes se comprometem a fomentar o didlogo social nos
ambitos nacional e regional, instituindo mecanismos efetivos de consulta
permanente entre representantes dos governos, dos empregadores e dos
trabalbadores, a fim de garantir, mediante o consenso social, condigdes
favordveis ao crescimento econdmico sustentdvel e com justica social da
Regido e a melboria das condicdes de vida de seus povos.

Outras disposi¢des da Declaragio também afirmam o papel do
didlogo tripartite na formulacao de politicas e implementacao de
programas e acoes no campo do emprego, formagdo profissional,
condicoes de trabalho e protegao social.

Além dos dispositivos citados, a Comissio Sociolaboral representa,
por sua natureza intrinsecamente promocional, por seu formato tripartite
e pela busca do consenso em suas manifestagoes coletivas, o lugar por
exceléncia do didlogo social no Mercosul.

2.3. Politicas publicas de trabalho nas memdrias nacionais

As memodrias nacionais sdo importantes repositérios de
informagoes sobre a situagdo das politicas publicas de trabalho e
fundamento para a anélise comparada e harmonizacdo dessas
politicas nos Estados Partes. O tema do emprego, dada sua funcao
estratégica, atravessa todos os temas tratados pelas memorias, mas
¢ o alvo especifico daquela relativa ao art. 14, Fomento do emprego, que
dispde: Os Estados Partes comprometem-se a promover o crescimento econémico,
a ampliagdo dos mercados interno e regional e a executar politicas ativas referentes
ao fomento e criacdo do emprego, de modo a elevar o nivel de vida e corrigir os
desequilibrios sociais € regionais. A isso se soma o art. 15, Protecdo dos
desempregados, cujo contetido afirma: Os Estados Partes comprometem-se a
instituir, manter ¢ melborar os mecanismos de protecdo contra o desemprego,
compativeis com as legislacdes e as condicdes internas de cada pais, a fim de garantir
a subsisténcia dos trabalbadores afetados pela desocupacio involuntdria e, ao
mesmo tempo, facilitar o acesso a servicos de recolocacdo e a programas de
requalificacdo profissional que facilitem seu retorno a uma atividade produtiva.

O relatério consolidado sobre o art. 14* menciona as dificuldades

da andlise comparada da situacao do emprego nos quatro pafses, em
funcdo das diferencas formais entre as memérias e da insuficiéncia de

4 O relatério, elaborado pela delegacéo sindical uruguaia, foi apresentado durante a XllIl Reuniéo da Comisséo Sociolaboral
do Mercosul, em Assungéo, nos dias 19 e 20 de maio de 2003. Para uma analise das politicas de emprego nos paises da
Regido, ver Notaro (2003).
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elementos que possibilitem o exame da efetiva aplicagdo do dispositivo
da Declaragao. Dada a centralidade do emprego para a Regiao, o
relatério sublinha a necessidade da adocao de metodologias comuns e
de informagoes mais precisas e comparéaveis. A andlise das memorias
destaca, em sintese, os seguintes aspectos:

a) Aspectos normativos: o relatorio considera que ha avancos notaveis
nesse campo, mas a comparagao entre paises é dificultada pelos
problemas antes mencionados.

b) Rede institucional (instituices envolvidas): o relatério observa um padrio
muito semelhante, nos quatro paises, quanto a interagao dos ministérios
do Trabalho, do Comércio e Industria ou afins, assim como aos
objetivos e fungdes que os primeiros [ministérios do Trabalho]
cumprem. Contudo, nota uma insuficiente coordenagao institucional
entre politicas e programas de emprego e renda, de formacao
profissional, de protecdo aos desempregados, de financiamento e
crédito etc. O Brasil exibe uma situagdo mais favoravel que a de seus
pares, gracas a coordenacao exercida pelo Ministério do Trabalho e
Emprego (MTE) nos programas de emprego e renda, com forte acento
nos segmentos de pequenas e microempresas, € a articulacio entre o
Sistema Nacional de Emprego (SINE), o Plano de Qualificagao
Profissional (PLANFOR) e as instituigdes financeiras e de crédito —
Banco do Brasil, Banco do Nordeste do Brasil, Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdmico e Social, e Caixa Econdmica Federal.

c) Crise econdmica e reflexos sobre o emprego: uma situacio comum € a grave
crise econdmica em que se debatem os paises da Regiao, sobretudo
a Argentina e o Uruguai, em que a retracao do PIB atingiu niveis
sem precedentes na histéria dessas nagdes.” Os reflexos sobre o
mercado de trabalho traduziram-se em taxas recordes de
desemprego, aumento da precariedade e vulnerabilidade do trabalho,
queda da participagdo dos saldrios, deterioragdo das condigdes de
vida e crescimento da exclusdo social.

A despeito das especificidades do problema, os paises recorreram a
medidas semelhantes para debelar a crise e retomar o crescimento,
entre as quais politica cambial mais realista, equilibrio fiscal, melhoria
da infra-estrutura, busca de novos mercados, regionalismo aberto

5 Nos Ultimos anos da década, o PIB argentino e uruguaio sofreu uma retragéo de quase 20%; em 2002, segundo a CEPAL,
ataxa ficou em—10,8% e —10,7%, respectivamente.
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etc. No caso do Brasil, observa-se uma énfase nos programas de
apoio a pequenas € microempresas mediante a oferta de crédito e
capacitacao técnica e gerencial, visando o aumento do ndmero de
empresas autogestionadas e o ingresso ou retorno de trabalhadores
no mercado formal.

O Estado desempenha um papel fundamental no desenvolvimento,
se bem que envolto em polémica. Cabe lembrar que todos os paises
da Regido perfilharam as teses do chamado “Consenso de
Washington”, adotando politicas de privatizacao e de redugao da
presenca do Estado na economia e nos investimentos sociais.

d) Emprego: o mercado de trabalho mostra-se extremamente sensivel
as variagoes do ciclo econémico. Entretanto, o crescimento
econdmico, quando ocorreu, nio resultou em correspondente
expansdo do emprego, aumentando a taxa de desocupagao, problema
que se aguca nos periodos de crescimento negativo do produto.
Observa-se um aumento constante da informalidade, resultando em
precarizacao do trabalho e vulnerabilidade dos grupos afetados. A
informalidade — os dados ndo se prestam a comparagdes rigorosas,
ja que os pafses nao utilizam conceitos uniformes — atingiria 34%
dos trabalhadores no Uruguai, 38% na Argentina, 65% no Paraguai e
mais de 50% no Brasil. Dada sua persisténcia, profundidade e
dimensao, a informalidade nio representa apenas um grave problema,
mas uma situacao estrutural.

¢) Politicas ativas e passivas: o relatério sublinha o que seriam as
principais caracteristicas das politicas ativas e passivas nos paises
do Mercosul, a saber:
i) H4 uma multiplicidade de programas de emprego para vérios
grupos destinatarios, como jovens, trabalhadores rurais, mulheres,
desempregados etc. O Brasil destaca-se pelo forte apoio a
pequenos empreendimentos, individuais, familiares ou
cooperativas, assim como a setores com alta capacidade de
geracao de empregos.
Nao ha na Regio politicas ativas de emprego sistemadticas e gerais,
mas planos e programas parciais, com graus variados de
coordenagao ou centralizagao pelo Estado, como no caso da
intermediacdo e da formacao profissional.
Entre as politicas e programas atenuadores dos efeitos
indesejaveis, sobressai o seguro-desemprego, com distintas
escalas de cobertura. O Paraguai nao conta com esse sistema
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de protecao social. Um traco comum ressaltado pelo relatério
é a menor participacao da populagdo feminina na percepcio
desse beneficio.

ii) Os programas de capacitacio profissional combinam elementos
tedricos e praticos. Orientam-se tanto pelo principio da
universalidade, quanto da focalizacao de grupos especificos,
como jovens, mulheres, trabalhadores rurais, pessoas portadoras
de necessidades especiais, trabalhadores do setor informal,
portadores de HIV/Aids, pequenos empreendedores etc.

iii) Intermediagao de mao-de-obra.

No Brasil, essa funcdo apresenta um alto grau de coordenagao
entre as varias esferas envolvidas — Ministério do Trabalho e
Emprego, Unidades da Federacao, centrais sindicais e agéncias
de emprego —, gragas a atuagdo do Sistema Nacional de Emprego
(SINE), unidade central dessa funcao da administragao laboral.
Os demais pafses ndao contam com organismo semelhante, mas
com programas setoriais, como o Programa de Colocacao Laboral
para trabalhadores amparados pelo seguro-desemprego e o
Programa de Colocacao de Jovens, no Uruguai. Os ministérios
do Trabalho também exercem um papel regulador e fiscalizador
das agéncias privadas de colocagio e fornecedoras de mao-de-
obra, em conformidade com as Convengoes n® 96 e 181 da OIT.

iv) Graus de cobertura: as politicas e programas ativos e passivos
de emprego variam, em termos de alcance, de pafs a pafs,
conforme a natureza das agdes e os grupos sociais atendidos.

v) Financiamento das politicas de emprego.

As principais fontes de recursos sao: no Brasil, o Fundo de Amparo
ao Trabalhador (FAT), que destina 40% dos recursos a programas
de geragao de emprego e renda; na Argentina, recursos do Tesouro
Nacional e de fundos de organismos internacionais; no Uruguai,
o Fundo de Reconversio Laboral, formado por aportes de
empregadores e de trabalhadores, e recursos do Estado. O
Paraguai ndo proporciona informacdes sistematicas sobre o
assunto, referindo-se apenas a existéncia de incentivos fiscais.

Em termos agregados, o montante de recursos projetado para
2002 alcangava 1,5% do PIB argentino; no Brasil, os recursos
representavam, em 2000, 1% do PIB, sendo aplicados
predominantemente (0,59%) em politicas ativas de emprego.
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2.4. Resolucio GMC n® 11/03

O principal efeito da anélise das memorias nacionais sobre o art. 14,
Fomento do emprego, da Declaragao foi a Resolugio GMC n° 11/03, adotada
em 12 de junho de 2003, em Assuncao. O ato toma por base as
constatagoes da Comissdao sobre o agravamento do desemprego e a
deterioragdo das condigoes de trabalho na Regiao, com o conseqiiente
aumento dos desequilibrios sociais e regionais, e reafirma a vinculacao
entre o processo de integracio e a promocao do emprego. A parte
resolutiva contém dois mandatos de importincia transcendental: a
instrugao aos 6rgaos auxiliares do GMC para que priorizem o emprego
em todas as decisoes que tenham implicagbes com essa tematica; e a
autorizacao a Comissao Sociolaboral para a realizacao da “Conferéncia
Regional de Emprego”, em 26 de marco de 2004, no 14° aniversario do
Tratado de Assuncao, com o apoio da OIT e a participagao de todas as
instituigdes do Mercosul relacionadas com o emprego®.

2.5. Instituto Social Argentino-Brasileiro

Além das iniciativas de harmonizacao de politicas trabalhistas
inspiradas pelo ideal integracionista, hd diversas outras de carater
bilateral, a exemplo do Instituto Social Argentino-Brasileiro. Sua origem
encontra-se no mandato dos presidentes Lula e Duhalde, em
comunicado conjunto de 14 de janeiro de 2003, aos titulares das pastas
da édrea social para que constituissem o “Instituto de Coordenacao de
Politicas Sociais” para a formulagao de programa de cooperacao bilateral
no curto prazo. Assim é que se firmou em Buenos Aires, em 11 de
abril, o "Acordo Complementar de Cooperacao Técnica entre a
Republica Argentina e a Republica Federativa do Brasil para a Criacao
do Instituto Social Argentino-Brasileiro”. Naquela oportunidade,
realizou-se também a primeira reunido plendria do novo organismo,
quando se tomaram vdrias decisdes a respeito de seus aspectos
conceituais, programaticos e estruturais.

O Instituto é organismo de consulta permanente entre os paises e
de estimulo a cooperacgao intergovernamental, harmonizacao de dados,
promogao de experiéncias e compatibilizacao de politicas putblicas de
carater social. Ele expressa a decisdo das partes de implementar uma

6 A Conferéncia seré realizada em Buenos Aires, nos dias 15 e 16 de abril de 2004.
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agenda social conjunta que promova o direito a vida digna, a educagao
e ao trabalho, o combate a fome e a pobreza, com vistas a realizacio
de uma sociedade prdspera e justa. Uma de suas primeiras medidas
concretas consistiu no intercimbio de dados sobre os programas sociais,
o “Fome Zero” e o “Bolsa-Escola”, do Brasil, e “Chefes de Domicilio”
e "Remediar”, da Argentina.

A 1l Reunido Plenéria, em Brasilia, em 13 e 14 de maio, foi dedicada
a prospeccao de campos de agdo conjunta na esfera do trabalho, ao
exame das possibilidades de cooperacao no campo da prevengao e
erradicacdo do trabalho infantil e discussdao da transversalidade do
trabalho com os demais temas sociais relevantes.

Os presidentes Kirchner e Lula, na Declaracao firmada no encontro
celebrado em Buenos Aires, em 16 de outubro de 2003, reafirmaram
a intencao de desenvolver politicas sociais conjuntas por intermédio
do Instituo.

3. Conferéncia Interamericana de Ministros do Trabalho
(CIMT) da OEA

3.1. Informagoes bisicas

A Conferéncia Interamericana é o 6rgao central do Sistema
Interamericano do Trabalho’. Tem, entre outras finalidades, a de
estabelecer politicas sociais e trabalhistas; avaliar a situagao e os
progressos dos Estados membros nesse campo; fortalecer os mecanismos
de colaboracao técnica entre ministérios do Trabalho e destes com os
organismos regionais e internacionais; promover a participagao dos
setores sociais no desenvolvimento sociolaboral.

A Conferéncia limitou-se, até recentemente, a um papel pouco
expressivo, contentando-se com a mera afirmagdo de principios e
intengoes. Nos dltimos anos, contudo, passa a firmar-se como lugar
de discussao e de cooperacao hemisférica em temas trabalhistas. Para
tal contribuiram o agravamento do desemprego e das assimetrias re-
gionais no Continente, a constru¢ao da dimensdo sociolaboral em
processos de integragdo, como o Mercosul, a forte reagdo dos seto-

7 Também compdem o Sistema o Conselho Técnico Permanente de Assuntos Trabalhistas (Cotpal), integrado por
representantes dos Ministérios do Trabalho, a Comissdo Empresarial de Assessoramento Técnico em Assuntos Trabalhistas
(Ceatal) e o Conselho Sindical de Assessoramento Técnico (COSATE).
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res sindicais ao perfil da ALCA. Essa inflexdo é especialmente per-
ceptivel na evolucdo da linguagem do Processo de Cuapula das Amé-
ricas, que incorpora crescentemente a sua agenda as questoes do tra-
balho e do desenvolvimento social®. Com efeito, a Declaracao ema-
nada da Primeira Ctpula das Américas (Miami, dezembro de 1994),
embora consigne o interesse comum em criar oportunidades de em-
prego para melhorar a renda, saldrios e condicoes de trabalho dos
povos, é conhecida principalmente pela afirmagao dos principios da
democracia representativa e pela defesa do livre comércio, que am-
para o lancamento do projeto da ALCA. A Segunda Cipula das
Américas, celebrada em Santiago, em abril 1998, j4 menciona, de
forma explicita, a superacao da pobreza como maior desafio do he-
misfério, reconhecimento da desigualdade e da exclusdo social e a
promogao das normas fundamentais da OIT.

A dimensao sociolaboral ganha expressivo alcance e profundidade na
Terceira Capula das Américas, realizada em Quebec, Canad4, em abril
de 2001. Na Declaracdo, os presidentes e chefes de Estado assinalam,
entre outros propdsitos: o cumprimento das normas trabalhistas
fundamentais reconhecidas internacionalmente e incorporadas na
Declaragao da OIT sobre Principios e Direitos Fundamentais do Trabalho
e seu Seguimento (1998), bem como a ratificacdo, se necessario, das
convencoes fundamentais da OIT; a necessidade de considerar, nos foros
hemisféricos e internacionais competentes, as questoes da globalizacao
relacionadas com o emprego e o trabalho, a fim de se avancar no
compromisso de criar maiores oportunidades de emprego, melhorar a
qualificagdo dos trabalhadores e aprimorar as condi¢oes de trabalho em
todo o hemisfério; o compromisso de assegurar aos migrantes tratamento
humano e digno, protecao legal adequada, defesa dos direitos humanos,
bem como condicoes de trabalho seguras e saudaveis; a importancia da
educagao e da qualificagao da forca de trabalho como meios para progredir
rumo a sociedades mais democriéticas, crescimento econdmico e maior
eqtiidade social. Finalmente, instruem a CIMT a que continue a considerar
os temas relacionados com a globalizagdo que afetam o emprego e o
trabalho, com o objetivo de criar maiores oportunidades de emprego e
promover as condicoes de trabalho.’

8 Para uma andlise da dimenséo sociolaboral no Processo de Cupula das Américas, ver Cortina.

9 Realizar-se-4 em Monterrey, México, em 12 e 13 de janeiro de 2004, a Cupula Extraordinaria das Américas, cuja pauta se
centrara sobre os temas crescimento econdmico com eqtiidade, desenvolvimento social e governabilidade democratica.
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Nessa atmosfera € celebrada a XII Conferéncia Interamericana de Mi-
nistros do Trabalho da OEA (Ottawa, outubro de 2001), que institui dois
grupos de trabalho para tratar (GT 1) do exame das dimensoes sociolaborais
dos processos de globalizacao, integracao e de livre comércio, e (GT 2)
do fortalecimento institucional dos ministérios do Trabalho como forma
de responder adequadamente aos desafios presentes e futuros.

3.2. A XIII CIMT e a Presidéncia brasileira

A XIII CIMT principiou com a reunido ministerial celebrada em
Salvador, de 24 a 26 de setembro de 2003. Na oportunidade, o Ministério
do Trabalho e Emprego do Brasil assumiu a presidéncia pro tempore da
Conferéncia pelo biénio 2003-2005. Além do significado intrinseco da
designacao, o periodo da presidéncia brasileira coincide com a etapa
decisiva das negociacoes para a formacao da ALCA, aspecto que se
reveste de grande importincia pelos efeitos do acordo comercial
hemisférico sobre o trabalho e as condicoes de vida da populagao.

A reuniao contou com a presenca dos ministros do Trabalho dos 34
Estados Membros da OEA, de representantes dos organismos integran-
tes do Sistema Interamericano do Trabalho, de altos dirigentes de orga-
nizagdes regionais e internacionais, como a OEA, a OIT, Comissao Eco-
nomica para a América Latina e o Caribe (CEPAL), a Organizacao Pan-
Americana de Sadde (OPAS), o Banco Interamericano de Desenvolvi-
mento (BID) e o Programa das Nacoes Unidas para o Desenvolvimento
(PNUD), e convidados especiais. Durante o encontro, os participantes
debateram, sob distintas perspectivas tedrico-praticas, os desafios atuais
e futuros do emprego, a necessidade de integracao entre politicas eco-
ndmicas e politicas trabalhistas e a responsabilidade social das empresas.
Os ministros também aprovaram a Declaracdo e o Plano de Acio de
Salvador, documentos que traduzem os valores, aspiracoes e iniciativas
comuns em torno de um projeto de desenvolvimento continental que
tem por base a promocao do trabalho decente, segundo o conceito da
OIT. Nao obstante aprofundar as linhas dos atos anteriores, os docu-
mentos aprovados em Salvador trazem a “marca Brasil”, visivel sobretu-
do na énfase quanto a necessidade de se aprofundar a integracao entre as
politicas econdmicas e as politicas laborais, elementos interdependentes
e indissocidveis do projeto de desenvolvimento integral de nossos pai-
ses. Essa integracao exige um novo modelo de politicas ptblicas capaz
de harmonizar crescimento e inclusao social e de relacao entre o Estado
e 0s sujeitos coletivos em todos os ambitos interativos.
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3.3 Didlogo social na Declaragdo e no Plano de Acdo de Salvador

A Declaragao e o Plano de Acao de Salvador envolveram um édrduo
exercicio de didlogo entre os vérios segmentos com participagao ativa na
Conferéncia. Em um continente marcado pelas desigualdades entre paises e
regioes, nao é facil identificar, para além das manifestacoes retéricas, interes-
ses e objetivos comuns. Ambos os documentos sio, portanto, obra do dia-
logo hemisférico. Ademais, fomentam decididamente o didlogo social, como
se observa em intimeras passagens.

A Declaragao de Salvador destaca a adesao dos Estados Membros a di-
versos tratados regionais e internacionais que valorizam os principios do
didlogo e da participagao social, a exemplo da Carta da OEA e da Declara-
cao da OIT sobre Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho e seu
Seguimento. Mais que isso, dedica todo o pardgrafo 21 ao tema, afirmando:

A integracdo dos objetivos econdmicos e sociais do desenvolvimento também
requer formas de interacdo mais fortes entre governos e cidaddos nos niveis
nacional, regional e hemisférico. A liberdade de associacio e o direito de
organizar o didlogo social, a acdo tripartite e outros meios institucionais de
participagdo social sdo decisivos para a geragdo de consensos sobre esses temas.
Atribuimos alto valor a participacio na CIMT do Conselbo Sindical de
Assessoramento Técnico (COSATE) e da Comissdo Empresarial de
Assessoramento Técnico em Assuntos Trabalbistas (CEATAL). A Carta
Democrdtica Interamericana declara que a participagdo do cidaddo no seu
préprio desenvolvimento é fundamental para o exercicio e o fortalecimento
da democracia. O didlogo social é a maneira de lograr os indispensdveis
acordos para assegurar o trabalbo decente ¢ o respeito dos direitos inerentes a
dignidade das pessoas. Desejamos intensificar o didlogo e a cooperacdo com
organismos regionais e internacionais que atuam no campo do desenvolvimento
e do trabalho nas Américas, principalmente a Organizagdo Internacional
do Trabalbo (OIT), a Organizacdo dos Estados Americanos (OEA), a
Comissdo Interamericana de Mulberes (CIM), a Comissao Econdmica para
a América Latina e o Caribe (CEPAL), a Organizagdo Pan-Americana da
Satide (OPAS), o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), o
Banco de Desenvolvimento do Caribe (BDC), a Corporagdo Andina de
Fomento (CAF), o Banco Centro-Americano de Integracdo Econdmica

(BCIE) ¢ 0 Banco Mundial.*®

10A Declaragédo Conjunta Ceatal - COSATE, apensa a Declaracéo de Salvador, apela aos Estados Membros para a abertura
de espacos de dialogo entre governos e interlocutores sociais com as institui¢des financeiras internacionais e regionais,
para a discusséo do emprego e harmonizacéo de politicas de trabalho decente, além de enfatizar a necessidade do diadlogo
social para o fortalecimento da educag&o, da formag&o profissional e da capacitagéo gerencial como instrumentos da
promogao do trabalho decente.
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O Plano de Acdo encoraja a participagao dos setores sociais, por
intermédio do COSATE e da CEATAL, em sua implementacdo e
encarrega a presidéncia pro tempore de buscar os meios que garantam a
ativa participagdo dos parceiros sociais. Enfatiza também, entre as
principais areas de atuagio dos ministérios do Trabalho, a promogdo do
didlogo social: a criagdo e o cumprimento das disposicdes legais para o fortalecimento de
organizacoes livres e autdnomas de empregadores, trabalbadores e outros atores sociais;
impulso a negociacdo coletiva, institucionalizacdo de espacos de didlogo social e de
participagdo da sociedade civil nas decisoes sobre matérias de trabalho e desenvolvimento.

3.4 Politicas publicas de trabalho na Declaracdo e no Plano de
Acgdo de Salvador

Os ministros do Trabalho reafirmam, em diversas passagens da
Declaracao e em consonancia com distintos acordos e tratados regionais
e internacionais, o propdsito de unir esforgos para a geragao de
oportunidades de emprego e promogao de condigdes de trabalho dignas,
melhoria dos niveis salariais e da distribuicao de renda, pressupostos
do desenvolvimento integral do hemisfério. Reconhecem, entretanto,
que as mudancas experimentadas pelos paises sob o influxo da
globalizacdo nao disseminaram os efeitos positivos esperados, senao
que, freqiientemente, ampliaram o desemprego e as desigualdades
sociais € inter-regionais.

Sob a ética laboral, esse quadro traduz-se, segundo a expressao da
OIT, num déficit global de trabalho decente no hemisférico, que
corresponde a uma oferta insuficiente de empregos e rendimentos da
ocupagao, protecao social inadequada, descumprimento de direitos
trabalhistas e insuficiéncia do didlogo social. Esse déficit de trabalho
decente atinge mais duramente a América Latina e o Caribe, em razao
de seu baixo dinamismo econdmico, da persisténcia da pobreza e da
desigualdade, da reduzida protecao social. Nessas regioes, de acordo
com o Panorama Laboral 2002, da mesma OIT, o déficit de trabalho
decente aumentou de 49,5% dos trabalhadores, em 1990, para 50,5%,
em 2002, o que equivale a cerca de 93 milhdes de trabalhadores urbanos
com déficit de trabalho decente, ou cerca de 30 milhées em 2002 a
mais do que em 1990. A OIT estima que o aumento do déficit alcancou
15,7% da forga de trabalho urbana da Regido nesse periodo. Todavia, o
déficit de trabalho decente também afeta os paises desenvolvidos,
expondo uma crescente heterogeneidade estrutural interna.
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O déficit de trabalho decente é, portanto, um trago unificador da
realidade hemisférica, um ponto de identidade negativo em um
continente marcado por extrema diversidade nos campos econémico,
social e politico. Essa constatagao leva os ministros do Trabalho a eleger
o trabalho decente —aquele que proporciona ao trabalhador remuneragao
justa, desenvolvimento profissional, direitos trabalhistas, ambiente seguro,
protecao social, liberdade de organizagao e participagdo social — como
o marco de uma agenda comum das administracoes laborais das Américas
e, por seu poder indutor de transformacdes estruturais, o eixo das
politicas nacionais e regionais de desenvolvimento.

Transformar o trabalho em elemento nuclear do desenvolvimento
implica elaborar uma concepcao integradora das politicas econdmicas e
politicas do trabalho, como elementos interdependentes e indissociaveis
do projeto de construgao de sociedades prosperas, solidarias e eqiiitativas.
Assim € que os ministros se propdem a evidenciar de maneira persistente
essa relacao de interdependéncia e a superar a dicotomia que ainda
prevalece entre essas dreas. Apresentam vérias medidas para avangar no
sentido da integragdao de politicas. A primeira consiste em melhorar a
compreensio a respeito da interdependéncia crescente entre comércio e
trabalho e entre economias internacional, regional e nacionais. Em termos
praticos, isso importa em aprofundar os estudos conduzidos pelo GT 1,
Dimensaes Sociolaborais do Processo de Ciipulas das Américas, a respeito dos
reflexos da globalizacdo e dos processos regionais e sub-regionais de
integracdo e de livre comércio sobre o mercado de trabalho, com o objetivo
de captar os desafios fundamentais (da 4rea trabalho) e intensificar a
cooperagao hemisférica. A isso correspondem, no Plano de Acao de
Salvador, os projetos de pesquisa sobre a relagao entre globalizagao e
trabalho decente e os estudos prospectivos sobre os possiveis reflexos da
ALCA no emprego. Também se enquadram nessa perspectiva os seminarios
que discutirdo os vinculos entre politicas econdmicas e trabalhistas, os
impactos reais ou potenciais dos acordos de integracao e de livre comércio
no trabalho, as questdes de sadde e seguranca do trabalho sob novos
paradigmas de producio e gestdo da mao-de-obra etc.

Presume-se que uma melhor compreensiao dos nexos entre econo-
mia e trabalho credencia os ministros do Trabalho a compartilhar a
formulagdo das politicas de desenvolvimento em instancias decisérias
nacionais, sub-regionais e hemisféricas. Tal é caso do Conselho do
Mercado Comum (CMC) do Mercosul, 6rgao superior da condugao
politica da integragao e dos objetivos do Tratado de Assuncao, inte-
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grado apenas pelos ministros de Relagoes Exteriores e de Economia ou
equivalentes, ndo obstante o projeto de mercado comum compreen-
der também a circulacdo da forga de trabalho.

De modo andlogo, a aproximagao com a esfera comercial poderia
abrir um canal permanente de didlogo entre ministros do Trabalho e do
Comércio ou equivalentes, com vistas a harmonizacao de metas
econdmicas e sociais, especialmente no quadro dos acordos de livre
comércio, como € o caso da ALCA. H4 movimentos claramente propicios
a maior integracdo entre essas esferas. A Declaracdo da Sétima Reunido
dos Ministros do Comércio do Hemisfério, em Quito, em novembro de
2002, assinala que a conformacao da ALCA, para viabilizar seus objetivos,
deve promover politicas orientadas ao desenvolvimento econdémico, ao
fomento do emprego e ao funcionamento efetivo do mercado de trabalho,
e reconhece a necessidade de maior participagao da sociedade civil na
iniciativa hemisférica. Os ministros do Comércio também manifestam o
interesse em conhecer os resultados do GT | sobre as questdes da
globalizacdo relacionadas com o emprego e o trabalho e rechagam o
uso de normas ambientais e laborais com fins protecionistas.

Os ministros do Trabalho deram um passo importante no sentido da
integracao economia—trabalho, ao decidir em participar, por intermé-
dio da chamada “Tréica”"!, da 8% Reunido de Ministros Responsaveis por
Comércio no Hemisfério, em Miami, nos dias 20 € 21 de novembro de
2003. Na oportunidade, além da entrega do relatério do GT 1, deverao
salientar a importancia da convergéncia das politicas econdmicas e
sociolaborais de desenvolvimento como forma de gerar uma dinmica
virtuosa capaz de impulsionar o crescimento sustentavel e a transforma-
¢ao social. Também sugerirao uma reuniao conjunta para o exame das
intersecdes entre comércio e trabalho, e a concertagdo de uma agenda
politica para o continente.

A construcao de uma relacao integradora pressupde, ainda, a
modelagem dos ministérios do Trabalho para o desempenho de um papel
mais forte nas politicas de desenvolvimento, nas dreas de atuagao que
lhe sdo proprias, a saber: a modernizacdo normativa, a geracao de trabalho
decente, a protecao social e o estimulo ao didlogo social. Esse papel
deve ser exercido em trés niveis: no nacional, que é o ambito natural da
acao dos ministérios do Trabalho; no nivel sub-regional, que corresponde

11 A“Tréica” reline a Presidéncia pro tempore atual (Brasil), passada (Canada) e futura (México) da CIMT.
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aos componentes sociolaborais contidos, explicita ou implicitamente,
nos acordos de integracdo ou de livre comércio; e no nivel hemisférico,
que diz respeito também a dimensao sociolaboral presente em tratados
e acordos nas Américas ou derivados de projetos comuns. A atuacao dos
ministérios do Trabalho, sobretudo nos niveis sub-regionais e hemisférico,
encontra-se freqiientemente limitada pela funcgao residual ou pela auséncia
da temdtica do trabalho nos processos de negociagao dos acordos de
integracao e de livre comércio. Trata-se, portanto, de um territério a ser
ainda conquistado.

A cooperacao horizontal e assisténcia técnica sao ferramentas
importantes para a modernizagao e fortalecimento dos ministérios do
Trabalho. O Plano de Acéo de Salvador apdia-se em uma rede de instituicoes
regionais e internacionais com larga experiéncia em estudos e projetos na
area do desenvolvimento socioeconémico, a exemplo da OIT, do BID, da
CEPAL. Dai resulta a execugao de um estudo de viabilidade de um
“Mecanismo Interamericano de Cooperagao para a Administragao
Profissional do Trabalho”, cujo objetivo é intensificar a colaboragao e a
coordenagao hemisféricas paraa modernizacao das administragoes laborais,
tomando por base os conhecimentos e experiéncias consolidados e
disponiveis nos paises do continente e em outras dreas.

3.5. Fundo Interamericano para a Promogdo do Trabalho Decente

O esforco de harmonizar politicas pablicas ganhou impulso com a
idéia da criacdo de um “Fundo Interamericano para a Promocao do
Trabalho Decente”, lancada pelo ministro do Trabalho e Emprego do
Brasil na sessao inaugural da XIII CIMT, como parte de uma agenda
positiva tendente a direcionar as agoes da Conferéncia para a geragao
de trabalho de qualidade. Aprovada pelos demais ministros, a idéia
serd desenvolvida em um estudo de viabilidade, com o apoio da OIT e
do BID, para a defini¢do da natureza, objetivos, prioridades, fontes de
financiamento e outros elementos especificos do empreendimento.

A proposta de criacio de “fundos de coesdo social” ji fora
apresentada em outras circunstancias, como na XII CIMT, em Ottawa,
despertando reagdes dispares no plano ministerial. O contexto regional
e internacional apresenta-se, hoje, mais propicio a iniciativas soliddrias,
talvez em razao do debilitamento dos postulados da globalizagao e do
livre mercado e da persisténcia do desemprego e de graves problemas
sociais. O ministro brasileiro recordou as diversas ocasides em que o
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presidente Luiz Indcio Lula da Silva prop6s a criacdo de fundos mundiais
de combate a fome e a pobreza e as suas causas estruturais.'> Lembrou
também a experiéncia dos fundos estruturais da Uniao Européia, entre
eles o Fundo Social Europeu, com objetivos e prioridades ajustadas a
Estratégia Européia de Emprego, e a contribuicdo fundamental que
ofereceram para o desenvolvimento socioeconémico do bloco, em
particular das regides mais pobres.

Cuidou, ademais, de adiantar algumas premissas para fundamentar a
anélise da proposta. A primeira refere-se a aspectos conceituais do
fundo, que lhe conferem certa especificidade em face de outros
instrumentos de intervengdo social: sua marca propria é o contetido
laboral e a condigao de instrumento particular da conferéncia. Também
cogitou de que a estratégia interamericana do fundo poderia, a exemplo
da Unido Européia, consolidar-se em eixos ou pilares, que se
desdobrariam em diretrizes ou linhas de agao, com seus objetivos e
metas especificos. Alguns eixos ou pilares, compativeis com o conceito
de trabalho decente, poderiam ser:

[ - Fomento ao emprego e a capacitacao dos trabalhadores, reunindo

linhas de acdo ou diretrizes concernentes a politicas ativas de

mercado de trabalho e de construgao e aperfeicoamento de sistemas
publicos de emprego;

[l — Fomento a capacidade empreendedora, com linhas de agao

voltadas aos programas de apoio e fomento ao empreendedorismo

(micro e pequenas empresas, auto-emprego, empresas baseadas em

autogestao, economia soliddria, arranjos produtivos locais etc.);

[l — Igualdade de oportunidades, compreendendo linhas de agdo

tendentes a promover a igualdade de oportunidades entre pessoas

e a combater qualquer forma de discriminacio no trabalho e na

ocupacio, facilitar a conciliagao entre a vida profissional e a familiar

e promover a responsabilidade social das empresas;

IV — Didlogo social e democratizagao das relacoes trabalhistas,

incluindo linhas de acdo voltadas ao estimulo, estruturagio e

consolidacao do didlogo social, expansao do capital social dos paises

americanos, garantia e promocao dos direitos fundamentais do
trabalho e ampliagao do grau de protecao social dos trabalhadores.

12 No Férum Social de Porto Alegre, no Férum Econdmico de Davos, no Didlogo Ampliado no Contexto da Clpula do G8
e, por Gltimo, na abertura da 58 2 Assembléia Geral da Organizacao das Nagdes Unidas (ONU).
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A definicdo precisa do ntcleo conceitual é condigdao prévia para
abordar o problema da sustentagio financeira do fundo e persuadir os
potenciais colaboradores a alocar recursos, sobretudo no quadro de
crise fiscal do Estado, de restricdes orcamentérias de organismos
regionais e internacionais e de incertezas quanto a eficdcia dos
instrumentos de intervencao social.

O fundo, caso venha a ser concretizado, constitui poderosa ferramenta
de politica social voltada ao desenvolvimento de projetos e programas
de trabalho. Comporta ainda uma dimensao simbdlica, ao sinalizar uma
auténtica solidariedade hemisférica e um nitido compromisso dos Estados
membros com o desenvolvimento e a reducao das desigualdades nacionais
e regionais. Contribui, em suma, para projetar a CIMT como ator de
peso nas transformacdes do ambiente humano do continente.

4. Conclusées

O texto descreveu as experiéncias de didlogo social e harmonizacao
de politicas publicas de trabalho em dois 4mbitos supranacionais — os
foros sociolaborais do Mercosul e a Conferéncia Interamericana de
Ministros do Trabalho da OEA —, cuja vocagéo é o estudo da tematica do
trabalho em suas multiplas dimensdes. Embora o texto nao se volte a anélise
comparada das experiéncias, nao € dificil inferir que se trata de instituicoes
com niveis distintos de progresso no manejo das questdes laborais, em
decorréncia de suas origens, objetivos e funcionamento. Os foros do
Mercosul sao fruto de um processo de autoconstrugao, por governos
(ministérios do Trabalho, em especial), empregadores e trabalhadores, da
chamada dimensao sociolaboral no projeto de integragao regional. A CIMT,
por sua vez lado, surge no ambiente impregnado pela ideologia do pan-
americanismo, que estd na génese da mesma OEA, mas desprovida de
identidade capaz de mobilizar os Estados membros em torno de politicas
e acoes comuns. Esse estado de coisas vem se alterando com o forte acento
que os temas do trabalho e da inclusio social recebem do Processo das
Cupulas das Américas, sobretudo em sua terceira e Gltima versao.

Os foros sociolaborais e a conferéncia exibem, a par de distingoes,
uma complexa agenda de trabalho que abarca todo o espectro tematico
do emprego e das condicoes laborais. E imprescindivel, para uma acao
mais consistente e eficaz, que selecionem, periodicamente, os campos
prioritérios de atuacdo e definam a contribui¢ao que desejam e podem
emprestar ao desenvolvimento sub-regional e hemisférico.
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O trabalho decente deve ser o ponto de convergéncia das acoes desses
organismos, uma vez que, como se observou, os paises do Continente
padecem, em maior ou menor grau, de um déficit de empregos de qualidade.
E também o canal de cooperagdo e de permuta de conhecimentos e
experiéncias provenientes de uma abordagem sistémica da inter-relacio
da globalizagao e do trabalho, e de suas conseqiiéncias nos planos nacionais,
regionais e hemisférico.

Os foros sociolaborais do Mercosul e a CIMT, malgrado suas debilidades
e limitacoes, divisam enormes possibilidades para se firmar, em seus
respectivos dominios, como lugares por exceléncia do tratamento da
tematica laboral e como protagonistas de um modelo de desenvolvimento
que concilie crescimento econdmico e inclusio social. Um dos instrumentos
de que dispoem para lograr essa insergdo ativa é, seguramente, a
harmonizacdo de politicas de trabalho decente, que deve ter como base o
exercicio do didlogo social e o melhor conhecimento das condicoes
especificas e comuns de paises e regioes sob o influxo dos paradigmas da
economia global. Entretanto, é forcoso reconhecer que as assimetrias
econdmicas, a deterioracio do emprego e das condigdes de trabalho, as
especificidades nacionais tornam a harmonizacao ou coordenacao de
politicas um problema de dificil enfrentamento (Notaro, 2003).

Finalmente, apresentam-se algumas sugestdes para eventuais projetos
de pesquisa da FLACSO, atentando para alguns desafios antepostos as
administracoes do trabalho nos cendrios presente e futuro:

(a) aprofundar o conhecimento dos efeitos reais ou potenciais da

globalizacio e dos processos de integragio e de livre comércio sobre

o trabalho (emprego, renda, relagdes de trabalho, satde e seguranga

no trabalho etc.). Esses deveriam ser estudados tanto em suas

manifestagdes locais e nacionais, quanto regionais e hemisféricas;

(b) avangar na compreensao tedrica e empirica da interdependéncia

economia—trabalho e, sobretudo, da contribui¢ao do trabalho decente

para o desenvolvimento sustentado. Em geral, a defesa do trabalho

restringe-se ao discurso ético (o trabalho como direito humano); é

fundamental reforgd-lo com a demonstragao do alcance econémico do

trabalho decente, com uma espécie de “economia dos direitos
humanos”. Importa demonstrar a dindmica virtuosa entre trabalho
decente e crescimento econdémico;

(c) prospectar, a exemplo da sugestao anterior, o efeito econdmico da

modernizagao das relagdes de trabalho, como a liberdade sindical e a
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negociagao coletiva. E possivel avaliar empiricamente o beneficio desses
institutos na atividade econdmica, na renda, nas condi¢oes de trabalho
e de vida?

(d) avaliar, no quadro das politicas laborais, aquelas que deveriam e
poderiam ser harmonizadas, considerando a eficicia impulsora sobre
os processos de integracao sub-regionais e hemisférico.
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Acuerdos Comerciales:
Un Nuevo Desafio para las Trabajadoras
y los Trabajadores en Chile

Manuel Razeto Barry*

Presentacion

El documento que se presenta, encuentra su fuente principal en un
estudio exploratorio realizado por el equipo de profesionales del PET,
que se denominé igual que esta ponencia.

El modelo de desarrollo neoliberal se instala en Chile con bastante
anticipacién al resto de Latinoamérica. En efecto, a poco andar de la
dictadura militar del General Pinochet se comienzan a cimentar las
reformas estructurales que servirdn de base a este modelo. La reduccién
del aparato estatal, la liberalizacién y desregulacion del mercado de
trabajo, las reformas tributarias, la privatizacién de la seguridad social
y la apertura a los mercados de bienes e inversiones externos ya son
una realidad en Chile al iniciar la década de los ‘80.

* Manuel Razeto Barry. Licenciado en Ciencias Juridicas y Sociales. Subdirector del Programa de Economia del Trabajo
— PET (Chile).
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Chile encara la crisis de la deuda de 1982 — 1984 ya con el modelo
instalado, y ésta es enfrentada con una profundizacién del modelo, en
desmedro de las politicas sociales paliativas de la crisis, generando grandes
y graves costos sociales. Los gobiernos de la Concertacién de Partidos
por la Democracia han venido a continuar con el modelo neoliberal
instalado por Pinochet, administrando, con eficiente continuismo, el
sistema econémico y el modelo de desarrollo impuesto por la dictadura.
Este modelo se transformard en ejemplo para los demds paises
sudamericanos.

Uno de los pilares fundamentales de este modelo de desarrollo ha
sido la creciente apertura de nuestra economia. En un comienzo fue
implementada a través de la desgravacion unilateral y desregulacion del
mercado cambiario y financiero. Sin embargo, este camino comenzd a
mostrar sus limites ya a fines de los ‘80, y los gobiernos de la Concertacién
comenzaron a realizar esfuerzos para participar en acuerdos bilaterales
de desgravacion arancelaria. Esta politica, que tuvo sus primeros resultados
con los acuerdos de libre comercio con Canadd y México, y con el
acuerdo de asociacién con el MERCOSUR, es coronada en el afio 2002,
con la suscripcién de tres tratados de suma importancia: el Convenio de
Asociacion con la Unién Europea, el Tratado de Libre Comercio con
Corea del Sur y el Tratado de Libre Comercio con Estados Unidos de
Norteamérica. De estos tratados, ya se ratificaron los realizados con la
Unién Europea, que entré en vigencia en febrero del 2003, con EEUU,
que entra en vigencia el 1 de enero de 2004, y se encuentra en proceso
de ratificacién el realizado con Corea del Sur.

Esta trilogia de tratados vinculan formalmente, y de manera
permanente, a la economia chilena con las tres principales economfas
del mundo, en procesos de apertura econdémica. Conjuntamente, se avanza
en acuerdos con otros mercados de Asia (Japon, Singapur y China), y se
suscribieron acuerdos con los paises europeos no adscritos a la Unidn.

Estos acuerdos constituyen una continuacion del camino trazado desde
la dictadura. Sus impactos son atn insospechados. La magnitud de las
economias con las cuales Chile se relaciona mediante estos tratados,
ademds de las diferencias de base estructural existente entre las mismas,
importa un serio riesgo para la economia chilena y su desarrollo. Riesgo
que se acrecienta por los efectos de la crisis econémica que afecta a
Chile desde 1998, por las debilidades del mercado interno, la creciente
deuda externa privada y la deteriorada economia global.
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El proceso de liberalizacién de los mercados significé una profundo
proceso de precarizacién del mercado de trabajo. Este proceso, que
comienza con el Plan Laboral durante la Dictadura, se basé en la
desregulacién de las relaciones individuales de trabajo y la rigidizacién
de las normas que regulan las relaciones colectivas de trabajo y las
organizaciones sindicales. Este marco normativo, si bien sufrié algunos
cambios positivos durante el primer gobierno de la Concertacién,
mantiene hasta hoy sus pilares fundamentales, acentuados por las tltimas
reformas laborales. De esta manera, las condiciones de trabajo,
particularmente de los trabajadores mas pobres y de la mujer trabajadora,
han sufrido un creciente deterioro a pesar de los més de 15 afios de
bonanza y crecimiento sostenido de la economfa.

Conjuntamente con este proceso, el mercado de trabajo enfrenta la
paradoja de la desarticulacién y la concentracién. Por una parte, la
atomizacion productiva generada por la desarticulacién de la empresa
por procesos de externalizacion y outsourcing, produce que la mayor
parte de las actividades que “tradicionalmente” se desarrollaban en
una sola unidad, es realizada por un conjunto de empresas menores
ligadas o dependientes de la empresa matriz. Ademds, el fenémeno de
la intermediacion laboral, mediante figuras como la subcontratacién
de servicios, el trabajo a domicilio y el suministro de trabajadores, se
ha extendido y generalizado alcanzando niveles sin precedentes. Sin
embargo, la transnacionalizacién de los capitales y la generacion de
grandes grupos econdémicos produce que estos controlen diversos
sectores de la economia y coordinen politicas que inciden en el mercado
de trabajo, sin que las organizaciones de trabajadores puedan hacerles
frente o iniciar procesos de negociacion'.

Este escenario muestra un mercado de trabajo altamente
desarticulado, con condiciones de trabajo precarias y sin que la
legislacion sea capaz de adecuarse a las nuevas realidades laborales o
hacer frente a los nuevos (y cada vez més comunes) sistemas de
contrataciéon de mano de obra, mediante los cuales los derechos de los
trabajadores son eludidos en forma aparentemente legal®.

1 Lalegislaciéon laboral chilena establece al sindicato de empresa como nticleo de la organizacion sindical, y es solo éste
quien tiene real posibilidad de negociar colectivamente. De esta forma, su campo de accion se limita a la empresa formalmente
considerada, sin poder, en los hechos, negociar con grupos econémicos, sectores de la economia o en &mbitos territoriales.

2 Se utiliza en término elusién a semejanza de su significado tributario, entendido como un mecanismo aceptado o tolerado
por la legislacién que es utilizado para evadir las obligaciones tributarias.
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En este contexto, los tratados de libre comercio generan preocupacion
para el mundo de trabajo. Particularmente porque el sector exportador,
que representa algo mas del 50% de nuestra economfa, dado su cardcter
esencialmente extractivo (cobre, madera, celulosa, harina de pescado),
genera poco empleo, siendo este producido principalmente en la micro
y pequefa empresa, que atiende al mercado interno®.

1. Contexto Nacional
1.1 Pre-crisis 1990 — 1998

La economia chilena en el &mbito macroeconémico en general ha
seguido una senda de crecimiento estable por mas de una década, situacién
positiva que también se ha reflejado en los indicadores de otras areas,
tales como la tendencia decreciente de la inflacion y el desempleo, el
incremento del ahorro interno y la inversién, y el equilibrio fiscal y de
balanza de pagos.

Este escenario favorable ha sido producto del actual modelo de
desarrollo, donde la politica comercial y, en particular, la apertura a las
corrientes comerciales y financieras internacionales ha sido un elemento
base de la politica econdmica del gobierno. Esta politica también ha ido
acompafada por un amplio proceso de privatizaciones y cambios en la
estructura productiva del pafs que justifican los resultados positivos en
las cifras macroecondmicas. Las politicas de fomento empresarial, de las
exportaciones e inversion extranjera impulsada por el gobierno, han sido
un motor del crecimiento sostenido de la economia, impulsando cada
vez mas el volumen de comercio y dinamizando la demanda interna.

Alaluz de estos primeros resultados, el gobierno y el sector empresarial
establecieron que la primera prioridad de la agenda econémica para el
desarrollo del pais fuera una participacién activa en el comercio internacional
para mantener de forma sostenida estas altas tasas de crecimiento, niveles
de empleo, innovacidn tecnoldgica, “reduccion de la pobreza” y eficacia
en la asignacion de recursos. Esta politica de apertura econdémica consistio,
primeramente, en una rebaja unilateral y sostenida de las barreras arancelarias
y para-arancelarias y, luego, los convenios comerciales bilaterales y regionales
de cooperacién econémica y libre comercio.

3 Lamicroempresa genera el 40% del empleo. Sumadas, en la pequefia y mediana empresa, se generan el 42% del empleo.
De estamanera, en la gran empresa, dentro de la cual esta la empresa exportadora, solo se genera el 18% del empleo nacional.
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Los mismos elementos que reflejan la solidez y potencial de la
economia chilena, aparecen como fuentes de fragilidad y tensiones
dificiles de resolver en el actual esquema. Entre estos elementos
podemos sefalar los siguientes:

a) Presiones Inflacionarias por Precios Internacionales Inestables

El esfuerzo de la politica econdmica destinado a disminuir la inflacién
y la evidente tendencia decreciente de este indicador, fue alcanzado
gracias al desarrollo de una politica monetaria activa. Desde mediados
de la década de los ochenta, la autoridad monetaria lleva adelante
una politica de esta naturaleza, apoyada en una banda de flotacién
para el tipo de cambio y de instrumentos que permiten un control
mas efectivo de la tasa de interés.

Si bien la inflacién general cay6 notoriamente en la economta chilena,
la evolucién positiva de la oferta exportadora -uno de los motores
fundamentales de este ciclo de crecimiento- generd un conjunto de
presiones sobre la estructura productiva, las que se traducen en una
tendencia alcista ininterrumpida de los precios de los bienes no
transables*. Mds all4 de las incidencias estacionales, el comportamiento
subyacente de los precios se puede explicar, en tltimo término, por
este fendmeno.

Esto abre un importante interrogante acerca de la posibilidad de
sostener el crecimiento de la economia a través del incremento en la
oferta exportadora, sin tener que recurrir a otros instrumentos de
politica econdmica que neutralicen sus efectos y que presentan
costosas externalidades. La misma duda surge al observar la evolucion,
tendencialmente decreciente del precio del principal producto
exportador, el cobre, al igual que otros productos principales de las
exportaciones (materias primas en general).

b) Desequilibrio Comercial

Las exportaciones de bienes y servicios experimentaron un importante
incremento desde la recuperacion de la economia con posterioridad
a la crisis de inicios de los afos ochenta’. Sin embargo, desde finales
de 1995 se observa un saldo comercial negativo creciente.

4 Destinados al mercado interno.

5 No debe olvidarse que los resultados positivos de la balanza comercial fueron uno de los principales componentes de la
recuperacion post-crisis de la economia chilena.
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Durante la primera etapa post-crisis de los ochenta, se desarroll6
una activa politica de promocién y fomento de las exportaciones a
través de diferentes politicas publicas. Sin embargo, a pesar de esta
preocupacion constante y de las distintas iniciativas de integracion
comercial materializadas, esto no ha impedido la existencia de saldos
negativos en la balanza comercial. Dichos resultados no responden
a una disminucién absoluta de las exportaciones, sino a un efecto
combinado de varios factores que superan el cldsico problema de
los términos de intercambio decrecientes debido a una explosion
de la tasa de crecimiento de las importaciones a Chile y el cardcter
de la oferta exportadora ofrecida por nuestro pafs, producto de las
mismas politicas comerciales aplicadas en la actualidad.

¢) Desequilibrio Interno: Consumo — Ahorro — Inversién

Para que una economta -cualquiera sea el modelo seguido- sea estable
a largo plazo debe haber un equilibrio entre ahorro e inversién®.
Una breve revision de estos componentes en el Chile de los ‘90 nos
muestra una preocupante situacion generada en nuestra economia.
El consumo, producto del endeudamiento excesivo de las personas
de ingresos medios y bajos, ha crecido a lo largo del tiempo més
rapidamente que sus ingresos, lo cual se traduce en una constante
disminucién de la tasa de ahorro de éstas orientada a su minimo
legal que es la Prevision Social.

A su vez, la tasa de inversidn presenta ritmos de crecimiento cada
vez mayores, debido a los flujos de capital externos y la deuda externa
privada. Con una rdpida mirada a este escenario es posible concluir
que los elementos analizados anteriormente y los que se analizaran a
continuacién constituyen la base de la crisis econémica
experimentada. Se confirma la in-sustentabilidad del modelo del
“desarrollo sin personas” establecido actualmente en Chile.

d) Precarizacion del Empleo

En quince afios” el desempleo baj6 de un 30% de la fuerza de trabajo
a una tasa no superior al 7%. Adicionalmente, se observa que el
comportamiento de los salarios muestra una tendencia ascendente
en términos reales, al margen de su reduccién en el periodo previo
de la recuperacién de los afios ochenta.

6 Entendiendo que el ahorro es una parte del consumo futuro que queda del ingreso presente.
7 Periodo 1983-1998.
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Si bien distintos antecedentes sefalan al factor trabajo como una de
las principales fuentes de contribucién al despegue posterior a la
crisis®, esto no se ha reflejado en el mejoramiento de la remuneracién
a este factor con relacién a los otros factores productivos. Esto se
grafica en la brecha resultante entre salarios y productividad en
favor del capital, debido a que el incremento de la productividad
de trabajo no ha sido acompanado con el mismo ritmo del
crecimiento de los salarios reales.

Por otra parte, la evoluciéon experimentada por la distribucién
funcional del ingreso, pese a una leve recuperacion en los 90, no
alcanza a recuperar la participacién anterior a la implementacion
del actual modelo, manteniendo la misma distribucién inequitativa
de los ingresos, aunque la productividad de los trabajadores se haya
incrementado notoriamente.

Por otra parte, es necesario referirse a dos hechos que se han
desarrollado paralelamente. En primer lugar, el acentuado proceso
de flexibilizacién productiva, que ha generado un notorio aumento
en la precarizacién del empleo y empeoramiento de las condiciones
de trabajo. En segundo lugar, si bien los salarios reales presentan
una evolucién positiva, lo hacen desde un nivel notablemente
insuficiente respecto a la satisfaccion de necesidades bésicas.

Segun cifras oficiales’, mas de 50% de los trabajadores perciben un
ingreso igual o inferior a $§ 150.000 (poco mas de 200 délares
americanos). As{, existe una parte significativa de los trabajadores
que recibe ingresos atin menores al del Salario Minimo.
Adicionalmente se puede afirmar que, producto de la flexibilizacion
y reestructuracion de la forma de pago por el trabajo, el incremento
verificado en los salarios reales se explica, en una importante medida,
por el crecimiento del componente variable de la remuneracién -
generalmente horas extras o bonos.

Lo anterior demuestra que la distribucién de los beneficios del
crecimiento ha sido desigual respecto de los factores productivos,
practicamente estancando la participacion relativa del factor Trabajo,

8 VerAgacino, Ry Rivas, G., Laindustria chilena después del ajuste: evaluacion y perspectivas. Documento de Trabajo PET
N° 95, Santiago, 1993. Agacino, R., El sector industrial chileno: los problemas del crecimiento y la distribucién en un contexto
de apertura comercial. Documento de Trabajo PET N° 108. Santiago 1995. Escobar P., Dos décadas de neoliberalismo en
Chile. En Revista Espacios N° 7, Quito, Ecuador, 1996.

9 Encuesta CASEN 2000.
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llevando al limite su estabilidad y capacidad de compra y/o ahorro,
lo que respecto del mercado de trabajo estd estrechamente
relacionado con el fenémeno de la pobreza.

Si bien en los tltimos anos de la década pasada se ha observado un
descenso de la cantidad de personas que viven en condiciones de
pobreza e indigencia, el traspaso desde una situaciéon de pobreza a
otra de no-pobreza se debe a la estabilidad en el empleo y las
remuneraciones, lo cual precisamente se encuentra en cuestion a
partir de las caracteristicas del mercado de trabajo.

La conclusién es que el propio mercado de trabajo se ha constituido
en un mecanismo reproductor y multiplicador de la pobreza,
transformdndose en un mero instrumento del ajuste de las
fluctuaciones macroeconémicas de la economia. De esta forma se
impide la estabilidad de largo plazo de las familias de trabajadores
de clase media y baja, obligdindolas a buscar otras formas de
sobrevivencia, como el trabajo por cuenta propia o la opcién de
convertirse en un mal llamado microempresario.

e) Inestabilidad en los Elementos Claves del Modelo

Entre los mecanismos destinados a mantener los equilibrios, el
control de las tasas de interés juega un rol clave. Este instrumento
acttia de modo indirecto a través de la tasa interbancaria fijada por
el Banco Central y es el precio que cobra el instituto emisor por los
fondos que presta a la banca comercial. También se utiliza la tasa de
encaje, aunque con menor frecuencia y con mayor estabilidad.

La consecucion de las metas inflacionarias por la via del control del
gasto, mantiene a la economfia en una situacion de ajuste permanente
y dindmico. Es decir, la propia dindmica de crecimiento da lugar a
presiones sobre el nivel de los precios internos y, por tanto, la
manutencién de la senda de crecimiento del producto, acompanada
de una caida en la tasa de inflacién, sélo se logra mediante una tasa
de interés alta en términos relativos, con todos sus costos en el
nivel de actividad y de concentracién de la riqueza.

También se establece la politica cambiaria y no como un mecanismo
politico destinado a influir sobre los volimenes del intercambio. Este
hecho, a inicios de la década del noventa, incrementa notoriamente
los flujos de capitales de corto plazo, atraidos por dichas tasas de
interés. Esta situacidn, a pesar de intentar ser neutralizada por la via
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de imponer restricciones en la forma de encajes especiales y mayor
incertidumbre en el mercado, tuvo un efecto duradero en el nivel del
tipo de cambio, hasta entrado el afio 1998.

Si bien se logré un cierto control sobre estos capitales especulativos,
se asistié paralelamente a un importante incremento de la inversién
extranjera directa, orientada principalmente al sector minero. La
depreciacion de la moneda local resultante favoreci6 el incremento de
las importaciones, afectando simultaneamente al sector exportador'.

f) Excesivo Endeudamiento de las Personas

Producto de las disminuciones de los ritmos de la inflaciéon y del
crecimiento “sostenido” de la economia, las personas tuvieron la
percepcion de estabilidad en sus remuneraciones y del crecimiento
y, gracias a la implementacién creciente de formas de pago a plazo
y “facilitadores” del consumo, pudieron incrementar su acceso al
mercado de bienes y servicios, lo que se tradujo en un explosivo
ritmo de crecimiento del consumo privado, més allé del crecimiento
del PIB e ingreso.

A excepcién de lo ocurrido en los afios 1994 y 1995, el crecimiento del
consumo es superior al crecimiento del ingreso, lo cual no es sostenible
en el tiempo y puede generar desenlaces poco favorables para la
economia doméstica y para la economia en general. De hecho, este
desequilibrio macroecondémico, en conjunto con la inadecuada (y poco
planificada) politica monetaria y fiscal, ha contribuido al desenlace de
la dltima crisis econdémica que se ha experimentado recientemente.

g) Debilidad e ineficacia en las Politicas de Fomento

Si bien se reconoce un importante incremento del Gasto Social, no
sucede lo mismo con la calidad y focalizaciéon adecuada de estos
recursos. En los sectores sociales a los cuales se han asignado los
montos, cada vez existe una mayor preocupacion por la forma y
rubro de los gastos. En educacién existe una externalizacién y, en
consecuencia, una precarizacion de los servicios. Como revelan
algunos estudios, los niveles de aprendizaje y de comprension estan
bajando cada afio, a pesar de los incrementos de las subvenciones
por alumnado y de la jornada escolar completa''.

10 Otro factor que contribuyé a este efecto fue el alto precio del cobre durante el periodo.

11 La reforma educacional encuentra su pilar en la extension de la jornada escolar.
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En el 4rea del fomento productivo, el Estado ha otorgado cada afio
mas capacitacion a los trabajadores y microempresarios. Sin embargo,
éstos consideran que los servicios de capacitacion entregados son
de muy mala calidad, ineficientes y poco adecuados a su realidad.

1.2 Post-crisis 1999 — 2003

La economia chilena se encuentra hoy atn bajo los efectos de la
crisis iniciada en el ano 1997, denominada “Crisis Asiatica”. Tras
algunos afios de desaceleracion de la actividad econdémica, se ha
producido un empeoramiento de las condiciones laborales. La
inestabilidad econdmica, sus ritmos de crecimiento lentos y/o
decrecientes en algunos paises han empujado a més personas a buscar
empleo en el sector informal.

Se incrementé el desempleo abierto y encubierto. Por otra parte,
dada la precariedad y las desmedradas remuneraciones del sector
informal, la expansién de este sector ha estado acompanada de niveles
mas elevados de pobreza, estancamiento en el desarrollo humano y
pérdida de condiciones del bienestar del pais. Este fenémeno traspasa
sus efectos al mercado de trabajo formal, acentuando su precarizacion.

La experiencia de Chile, en las crisis anteriores y en esta dltima, no
da muestras de ser la excepcidn: indica que el pago de “la cuenta” de la
crisis recae fundamentalmente en las y los trabajadores y en sus
condiciones laborales. Esto podrfa empeorar la situacién econémica y
las condiciones generales del empleo en forma sin precedentes, pues
ya nos encontramos al limite de la precariedad.

Segun las autoridades y la mayor parte de los académicos e
investigadores, la actual crisis econdmica comienza con lallamada “crisis
asiatica” al finalizar el primer semestre de 1997, afectando a nuestro
pais a mediados del ano 1998.

Hasta el afio 1998, el 37% del total exportado por Chile se dirigia
a la regién asiatica. La contracciéon de esas economias provoca una
disminucién del volumen de bienes que se vendian y, adicionalmente,
se produce la caida del precio de estos bienes en los restantes mercados.
Por otra parte, Chile enfrenta una caida estructural en el precio del
principal bien exportado: el cobre.

Agravando la situacién, las autoridades del gobierno en su politica
econémica han seguido ciegamente la férmula clésica del FMI,
procediendo a ajustar el gasto de la economfia incrementando las tasas
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de interés a niveles exorbitantes, ain previamente a la crisis, con el
objeto de disminuir las importaciones y equilibrar las cuentas externas,
que ya habfan empezado a mostrar signos de desajuste en los afios
previos a la crisis -1995 y 1996.

Si bien esta politica tuvo por objeto mantener la meta de inflacion
segun las proyecciones del instituto emisor — Banco Central —, se tradujo
en un aumento muy significativo en las tasas del desempleo abierto, las
que no han podido volver a los niveles de pre-crisis. Aqui, cabe sefalar
que las formas de medicién del desempleo esconden una importante
realidad de subempleo, que es desocupacion disfrazada. Ocupando la
metodologia de la CEPAL vy sin incluir el empleo publico, las diferen-
Cias son notorias.

Al parecer reconociendo el error cometido en cuanto al sobreajuste,
el Banco Central ha empezado a disminuir la tasa de interés a niveles
histéricamente bajos, sin conseguir, sin embargo, el resultado
“reactivador” en el PIB, inversién y consumo.

En los afios 2001 y 2002, la productividad aumentd ligeramente por
encima de las remuneraciones, en un contexto de desaceleracidon
econémica. En los doce meses transcurridos hasta mayo pasado, el
diferencial se acentta. El Indice Mensual de Actividad Econdmica del
Banco Central, que mide la variacidon en la produccién de bienes y
servicios, aumenté en dicho lapso en 2,8%, mientras el empleo lo hizo
en un 1,1%, creciendo en consecuencia la productividad en 1,7%.

Por su parte, los salarios aumentaban en igual lapso en 1,2%. Si las
remuneraciones crecen por debajo de la productividad, obviamente
lo hacen en un porcentaje mayor los llamados «excedentes de
explotacion» — que miden los recursos percibidos como ganancia y
renta — ante todo las utilidades de los actores econdémicos mas
poderosos, afectando negativamente la distribucién. El nivel salarial es
uno de los factores determinantes del deterioro distributivo. De acuerdo
a los datos de la encuesta Casen 2000, la mediana de los ingresos en
Chile asciende a $126.000 mensuales, mientras que la moda es de apenas
$100.000, montos inferiores a los que requiere un hogar para adquirir
una canasta basica de bienes.
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Cuadro N° 1
Relacion Salarios Reales/Productividad 1989-2002
Afio Productividad Salarios Reales p?c?(li-uiz?/lizzd
1989 100,00 100,00 100,00
1990 101,40 101,80 100,39
1991 107,79 106,79 99,07
1992 115,77 111,59 96,39
1993 117,16 115,49 98,57
1994 122,78 120,69 98,30
1995 134,20 125,52 93,53
1996 141,71 130,67 92,21
1997 149,65 133,81 89,41
1998 152,04 137,42 90,38
1999 151,13 140,72 93,11
2000 157,78 142,69 90,44
2001 162,20 144,97 89,38
2002 163,82 147,87 90,26

Fuente: Banco Central e INE”.

En la distribucién funcional del ingreso se ha producido una gran
regresion, cuyas victimas son quienes viven de su trabajo remunerado.
A comienzos de los setenta, las remuneraciones captaban un 62,9% del
ingresoy, en consecuencia, un 37,1% era recibido por los denominados
excedentes de explotacion. Hoy la participacion de las remuneraciones
en la distribucién del ingreso es de aproximadamente un 40%.

Este retroceso se produjo fundamentalmente en el periodo de la
dictadura. Sin embargo, es muy grave que haya continuado durante los
gobiernos de la Concertacion. Los programas de gobierno previos a asumir
la presidencia hablaban de revertir el proceso de deterioro. No fue asi. En
el lapso transcurrido entre 1990 y 2002, la evolucién de los salarios
sistemdticamente por debajo de la productividad lleva a una pérdida
acumulada equivalente al 78,55% en la masa salarial existente en 1989.

12 Afio 1989 =100.
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La mal llamada microempresa enfrenta problemas de financiamiento y
disminucién del mercado interno: practicamente la totalidad no tiene
ninguna posibilidad de acceder al mercado externo; no tiene capacidad
de absorber la mano de obra expulsada del sector formal de la economfa.
Por otra parte, atn con los programas publicos de incentivo a la
contratacién y una baja tasa de interés, la gran empresa no ha dado,
hasta ahora, sefiales claras de reactivacion de sus actividades, quizis
debido a la coyuntura econémica internacional no favorable y la poca
claridad en las tendencias de evolucion de la economia mundial.

Todo este proceso se ha traducido en una coyuntura econémica con
perfiles bastante inciertos en el corto y mediano plazo. Si bien algunos
indicadores muestran progresos en los Gltimos meses, éstos no son
determinantes, como el leve descenso de la tasa de desempleo, que se
justifica principalmente por el incremento de trabajadores por cuenta
propia y familiares no remunerados. Es decir, se genera empleo entre los
desempleados. El incremento de empleo formal y «decente» es
absolutamente tangencial.

En este mismo sentido, el leve incremento en indicadores de
consumo tampoco muestra una tendencia significativa y, ademas, no se
relaciona con un incremento de los salarios reales. As{ tampoco se
percibe un proceso real de reactivacién.

La politica monetaria, basada esencialmente en la reduccién de la tasa
de interés, también ha mostrado suagotamiento. Esto, unido al incremento
de impuestos — IVA — para compensar la menor recaudacién proyectada
por la baja de aranceles establecidas en los tratados de libre comercio,
dejan al gobierno con una escasa capacidad de maniobra reactivadora.

2. Mercado de Trabajo

Estamos conscientes de que los trabajadores merecen condiciones dignas;
no obstante, los requisitos que se impongan deben ser concordantes con
aquellos de nuestros paises competidores y mercados, de lo contrario
dejaremos de ser competitivos... "

13 Luis Schmidt, Presidente de “Fedefruta”.
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2.1 Diagnéstico del Mercado de Trabajo

La oferta de trabajo se reduce en forma significativa en los afios
1999 y 2001; en los cuales se incrementaron drésticamente las cifras de
trabajadoras y trabajadores buscando trabajo a cualquier salario y
cualquier condicién. La respuesta a la frustraciéon del desempleo se
tradujo tanto en la busqueda de otras alternativas de subsistencia, como
en el abandono temporal del esfuerzo por encontrar un empleo'.

Asi, teniendo el pais el mismo crecimiento de la poblacién, las
personas que llegaban a la edad de trabajar o que perdieron sus empleos
postergaban su entrada al mercado de trabajo, debido a las bajas
expectativas de encontrar un empleo, o entraban en el sector informal.
De esta forma, mientras el acceso al trabajo en el periodo de post-
crisis fue muy restringido, por otra parte, las condiciones y calidad de
los puestos de trabajo “nuevos” en el sector informal deterioraron las
expectativas y la posibilidad de encontrar empleos dignos en el
conjunto de los trabajadores.

En términos de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres
para acceder al mercado de trabajo, ésta se vio atin mas deteriorada.
En cuanto a la calidad del empleo, este efecto se mantiene constante a
lo largo del periodo.

Si observamos la tasa de participacién de los tltimos afios, se puede
ver que las oportunidades de empleo, que en la actualidad ofrece el
mercado laboral chileno, son limitadas y presentan claros rasgos de
segmentacion. Sélo alrededor de un 75% de las personas en edad de
trabajar se ubican en la poblacién econémicamente activa, es decir, que
trabaja o busca un trabajo. Esta participacion ocurre en forma desigual.
En el caso de las mujeres, la tasa de participacion, si bien ha aumentado
sostenidamente en los tltimos 30 afios, no supera el 35%, incrementandose
alo largo de la década en s6lo 2%. Por otra parte, los grupos de menores
ingresos de los primeros dos quintiles no superan el 50% de la tasa.

De la poblacién en edad de trabajar — més de diez millones de personas
al afio 2000 — cerca de un 50% se encuentran en la categoria de ocupados.
Las ramas de la actividad econémica en donde se concentra mayor
cantidad de oportunidades de empleo son los servicios comunales y
sociales, con un 28% de los ocupados; el comercio, con un 19%; la

14 El desaliento en la busqueda de empleo se refleja en una disminucion de la fuera de trabajo activa.
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industria manufacturera y el sector agricola, con un 14%. Pero incluso en
estas ramas de actividades con mayores oportunidades de empleo la
distribucién de la participacion es desigual.

Las ramas donde se concentran las oportunidades de empleo para las
mujeres son los servicios comunales y sociales, el comercio, los servicios
financieros. A lavez, las ramas donde hay una menor participacion de las
mujeres son agricultura, caza y silvicultura y construccién; sin embargo,
al desagregar dicho sector encontramos que en la agricultura es donde se
concentra la mayor participacion de las mujeres.

Al mirar las oportunidades de empleo en términos del tamafo de la
empresa, nos encontramos con que el 75% de los ocupados se
concentran en la micro, mediana y pequefia empresa. La microempresa
—desde uno hasta nueve trabajadores — concentra la més alta proporcién
de los ocupados, alcanzando a un 45%, y la PYME — entre 10 a 200
trabajadores — concentra un 30% de los ocupados. Al analizar esta
distribucién por sexo, observamos que las mujeres ocupadas tienen
una tendencia a ubicarse en las empresas de menor tamafio.

Cuadro N° 2
Proporcion de ocupados por Tamario de la Empresa, afio 2000
Sexo
Tag;lrg(r)etiz la Hombre Mujer o
% % % % Acumulado
Una persona 15 26 19 19
2 a 5 personas 21 20 20 39
6 a 9 personas 7 5 6 45
10 a 49 personas 19 17 18 63
50 a 199 personas 12 10 12 75
200 y mas personas 21 17 19 94
No sabe 6 4 5 100
Total Ocupados 3.483.765 1.971.416 5.455.181 5.455.181

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de encuesta CASEN 2000.
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Por otra parte, existe una proporcién importante de la fuerza de
trabajo que no puede acceder a oportunidades de empleo en el mercado
de trabajo formal. Solamente observando la tasa de desocupacion, se
ve que en el mercado de trabajo en Chile existe una sobreoferta de
trabajo que se ha mantenido pricticamente constante en los tltimos
afos, a pesar del crecimiento de la economia. Los empresarios se quejan
de las bajas ventas, pero no desean pagar a los trabajadores segtin su
productividad para mantener las ganancias lo mds altas posible,
contrayéndose atin més el consumo.

Esta desigualdad en la distribucién de los ingresos es consistente
con la menguada recompensa econdmica que reciben los trabajadores
en Chile por su trabajo. Los ocupados en Chile tienen un promedio
de ingreso mensual liquido por su ocupacién principal cercano a
$300.000. Sin embargo, la mediana en el afio 2000 alcanzé los $123.900
y cerca de 50% de la poblacion de Chile que tiene un trabajo percibe
un ingreso igual o inferior a $150.000. Estos promedios han variado
muy poco entre el afo 1996 y el 2000.

Realizando un andlisis del empleo a través de la variable de ingreso,
se puede observar que, en promedio, la mujer siempre accede a empleos
mas precarios o con remuneraciones menores. Sumedia de ingreso por
la ocupacidn principal es siempre inferior al promedio de los hombres
y esta diferencia ha contribuido a incrementar su nivel de pobreza. En
el afio 1996, de la poblacién pobre — [ y Il quintil —, el ingreso de la
mujer como proporcidn del ingreso del hombre — Mujer/Hombre % —
alcanzaba a un 71,2%, disminuyendo a un 65,0% para el ano 2000. A
nivel global de la poblacién ocupada, el ingreso promedio de la mujer
como proporcién del ingreso masculino, subié de un 69,6% a un 70,9%
en este mismo periodo.

Esta diferencia de ingreso entre hombres y mujeres se explica por
dos factores: por un lado, las mujeres reciben menor remuneracién en
cada una de las ramas de actividad y, por otro, se concentran en sectores
de bajas remuneraciones'’. De hecho, si miramos el ingreso promedio
de hombres y mujeres segtn la distribucién por rama, veremos que el
ingreso del hombre siempre es mayor'®.

15 Frohmann, Aliciay Romaguera, Pilar, Los acuerdos de libre comercio y el trabajo de las mujeres: el caso de Chile. Revista
de la CEPAL, 65: 105 — 106, Agosto 1998.

16 Salvo en el caso de la construccion, en que la proporcién de mujeres no superaba el 4,5% al afio 2000.
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Cuadro N°3
Ingreso promedio mensual liquido de la ocupacién principa
y mediana, en los afios 1996, 1998 y 2000

|17

Soro d'Qgh'EZZr A.ﬁo 1996 | A.ﬁo 1998 | A.ﬁo 2000.
Media Mediana Media Mediana Media Mediana
Qb 1167 1025 1354 1163 1239  107.9
Hombre oivhy 4528 2563 4787 2617 4644 2483
Total 3281 1702  357,8 1862 3441 1727
oo% 8.3 775 971 931 886 863
Mujer o o0%, 2834 1820 3118 1885 2719 1871
Total 2338 1309  253,2 1454 2237 1403
oy | wesi 96,1 124,3 111,7 113,7 1079
No Pobre

Total  Qnvyy 3903 2241 4164 2327 3903 2159
Total 297,2 157,1 321,5 1745 299,6 161,9

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de encuesta CASEN en los afios respectivos.

Al observar la distribucion de ingreso segtin tamafio de la empresa,
se confirma que el empleo de la mujer se concentra en sectores de baja
remuneracion. En el afio 2000, el 51% de las mujeres ocupadas trabajaba
en la microempresa — empresas de hasta 9 trabajadores — versus el 43%
de los hombres. Dentro del sector microempresarial, la mujer se
concentra en la microempresa mas pobre.

La rama de la actividad econémica en que los ocupados obtienen
menores ingresos por la ocupacidn principal resulta ser la agricultura,
caza y silvicultura. En esta categorfa la mujer obtiene el 59,3 % de
ingreso del hombre. Como podremos apreciar al analizar otras variables
diferentes del ingreso, en la rama de la agricultura, caza y silvicultura —
que agrupaba al afio 2000 al 14% de los ocupados — se dan en este
sector con mayor frecuencia situaciones de empleo precario.

17 No incluye la categoria de familiar no remunerado.

18 Ingreso actualizado en pesos de mayo de 2003.
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Cuadro N°4
Ingreso promedio mensual liquido de la ocupacién principal
por Tamario de la Empresa en los afios 1996, 1998 y 2000

Afio Tamafio de la Empresa Hombre  Mujer Total
Una persona 3304 161,6 251,6
2 a 5 personas 314,6 251,8 2954
6 a 9 personas 357,3 257,2 327,9
1996 10 a 49 personas 306,9 251,2 288,5
50 a 199 personas 296,4 269,9 288,2
200 y mas personas 434,9 2845 392,8
Total 327,4 230,2 294,7
Una persona 3259 175,3 255,5
2 a5 personas 374,4 267,7 339,6
6 a 9 personas 348,1 262,4 324,0
1998 10 a 49 personas 346,7 275,2 323,0
50 a 199 personas 328,5 262,8 306,8
200 y mas personas 423,9 316,3 388,4
Total 357,8 249,9 319,6
Una persona 298,5 152,9 224,1
2 a 5 personas 3434 220,6 301,2
6 a 9 personas 316,0 257,8 297,9
2000 10 a 49 personas 382,3 243,0 334,5
50 a 199 personas 330,1 253,8 305,6
200 y mas personas 392,9 281,7 357,7
Total 344,1 2213 299,6

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de encuesta CASEN en los afios respectivos.

Tal como sucede con otras variables en las condiciones laborales, a
medida que se hace més pequefia la empresa disminuye el ingreso medio.
Si miramos la evolucién del ingreso entre los afios 1996 y 2000, es
posible apreciar que en la microempresa el ingreso medio real bajé.
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Finalmente, la diferencia de los ingresos percibidos producto de la
ocupacion principal entre ocupados hombres y mujeres también se
puede explicar por la extensién de la jornada laboral. En efecto, a lo
largo de los diferentes periodos, la participacion de la mujer en trabajos
de jornada parcial es proporcionalmente superior a la del hombre.
Sélo en el afio 2000, un 22% de las ocupadas mujeres trabajaba
parcialmente versus s6lo un 9% de los hombres ocupados.

Cuadro N°5
Ingreso promedio mensual liquido de la ocupacién principal del
total de los ocupados por ramas en los afios 1996, 1998 y 2000

Afio Rama de Actividad Hombre  Mujer Total
Agric.Caza Silvicultura 1911 113,5 181,0
Ind.Manufactureras 299,8 226,9 279,7
Construccion 275,2 726,9 292,9

1996
Comercio Mayor/Menor Rest. Hoteles 341,3 218,5 287,5
Servicios Comunales Sociales 364,9 207,7 273,2
Total 327,4 230,2 294,7
Agric. Caza Silvicultura 217,3 137,2 206,4
Ind. Manufactureras 326,8 238,7 302,4
Construccion 326,5 620,6 341,8

1998
Comercio Mayor/Menor Rest. Hoteles 370,2 2425 311,8
Servicios Comunales Sociales 376,7 228,1 287,6
Total 357,8 249,9 319,6
Agric. Caza Silvicultura 219,6 143,9 208,8
Ind. Manufactureras 340,3 214,0 304,8
Construccion 262,8 3119 265,0

2000
Comercio Mayor/Menor Rest. Hoteles 332,3 208,5 276,1
Servicios Comunales Sociales 342,8 211,6 263,5
Total 344,1 221,3 299,6

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de encuesta CASEN en los afios respectivos.
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Cuadro N°6
Ingreso promedio mensual liquido de la
ocupacion principal — tipo de jornada

Afo Tipo de Jornada Hombre  Mujer Total
Trabajo Parcial 236,5 169,4 203,0
1996 Trabajo tiempo completo 338,0 2455 309,2
Total 328,3 231,1 295,6
Trabajo Parcial 283,1 175,5 227,6
1998 Trabajo tiempo completo 367,1 270,4 335,6
Total 357,8 249,9 319,6
Trabajo Parcial 256,2 162,3 202,1
2000 Trabajo tiempo completo 352,2 236,1 313,8
Total 344,1 221,3 299,6

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de encuesta CASEN en los afos respectivos.

a) Relaciones laborales

La formalidad de las relaciones laborales, se puede analizar a través
del pardmetro de existencia de contrato de trabajo escrito.

Del universo de ocupados — cerca de cinco millones y medio el afio
2000 — un 76% lo hace de forma dependiente!® y un 24% de manera
independiente. Al mirar esta distribucion por sexo, se puede destacar
que los hombres presentan mdas tendencia a trabajar de manera
independiente que las mujeres.

19 Fueron considerados como trabajadores independientes los ocupados que trabajaban como patrén, empleador o trabajador
por cuenta propia.
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Cuadro N°7
Existencia de formalizacién de relacién laboral a través de contrato
escrito de trabajo en ocupados dependientes por sexo afio 2000

Sexo
Existencia de . Total
contrato escrito Hombre LS Totales
% % %
Si, contrato indefinido 63% 61% 62% 2.472.618
Si, contrato no indefinido 13% 11% 12% 484.560
Si, no sabe si es indefinido 1% 1% 1% 39.981
No ha firmado contrato 21% 26% 23% 924.576
N d
sageszi ?i(r:rﬁir ci:trre]x?o 2% 1% 1% 58.298
Total 2.456.665 1.523.368 3.980.033 3.980.033

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de encuesta CASEN 2000.

Cuando se da una relacién dependiente de trabajo, serfa razonable
esperar que se diera una “relaciéon laboral” formalizada por un contrato
escrito de trabajo; sin embargo, las cifras muestran una realidad distinta.
En los afios 1996, 1998 y 2000, la proporcién de trabajadores que habian
suscrito un contrato de trabajo escrito bordeaba el 75%.

Cuadro N° 8
Porcentaje de ocupados que trabajan en forma dependiente
que ha firmado un contrato de trabajo, afios 1996, 1998 y 2000

Sexo Ingresso
Total
& A Pobre No Pobre
Afio Hombre Mujer Qlyl) @I, IVy V)
% % % % %
Si 78 74 66 82 76
1996
No 20 25 32 16 22
Si 77 72 65 81 75
1998
No 22 26 33 18 23
Si 77 72 62 83 75
2000
No 21 26 36 16 23

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de encuesta CASEN en los afos respectivos.
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La proporcién total de ocupados con contrato escrito se redujo en el
periodo. Su evolucién, tanto para mujeres como para los ocupados
provenientes de hogares pobres, muestra que en los tltimos afios su empleo
se ha hecho mds precario en el sentido que existe un namero mayor de
trabajadores que no median sus relaciones laborales a través de contratos
formales, con mayor proporcidn en los sectores mas pobres de la poblacion.

Cuadro N°9
Porcentaje de ocupados que trabajan en forma dependiente
gue han firmado un contrato de trabajo en Ramas que
concentran mayor nimero de trabajadores, afio 2000

Rama de la Actividad

e iy Comercio Servicios Total

Afo S Construccién Mayor/Menor  Comunales
Silvicultura  factureras Rest. Hoteles Crrttiis
% % % % % %
Si 59 83 77 7 76 i
1996
No 39 15 20 21 22 22
Si 57 84 70 78 74 75
1998
No 41 15 28 21 24 23
Si 60 83 71 78 74 75
2000
No 38 16 27 21 24 23

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de encuesta CASEN en los afios respectivos.

Larama de la agricultura, cazay silvicultura resalta por la precariedad
de los empleos que ofrece. Es en esta rama donde la presencia de
contrato escrito de trabajo es menor. Al analizar este indicador por
rama, resalta la baja en la proporcién de ocupados que firmaron contrato
de trabajo que experimentd el sector de la construccidn en el periodo
estudiado. Con todo, en los servicios personales, que concentra mucho
empleo femenino, la ausencia de contrato escrito de las mujeres
dependientes supera el 54%.

La distribucién de ocupados con contrato de trabajo escrito por
tamafio de la empresa muestra que mientras mas pequefia es la empresa,
més precario es el empleo. Desde este punto de vista, la mayor
precarizacion se estaria dando en la microempresay la pequefia empresa.
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Cuadro N° 10
Porcentaje de ocupados que trabajan en forma
dependiente que han firmado un contrato de trabajo
segun tamafio de la empresa en los afios 1996, 1998 y 2000

Tamafio de la Empresa en Nimero de Personas

Total
Afio 1 1-5 6-9 10-49 50-199 200 —mas
% % % % % % %
Si 41 59 74 83 88 92 77
1996
No 57 39 24 16 11 7 22
Si 39 53 69 80 88 91 75
1998
No 58 46 29 19 11 8 23
Si 41 53 68 79 86 91 75
2000
No 57 45 29 20 13 8 23

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de encuesta CASEN en los afios respectivos.”

Otra férmula para ver la solidez de la vinculacion de ocupados con su
puesto de trabajo, es mirar la presencia de relaciones laborales indefinidas
o temporales. S6lo considerando al segmento de ocupados de forma
dependiente que han firmado un contrato de trabajo, tenemos que la
proporcidn de contratos indefinidos ha disminuido levemente y;, a su vez,
los contratos temporales se hacen mas frecuentes.

Cuadro N° 11
Duracién del contrato de trabajo que han firmado los ocupados
gue trabajan en forma dependiente, afios 1996, 1998 y 2000

Sexo Ingreso
) Total
o Tipo de . Pobre No Pobre
Afio colr)'ltrato Hombre Mujer @lyl) @I, NyV)

% % % % %
Contrato Indefinido 84 86 75 89 85

1996
Contrato no indefinido 16 14 25 11 15
Contrato Indefinido 84 86 79 88 85

1998
Contrato no indefinido 16 14 21 12 15
Contrato Indefinido 83 85 75 87 84

2000
Contrato no indefinido 17 15 25 13 16

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de encuesta CASEN en los afios respectivos.

20 Tamario de empresa 1: corresponde a servicio doméstico puertas adentro y servicio doméstico puertas afueray no incluye
la categoria de trabajador por cuenta propia.
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La presencia de contratos temporales tiende a ser levemente superior
en los hombres y claramente superior en los ocupados mdas pobres,
llegando a un 16% en el afio 2000.

Cuadro N° 12
Duracién del contrato de trabajo que han firmado los ocupados
que trabajan en forma dependiente en Ramas que concentran
mayor nimero de trabajadores en los afios 1996, 1998 y 2000

Rama de la Actividad

5 Comercio i Total
o Tipo de Agric. Caza  Ind. Manu- . Mayor/ SRS
Afo contrato Silvicultura ~ factureras Coii ez Me;g)é IF;zstA ngw;glaelss

% % % % % %
Contrato Indefinido 68 90 59 88 90 85

1996
Contrato no indefinido 32 10 41 12 10 15
Contrato Indefinido 69 89 64 89 88 85

1998
Contrato no indefinido 31 11 36 11 12 15
Contrato Indefinido 70 88 58 89 85 84

2000
Contrato no indefinido 30 12 42 11 15 16

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de encuesta CASEN en los afios respectivos.

La construccién y la agricultura, caza y silvicultura se destacan entre las
otras ramas de actividad econdmica por una alta proporcién de contratos
temporales. Llama la atencién que en la industria manufacturera — que
concentra el afio 2000 al 11% de las ocupadas — y los servicios comunales
y sociales — que concentra al 46% de las ocupadas el mismo afio — la
proporcién de contratos temporales haya aumentado significativamente.

Al observar la distribucion de tipo de contrato segtn el tamafio de la
empresa, se observa una inversion en la relacion entre tamafo y precariedad
del empleo. Considerando que un contrato temporal es mds precario
que uno indefinido, existirfa més precariedad en las empresas de menor
tamafo. De todas formas, debe tomarse en consideracién que estas cifras
s6lo describen los ocupados dependientes que firmaron contrato de
trabajo, proporcién que disminuye con el tamafio de la empresa.
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Cuadro N° 13
Duracion del contrato de trabajo que han firmado los ocupados
gue trabajan en forma dependiente segun tamafio de la
empresa en los afios 1996, 1998 y 2000

Tamafio de la Empresa en Niamero de Personas

) Total
o Tipo de 200
Afo SO 1 1-5 6-9 10 -49 50 -199 y mas
% % % % % % %
Contrato Indefinido 91 84 86 85 84 88 85
1996
Contrato no indefinido 9 16 14 15 16 12 15
Contrato Indefinido 89 86 85 84 83 87 85
1998
Contrato no indefinido 11 14 15 16 17 13 15
Contrato Indefinido 90 88 87 84 81 83 84
2000
Contrato no indefinido 10 12 13 16 19 17 16

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de encuesta CASEN en los afios respectivos.

b) Dimensién fisica de trabajo

Cada puesto de trabajo comprende un conjunto de aspectos fisicos
o materiales particulares. Las caracteristicas materiales de cada tipo de
trabajo determinan diferentes niveles de bienestar de los trabajadores,
por lo que condiciones negativas de trabajo pueden generar estrés fisico
que se traduce en riesgo para la salud del trabajador. Esta dimension
busca describir las condiciones laborales en términos de un diferencial
de riesgo, lo que nos permitird distinguir entre condiciones laborales
méas o menos riesgosas para la salud del trabajador.

Lamentablemente, en Chile no hay suficientes estudios cuantitativos
sobre las condiciones materiales en el lugar de trabajo. Sin embargo,
por mas escasa que sea, la encuesta ENCLA?! proporciona algunas pistas
de esta dimensién. Segin los estudios del afio 1999, los cuatro
instrumentos de prevencién de riesgo a los cuales obliga la legislacion
laboral son: el deber del empleador de informar del reglamento interno
de higiene y seguridad, funcionamiento de los comités paritarios de

21 Encuesta Laboral realizada por la Direccion del Trabajo.
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higiene y seguridad y funcionamiento de los departamentos de
prevencion de riesgos. Los resultados de medicién muestran que no se
cumple a cabalidad lo establecido por la ley, destacando en estos
incumplimientos un 48,4% que no cuenta con un Reglamento Interno
de Higiene y Seguridad, situacién que hace riesgosa la vida laboral.

Estos instrumentos miden la existencia de una “preocupacién” del
empresariado por un ambiente de trabajo seguro e higiénico, que
prevenga los accidentes y, por ende, evite un “costo adicional para la
empresa”’. En esta materia de prevencion de riesgos, los resultados no
son satisfactorios, ya que estos instrumentos son de exigencia legal,
por lo cual su cumplimento l6gicamente debiera ser més que absoluto.
Sin embargo, existe un 38,2% de las empresas que no posee ningin
tipo de instrumento de prevencién de riesgos e higiene en el lugar de
trabajo, lo cual es mds grave en el escenario de posible profundizacion
de la flexibilidad en el mercado laboral.

Por otra parte, viendo los mismos antecedentes presentados por la
agrupacion de empresas seglin su tamano, la situacién se agrava. En
Chile, la mayor parte del empleo se encuentra en las micro y pequefias
empresas, pero los instrumentos de prevencién de riesgos e higiene
muestran una situacién particularmente deficiente en este sector, ya
que, por ejemplo, en las microempresas un 62% no presenta ningdn
instrumento de prevencién e higiene en el lugar.

En el plano de la distribucién y registro de los instrumentos de
prevencion por actividad econdémica, la encuesta ENCLA muestra datos
interesantes: las empresas que no poseen ningtn instrumento de prevencién
se encuentran en un 50,7% en el sector transporte y almacenamiento, y en
un 46,1% en el agropecuario. Por otra parte, los sectores mejor evaluados
en el dmbito de la prevencién de accidentes son el sector de la mineria,
industria, electricidad, gas y agua y el sector de la construccién.

Finalmente, al comparar las opiniones de los empresarios y
trabajadores se ven con claridad tres puntos de diferencia marcada en
torno a la utilidad de los instrumentos, capacitacién y mejoria al
implementar dichos instrumentos en cerca de 20 puntos porcentuales,
lo cual indica una baja sintonia entre empresarios y trabajadores en las
discusiones y trabajo conjunto en este tema. Segtn la opinién de los
trabajadores, en el caso del control de los accidentes se muestra una
preocupacién menor en el control de los sobreesfuerzos y malas
posturas y la exposicién a excesos de calor o frio.
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Sin embargo, a pesar de la existencia de los instrumentos de medicién
de los accidentes de trabajo y la existencia de la politica ptblica hacia la
prevencion de los accidentes de trabajo, la tasa de accidentabilidad sigue
siendo — segun las fuentes oficiales — elevada, destacando las ramas de la
economia con mayor accidentabilidad que son a agricultura, construccion,
industria y transporte, lo que coincide con aquellas ramas de actividad
que tienen mayor precarizacion y menor asociatividad sindical.

Por otro lado, gran parte de los accidentes de trabajo se explican
por la falta de preocupacién y fiscalizacién de los espacios fisicos de
trabajo, y muchas veces estos indicadores se ocultan para evitar el
sobrecosto en primas que le significa a las empresas aparecer
oficialmente con tasas de accidentabilidad elevada.

c) Jornada de trabajo

En esta dimensién del mercado laboral se determina la duracién de
trabajo en términos de la extension de horas de la jornada laboral diaria.
Un primer anélisis mide la proporcién de trabajadores con contrato de
jornada parcial versus el de trabajadores con contrato de tiempo
completo. Para distinguir entre jornada parcial y de tiempo completo,
se utiliza en el andlisis de los datos el criterio asumido en la tltima
reformaala Ley Laboral, que considera como trabajo parcial un maximo
de 32 horas a la semana.

Los datos analizados indican que la gran mayoria de los ocupados
posee trabajos de tiempo completo y que esta proporcién se ha
mantenido estable en el periodo 1998-2000. La distribucién por sexo
muestra claramente que la proporcidn de trabajo parcial en las mujeres
es mayor y ha crecido mds que en los hombres, asimismo, es levemente
mayor en los ocupados pobres que en los no pobres.
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Cuadro N° 14
Tipo de Jornada de Trabajo 1996, 1998 y 2000

. Sexo Ingreso
Tipo de — o Pob Total
Afo Jornada de Hombre Mujer (Q°|yr?|) @ |(|)|, ﬁ, ;,ev)
Trabajo
% % % % %
Parcial 10 19 15 12 13
1996
Completa 90 81 85 88 87
Parcial 1 22 18 14 15
1998
Completa 89 78 82 86 85
Parcial 9 21 14 12 13
2000
Completa 91 79 86 88 87

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de encuesta CASEN en los afos respectivos.

Al observar el tipo de jornada por rama, vemos que las ramas de
servicios comunales y sociales, y el comercio al por mayor y menor,
restaurantes y hoteles, tienen la mayor proporcién de ocupados
trabajando a tiempo parcial.

Cuadro N° 15
Tipo de Jornada de Trabajo en Ramas que concentran mayor
namero de trabajadores en los afios 1996, 1998 y 2000

Rama de la Actividad

Tipo de Comercio g4 vicios Total
= Agric. Caza Ind. Manu- ha Mayor/
Afo ‘]omada de S?Ivlicultufa factureraus (Elasii e Menoy Rest. Cgmgnlales
Trabajo Hoteles oclales
% % % % % %
Parcial 13 9 10 13 18 i3
1996
Completa 87 91 90 87 82 87
Parcial 16 11 11 16 21 15
1998
Completa 84 89 89 84 79 85
Parcial 9 9 7 14 20 13
2000
Completa 91 91 93 86 80 87

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de encuesta CASEN en los afios respectivos.
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Al analizar el tipo de jornada acordada en términos del tamafio de
la empresa, se aprecia que la mayor proporcién de trabajo parcial se
concentra — de manera creciente — en la microempresa unipersonal o
trabajador por cuenta propia.

Por otra parte, si se analiza la jornada de trabajo en horas trabajadas
en el periodo semana, se puede observar que el promedio de horas ha
aumentado levemente de 47,4 el afio 1996 a 47,9 el afio 2000. Los datos
muestran, ademds, que la duracién de la jornada es mayor en hombres,
tanto en los ocupados pobres como los no pobres.

Cuadro N° 16
Tipo de Jornada de Trabajo segun tamafio de la empresa,
en los afios 1996, 1998 y 2000

Tamafio de la Empresa en Nimero de Personas

Tipo de 200 Total
Afio  Jornadade 1 1-5 6-9 10-49 50-199 ‘r4
Trabajo
% % % % % % %
Parcial 25 14 9 9 9 6 13
1996
Completa 75 86 91 91 91 94 87
Parcial 29 18 12 10 8 7 15
1998
Completa 71 82 88 90 92 93 85
Parcial 29 16 9 9 6 5 13
2000
Completa 71 84 91 91 94 95 87

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de encuesta CASEN en los afios respectivos.
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Pobreza
Sexo por
quintil
Pobre
Qlym
No Pobre
Hombre QI IVyV)
Total

Pobre
Qtlym
No Pobre

QI IVyV)

Total

Mujer

Pobre
Qly
No Pobre
QUL IVyYV)

Total

Total

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de encuesta CASEN en los afios respectivos.

Al analizar el nimero de horas trabajadas por rama de actividad

Cuadro N° 17
Jornada de Trabajo en horas semanales promedio y
Desviacion Tipica en los afios 1996, 1998 y 2000

Afio 1996
Media Pig?gé
48,6 155
49,3 1158
49,0 15,8
43,4 17,7
44,4 16,9
44,1 17,1
473 16,2
47,4 16,1
47,4 16,1

Afio 1998
Media %S?g’é
47,9 15,4
49,2 15,2
48,7 15,3
40,3 18,0
441 16,1
431 16,8
457 16,6
47,3 15,7
46,7 16,0

Afio 2000
Media %Sisc"é
49,7 14,3
50,1 14,2
50,0 14,2
425 17,8
448 155
44,2 16,2
47,6 157
48,1 14,9
47,9 15,2

econdémica, podemos observar el alto promedio de horas semanales
que se da en el comercio a lo largo del periodo. Se destaca ademas el

aumento —de 47,6 hrs. en el afio 1996 a 50,1 hrs. en el aflo 2000 —en el

promedio de horas que se da en la rama de la construccion.
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Cuadro N° 18
Jornada de trabajo en horas semanales promedio por
Ramas en los afios 1996, 1998 y 2000

Afio Ramas de actividad Hombre  Mujer Total
Agric. Caza Silvicultura 49,9 45,7 49,3
Ind. Manufactureras 48,8 43,7 47,4
Construccion 47,6 42,3 47,4
1996
Comercio Mayor/Menor Rest. Hoteles 51,4 49,4 50,5
Servicios Comunales Sociales 46,4 43,2 445
Total 49,0 44,8 47,6
Agric. Caza Silvicultura 47,9 42,8 47,2
Ind. Manufactureras 48,4 42,0 46,6
Construccion 47,1 45,1 47,0
1998
Comercio Mayor/Menor Rest. Hoteles 50,7 47,3 49,1
Servicios Comunales Sociales 46,3 42,1 43,8
Total 48,8 43,6 46,9
Agric. Caza Silvicultura 49,72 46,89 49,28
Ind. Manufactureras 50,17 44,35 48,52
Construccion 50,17 44,88 49,06
ALY Sgtrgleergio Mayor/Menor Restaurantes y 50,17 48,41 50,13
Servicios Comunales Sociales 46,93 42,68 44,36
Total 50,03 44,74 48,11

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de encuesta CASEN en los afios respectivos.
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Cuadro N° 19
Jornada de trabajo en horas semanales promedio y desviacion tipica,
por Tamafio de la Empresa, en los afios 1996, 1998 y 2000

1996 1998 2000

Tamarfio de la Empresa Hombre Mujer Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer Total

Una persona 48,9 44,1 46,6 46,7 41,2 44,1 46,4 41,4 43,9
2 a 5 personas 50,3 47,9 49,6 49 46,3 48 50,5 46,7 49,1
6 a 9 personas 49,1 44,2 47,7 48,8 43,5 47,3 50,1 45,1 48,5
10 a 49 personas 48,4 44,1 46,9 49,5 43,9 47,6 50,7 44,4 48,5
50 a 199 personas 48,5 43,4 46,9 49,1 43,3 47,2 50,6 46,2 49,1
200 y mas personas 49 45,3 48 49,7 44,9 48,1 50,9 46,7 49,6
Total 49 44,8 47,6 488 436 46,9 50 44,7 48,1

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de encuesta CASEN.

En la cantidad de horas trabajadas en términos del tamafio de la
empresa, si bien no se aprecian grandes diferencias, el promedio tiende
a ser mayor en las empresas de mayor tamafo.

d) Dimensién asociativa de trabajo

Esta caracteristica del mercado laboral se refiere a la posibilidad y
capacidad de articular los intereses y el ejercicio de los derechos de
trabajadoras y trabajadores, a través de afiliacion o participacién en
organizaciones. Esta dimensién busca conocer cuél es la extension de
la asociatividad, tanto en el mundo de trabajo independiente como en
el dependiente, teniendo especial consideracién en determinar el
cumplimiento de garantfas legales que aseguren la asociatividad para
trabajadores dependientes.

Una de las mejores maneras de considerar los aspectos asociativos
en el trabajo es analizando la evolucién de los sindicatos, ya que muestra
la formacién de grupos de trabajadores que enfrentan el ejercicio de
los derechos de las condiciones laborales colectivamente.
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Cuadro N° 20
Nudmero de sindicatos en el ambito nacional

Afio Numero de Sindicatos
1990 8.861
1991 9.858
1992 10.756
1993 11.389
1994 12.109
1995 12.715
1996 13.258
1997 13.795
1998 14.276
1999 14.652
2000 14.724

Fuente: Direccion del Trabajo.

Como se observa en el cuadro anterior, el nimero de los sindicatos
ha crecido constantemente a lo largo de la década de los noventa. Sin
embargo, al comparar este crecimiento de los sindicatos vy,
particularmente, la afiliacién en la poblacién ocupada, se ve con claridad
el retroceso de la asociatividad de las personas en el lugar de trabajo,
debido principalmente a los procesos de atomizacién o terciarizacion
de las actividades de las empresas, las politicas antisindicales y otros.

La regresion en los indices de asociatividad se refleja en las principales
ramas de la produccién, donde el movimiento sindical tuvo
histéricamente una presencia significativa, como en la minerfa, en la
industria manufacturera y en la banca. En forma mas aguda se aprecia en
el sector de servicios basicos que, como consecuencia de la privatizacién
de empresas estatales del rubro, ha pasado aceleradamente a niveles de
sindicalizacion similares al resto de las actividades econémicas.
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Cuadro N° 21
Tasa de sindicalizacion respecto a la fuerza de trabajo ocupada,
segun actividad econémica (en porcentajes)

Actividad econémica 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000

Agricultura, caza,

silvicultura y pesca 8,0 8,1 7,6 7,5 7,9 7,7 7,3 7,2 7,1 7,3

Mineria 68,8 70,3 60,4 588 48,7 472 452 455 458 46,4
Industria Manufact. 23,6 22,9 21,7 21,5 18,8 17,8 17,0 17,0 15,7 16,9
Electr.,, Gas y agua 75,5 60,4 61,4 48,4 53,8 37,1 45,1 36,8 37,3 37,3
Construccion 15,4 15,6 10,9 10,0 10,8 10,2 8,4 9,7 12,2 11,0
Comercio 11,9 11,6 10,7 10,3 102 10,6 9,6 9,3 8,6 8,8
Transporte 326 308 28,0 27,2 240 247 226 221 219 213
Servicios Fin, seg. 326 308 28,0 27,2 240 247 226 221 219 213
Servicios Personales 14,3 14,1 11,7 11,3 10,7 9,3 8,0 7,3 7,2 6,8

Fuente: Direccion del Trabajo.

El debilitamiento de la asociatividad sindical se ha traducido en una
significativa reduccion de los conflictos laborales explicitos, medidos en
términos de huelgas efectivas. Sin embargo, la acentuada precariedad de
las condiciones de trabajo del mundo asalariado genera conflictos que se
invisibilizan y no adquieren expresion publica. Este fendmeno, asociado al
cada vez mas comun incumplimiento de las leyes de trabajo, genera un
conflicto oculto que puede estallar con fuerza en alglin momento. La
acumulacién de frustraciones de millones de trabajadores, no encuentra
vias adecuadas para manifestar sus inquietudes, problemas y aspiraciones.

3. Los TLC y su Vinculacion con las Condiciones
de Trabajo

Se ha sostenido que los acuerdos comerciales, por su impacto y
principalmente por la calidad y tamafio de las economias con las que
vinculan a Chile, tendrdn consecuencias significativas dentro de nuestra
economia. Dentro de estos efectos econémicos, o como producto de
ellos, se incluye el impacto eventual en las condiciones de trabajo en
Chile. Los tratados internacionales, en términos generales, son contratos
entre Estados, en que las obligaciones superan al gobierno que los
suscribe, pues obligan al Estado Nacional.
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Los Tratados de Libre Comercio, son acuerdos que tienen por objeto
la liberalizacién de las fronteras nacionales para el intercambio de
mercancias, inversiones y servicios y, para ello, los Estados Parte se
obligan a la eliminacidon de aranceles en forma progresiva fijandose
ciertas normas de trato y proteccidn a los productos, servicios e
inversiones originarias del otro Estado. Estos acuerdos son
implementaciones de “Areas de Libre Comercio”, que se inspiran y
fundamentan en las directrices de la OMC y los acuerdos del GATT.
Asi, muchas de sus normas importan derivaciones directas a dichos
acuerdos, o importan especificaciones o complementaciones a las
recomendaciones y acuerdos multinacionales generados en esos
espacios. Incluso, muchos de los supuestos “beneficios” de estos
tratados, se fundamentan en la radicacién o fijacién de cierto trato
preferente que existia con anterioridad a la suscripcién de los tratados.

3.1 El TLC con Corea del Sur

Este tratado tiene algunas peculiaridades histéricas, que se
constituyen en un antecedente de insercién o vinculacién con las
economias asiaticas en su conjunto. Es el primero suscrito entre una
economia occidental y una asidtica; siendo igualmente el primer TLC
transpacifico, que fue gestado en las rondas de la APEC, y es el primero
de esta naturaleza que suscribe Corea del Sur. Esta novedad implica un
primer paso hacia la apertura de las economfias asidticas, que habian
mantenido una politica de proteccién de sus economias nacionales.
De ahi las violentas manifestaciones que se han vivido en este pafs
oriental al calor del debate en la opinién publica para su ratificacion
por los organismos politicos internos.

Este tratado estd construido en base a los parametros dados por la
OMC, de forma que su contenido hace referencia precisamente a esta
instituciéon y a los acuerdos del GATT. Es asi como las normas que
contiene se repiten tanto en el tratado con Estados Unidos de América
como en el suscrito con la Unién Europea.

En cuanto a los temas de «trabajo», en su texto contiene normas
especificas que dan garantfas para que determinadas personas y
profesionales de un Estado Parte, puedan desarrollar sus actividades en
el otro Estado Parte. Las disposiciones de este instrumento no tienen
por objetivo la determinacién de condiciones de trabajo, sino la
regulacion de inversiones y el comercio de servicios transfronterizos. En
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el marco de estas disposiciones, estas normas no pueden ser interpretadas
de forma que violenten las politicas y normativas nacionales de
migraciones, y jamas pueden ser entendidas de tal forma que garanticen
el ingreso o el establecimiento de un nacional de un Estado Parte en el
mercado de trabajo del otro Estado Parte. Es, en esencia, una normativa
que regula inversion y servicios, y no condiciones laborales.

Si bien el tratado prohibe, en general, las trabas o condicionamientos
a la inversién extranjera de una parte o de un tercer pafs en su territorio,
ésta no alcanza a que uno de los Estados exija el cumplimiento de
requisitos para la ubicacion de la produccidn; la construccién o ampliacién
de determinadas instalaciones; la realizacion de investigacion o desarrollo;
la prestacion de servicios; y la capacitacion o empleo de trabajadores,
para que reciba una ventaja o continde la recepcién de ella.

De esta manera, cada Estado Parte podré exigir nacionalidad para
otorgar beneficios o ventajas solamente a sus nacionales, en la prestacién
de determinados servicios, y para la capacitacion de sus trabajadores
nacionales o para el fomento del empleo de los mismos. Esta norma
busca que cada Estado parte pueda focalizar los esfuerzos de fomento
en capacitacion y de fomento del empleo en sus nacionales, de forma
que sus recursos no se diluyan al ser percibidos por extranjeros.

Por otro lado, el tratado establece la prohibicion para los Estados
contratantes de exigir una determina nacionalidad para ocupar altos cargos
directivos. Sin perjuicio de ello, se conserva la facultad de exigir a un
inversionista que la mayorfa de los miembros de un directorio de una
empresa sea de una nacionalidad determinada o tenga su residencia en el
territorio de una de las partes, siempre que no impida la capacidad del
inversionista de controlar su inversién. Se consideran, en este sentido,
algunas excepciones referidas a determinadas empresas vinculadas con
los rubros de comunicaciones y otras actividades “estratégicas”.

Se ratifica el principio de no discriminacién y de trato nacional en
relacion a los servicios y los prestadores de los mismos. Asi, un Estado
Parte no puede dar un trato menos favorable que el otorgado en similares
circunstancias a sus nacionales. Tampoco se puede exigir que el prestador
de servicios tenga su residencia en el territorio del Estado Parte en que
presta servicios para poder desarrollar su actividad.

Igualmente, el tratado establece ciertos pardmetros objetivos que
deberdn implementar las partes al momento de otorgar licencias o
certificaciones a los prestadores de servicios transfronterizos, con el
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objeto que no se obstaculice de ninguna forma el comercio trasnacional
de servicios. En este sentido, si bien se garantizan facilidades para la
entrada temporal de personas de negocios — inversionistas y ejecutivos —
y prestadores de servicios, se establece la necesidad de garantizar la
seguridad de las fronteras y de proteger a la fuerza de trabajo nacional
y el empleo permanente en sus respectivos territorios.

En cuanto a la entrada temporal de personas de negocios, ya sea
visitantes de negocios, comerciantes e inversionistas, asi como la
transferencia de personal dentro de una empresa, se establece un
conjunto de requisitos adicionales. Estos requisitos adicionales a las
normas migratorias generales de cada Estado tienen por objeto que
dichas personas realicen efectivamente negocios y que no pretendan o
busquen una posibilidad de empleo. Finalmente, se ratifica el principio
de que ninguna disposicion del tratado impondré obligacién alguna a
los Estados Parte respecto de sus medidas migratorias, salvo las que
expresamente se sefialan en el tratado.

En los anexos del tratado con Corea de Sur se establecen un conjunto
de excepciones, que no siguen necesariamente las normas ni los
principios de los tratados. Algunas de éstas hacen referencia a la
nacionalidad de algunas profesiones y oficios, asi como a limites de
extranjeros contratados en una empresa. Chile limita los efectos del
tratado estableciendo que el 85% de los trabajadores de un mismo
empleador deben ser personas naturales chilenas. Esta regla se aplica a
empleadores con més de 25 trabajadores con contrato de trabajo. El
personal técnico experto, que no pueda ser reemplazado por personal
nacional, no estard sujeto a esta disposicion, segtin lo determine la
Direccién General del Trabajo.

Se entenderd como trabajador a cualquier persona natural que preste
servicios intelectuales o materiales, bajo dependencia o subordinacidn, en
virtud de un contrato de trabajo. Por otra parte, el Estado chileno podrad
exigir que quien desempefia el rol de parte empleadora debe constituir
representante o mandatario en el pais, con residencia y domicilio dentro
de su territorio, con poderes y facultades suficientes para responder por
las obligaciones que impone la legislacién laboral y de seguridad social
por dicho contrato, como también de las sanciones que pudieran aplicarse.
Este mismo mandatario serd el encargado de llevar y mantener la
documentacién laboral y previsional habitual concerniente a un trabajador,
que permitiera cumplir con la fiscalizacién legal, como también a retener
y declarar o pagar las cotizaciones previsionales por el mismo trabajador.
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Por otra parte, encontramos normas especiales, como que sélo nacionales
chilenos pueden desempefiarse como guardias privados de seguridad
armados. Esta norma no tiene por objeto la proteccién de los nacionales
en un determinado oficio, sino razones de “seguridad nacional”. Otras
excepciones para Chile se relacionan principalmente con los presidentes,
directores, administradores, gerentes y representantes de personas juridicas
que deben necesariamente ser de nacionalidad chilena o residir en Chile.
Estas reservas se aplican principalmente a las empresas en dreas de
comunicaciones, transportes, impresion, publicidad y educacion.

Otras reservas tienen relacidon con el requisito de nacionalidad para
el ejercicio de ciertos servicios profesionales como abogados, auxiliares
de la administracion de justicia, agente de aduanas, etc.

3.2 El TLC con Estados Unidos de Ameérica

Este tratado vincula, en forma directa, a nuestra pequefia economia con
la principal potencia econémica y militar del mundo. Si bien no es el
principal socio comercial de Chile*?, compite codo a codo con nuestro
intercambio comercial con Argentina. En este sentido, para nuestra
economia abierta, se constituye en un “socio” estratégico.

Este acuerdo pone fin a un largo proceso en que los diferentes gobiernos
de la Concertacién intentaron incorporar a Chile al NAFTA. Este objetivo,
en forma indirecta, se culmina con este acuerdo, dado que ya se han suscrito,
anteriormente, tratados similares con México y con Canada. Tiene ademas,
la connotacién de una “punta de lanza”, o primera experiencia, en lo que
significard la negociacion del ALCA, proceso que haido ganando adversarios
en los dltimos afos, especialmente Brasil y Venezuela.

Fl Tratado de Libre Comercio suscrito con los Estados Unidos de
América ha generado enormes expectativas en relacion a su influencia
directa en las condiciones de trabajo. Durante toda su negociacién se
especul6 respecto de las obligaciones que asumirfan los Estados Parte
en esta materia; incluso se sefialé que el Estado de Chile se obligaria a
mantener estandares sociolaborales de “primer mundo”.

Sin embargo, los temas abordados en este tratado coinciden
mayoritariamente con los revisados en el caso del TLC con Corea del
Sur respondiendo a las 16gicas y los dictdmenes construidos en el marco

22 El principal socio es el MERCOSUR.
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de la OMC y los acuerdos GATT como, por ejemplo, en materia de
servicios prestados por nacionales de un Estado Parte en el otro. Sin
embargo, se establece una cuota adicional de visas temporales para los
inversionistas y personas de negocios, manteniendo Estados Unidos su
normativa interna de limitacién global respecto de las personas que
pueden ingresar con visas temporales. En este TLC se establece una
cuota adicional exclusiva para Chile. Sin embargo, esto no opta a que
los chilenos puedan acceder dentro de la cuota general.

Los profesionales tendran una entrada preferencial en un ndmero de
1.400 personas al afio, y les permite prorrogar su visa temporal
indefinidamente, mientras se mantengan los hechos que la justificaron.
Ademas, Estados Unidos reconocerd como credenciales chilenas de
estudios los titulos concedidos conforme a la legislacién nacional.

Sin embargo, el aspecto maés significativo, y sin duda mas renombrado,
se refiere ala inclusion de temas laborales en el mismo cuerpo del tratado.
Con ello se produce una importante innovacién de forma, pues estos
temas habfan estado ausentes de los acuerdos o formaban parte de anexos.

Las principales objeciones a la firma de este tratado por parte de un
sector del Congreso de Estados Unidos eran precisamente las precarias
condiciones laborales en Chile, pues se consideraba que colocaba a
Estados Unidos en desventaja. Sin embargo, y pese al avance formal
descrito y a las expectativas fundadas en este capitulo, el contenido
del mismo no es particularmente significativo, pues se esperaba que el
tratado se convirtiera en un instrumento para mejorar, o al menos
garantizar, las condiciones de trabajo en Chile y los compromisos se
centran en el respeto a la propia legislacion interna.

Se establece que ningtin Estado Parte podré dejar de cumplir su
propia legislacion interna, en forma sistematica, para afectar las
condiciones comerciales con el otro Estado Parte. Asi, para que se
entienda que no se cumple el tratado, debe producirse una vulneracion
sistemdtica de la regulacién laboral interna, cuyo objeto sea
precisamente afectar los términos de comercio entre los Estados Parte.
Es més, para ser entendida como infraccién al tratado, una vulneracion
alalegislacion laboral debe referirse a derechos laborales fundamentales,
descritos por la OIT, acordados en la Asamblea de 1998.

23 Se conservan las normas descritas respecto de Corea del Sur.
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Sin perjuicio de esto, el tratado contiene un conjunto de disposiciones
de buena voluntad como, por ejemplo, que no se utilizaran las rebajas de
canones de proteccion laboral para fomentar el comercio internacional,
declarando comprometerse al respeto y cuidado de los derechos
laborales fundamentales. Sin embargo, la infraccién a estos compromisos
no tiene consecuencia juridica alguna dentro del tratado, transforméndose
en sendas declaraciones de buenas intenciones. Los Estados Parte se
reservan plena soberania para modificar su legislacién interna, sin
limitacién, y no se comprenden mecanismos que tiendan a evitar la
«erosiéon de los derechos laborales» establecidos en las legislaciones
nacionales. Por el contrario, mientras se cumpla la legislacién interna,
sea cual fuere ésta, no existe incumplimiento a las disposiciones del tratado.

En lo estrictamente normativo, el presente TLC no significa un avance
respecto de la proteccién ni de las condiciones de trabajo de las
trabajadoras y trabajadores de Chile ni de Estados Unidos. Sin embargo,
puede convertirse eventualmente en una oportunidad de articulaciéon y
cooperacion entre organizaciones sindicales y otras organizaciones de la
sociedad civil, de ambos paises. Establece un acuerdo amplio de
cooperacidn entre los Estados a fin de mejorar y potenciar sus propios
organos de fiscalizaciéon laboral y se compromete a esfuerzos comunes
respecto de la abolicién de las peores formas de trabajo infantil en los
territorios de los Estados.

Finalmente, se establecen espacios de participaciéon de la sociedad
civil, entre las que se encuentran las organizaciones sindicales y
empresariales, principalmente para el Consejo de Asuntos Laborales, asi
como en relacién al mecanismo de cooperacién bilateral referido.

3.3 Acuerdo de Asociacion con la Unién Europea

Eltratado suscrito con la Unién Europea tiene caracteristicas especiales,
que lo distinguen del acuerdo con Corea y Estados Unidos. La primera de
ellas es que si bien es un tratado bilateral, no se suscribe con una nacién,
sino con un conjunto de paises, con caracteristicas continentales. En efecto,
hoy en dia, la Unién Europea estd compuesta por 15 paises del viejo
continente. Sin embargo, dado que los nuevos miembros de la Unién
deben aceptar todo lo obrado y pactado con anterioridad a su
incorporaciin, se constituye en una contraparte en expansion. Este elemento
tiene particular importancia pues la Unién Europea se encuentra en un
proceso de incorporacion de otros paises de esa region.
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Este tratado es bastante mas que un tratado de libre comercio;
sosteniéndose que es un tratado de cuarta generacion plus o Acuerdo de
Asociacién, pues comprende temas de asociacion politica, cooperacion
y libre comercio. Por lo tanto, es bastante mas comprensivo y busca mas
que la sola circulacién libre de inversiones, bienes y servicios. Asi, declara
como “principios”, elementos vinculados a los derechos humanos, el
estado de derecho, la promocién del desarrollo econémico y social
sustentable y el buen gobierno. De esta manera, la asociacion es entendida
como un proceso que debe ser conducido por los érganos creados en el
mismo tratado. Estas caracteristicas determinan la generalidad de algunas
de sus disposiciones, particularmente las relacionadas con temas politicos
y de cooperacién.

Sin embargo, no hay que confundirse, dentro del tratado de asociacién
se encuentra un tratado de libre comercio fundado en los mismos
principios que los anteriores®. En este sentido, no hay que olvidar que la
Unién Europea se constituye en el principal inversor extranjero en Chile,
y que es la segunda potencia econémica mundial.

En cuanto tratado de libre comercio, no contiene normas especiales
referidas al trabajo y a las condiciones laborales, incluso es menos explicito
que el TLC suscrito con Estados Unidos. Por el contrario, es bastante
mas similar al TLC acordado con Corea del Sur siendo sus principios
similares y las pocas referencias indirectas a servicios prestados por
personas naturales centran la mirada en servicios transfronterizos, en
facilidades para inversores y sus ejecutivos, personas de negocios, etc.

Si bien en los textos del acuerdo con Europa no se contemplan
normas especiales vinculadas al trabajo y a las condiciones en que
éstas se desarrollan, indirectamente estin contempladas. En el
Articulo 1° en su nimero 1° se sefiala expresamente que el respeto
a los derechos humanos fundamentales, “tal como se enuncian en la
Declaracién de Derechos Humanos de las Naciones Unidas. .. constituyen un elemento
esencial del presente acuerdo”.

"Articulo 22: Toda persona, como miembro de la sociedad, tiene derecho a
la seguridad social, y a obtener, mediante el esfuerzo nacional y la cooperacién
internacional, habida cuenta de la organizacién y los recursos de cada
Estado, la satisfaccién de los derechos econdmicos, sociales y culturales,
indispensables a su dignidad y al libre desarrollo de su personalidad.”

24 Reglas de laOMCy el GATT.
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“Articulo 23: Toda persona tiene derecho al trabajo, a la libre eleccion de
su trabajo, a condiciones equitativas y satisfactorias de trabajo y a la
proteccién contra el desempleo. Toda personal tiene derecho, sin discriminacion
alguna, a igual salario por trabajo igual. Toda persona que trabaja tiene
derecho a una remuneracion equitativa y satisfactoria, que le asegure, asi
como a su familia, una existencia conforme a la dignidad bumana y que
serd completada, en caso necesario, por cualesquiera otros medios de proteccién
social. Toda persona tiene derecho a fundar sindicatos y a sindicarse para la
defensa de sus intereses.”

“Articulo 24: Toda persona tiene derecho al descanso, al disfrute del
tiempo libre, a una limitacién razonable de la duracién de trabajo y a
vacaciones periddicas pagadas.”

“Articulo 25: Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que
le asegure, asi como a su familia, la salud y el bienestar, y en especial la
alimentacién, el vestido, la vivienda, la asistencia médica y los servicios
sociales necesarios; tiene asimismo derecho a los seguros en caso de desempleo,
enfermedad, invalidez, viudez, vejez y otros casos de pérdida de sus medios de
subsistencia por circunstancias independientes de su voluntad.

La maternidad y la infancia tienen derecho a cuidados y asistencia
especiales. Todos los nifios, nacidos de matrimonio o fuera de matrimonio,
tienen derecho a igual proteccion social. "™

Ademés, si bien los principales 6rganos de implementacién del
Acuerdo de Asociacién son personeros estatales, comprende un Comité
Consultivo Conjunto, de funcionamiento permanente, cuya composicién
estard integrada por el Comité Econémico y Social de la Unién Europea,
y por la “institucién correspondiente” de Chile. Como en nuestro pais
no existe un 6rgano asi, deberé ser creado. Asi, en forma indirecta, el
Estado de Chile se obliga a establecer este érgano en su legislacion
interna. Este organismo consultivo no puede dejar de estar integrado,
entre otros actores, por representantes de los trabajadores.

Asimismo, el tratado establece la realizacién de reuniones periddicas
de la sociedad civil de las partes, con especial mencién a la comunidad
académica, los interlocutores econémicos y sociales, las ONGs, etc.
Todos estos espacios de participacion, si bien no son vinculantes, permiten
generar espacios de didlogo y, esencialmente, de presién en un conjunto
de temas de interés para los trabajadores y las trabajadoras en Chile.

25 Declaracion Universal de Derechos Humanos.
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3.4 Los impactos econdmicos de los TLC y su vinculacion con el
mercado de trabajo

El efecto precarizador que ha tenido el “exitoso” modelo de desarrollo
implementado en Chile por méas de 20 afios, ha estado basado en la apertura
econdémica y la liberalizaciéon de los mercados de bienes, servicios e
inversiones. Los acuerdos internacionales recientes constituyen una
coronacién de este proceso y vienen a consolidar esta apuesta de desarrollo
con las tres principales economias del mundo. Los efectos a corto, mediano
y largo plazo son inciertos y las proyecciones realizadas no tienen la
posibilidad de considerar los cambios cada vez mas acelerados de las
variables que determinan el comportamiento de las economias en el mundo.
Esta liberalizacién econémica, su “coronacidon” con estos tres tratados vy,
especialmente, sus beneficios son particularmente inciertos debido al
estancamiento y los riesgos y debilidades que presentan las economias con
las cuales nos estamos vinculando con estos acuerdos de libre comercio.

Mientras la economfa de Estados Unidos mostré durante el tGltimo
trimestre de 2002 una tasa de crecimiento del PIB de sé6lo 0,7%, frente a
lo cual se ha anunciado rebaja de impuestos y una tasa de interés actual a
niveles del 1,25%, en la Unién Europea las cosas no han estado mejor, el
crecimiento de su producto en 2002 se ha reducido a tan sélo 1,0%. Los
paises emergentes de Asia, si bien han presentado un repunte en el afio
2000, en el afio 2002 nuevamente reducen su ritmo de crecimiento, del
mismo modo que nuestro nuevo socio comercial, Corea del Sur, reduce
los ritmos de crecimiento de 2,5 a 1,7% en el afio 2002.

La guerra desarrollada con Irak es un tema no menor dentro de este
cuadro y en estas condiciones no es posible pensar en un acercamiento
al crecimiento potencial ni en una pronta recuperacidon econémica en
estos mega mercados. Ademas, el enorme déficit fiscal de la administracién
Bush hace atin mds incierto el panorama de la principal economia
del mundo.

Al igual que en las otras regiones, la evolucién de la actividad
econémica en América Latina al afio 2001 y 2002 fue desestabilizada por
la crisis Argentina que arrastr6 a Paraguay y Uruguay. La economfia de la
Argentina cerré con una caida del 11% del PIB; por su parte, Brasil,
afectado por la incertidumbre de las elecciones presidenciales de fin del
afio 2002 y la incierta evolucién de los mercados internacionales, registrd
un 1,5% de crecimiento. Los paises que se destacaron por su crecimiento
fueron Ecuador con 3,4% y Pert con 4,5%.
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En el afio 2002 la actividad econémica en Chile tuvo un ritmo de
crecimiento de 2,1%, debido principalmente al decrecimiento del
consumo publico y privado en el primer semestre del afio en cuestion,
respecto de igual perfodo del afio anterior, con una sensible recuperacién
en el tercer trimestre del 2002. Los primeros trimestres del 2003, atn
cuando no se puede concluir mucho debido a la incierta coyuntura
internacional y la fuerte estacionalidad de nuestra economia, muestra
signos de una leve recuperacién en el consumo y empleo®.

Respecto a los precios de los principales commodities, se observé que el
cobre y la celulosa presentaron una disminucién durante el afio anterior, en
el caso del cobre se espera un precio promedio para el 2003 de 0,77
ddlares. Por su parte el precio de la harina de pescado tuvo un incremento
de 20% durante el 2002 debido a la veda de la anchoveta en Chile y Pert.
La tendencia del precio de la celulosa si bien mostrd signos de recuperacion
hasta el tercer trimestre del afio 2002 llegando a los US$ 418 tm., en el
cuarto trimestre el precio cayé cerrando el afio en US$ 366 tm., registrando
de esta forma una disminucién de 11,6% en el ano y un alza del 7,3% en el
precio observado en el mes de diciembre en comparacion con diciembre
de 2001. Respecto al precio del petrdleo, finalizé el afio 2002 con un
precio promedio de US$ 25 el barril, un 5,3% mas alto que en el 2001.

En los dltimos meses las exportaciones chilenas se han visto afectadas
por una contraida actividad econémica de los principales socios
comerciales, un deterioro creciente de los términos de intercambio y un
tipo de cambio algo alentador para los exportadores. Sin embargo, las
exportaciones atin son el componente mas importante como fuente del
crecimiento econémico, lo cual obviamente se refleja en el empleo y las
condiciones de trabajo en Chile. Por otra parte, las exportaciones chilenas
“congelan” suritmo de crecimiento o presentan un levisimo crecimiento,
como es el caso de exportaciones a Estados Unidos, pero no sucede lo
mismo con las importaciones.

Las importaciones de estos paises, a excepciéon de Corea del Sur,
presentaron una reduccién debido a la contraccion de la demanda interna
y reduccién de la inversién en conjunto con el deterioro de los términos
de intercambio e incremento en el Tipo de Cambio Nominal. Este
comportamiento de las importaciones y estancamiento en las
exportaciones chilenas hacia estos paises explica estos “curiosos”
resultados del intercambio comercial tan “positivos” para Chile.

26 Aunque éste se sustenta en la generacion de empleos de trabajadores por cuenta propia y familiar no remunerado.
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Con Estados Unidos, aparentemente, el resultado indica que el
intercambio comercial con este pais ha mejorado. En realidad, pasa
todo lo contrario. Si bien el resultado de la balanza comercial con
estados unidos ha mostrado un signo de mejoramiento en productos
menores de compras de Chile a este pais, en términos de acumulacion
en el saldo de la balanza comercial con Estados Unidos, éste es méas
negativo que con todos los demds paises en su conjunto.

La concepcidn tedrica de libre comercio se centra en las posibilidades
de incrementar los ritmos de crecimiento a partir de la expansion de la
demanda por los productos de un pafs y su especializacién, por lo tanto,
“eficiencia” y bajos costos de produccién. Sin embargo, muchas veces
el exceso de la ideologizacién en materia econémica deja de lado el
ultimo objetivo de las iniciativas de la integracion — liberalizacién — que
es la estrategia del desarrollo y, por lo tanto, un mejoramiento en las
condiciones econémicas y humanas de toda la sociedad y las personas
que la componen.

En el transcurso de la década de los noventa, la atencién académica
y la del gobierno se concentraron en promover la denominada segunda
fase exportadora. Se especula que estos tratados impulsaran el desarrollo
de esta fase. Sin embargo, cabe preguntarse cémo se podria desarrollar
esta fase exportadora a través de los tratados de libre comercio con
estos paises si las exportaciones chilenas hacia estos paises consisten
basicamente en exportaciones de materia prima en bruto o semi-
procesada, mientras que las importaciones que vienen de éstos paises
consisten basicamente en productos industriales, con los que Chile no
puede competir.

Chile es un importador neto de productos industriales y un
exportador esencialmente de recursos naturales sin procesar o con
escaso procesamiento. Si tuviese la capacidad de generar productos
industriales con alto valor agregado, no los importaria. Estos productos
suelen llegar a nuestras aduanas a un precio inferior — incluyendo costo
de fabricacidn, utilidades del producto y del intermediario, aranceles
y costo de transporte —, que al que es capaz nuestra economia de
producirlos. De esta manera, no son los aranceles los que han limitado
nuestra capacidad de produccién de este tipo de bienes.

Ahora bien, si esta limitada capacidad de competir se fundamenta en
que, debido a lo reducido de nuestro mercado de consumo interno, no
se puede fabricar a escala y con la tecnologfa adecuada para obtener
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precios competitivos, es necesario sefialar que estas tecnologias son
intensivas en capital, generando escaso empleo. Como consecuencia de
lo anterior, tomando en cuenta la evoluciéon y destino de la inversién
extranjera, la discusién de la integracién econémica y financiera existente
en estos tratados no puede eludir la reflexién y correccién necesaria en
torno de las estrategias del desarrollo econémico de nuestro pais.

Los tratados de libre comercio con estos tres paises “limitardn” a
las autoridades del gobierno para utilizar las herramientas de la politica
econdmica y poder prevenir los shock externos generados por los
movimientos de los capitales especulativos y desequilibrios
macroeconémicos producto de la coyuntura externa, sin mencionar las
posibilidad de dirigir el desarrollo de la produccién e industria nacional
e intervenir en la estructura econdmica del pais. La economia nacional,
producto estos tratados de libre comercio, se queda desprotegida de
los vaivenes de la economia mundial, desestabilizando de esta forma
los mercados internos y su limitado desarrollo, lo cual se transmite
negativamente al mercado laboral generando una mayor flexibilidad,
inestabilidad y precarizacién.

Por otra parte, mientras las autoridades del gobierno dicen que con
la firma de los tratados de libre comercio las exportaciones de bienes
y servicio a estos paises se incrementaran en corto y mediano plazos,
producto de la disminucidn de los precios de estos productos, y se
expandirdn las posibilidades de exportar bienes con mayor valor
agregado, la realidad empirica muestra lo contrario. Sélo analizando la
composicion de las exportaciones chilenas a estos paises y considerando
que los aranceles a estos bienes ya estdan muy bajos e incluso, en algunos
casos, son inexistente — iguales a 0 —, se puede concluir de lo absurdo
que sea la afirmacion y del exagerado optimismo.

Si bien, los tratados de libre comercio pueden expandir la economia
chilena y generar empleo, se debe proyectar en cudnto tiempo se
produciran estos efectos; en 10, 20 6 100 afios; y de qué calidad serfan
estos impactos. Sin embargo, empleando otros tipos de estrategias del
desarrollo y los mismos recursos, las autoridades podrian mejorar las
condiciones de precariedad existentes y potenciar el mercado interno
generando la misma cantidad de empleo y ritmos de expansién en
tiempos menores.

No hay duda de que los tratados de libre comercio cuando son
realmente libres y equitativos o justos generan beneficios y desarrollo.
Sin embargo, en estos tres tratados, el inico que podria generar beneficios

188



Acuerdos Comerciales

reales en el desarrollo es el Acuerdo de Asociacion con la Unién Europea,
pero después de algunos ajustes e impulsos dirigidos de cooperacion.

Lo anterior demuestra que, como uno de los impactos por la reduccion
de los aranceles de estos paises, a excepcion tal vez de la Unién Europea
— por los aspectos culturales y sociales —, el incremento en la demanda
por nuestras exportaciones en estos pafses serd marginal. Si bien los
tratados de libre comercio con estos paises no generaran mayormente
beneficios para nuestro pais, si generaran elevados costos en ambitos de
la politica econémica y las posibilidades de gasto del fisco en las politicas
sociales, en la generacién de empleos de calidad con rasgos de estabilidad,
agravando de esta forma la ya existente aguda precariedad laboral.

Lo mas curioso en estos tratados de libre comercio o, mejor dicho,
en la pre-evaluacién de los posibles efectos que éstos podrian generar
sobre la economia chilena, estd en los supuestos irreales que establecen
las autoridades. Algunos de los principales supuestos son los siguientes:
la “economia chilena” podré exportar bienes de mayor valor agregado
cada vez mas elaborados, generando de este modo una segunda fase
exportadora; las micro y pequefas empresas podran entrar a competir
con los productores de estos paises, absorbiendo de esta forma la gran
masa de los desempleados que tiene el mercado chileno; los volimenes
de exportacién de Chile hacia estos paises se incrementaran relativamente
en corto plazo, notoriamente a partir de la reduccién de los aranceles;
las condiciones de trabajo van a mejorar por “arte de magia” debido a
los estandares internacionales; la inversidn extranjera se materializard en
aquellos sectores que generan mayor valor agregado — aunque en la
practica sucede todo lo contrario, ya que las inversiones buscan aquellos
sectores que brindan mayores utilidades —, etc.

Para concluir, se puede hacer referencia al estudio de la Universidad
de Chile* realizado por el Departamento de Politicas Pablicas, que indica
que el impacto relativo de los Tratados de Libre Comercio con Estados
Unidos y la Unién Europea destruirdn 0,1% del empleo neto cada uno.
Los efectos de estos tratados, segtin este estudio, impactaran al empleo
con mayor fuerza en los siguientes sectores: Construccion, entre el -
1,6% y -1,3%; Comercio y Servicios, entre el -0,2% y -0,3%, Lacteos,
entre el -0,1% y -0,3%; y sector Muebles, entre el -0,6% y -0,6%.

27 “Informe Econémico. TLC de Chile con EEUU", Instituto de Asuntos Publicos y Centro de Economia Aplicada del
Departamento de Ingenieria Industrial.
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Otro estudio similar realizado por PEPALC?, si bien mantiene constante
la tasa de desempleo, proyecta una destruccion del empleo neto en los
sectores Industria y Servicios superiores a 0,5% y 0,02% respectivamente.

Considerando que este tipo de estudios establece como supuestos base
la flexibilidad del factor trabajo, su facil movilidad y la proyeccién de la
creacién de los empleos con igual o mejor calidad, etc., se puede predecir
que los impactos en la ocupacién serfan mucho mds agudos en estos y
otros sectores como Agricultura y Manufactura. Sin mencionar un deterioro
de las relaciones laborales y asociatividad sindical, por una parte, y por
otra, fuertes impactos negativos en el sector de la micro y pequefia empresa.

4. Conclusiones y Propuestas
4.1 Conclusiones de Diagndstico

1) El modelo de desarrollo neoliberal impuesto en dictadura
y administrado en democracia, pese a los afos de crecimiento
econdémico, no ha sido capaz de generar condiciones de trabajo
dignas.

El modelo de desarrollo establecido por el gobierno del general
Pinochet, y administrado por 12 afios de gobiernos elegidos
democréiticamente, generé cerca de 15 anos de crecimiento sostenido
de la economia. Sin embargo, este crecimiento econdmico no se ha
traducido en mejores condiciones de trabajo e ingreso para los
trabajadores. Por el contrario, si bien permitié reducir la pobreza, ha
implicado una distribucidon cada vez mas inequitativa de la riqueza,
poniendo a Chile en el pendltimo lugar de América y en el octavo
peor lugar del mundo en el ranking de mala distribucién.

En términos de distribucidon de la riqueza generada, ésta se ha
mantenido concentrada en altos niveles de rentabilidad del capital. De
esta manera, la participacion funcional de los salarios es reducida. Por
otra parte, el incremento de los ingresos reales, salvo algunos afios de
excepcidn, se ha mantenido persistentemente por debajo del
crecimiento de la productividad. La diferencia generada se traduce
simplemente en incremento de la tasa de rentabilidad del capital.

En términos de condiciones de trabajo, éstas han sufrido un
progresivo y permanente proceso de precarizacién y todos los

28 “Impacto de un acuerdo de Libre Comercio entre Chile y los EEUU: un enfoque de equilibrio general”.
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estandares de condiciones de trabajo de importantes sectores de la
poblacién se encuentran por debajo, incluso, de nuestra ya precarizada
legislacion laboral.

Es asi como la realidad demuestra por si misma que la politica del
“chorreo”, envirtud de la cual se supone que el crecimiento concentrado
termina generando beneficios para todos, no pasa de ser una fantasia y
una justificacion para mantener este modelo de desarrollo injusto, que
sOlo beneficia a los poderosos.

2) Se constata la aguda precariedad en que se desarrollan las
actividades laborales en Chile, particularmente entre los
trabajadores mds pobres y, con mayor fuerza, en las mujeres.

El anélisis demuestra la gran precariedad de condiciones de trabajo
en que se desarrollan las actividades laborales en Chile, indistintamente
en la poblacion trabajadora dependiente e independiente. Asi, por
ejemplo, las trabajadoras agricolas temporeras -vinculadas a un sector
econdmico que se verfa supuestamente favorecido en el contexto de
los tratados — no sélo trabajan en precarias condiciones sino también
es débil la supervision de parte de la autoridad. Esta misma realidad,
en diferentes niveles y con diferentes caracteristicas, se replica en la
mayoria de los sectores productivos, pero con especial énfasis en los
mas significativos en términos de generacién de puestos de trabajo,
como construccion y comercio.

La situacion del sector de trabajo independiente es atin més aguda.
En primer lugar, por el nivel de informalidad que caracteriza al sector,
que les invisibiliza. Ademas, dada la estructura de las instituciones
de la seguridad social — concebidas para el trabajo dependiente y
permanente —, se exponen a altos grados de desproteccién frente a
los riesgos sociales y laborales. Estos grados de precariedad aumentan
en el trabajo a domicilio y en las microempresas de subsistencia.
Ambas realidades concentran, ademds, una gran participacién de
mujeres trabajadoras, radicando en ellas mayores niveles de
precariedad laboral.

3) Se constata que el proceso de reestructuracion productiva
y la creciente atomizacion de la empresa no ha sido acompanado
de la necesaria modernizaciéon en la normativa que regula al
movimiento sindical. El sindicato ha perdido su capacidad real
para influir en la determinacién de las condiciones de trabajo y
la proteccion de los derechos humanos laborales.
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El fin del paradigma de la empresa Taylor-Fordista y el advenimiento
de una nueva forma de estructuracién de las empresas, que ha gustado
de ser denominada como Toyotismo, ha significado importantes
transformaciones en estructuracion de las empresas. La implementacion
de este fenémeno de transformacién estructural se ha denominado
externalizaciéon productiva u outsourcing. Como resultado de este
proceso, la empresa tradicional se ha atomizado, generando
encadenamientos productivos donde cada eslabdn de la produccién se
constituye como una empresa formalmente diferente.

La normativa laboral que determina la estructura de la organizacion
sindical en Chile, le sigue vinculando estrechamente al concepto formal
de empresa. De esta manera se ha atomizado, generando el fenémeno
que si bien cada vez aumenta el nimero de sindicatos, se reduce
permanentemente el ndmero promedio de sus afiliados. Con ello, la
fuerza de organizacién y accién de las organizaciones de trabajadores
se ha visto mermada de manera importante.

En este marco de debilidad estructural, las organizaciones sindicales
son victimas de permanentes précticas antisindicales, son incapaces de
defender efectivamente los derechos de sus afiliados y, mas atin, de
incrementarlos significativamente. Asi, el poder de negociacion de los
mismos se estrella contra la fortaleza de un empresariado que ha sabido
mantenerse fuerte mediante la constitucidon de holding de empresas, y
otras formas de articulacién gremial.

En este contexto, la normativa actual no contribuye a que los
derechos y, por ende, las condiciones laborales, sean protegidos/as y/
o fomentados/as.

4) Se revela que las condiciones de trabajo en las microempresas
o en las actividades de autoempleo son bajo normas minimas de
proteccion, particularmente cuando sus actividades laborales se
desarrollan dentro del hogar y porque se encuentran fuertemente
excluidos de los sistemas de seguridad social.

Desde el momento en que se hace evidente que la economia chilena
pierde su capacidad para generar nuevos puestos de trabajo, las actividades
econdmicas que se encuentran agrupadas bajo el amplio concepto de
microempresa se empiezan a hacer relevantes. A pesar de ello y de que
ocupan aproximadamente algo mas del 40 % de la fuerza de trabajo, siguen
siendo un sector invisibilizado tanto en el discurso publico como en el
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privado. Una consecuencia de esta situacidn se expresa en los énfasis que
observan la aplicacién de una serie de politicas publicas dirigidas hacia su
fomento. Una primera diferenciacion, es que la promocién del sector
microempresarial, cuando se da en el marco de una estrategia de superacién
de pobreza, como la aplicada por FOSIS, se centra fundamentalmente en
la cuestion del ingreso de estas unidades.

En cambio, cuando se desarrolla una politica en funcién de mejorar el
tejido productivo, sus encadenamientos y su crecimiento, como es el caso
de lo que realiza SERCOTEC, se centra fundamentalmente en cuestiones
vinculadas a la gestion de estas unidades. La caracteristica comun es que
ninguna de ellas pone atencién en la cuestion de las condiciones laborales
en que se desarrolla la actividad econémica del sector.

Segtn antecedentes del SlI, el sector microempresarial formalizado en
Chile, esto es, con existencia legal, permitiendo identificar a cada una de
estas unidades y por lo tanto con alguna probabilidad de ser sujetos de una
supervision y/o inspeccién de parte de la autoridad, se estimaba al afio
2000 en 533.479 unidades. La encuesta Casen, sin embargo, estimaba el
sector microempresarial, para el mismo afio, en 1.241.668. Obviando
incompatibilidades metodoldgicas, se tendrfa aproximadamente un 57%
de unidades con una bajisima probabilidad de vigilancia, de las condiciones
en que dichas labores se desarrollan, por parte de alguna autoridad.

Es posible concluir, sin mucho margen de error, que una parte impor-
tante de las utilidades, que son bajas en el sector microempresarial, se
generan a costa del sacrificio en las condiciones de trabajo, asumiendo que
es una materia imposible de asumir. Témese como ejemplo que aproxima-
damente el 37% del sector — sumando formales e informales — trabajan mas
de 48 horas semanales y dificilmente las horas extras son efectivamente
canceladas, situacién que, conforme a la encuesta Casen 2000, se acenttia
en la categoria de Patrén o Empleador donde aproximadamente la mitad
de ellos trabaja un total de horas por sobre la maxima legal.

La exclusién de los sistemas de seguridad social que vive el sector es
otro factor de precarizacién. Si bien la situacion es bastante diferenciada
respecto de los sistemas de salud y de los de vejez en la microempresa,
conforme ala encuesta Casen 2000, s6lo respecto del sistema de prevision
social el 52% de los patrones o empleadores no cotizan, situacidn que se
agrava para la categoria de trabajadores por cuenta propia aumentando a
un 81,76% de ellos y a un 92,63% de los familiares no remunerados. En
total, un 63% de los ocupados por el sector microempresarial no cotiza
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en ningun sistema de prevision social. Respecto de la previsién de salud,
si bien un 79,26 % cotiza en algtn sistema, el 26,43 % posee cobertura
como grupo A, esto es, en calidad de indigente.

5) Se aprecia una creciente legitimacion al no cumplimiento o
elusién de los derechos laborales -incluso los mas basicos-, frente
a lo cual los 6rganos de fiscalizacién y jurisdiccion laboral no
han tenido la suficiente capacidad para garantizar la proteccion
de las trabajadoras y los trabajadores.

En esto, tanto las estadisticas como las opiniones de trabajadores y
dirigentes consultados son absolutamente coincidentes. No existen
estadisticas confiables que midan especificamente el nivel de
incumplimiento de la normativa de trabajo. Sin embargo, el simple hecho
de que amplios sectores de trabajadores se encuentren trabajando por
debajo de los estandares minimos establecidos en la ley, nos da cuenta
de esta realidad. La jornada de trabajo promedio en Chile bordea las 50
horas semanales. Si en este promedio se incluye a todos los trabajadores
que trabajan en jornadas parciales, s6lo podemos concluir que un
importante segmento de trabajadores trabaja ordinariamente mdas horas
que las autorizadas en la ley. Igual cosa ocurre respecto de escrituracién
de la jornada de trabajo, cobertura de la seguridad social, proteccién
frente a los accidentes de trabajo y, en general, a todas las categorfas de
condiciones de trabajo consultadas.

El andlisis cualitativo de las opiniones de las dirigencias sociolaborales
y de los y las trabajadoras tanto dependientes como independientes, es
categdrico en estas materias. Las practicas antisindicales y otras artimafias
tendientes a debilitar a las organizaciones de trabajadores, las constantes
vulneraciones a los derechos laborales establecidos en la ley, el permanente
abuso a que son sometidos amplios sectores de trabajadores, la violacién
a las normas de proteccion de la maternidad y los derechos que buscan
proteger al nifio que estd por nacery, en general, a todos los aspectos de
la legislacion laboral, son sistemdticamente vulnerados.

Una realidad similar se vive en el sector microempresarial. En efecto,
las pequefas unidades productivas vinculadas a encadenamientos
productivos -que muchas veces esconden el trabajo a domicilio- son
victimas de la imposicién de condiciones por parte de las empresas
mandantes. Estas determinan cargas de trabajo que suelen asociarse a
jornadas extensas de trabajo, a eventos de intensidad laboral sobrehumanas
y a remuneraciones y/o precios miserables.
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En este sentido, se aprecian no sélo fuertes limitaciones a la
capacidad de fiscalizacién del cumplimiento de la ley laboral, sino que
limitaciones importantes en la propia normativa de trabajo. En efecto,
ésta contempla un conjunto de disposiciones que favorecen esta cultura
del no respeto a los derechos de los trabajadores. Ademas, carece de
sanciones eficaces para garantizar de mejor manera los derechos laborales
y desincentivar su vulneracién.

Los 6rganos encargados de la fiscalizacion de la legislacion de trabajo
carecen de facultades y capacidad real para hacerse cargo de un
seguimiento y sancion de los incumplimientos laborales. Es asi que las
propias autoridades reconocen que, si bien se han logrado algunos
avances, éstos son insuficientes. Falta de fiscalizadores, escasez de
recursos materiales, falta de capacitacion en las cada vez mds ingeniosas
formas de elusién laboral, etc., son algunos de las carencias indicadas
por las autoridades. A ellas hay que agregar un conjunto de précticas
renidas con la probidad ptblica de parte de algunos funcionarios y las
incesantes demoras en los procesos de fiscalizacion.

En cuanto ala jurisdiccion laboral, ésta es lenta e insuficiente. Como
sefiala el viejo adagio juridico “la justicia que llega tarde deja de ser
justa”. En este sentido, cabe hacer presente que un juicio ordinario
laboral, sin mayores complicaciones juridicas o de prueba, puede tardar
cerca de dos afios en obtener sentencia y al menos un afio adicional en
el ejecucion efectiva de esta sentencia.

4.2 Conclusiones de Proyeccion

1) Adn cuando existen oportunidades para algunos sectores
de la economia, las condiciones laborales y previsionales generales
de las y los trabajadores en Chile no parecen tener expectativas
de mejorar con los tratados.

Debido a la naturaleza de los tratados, se espera que el efecto en el
crecimiento permita beneficiar a la mayoria de la poblacién del pais.
Aparentemente, la apuesta al crecimiento y al principio del “chorreo”
sigue siendo el principal supuesto que permitirfa a Chile dar un paso
hacia el “primer mundo”. Existen grandes desigualdades observadas en
la distribucién de la riqueza y la comprobacién de que la economia
chilena, a pesar de su crecimiento sostenido de los noventa, se encuentra
limitada en su capacidad para generar nuevos puestos de trabajo y en
peor situacién atn de generar empleos de calidad.
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En este marco, una profundizacion de una economia abierta, altamente
competitiva, que requiere — entre otras cosas — manejar los costos lo més
bajos posible, no se presenta como un panorama esperanzador para los
trabajadores y las trabajadoras chilenas. En este escenario, invertir en mejorar
las condiciones de trabajo aparece absolutamente fuera de la discusion,
situacion que se agrava en la medida en que disminuye el tamafio de las
empresas, siendo mds critica en el sector microempresarial.

Por el contrario, una mirada razonable hacia el futuro se asocia a la
generacion de empleos de peor calidad. Pese a los vaticinios optimistas
que tienden a presentar a estos acuerdos como oportunidades de empleo
en la industria manufacturera, la realidad es que este sector no se
beneficiara de la eliminacién de las fronteras. Por el contrario, la ya
mermada industria de manufacturas se verd mayormente expuesta a la
competencia internacional.

En los sectores econémicos que probablemente incrementen sus
volimenes de exportaciones, en cambio, se espera que paulatinamente
desarrollen un proceso de tecnologizacién de su produccién y este
proceso tenderd mas bien a generar més desempleo relativo, que a
aportar en la construccion de nuevos puestos de trabajo.

2) Las organizaciones sociolaborales y sindicatos deberdn
enfrentar la profundizacion de la atomizaciéon productiva, la
competitividad y la disminucion de las trabajadoras y los
trabajadores asalariados.

Los sintomas del agotamiento del modelo en Chile se vienen
expresando desde hace varios afos. Una de sus manifestaciones es el
incremento que el trabajo independiente y la microempresa ha observado
y que responde no sdlo a la baja capacidad de la economfia chilena de
generar nuevos puestos de trabajo, sino a la practica empresarial extendida
de externalizar aquellas funciones productivas que no son parte del
1" z " . . . 7 . .

coraz6n” de la actividad de transformacién principal de la empresa.

Los acuerdos comerciales tendrdn como un efecto importante el
aumento de la competitividad. Esto presionard aun mas a las empresas
ala tendencia de disminuir costos, ya sea por medio de la incorporacién
de tecnologia que aumente la productividad o, de lo contrario, no
invertir en mejoramiento de las condiciones laborales, tanto materiales
como no materiales de los trabajadores.

En el sector microempresarial existe una baja presencia de
asociatividad y los sindicatos viven una tendencia decreciente del
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numero de afiliados, lo que ofrece un panorama preocupante para
enfrentar no sélo la situacidn actual de reestructuracidon productiva,
sino las que condicionardn el escenario producto de los nuevos tratados.
De esta forma, ven debilitadas sus posibilidades de negociar realmente
los precios en estos encadenamientos.

Por otra parte, los asalariados deberan enfrentar la atomizacién de
sus propias organizaciones que, dada la actual legislacién laboral, siguen
la suerte de la empresa.

3) Junto a otros factores de la economia, con la implementacion
de los TLC las autoridades y los grandes empresarios esperan
un aumento del empleo en cifras globales, pero este empleo se
proyecta de menor calidad, en términos generales.

Existe coincidencia entre las autoridades y los grandes empresarios
respecto de que los acuerdos comerciales permitirfan un aumento del
empleo, a pesar que diversos estudios de impactos revisados sefalarfan
que éstos tendran efectos negativos. Sin embargo, también se coincide en
que la calidad de los empleos se veria afectada. Es sintomatico que éste no
sea el mismo diagndstico de los y las trabajadoras independientes o
microempresarios, quienes observan los acuerdos como una amenaza mas
que como una oportunidad, tanto por la imposibilidad de generar nuevos
puestos de trabajo como por la disminucién de las condiciones de trabajo ya
existentes, particularmente en relacién a los trabajadores por cuenta propia.

Es probable que el aumento de empleo proyectado por las
autoridades y grandes empresarios se relacione al trabajo asalariado.
Sin embargo, todos los antecedentes indican que este aumento, al menos
en un primer momento, provendria de las empresas exportadoras y
aquellas vinculadas a los encadenamientos productivos. Cabe
preguntarse si efectivamente este conjunto de empresas serd capaz de
generar una cantidad significativa de puestos de trabajo que no sélo
absorba a una parte de la poblacién desocupada sino que, en el efecto
neto, también absorba a aquella parte que quedard desplazada de sus
plazas como producto de los acuerdos.

En este contexto es altamente probable que el eventual aumento
del empleo sea hacia el sector microempresarial, que se caracteriza
por desarrollar su actividad en bajisimas condiciones laborales, con el
elemento adicional que una vez ahi es improbable que se vuelvan a
reinsertar en plazas de trabajo dependiente.

4) La situacién de las trabajadoras, en general, se ve amenazada
con mayor flexibilizacion y, en el caso de los sectores mds sensibles
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y/o “perdedores”, se enfrentardn a menos y cada vez mds
precarizados empleos.

La situacidon de la mujer trabajadora, en general, se ve amenazada
como producto de los tratados. Desde el punto de las trabajadoras
dependientes, las mujeres son consideradas -salvo excepciones- como
un mayor costo que deben asumir las empresas por riesgo de embarazo
y por el cumplimiento de una serie de normas legales que “encarecerfan”
su contratacién® y que aumenta el riesgo de ausencias laborales.

Entre las trabajadoras independientes o microempresariales la situacion
no es mejor. Sin duda que el sector microempresarial puede ser considerado
como un sector perdedor a la luz de los elementos que lo caracterizan en
el contexto de los acuerdos. En primer lugar, emplean a la poblaciéon més
pobre y, dentro de ella, a muchas mujeres, quienes ademds tienen una
participacién importante en la categorfa de Trabajadores por Cuenta Propia,
esto es, aquel segmento microempresarial mas débil y precario.

En segundo lugar, tienen una minima capacidad de exportar y, por el
contrario, se exponen a tener competencia con el ingreso de una gran
cantidad de productos de bajo costo. Con ello se afecta particularmente a
aquel sector microempresarial en manos de mujeres, que a pesar de poseer
habilidades empresariales y de administracién en muchos casos superiores
alos de sus colegas varones, se desenvuelven en rubros altamente sensible
a las importaciones, como es el caso de las confecciones textiles.

La presién por flexibilizar las relaciones laborales es otro aspecto a
considerar. En efecto, la legislacién laboral hoy ha sufrido un fuerte
proceso de flexibilizacién normativa y no se ve voluntad politica para
limitar la flexibilidad oculta, o la flexibilidad en el margen de la ley.
Por el contrario, los signos de corto plazo del gobierno tienden a mostrar
un aumento de espacios de flexibilidad laboral, acompafiado, por tanto,
de precarizacion en las condiciones de trabajo.

5) La posibilidad de que las microempresarias y los
microempresarios se beneficien con los tratados son remotas y
mas bien parecen amenazados. Los microproductores se deberdn
reconvertir al comercio menor de productos importados o
aumentar su situacion de pobreza.

Se ha sefialado como una de las ventajas de los tratados que estos
permitiran contribuir al desarrollo del sector empresarial y, por ende,

29 Como salas cunas, el derecho a alimentar al hijo menor, los fueros maternales, etc.
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al microempresarial, gracias, fundamentalmente, a las posibilidades de
exportar que éstos ofrecen.

A la luz de los antecedentes, se puede constatar que los negociado-
res no consideraron aquellos elementos que caracterizan de manera im-
portante al sector microempresarial que da empleo al 40% de la fuerza
de trabajo en Chile, como los niveles de formalidad, la distribucién por
rubros, el nivel de unidades exportadoras, su incidencia en el PIB, su
nivel educacional, entre otros. Son varios los supuestos que subyacen
para afirmar que el sector microempresarial se veria beneficiado por los
tratados. Sin embargo, son varios los hechos que respaldan la profunda
amenaza que implican para €l tanto en términos comerciales como en las
condiciones de trabajo en que se desarrolla su actividad.

Conforme a antecedentes del servicio de aduanas, para el ano 2000, el
sector microempresarial disminuye su presencia dentro del grupo de
empresas exportadoras desde el afio 1997 de aproximadamente un 11% a
aproximadamente un 9,5% que, en términos de los montos totales
exportados, pasa de un 0,1% a un 0,07%. Sin embargo, esta disminucién es
un dato marginal respecto del nimero absoluto de microempresas que
efectivamente exporta que, para el afio 2000, llegd a 509, esto es, un 0,09%
de la microempresas formales, cifra absolutamente marginal respecto del
total de microempresas existentes de acuerdo a la encuesta Casen.

De hecho, el nivel de empresas exportadoras informada por el
Servicio de Aduanas es reflejo de esta situacién. Atn cuando el 33%
vinculada al rubro productivo pudiera superar los bajos niveles de
calidad que caracterizan a su produccion — que también son un reflejo
de las precarias condiciones laborales en que se desarrolla la actividad
—, y tuvieran la flexibilidad y velocidad suficientes para incursionar en
una accién exportadora como los recursos humanos adecuados?®, los
niveles de volumen requeridos marginan a casi la totalidad del sector
microempresarial manufacturero de dicha accién.

Ademas, la situacién “asociativa” del sector no contribuye a que se
piense que ésta podria constituir la solucién para enfrentar los nuevos
escenarios que vienen con los tratados. En efecto, conforme a datos
oficiales®! aproximadamente el 70% de los patrones o empleadores no

30 De acuerdo a antecedentes del SENCE en Chile, entre un 50% y un 57% de la fuerza de trabajo tiene un nivel 1 de
alfabetizacion, esto es, no entiende lo que lee.

31 Encuesta Casen 2000.
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son parte de ninguna modalidad de participacién social, situacién que
disminuye a aproximadamente un 64% para los trabajadores por cuenta
propia, pero que adn asi no permite pensar que es un nivel suficiente
para abordar este problema del proceso de exportar.

Algunas autoridades han afirmado que un aumento de un 40% de las
exportaciones contribuirfa a aumentar en un 1% el crecimiento de Chile,
lo cual beneficiarfa al pais en su totalidad. El sector microempresarial
contribuye con menos de un 4% del PIB. Esta situacién y su bajisima
presencia dentro de las empresas exportadoras permiten explicar porqué
no fue considerada de manera especial en los tratados a pesar de la gran
concentracién de mano de obra que presenta.

Atn cuando se reconocen las oportunidades que vienen con los
tratados, la opinién cualitativa general de los microempresarios es que
se viene un “monstruo” que se desconoce como es y por eso asusta,
pero que viene igual y que, ademads, viene invitado por el gobierno
chileno, aunque no por el sector microempresarial de Chile y que
existe la posibilidad de que, como sefalara una microempresaria
entrevistada, “...en buen chileno, nos haga pebre”.

6) El aumento de autoempleados seguird obligando a las
mujeres jefas de hogar o a las trabajadoras sin calificacion a buscar
oportunidades para la sobrevivencia familiar, sin que existan redes
de sustento y proteccion al trabajo de la mujer con hijos.

Si bien la situacién de pobreza dentro del sector microempresarial
puede ser relativizada, esto no es igual cuando se analiza la situacion de
la mujer microempresaria. La participacion de la mujer en el sector
microempresarial ha ido en aumento llegando a ser el 31,3% de las
trabajadoras por cuenta propia en el afio 2000, de acuerdo a la Casen del
mismo afio; pero esta categoria corresponde al sector microempresarial
mas débil y, por cierto, mas pobre. Distintos antecedentes revisados
demuestran que los ingresos de las mujeres son menores a los de los
hombres. El afio 2000, por ejemplo, la encuesta Casen observaba que las
trabajadoras por cuenta propia tenfan un 74% del ingreso de los hombres
teniendo, ademds, una gran variabilidad.

Pero las limitaciones del acceso al mercado de trabajo de las mujeres
se asocian también a la carencia de mecanismos que les permitan suplir
el cuidado de los hijos y las labores de reproduccion del hogar. De
esta manera, en la medida que no existan cambios significativos en la
institucionalidad de apoyo a la mujer trabajadora, ésta seguirad condenada
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a acceder a trabajos precarios, esencialmente a domicilio, y con altas
limitaciones para su capacitacion y perfeccionamiento que le permita
generar condiciones para acceder a empleos de mejor calidad.

7) La apuesta del gobierno es que las trabajadoras y los
trabajadores expulsados de los sectores no competitivos serdan
reinsertados en los sectores exportadores o dindmicos. Sin
embargo, existen diferencias entre trabajadores sin calificacion,
una calificacion especifica o con formacién superior técnica o
profesional. Esta diferencia se acentua en el caso de las mujeres,
dado que disminuyen las oportunidades para ellas, por razones
geogréficas y de mayores responsabilidades familiares y sociales.

La teorfa econémica neoliberal sostiene que cuando un sector
econdémico deja de ser competitivo, los trabajadores que laboran en €l
son desplazados hacia otros sectores econémicos emergentes. Sin
embargo, este “traslado” no es gratuito. El trabajo tiende a generar
especializaciéon de las habilidades de las personas. Asi, al trasladarse de
un sector a otro, las habilidades adquiridas pierden su valor. Por
ejemplo, si la produccion de flores pierde competitividad, todos los
conocimientos en este rubro de quienes trabajan en él carecen de valor
al ser desplazados a otro sector productivo que no requiere este
conocimiento. De esta manera, si los trabajadores y las trabajadoras
logran reinsertarse en un empleo, este serd de peor calidad.

Una estrategia tradicional para disminuir este costo asociado lo
constituye la capacitacion y formacién en nuevas destrezas requeridas para
las nuevas oportunidades de trabajo. Sin embargo, los mecanismos de
fomento y estimulo a la capacitacién laboral demuestran su ineficiencia en
estos procesos. En efecto, al estar concentrada la decisién en los
empleadores de “a quién capacitar y “en qué capacitar”, tienden a capacitar
exclusivamente a los gerentes y trabajadores de confianza, excluyendo de
estas oportunidades a la generalidad de los trabajadores. Por otra parte, las
capacitaciones se centran en los requerimientos actuales de la empresa en
que se labora. Por tanto, no existe una preparacién y formacién centrada
en los requerimientos futuros de capacitacion para trabajadores que deberan
buscar trabajo en actividades que requieren de otro tipo de habilidades.

En este marco, los trabajadores més perjudicados son aquellos que han
logrado cierta especializacion en oficios o actividades técnicas especificas
propias de la labor que desempefan. También serd perjudicada la mujer
trabajadora, quien, producto de la doble jornada de trabajo asociada a las
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actividades de reproduccion del hogar y la escasez de mecanismos de
cuidado de los hijos, carece de oportunidades para acceder a eventuales
capacitaciones que faciliten procesos de reconversion laboral.

En este mismo sentido, probablemente muchos de estos desplazados
que no encuentren nuevas oportunidades de empleo, tenderén a desarrollar
actividades econdmicas de subsistencia, engordando el colchdén de
microempresarios pobres, excluidos de los beneficios del desarrollo.

4.3 Propuestas

1) Establecer una Politica de Seguimiento y Control de los
impactos de los tratados en las condiciones laborales, con
participacion activa de las organizaciones sindicales y sociolaborales.

Se ha coincidido, fundamentalmente de parte de los actores
comprometidos en las negociaciones de los acuerdos, que éstos no afectardn
las condiciones laborales sino marginal y transitoriamente. Se ha asumido
que, como en el caso del acuerdo con Estados Unidos, con cldusulas que
apuntan a reafirmar el cumplimiento de las normativas nacionales asi como
los convenios firmados con la OIT, esta situacién se encontrarfa subsanada.
No obstante, a la luz de las conclusiones del estudio, la situacién actual
que ya se encuentra bajo la supervision de estas normativas observa la
aguda precariedad en que se desarrollan las actividades laborales.

Como una forma de enfrentar los impactos que tendran los acuerdos es
que proponemos reforzar la vigilancia de las condiciones laborales por
medio de la definicién de una Politica de Seguimiento y Control que
involucre a todos los actores potencialmente afectados por los acuerdos,
a través de la creacién de una instancia independiente de la Inspeccién del
Trabajo pero articulada con ella. Esta unidad podria tener un formato de
Observatorio que informe de manera regular y sistemadtica sobre la situacién
de las condiciones laborales, tanto a instancias gubernamentales como a
aquellas instituciones de la sociedad civil organizada.

2) En cuanto a la educacion y calificacion para el empleo,
se deberia reestructurar la politica de fomento y subsidios, de
manera que permita capacitar para el nuevo contexto y las
nuevas oportunidades y no sélo para los requerimientos
actuales de la empresa.

Dentro de aquellas situaciones estructurales diagnosticadas, sin lugar
a dudas la cuestién de la educacién y capacitacién es un “talén de
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Aquiles” para la fuerza de trabajo y su capacidad de enfrentar su situacién
bajo el contexto de los acuerdos comerciales. Las caracteristicas de la
fuerza de trabajo distan de ser las éptimas para utilizar las oportunidades
que se ofrecen en los tratados.

Segtn antecedentes del SENCE, el 15,8% de los ocupados ha cursado
menos de siete afios de escolaridad, el 20% de la poblacién econémicamente
activa no ha terminado la ensefianza bdsica y s6lo un 44,2% de la misma
poblacién ha terminado la ensefianza media. Sin embargo, la situacion mds
critica se relaciona con la situacién en términos cualitativos. Entre un 50%
y un 57% de la poblacién en Chile tiene nivel «uno» de alfabetizacion,
que significa que no entiende lo que lee y que no es capaz de hacer
inferencias muy bésicas sobre la base de informacién en material impreso.
La tasa de participacion en programas de educacién y formacién continua
para poblacion entre 15 y 65 afios en Chile es de 18,9%, muy por debajo
de otros paises como Holanda, que tiene un 33%, y Finlandia y Nueva
Zelanda, que cuenta con un 50%. Es en este contexto que proponemos la
definicién de una politica que subsidie la demanda de capacitacion.

Por otra parte, la determinacién de qué estudiar o en qué capacitarse,
debe dejar de radicarse en la empresa pues ésta tiende a velar por sus
propios requerimientos e intereses y no por la necesidad futura de
capacitacion del trabajador.

Por otra parte, el Estado a través de los programas de reconversion
laboral®, ha mostrado cierta incapacidad para articular estos procesos.
De esta manera, la determinacién de quién y en qué capacitar con
franquicias tipo SENCE debe admitir y privilegiar a los trabajadores
en la toma de estas decisiones.

El sector microempresarial ha sido bombardeado con cursos y cursillos
financiados desde el Estado. Sin embargo, la evaluacién de los mismos
deja bastante que desear. Debe reformularse la l6gica con que se capacita
al sector, privilegiando capacitaciones de mas largo aliento que, valorando
las potencialidades y experiencias propias de los receptores de cursos,
permitan ir desarrollando capacidades que se instalen en las micro unidades
econdmicas como reales potenciadores de su actividad.

32 En este sentido es significativa la experiencia del proceso de reconversion laboral implementado a causa del cierre de
las minas de carbén en Lota.
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3) Modificar la legislacion para adecuar la organizacién
sindical a la nueva estructura productiva, desvinculindola del
concepto formal de empresa.

Se requiere modificar la legislacion laboral a fin de adecuar la
estructura de la organizacién sindical conforme las nuevas formas de
produccidn, con empresas atomizadas, organizaciones de empresas en
holding, tercerizacion de servicios, etc.

Para ello, no basta que la legislacién otorgue facultades abstractas a
los trabajadores para constituir organizaciones sindicales de cualquier
naturaleza, sino que debe dotarlas de las facultades minimas que le
permitan desarrollar su acciéon. Entre estas esta el fuero sindical para sus
dirigentes, la obligacién de negociar para las empresas donde esta
organizacién tenga representacion y facilidades para estructurar esta
negociacion, la posibilidad de negociar més alla de la empresa, sin requerir
el consentimiento del empleador, el derecho a huelga, incluso més alla
del procedimiento de negociacién colectiva reglada, y los demds
derechos y prerrogativas sindicales. Si no se realizan estas modificaciones
a la legislacion laboral, los trabajadores y sus organizaciones se veran
imposibilitados de defender y construir sus derechos conforme a las nuevas
y cambiantes realidades del mercado de trabajo.

4) Fomentar a la micro actividad econémica — microempresa
urbana y pequenia produccion agricola — con politicas en sintonia
con la realidad politica econémica del pais y sus apuestas de
desarrollo.

Debido ala importante presencia de actividades microempresariales
que de manera creciente se incorporardn en la dindmica econdmica,
pero fundamentalmente social del pafs, es de vital importancia la
definicién de una politica transversal que fomente y apoye a este sector
dado el estado de agotamiento de las politicas hacia el mismo.

Las necesidades més sentidas siguen siendo la cuestién comercial y
la financiera. Para ello, esta politica debera tener en consideracién cémo
apoyar a un sector que se encuentra en su totalidad volcado al mercado
internoy, en este contexto, cémo se vera afectado a la luz de los futuros
acuerdos. Desde otro 4dngulo, y en funcién de la gran presencia de
unidades precarias y pobres que se encuentran en el sector, se requiere
apoyar la estructuracidn de un sistema microfinanciero que contribuya
a resolver los problemas de financiamiento de las microempresas més
precarias y sus trabajadores y trabajadoras.
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5) Que se promueva la asociatividad en la produccién y en
la comercializacién, fortaleciendo su insercién en mercados, con
mds oportunidades, tanto internos o externos.

A pesar de los bajos niveles de asociacién presentes en el mundo
microempresarial, la asociatividad — bajo alguna de las modalidades
existentes como el cooperativismo — constituye una de las alternativas
reales y a la mano para la apropiacién de las oportunidades que ofrece el
nuevo contexto con los tratados. Esta no sélo permitird abordar los
potenciales efectos negativos que tendrd para su actividad comercial,
sino también mejorar los niveles gremiales, constituyéndose asi en una
contraparte representativa de las demandas del sector. Su debilidad actual
tuvo como consecuencia la casi nula participacion de representantes del
sector en las negociaciones de los actuales acuerdos.

6) Mejoramiento de la normativa laboral para las condiciones
materiales y de trabajo, de acuerdo a nuevas condiciones de
produccion y generacion de servicios.

En un marco de mayor apertura econdémica y mayores exigencias de
competitividad de la produccién nacional, se hace indispensable un
“aggiornamento” de la legislacion laboral nacional. Sin embargo, esta
puesta al dia de la legislacidon no pasa por flexibilizar ain més nuestro
ya escudlido Cddigo del Trabajo, sino que — por el contrario — se
requiere regular las nuevas formas de contratacién de personal,
garantizandole a sus trabajadores el real ejercicio de todos los derechos
laborales, mejorar la regulacién a fin de evitar la elusion de los derechos
de trabajo, incrementar sanciones para desincentivar los atropellos a la
ley de trabajo.

Otro elemento esencial se refiere al mejoramiento y puesta al dia
de los mecanismos de Seguridad Social. En efecto, en un mercado de
trabajo donde el trabajador asalariado con contrato de trabajo duradero
y remuneracion adecuada es cada vez mas escaso, se requiere modificar
las 16gicas basadas en la proteccién por el trabajo dependiente, la
capitalizacién individual del sistema previsional y del seguro de
desempleo, y el sistema de seguro privado de salud. En efecto, estos
institutos y la forma como estén establecidos, exige un supuesto cada
vez menos real: empleos dignos y estables.

En materia de accidentes de trabajo, se requiere que la actual
normativa elimine los incentivos a la elusién de derechos y al
ocultamiento de la informacién sobre accidentes de origen laboral.
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Ademds, se requiere urgentemente mejorar la fiscalizacion y el
seguimiento del comportamiento de las empresas agricolas, mineras y,
en general, las que operan apartadas de los centros urbanos. En efecto,
en ellas las condiciones materiales de trabajo, en términos de seguridad,
son particularmente precarias. Igualmente es necesario mejorar el sistema
de sanciones y de indemnizaciones a los trabajadores afectados por estas
malas practicas.

Otro desafio se refiere a la forma de implementar sistemas de fomento
para introducir elementos de seguridad en la produccién microempresarial.
En efecto, dado su escaso desarrollo y su caracter esencialmente de
subsistencia, no tienen las condiciones para implementar mecanismos
adecuados de seguridad con recursos propios.

7) Respecto a la fiscalizacion, se deberia otorgar posibilidades
a las organizaciones sindicales y sociolaborales para participar
efectivamente en el cumplimiento de la normativa, dotar de
herramientas y recursos a las inspecciones y reformar el sistema
judicial laboral.

La ley tiene por objeto determinar el comportamiento humano. Si
el comportamiento de los sujetos regulados se aparta de lo ordenado
porlaley, se abren los espacios a la “ley del mas fuerte” y ala dominacién
del poderoso por sobre el débil. Esta es la esencia de la ley.

En materia de derechos de trabajo, esta brecha se ha abierto
sustancialmente en los tltimos tiempos y, con la mayor apertura econémica,
se tiende a separar atin mas. De esta forma, se hace indispensable mejorar
sustancialmente el funcionamiento y capacidades de los organismos
generados por el Estado para velar por el cumplimiento de la ley. De lo
contrario, cualquier mejora legislativa no serd otra cosa que mejorar la
poesia de la ley, pero no tendré efectos reales sobre las condiciones de
trabajo. En este proceso, es necesario dotar a las organizaciones de
trabajadores de facultades y potestades para fiscalizar el comportamiento
de las empresas en estas materias.

En este mismo sentido, los esfuerzos deben centrarse tanto en los
organos fiscalizadores, como la Direccién del Trabajo y sus inspecciones,
Servicios de Salud, etc.; como en los 6rganos jurisdiccionales de trabajo.
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Globalizacion y Exclusion
Laboral en Centroameérica

Juan Pablo Pérez Sdinz!

e puede afirmar que, con el actual modelo acumulativo signado

por la globalizacién, las tendencias excluyentes predominan en los

mercados latinoamericanos de trabajo. Los niveles de desempleo,
a pesar del dinamismo de las economias en los 90, no han descendido
sino, por el contrario, han tendido a crecer. Se puede hablar de crisis
del empleo formal dada la pérdida de importancia del empleo ptblico,
ntcleo duro de este tipo de ocupacidn, y las tendencias hacia la
precarizacion de trabajo asalariado. Y hay persistencia del autoempleo
no sostenible en dreas urbanas pero, sobre todo, rurales. En el transfondo
de estas tendencias hay que buscar la progresiva pérdida de centralidad
que ha tenido el empleo formal que, durante la modernizacién nacional,
fue sin6nimo de empleo moderno y mecanismo de integracién social.
Era el que estructuraba las dindmicas laborales tanto en términos de los
flujos migratorios desde éreas rurales y ciudades menores a zonas
metropolitanas (territorialidad, por excelencia, de la modernidad
nacional) como de la movilidad ocupacional hacia este sector que se
erigi6 como el punto de referencia. La crisis de la deuda de los 80
mostrd los limites histdricos de este proceso modernizador y los

1 Juan Pablo Pérez Sainz es soci6logo. Actualmente es profesor e investigador de FLACSO-Costa Rica. Entre sus
publicaciones cabe destacar: From the Finca to the Maquila. Labor and Capitalist Development in Central America, (Boulder,
Westview Press, 1999); y, conjuntamente, con K.Andrade-Eekhoff: Communities in Globalization. The Invisible Mayan Nahual,
(Lanham, Rowman and Littlefield, 2003).
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programas posteriores de ajuste estructural funcionaron como auténticas
acumulaciones originarias del nuevo modelo orientado hacia el mercado
global. La principal expresién laboral de estas transformaciones ha sido
la pérdida progresiva de esta centralidad del empleo formal (Pérez
Séinz, 2003).

A partir de estas premisas, el presente trabajo pretende ver cémo
se estan manifestando estas tendencias excluyentes en Centroamérica.’
Respecto a esta region hay que tomar en cuenta tres fendmenos.
Primero, ha sido un drea de modernizacidn tardfa cuyo primer momento
fue la diversificacion agroexportadora en los afos 50 del siglo pasado
donde algoddn, cana de azticar y carne vacuna complementaron al café
y al banano. Posteriormente, en los afios ‘60, se intentd un proceso
industrializador sustitutivo de importaciones pero con la peculiaridad
que tuvo un alcance regional. Segundo, a pesar de estas similitudes,
hay diferencias entre los paises, destacando Costa Rica por su
excepcionalidad cuya explicacién més inmediata hay que buscarla en
la resolucién democriética de la crisis oligdrquica de los ‘40 que permitid
el surgimiento de un Estado desarrollista y benefactor, practicamente
ausente en los otros pafses de laregion. Y finalmente, hay que tomar en
cuenta que la crisis de los ‘80 y el inicio de los programas de ajuste
estructural vienen marcados por los conflictos bélicos que asolaron a
la regién en esos afios.

Este trabajo estd organizado en cuatro apartados. El primero analiza
la crisis del empleo formal tomando en cuenta tanto la pérdida de
importancia del empleo publico como las tendencias hacia la
precarizacion de las relaciones salariales que afecta no sélo las relaciones
ya existentes sino también las emergentes inducidas por el nuevo modelo
acumulativo. En un segundo acépite tomaremos en cuenta tendencias
expulsoras; o sea, el fenémeno del desempleo abierto pero también el
de la migracién transnacional, que es clave en Centroamérica. Por su
parte, en el tercer apartado se considerard la persistencia de un
autoempleo de subsistencia que genera una economia de la pobreza:
pobres produciendo para pobres. Se concluird haciendo un balance de
estas tendencias e identificando cuéles son nuevas y cudles son
prolongacidon de procesos histéricos méas largos.

2 Centroamérica, en este trabajo, comprende los siguientes paises: Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras y
Nicaragua. Estos cinco paises comparten un mismo proceso histérico de insercién al mercado mundial desde el siglo XIX
que fue iniciado con la produccion y la exportacion de café y banano.
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1. La crisis del empleo formal: declive del empleo publicoy
precarizacion de las relaciones salariales

Como se ha sefialado en la introduccién, el empleo puablico ha
constituido el ndcleo duro del empleo formal y su declive es muestra
inequivoca de crisis del referente laboral central del modelo acumulativo
precedente. La evolucién del peso del empleo ptblico en Centroamérica,
durante la década pasada, se puede observar en el siguiente cuadro.

Cuadro 1
Centroamérica: evolucion del empleo publico en la poblacién
ocupada urbana durante la década de los '90 (porcentajes)

Pais 1990 1999
Costa Rica 25.0 17.2
El Salvador 13.8 12.3
Guatemala 14.4° 8.2°

Honduras 14.4 9.7
Nicaragua 20.3° -

a:1989 b:1998 €:1993
Fuente: CEPAL (cuadro 4).

Hay un par de fenémenos a destacar. Por un lado, el peso del empleo
publico dentro de la PEA ocupada urbana desciende en todos los paises.
No obstante, por otro lado, merece la pena considerar tres casos. El
primero es Costa Rica, ya que historicamente ha sido el pais donde el
empleo publico ha tenido méas importancia y ha sido elemento
fundamental en la configuraciéon de los amplios sectores medios que
caracterizan esa sociedad. El segundo es Guatemala que, a fines de la
década, es el pafs latinoamericano donde el peso del empleo ptblico en
la ocupacién urbana es menor, sélo superado por el Pert, con el 7.2%,
después de los ajustes de la era de Fujimori (OIT, 1999: cuadro 5-A). Y
tercero, no hay datos para estimar tal descenso en Nicaragua, que es el
pais donde tal pérdida ha sido més pronunciada por el nivel que alcanzé
el empleo publico en el marco del modelo de economia mixta
implementado durante la experiencia sandinista. La reduccién del mismo
se inicid ya en ese perfodo con la politica de compactacién que llegd a
afectar a unas 21.000 personas en el bienio 1988-89 que fueron a parar sea
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a actividades informales o al desempleo (Evans, 1995: 223). Con el
gobierno de Barrios de Chamorro se puso en funcionamiento, en 1991,
el Programa de Conversién Ocupacional que, plantedndose como
objetivo «desmovilizar» a 10.000 personas, superd ampliamente esta meta
alcanzando la cifra de 25.000. En 1994 tuvo lugar una nueva iniciativa, el
Programa de Movilidad Laboral, con la finalidad de reducir 13.500 puestos
de trabajo de manera escalonada. A mediados de 1995 los logros
alcanzados era inferiores a los esperados. Ademas de este conjunto de
programas, tal vez la medida més impactante fue la que afect6 a los
Ministerios de Defensa y Gobernacién con la finalizacién del conflicto
bélico de los afios ‘80. Se estima en torno de 75.000 las personas afectadas
(Pérez Sainz y Cordero, 1997: cuadro 13). Asi, el empleo publico
representaba, en 1985, el 31,0% del total de la PEA de ese pais y se
redujo, entre ese afio y 1993, a una tasa anual del 7,7% (Funkhouser y
Pérez Sdinz, 1998). O sea, la reforma del Estado, con su consiguiente
impacto en el empleo publico, debe ser entendida en este pafs como el
desmantelamiento del Estado que configuré la experiencia sandinista.

Por consiguiente, esta expresion de crisis del empleo formal se manifiesta
también en Centroamérica. No obstante, habria que indagar las
redefiniciones que ha conllevado en términos de la composicion de este
espacio ocupacional. Al respecto, nuestra hipdtesis es que los perdedores
de este declive son la mano de obra menos calificada teniendo como
corolario una cierta tecnificacién y/o profesionalizacién del aparato estatal.

Precarizacién de relaciones salariales serfa una segunda manifestacion
de la crisis del empleo formal. Hay que advertir que precarizacién es
un término que ha sido utilizado en América Latina de manera empirica
y con poca precisién analitica. Mora (2000) nos ha mostrado el camino
para comenzar a apuntalarlo conceptualmente. Para éllo propone tomar
en cuenta tres dimensiones de este fendmeno: reestructuracion
productiva y flexibilidad laboral; desregulacién laboral; y debilitamiento
del actor sindical. Veamos las dos tltimas en relacién a Centroamérica.?

Del estudio realizado por la OIT (2000), sobre reformas laborales en
América Latina durante la década de los 90, se sefiala — en primer lugar —
que ni en Honduras ni en Costa Rica, los cddigos de trabajo tuvieron

3 No podemos tomar en cuenta la primera dimensién, la referida a flexibilidad laboral, ya que no se cuenta en Centroamérica,
al contrario de otras latitudes latinoamericanas, con estudios al respecto. Este es un gran vacio en la comprensién de las
transformaciones laborales en Centroamérica.
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modificaciones. No obstante, en el tltimo pafs, en 1993, se promulgd una
ley que afecté a la legislacién de asociaciones solidaristas, al propio codigo
del Trabajo y a la ley organica del Ministerio del Trabajo. En Nicaragua, se
ha regulado, por primera vez, el periodo de prueba pero sélo para contratos
de duracién indeterminada. En Guatemala se ha generalizado a todos los
sectores un minimo de 15 dfas de vacaciones. En estos dos paises se ha
extendido la duracién de licencias con goce de sueldo. En cuanto a
dimensiones colectivas de las relaciones laborales, es tal vez en El Salvador
donde se ha logrado més transformaciones suprimiendo normas restrictivas
de derecho de asociacién, facilitando los tramites de inscripcion de
sindicatos y estableciendo el fuero sindical. Respecto al mismo hay que
mencionar que, en Costa Rica, se han establecido normas de proteccién
al sindicato, especialmente en sus relaciones conflictivas con el
solidarismo. En estos dos paises se ha intentado fortalecer la contratacién
colectiva prohibiendo la misma fuera del sindicato cuando éste existe.
Y, en el pais cuscatleco se ha establecido la presuncién de legalidad en el
caso de huelga. Respecto a este fortalecimiento de derechos laborales
colectivos, hay que tener en cuenta la solicitud que elevé la AFL-CIO
ante el Congreso de Estados Unidos de excluir del Sistema General de
Preferencias a aquellos paises que violaran las libertades sindicales.* Este
hecho, estd ligado a los nuevos procesos de proletarizacidon y a sus
consecuencias en términos de globalizacién de la accién laboral, fendmeno
al que nos referiremos més adelante.

Por consiguiente, lo que se puede concluir del parrafo precedente es
que las reformas laborales en la region centroamericana presentan varias
caracteristicas. Primeramente, son limitadas, lo que implica que la
desregulacion laboral no ha sido una cuestion central en las estrategias
de ajuste estructural en estos paises. Segundo, no parecen que hayan
inducido flexibilizacién en los mercados de trabajo.’ Y, tercero, en algunos
casos se han extendido y fortalecido los derechos laborales colectivos.
En nuestra opinién, estos rasgos responden a dos fenémenos. Por un lado,

4 Se debe tener en cuenta que en el capitulo V del “Trade and Tariff Act of 1984”, se establecen cinco garantias laborales
que han de ser respetadas para acceder a las ventajas que se derivan de este sistema. Estas garantias son las siguientes:
general de asociacion; especifico de sindicalizacion; prohibicién de trabajos forzosos; utilizacién de menores; y de régimen
aceptable de condiciones de trabajo (Pérez Séainz, 1999).

5 En términos de la evaluacién hecha por el Banco Mundial, institucién que apoya sin reservas la flexibilizacién de los
mercados laborales, Centroamérica estaria en una posicion intermedia en el espectro latinoamericano. La excepcion seria
Nicaragua que, junto a México, aparecen los casos de mayor “rigidez” laboral (Burkiy Perry, 1997); un legado del sandinismo.
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los mercados laborales centroamericanos, historicamente, han sido
flexibles y, por tanto, no habfa muchas “rigideces” que remover. Y, por
otro lado, la democratizacién iniciada con la finalizacién de los conflictos
bélicos tenfa que tomar en cuenta los derechos de los trabajadores. El
caso mas elocuente, al respecto, es El Salvador donde el conflicto finaliz6
en un empate y las fuerzas insurgentes lo hicieron valer en la
reconstruccién democrética.

En cuanto la dimensién del actor sindical, el cuadro 2 nos muestra
la evolucion de la tasa de sindicalizacién durante la década pasada.

Cuadro 2
Centroamérica: evolucién de la tasa de sindicalizacion
durante la década de los 90 (porcentajes de la fuerza de trabajo)

Pais 1990-1995 1996-2000
Costa Rica 20.8 13.1
El Salvador 27.0 5.2
Guatemala 11.2 4.4
Honduras 14.3 6.0
Nicaragua 9.6 22.6

Fuente: OIT (2002: cuadro 3b)

Como se puede observar, con la excepcion nicaragiiense, en el resto
de los paises ha descendido de manera significativa, especialmente en
el caso salvadoreno. Este fenémeno no es de extranar ya que refleja una
tendencia histérica del mundo laboral de esa regién donde los actores
laborales, por la represién a la que han sido sometidos, han presentado
gran debilidad (Pérez Sdinz, 1999). En cuanto al incremento en el caso
nicaragiiense, la hip6tesis a avanzar es que la migracion ha realzado el
peso de los trabajadores sindicalizados que, probablemente, por su
empleo protegido no se han visto obligados a abandonar el pafs.

Por lo tanto, es clara la precarizacién salarial en términos de debilidad
de la accién sindical. No obstante, es importante sefialar cambios que se
estan operando en la naturaleza de la accion colectiva dentro del mundo
laboral centroamericano. Nos referimos a la transnacionalizacién de la
accion laboral que se ha dado en los Gltimos afos y que hemos mencionado
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previamente. El andlisis clave sobre este fenémeno lo provee Quinteros
(2000).° Esta autora identifica cinco tendencias relevantes. La primera
tiene que ver con el cuestionamiento del Estado nacional como garante
de derechos laborales colectivos y la emergencia de mecanismos no
estatales en la resolucién de conflictos al respecto. Segundo, se detecta
una mayor presencia de actores no sindicales en los conflictos sobre
derechos laborales, individuales o colectivos; presencia que cuestiona
el monopolio histérico ejercido por las organizaciones sindicales.
Tercero, los éxitos alcanzados en algunos de estos casos son limitados;
ésto muestra la existencia de limites estructurales. Cuarto, se percibe
una creciente transnacionalizaciéon de la accién laboral con incorporaciéon
de actores centroamericanos, sindicales y no sindicales, en redes
internacionales de activismo laboral. Y quinto, también en este campo,
Costa Rica mantiene su excepcionalidad debido a varios factores:
presencia importante del solidarismo’; amenaza permanente de cierre
de empresas ante los costos relativamente altos, respecto a otros paises
de la regién, por las cargas sociales; y la incidencia histérica de la
ciudadanfa pasiva que ha configurado la accién colectiva en este pais
durante las décadas pasadas.

2. Desempleo y migracion transnacional

El mundo laboral centroamericano se ha visto igualmente afectado
por tendencias excluyentes durante la dltima década. Un fendmeno
que ha mostrado una cara conocida, como la del desempleo, pero
también otra menos conocida: la migracién transnacional.

La evolucion del desempleo abierto urbano, incluyendo su
incidencia en las dos categorias socio-demogréficas de mayor impacto
historicamente, puede ser analizado en el cuadro 3 que se limita a los
tres paises que contienen informacidn.

6 Esta autora hallevado a cabo el analisis de un conjunto de estudios de casos de empresas, en toda la region, en distintos
escenarios identificados segln la presencia de actores sindicales y no sindicales y &mbitos locales y globales de accién laboral.

7 Es un movimiento, de iniciativa patronal, que busca la armonia y cooperacié obrero-patronal mediante un pacto donde los
trabajadores obtienen ciertos beneficios sociales a cambio de renunciar a la organizaciuén sindical.
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Cuadro 3
Centroamérica: evolucién del desempleo abierto urbano
durante la década de los '90 (tasas)

Pais y afio Total Femenino Juvenil®
Costa Rica
1990 5.4 6.2 10.4°
1999 4.9 8.2 14.9°
El Salvador
1990 9.9 9.8 18.6°
1999 8.0 5.8 13.9°
Honduras
1990 6.9 5.2 10.7°
1999 3.7 3.8 10.0°
a: total nacional b: de 12 a 24 afios c: de 15 a 24 afios d: de 10 a 24 afios

Fuente: (OIT, 2002: cuadros 1-A, 2-Ay 3-A)

Enlos tres casos, los niveles de desocupacion no superan los dos digitos
y, ademds, no ha habido incremento a lo largo de la década. O sea, se
insindan dos fendmenos. Por un lado, el desempleo abierto, como en el
pasado, sigue sin ser un mecanismo de ajuste importante de los mercados
centroamericanos de trabajo. Y por otro lado, parece mantener su naturaleza
ciclica y no presentar rasgos estructurales como en otros paises
latinoamericanos. La mayor incidencia de la desocupacién en la fuerza de
trabajo femenina acaece s6lo en el caso costarricense. Este cuadro no sugiere
que haya asociacién clara entre este fenémeno y el aumento de la
participacién femenina en el empleo que se ha dado en la década pasada.
Asi, en Costa Rica, la tasa de participacion se ha incrementado del 39% en
1990 al 45% en 1999, mientras que en El Salvador ha permanecido
praticamente estable: 51% y 52% (CEPAL, 2001, cuadro 2). Estos datos
sugerirfan asociacion pero los resultados de Honduras lo cuestiona ya que
la tasas de participacion femenina ha aumentado (del 43% en 1990 al 54%
en 1999) mientras el desempleo femenino ha descendido.

Por el contrario, la evidencia es contundente respecto a los jévenes, a
pesar que las tasas que se manejan tienen cobertura nacional que reflejan
niveles inferiores de desocupacién a los existentes en areas urbanas. Al
respecto hay que recordar los efectos erosionadores en términos identitarios
ya que el trabajo como fuente de identidad se ve cuestionado. La
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consecuencia son los comportamientos anémicos como la delicuencia,
expresion cruda de la desintegracion social. La problemética de las pandillas
juveniles, conocidas en la regién como “maras”, es uno de las cuestiones
sociales mas preocupantes en Guatemala, El Salvador y Honduras.

Aunque no aparece reflejado en el cuadro, mencién especial requiere
el caso nicaragtiense donde hubo un descenso desde una tasa del 21,9%, en
1993, aun nivel del 12,9% en 1998 (OIT, 1998, cuadros 3-A). Larazén no
debe buscarse en la generacion de empleo en ese pafis sino en el fendmeno
de la emigracion, especialmente hacia Costa Rica, como vélvula de escape
de ese mercado laboral. Lo que se insintia es que el nuevo modelo, a pesar
de su dinamismo econémico, genera también un excedente estructural de
fuerza de trabajo y que el mismo se va a mantener. Por otro lado, y esto
serfa una diferencia con el modelo anterior, los altos niveles alcanzados ya
por el autoempleo suponen que la sustitucion de esta ldgica de exclusiéon
por la de autogeneracién de empleo no va a ser tan facil como antes. El
caso nicaragiiense es ejemplar al respecto. Ademas, no debe olvidarse la
desocupacion generada por el impacto del huracidn Mitch en ese mismo
pais y, sobre todo, en Honduras (CEPAL, 1999a; 1999b).

No sé6lo en Nicaragua pero también en el resto de los paises, con la
excepcidn costarricense, los niveles de desempleo son bajos gracias a
la funcion de ajuste de mercados de trabajo que estd jugando la
emigracién. Ademas, este fenémeno representa una de las principales
modalidades de insercién de Centroamérica en el proceso globalizador;
insercién originada en la propia sociedad y no resultado de politicas
estatales o estrategias empresariales.

Lo que se quiere enfatizar son sus efectos en términos laborales,
que serfan dos. Primero, la emigracion se ha erigido, en algunos paises
de la regién, en un mecanismo importante de ajuste del mercado de
trabajo, como ya se ha mencionado. Y segundo, este fendmeno muestra
la globalizacién de los mercados laborales cuestionando el caricter
nacional de los mismos. Es decir, en el periodo previo de modernizacion,
las migraciones internas, especialmente la rural-urbana, permitieron la
movilidad espacial de la mano de obra y la configuracién de lo que se
podria identificar como mercado nacional de trabajo. (Obviamente, la
territorialidad del mismo se concentraba en las 4reas urbanas,
especialmente, en las metropolitanas que fue el escenario privilegiado
por ese tipo de modernizacién). En la actualidad esta centralidad estd
cuestionada por el fenémeno de la emigracién, que internacionaliza tal
mercado, pero también por su fragmentacién a nivel local.
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Por la indocumentaciéon de muchos de los desplazamientos, sélo se
puede tener una idea aproximada de la magnitud de este fendmeno. Asi,
el dltimo censo de los Estados Unidos, de 2000, muestra una presencia
de 1,7 millones de centroamericanos; de ellos 655.000 son salvadorefios
y 372.000 guatemaltecos que serfan las dos nacionalidades de mayor peso
(Guzman, 2001). Esta poblacién no corresponde ni a los estratos mas
pobres ni alos més ricos de sus respectivas sociedades; ademds muestran
un perfil educativo, en promedio, més elevado (Mahler, 2001).

En términos de emigracién hacia el Norte, El Salvador es el pais
donde este fenémeno ha tenido mayor incidencia. Se ha estimado que
en torno al 15% de la poblacién de este pais ha emigrado en los ‘80. La
fuerza laboral que lo ha hecho se caracteriza por su condicién masculina,
edad entre los 20 y 29 afios y mayor educacién. A su vez, el envio de
remesas ha tenido multiples impactos en el mercado laboral salvadorefio:
ha incidido negativamente en la tasa de participacion de los no migrantes;
ha afectado los salarios; y ha reducido las presiones en términos de
desempleo (Funkhouser, 1992a).® También para el caso nicaragiiense se
detecta que la problacién emigrante se encuentra en edad de trabajar,
tiene mayor nivel de escolarizacién y proviene de ocupaciones no
manuales. Igualmente las remesas han impactado, negativamente, sobre
la participacién laboral pero han tenido efectos positivos, aunque
moderados, en la generacién de autoempleo (Funkhouser, 1992b).

El caso nicaragiiense es de importancia especial ya que el mercado
laboral de ese pais ha sido el que ha sufrido transformaciones mayores
con la aplicacién de medidas de ajuste estructural; medidas que han
supuesto, ante todo, el desmantelamiento de la economia mixta
desarrollada durante el régimen sandinista. Asi, se dié un descenso dréstico
del empleo publico y el autoempleo parece haber alcanzado sus limites
estructurales de absorcion de excedente laboral.® El mercado de trabajo
se ajust, a inicios de la década pasada, con un incremento espectacular
del desempleo abierto, como se ha mencionado previamente. Y,
posteriormente, ademas de la recuperacién econdémica, la migracién hacia
Costa Rica estd actuando como una verdadera valvula de escape y de

8 Es importante también resaltar el impacto a nivel local de la migracién tal como muestra, para el caso de la comunidad de
Santa Elena en Usulatéan (El Salvador), el primer estudio binacional realizado tanto en esta localidad salvadorefia como en
Los Angeles (Andrade-Eekhoff, 1998).

9 Datos para las tres principales ciudades, indican que el denominado sector informal ha incrementado su peso, en el total
del empleo, del 59,1%, en 1992, al 66,2%, en 1998 (Agurto, 1998: cuadro 1).
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ajuste de ese mercado de trabajo (Funkhouser y Pérez Sdinz, 1998). Los
cambios laborales del pais meridional han favorecido la incorporacién
de los migrantes nicaragiienses los cuales se han empleado en actividades
poco calificadas donde se requiere una fuerza de trabajo joven en
condiciones de ofrecer un rendimiento laboral intenso. Ademds de
constituir una mano de obra mds barata es en términos de derechos
laborales que parece que se establecen las diferencias mas significativas
con los trabajadores costarricenses (Morales y Castro, 1999).

Por consiguiente, la nueva modernizacién globalizada implica la
permanencia de tendencias de exclusion laboral, especialmente en su
manifestacién mds explicita como lo es el desempleo. Esta persistencia
es la otra cara de la generacién insuficiente de empleo por parte de las
nuevas actividades acumulativas. Pero, a la vez, ha emergido un nuevo
fenémeno de naturaleza altamente paraddjica: la migracién transnacional.
Por un lado, supone una modalidad de exclusién extrema conllevando
desarraigo territorial. Pero, por otro lado, incorpora plenamente, aunque
de manera penosa, a la fuerza de trabajo al proceso globalizador.

3. Autoempleo de subsistencia y economia de la pobreza

Historicamente, una parte significativa de la fuerza de trabajo
centroamericana ha debido autogenerarse empleo el cual, ademés, ha
estado signado por ldégicas de subsistencia. El resultado ha sido la
constitucién de una amplia economia de la pobreza: pobres
produciendo para pobres.

Asi, la modernizacién del agro centroamericano se basé en el famoso
binomio: grandes fincas agroexportadoras y pequefas propiedades para
fines de subsistencia.'’ Esto dio lugar a que la dindmica del empleo
estuviera signada por cuatro fenémenos. En primer lugar, los puestos
de trabajo generados en el sector agricola durante este periodo
modernizador fueron escasos. Segundo, se mantuvo la estructura de
insercién ocupacional ya que, a inicios de los 80, todavia un poco més
de la mitad de la fuerza laboral se ubicaba en pequefias parcelas como
trabajadores familiares. Tercero, el sector moderno (fincas dedicadas a
productos de exportacidén) generaba pleno empleo por periodos cortos

10 Las excepciones fueron el café en Costa Rica y Honduras, donde predominaron las propiedades medianas y pequefias,
y el arroz que, basado en grandes propiedades, se orienté hacia el mercado interno.
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de tres a cuatro meses correspondiendo con las temporadas de cosecha,
demandando mano de obra temporal. El excedente laboral era revertido
al sector campesino tradicional que, dada su baja productividad, se
caracterizaba por un alto subempleo. Es esta combinacién de
temporalidad del pleno empleo en el sector moderno, con alto
subempleo en el sector tradicional, lo que el anélisis del PREALC
(1986) identificé como el problema basico del agro centroamericano.
Y, cuarto, la remuneracién de los trabajadores permanentes en fincas
no estaba asociada al desarrollo de la productividad sino a las
condiciones del mercado influido por la sobreoferta de trabajadores
eventuales. Por su parte, los salarios de estos dltimos servian, junto ala
diversificacién hacia actividades no agricolas, para intentar compensar
el deterioro del ingreso campesino.

Pero, a este panorama tampoco escaparon los medios urbanos. La
limitada dindmica del sector formal llevé a que, ya desde los 70, la
principal fuente de ocupacién se generase en actividades informales.
Las mismas, también en su mayoria, estuvieron signadas por l6gicas de
subsistencia. Como se mostré para los afios ‘80 en las principales ciudades
de la regién, con la excepciéon de San José, los altos niveles de
pauperizacion indujeron el predominio de una informalidad no dindmica
orientada hacia la subsistencia y, por lo tanto, reproductora de pobreza
(Pérez Séinz y Menjivar Larin, 1994).

Pasando a los afios ‘90, el cuadro 4 nos muestra la incidencia de la
pobreza en el trabajo por cuenta propia, no profesional, y nos permite
comparar tal impacto con los niveles de pauperizacion del total de los
ocupados tanto en dreas rurales como urbanas."!

11 Recordemos que la pobreza es un atributo de los hogares por lo que los niveles de pauperizacion de este cuadro son
inferiores ya que no contemplan la totalidad de las unidades domésticas; en concreto, no estan considerados los desempleados
y los casos de hogares sin ocupados. En estos dos tipos de situaciones, la incidencia de la pobreza es mayor.
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Cuadro 4
Centroamérica. Incidencias de la pobreza en el trabajo
por cuenta propia (porcentajes)

Total ocupados Trabajo por cuenta propia
Pais y afio . .
: Trales  ubaras | AdTeUtua o an senioos

Costa Rica

1990 17 15 27 28 24

1999 12 10 21 17 26
El Salvador

1995 53 34 72 50 41

1999 55 29 80 43 35
Guatemala

1989 70 42 76 48 35

1998 66 40 69 51 46
Honduras

1990 83 60 90 81 73

1999 81 64 89 80 72
Nicaragua

1993 75 52 89 60 45

1998 70 54 87 59 52

Fuente: CEPAL (2001, cuadros 17 y 18)

Observando las dos primeras columnas hay que destacar la conocida
mayor incidencia de la pobreza en areas rurales que en urbanas, aunque
en Honduras y Nicaragua se incrementa en el tiempo tal incidencia en
las dreas urbanas mientras en las rurales tiende a descender. El segundo
hecho a destacar es la diferencia entre pafses donde Costa Rica destaca
dentro de la regién por sus niveles, sensiblemente, més inferiores de
pauperizaciéon. Un efecto del desarrollo modernizador previo donde,
como se sefiald en la introduccién, la salida democratica a la crisis
oligdrquica permiti6 el desarrollo de un Estado benefactor. Honduras
y Nicaragua representan el extremo opuesto con generalizacién de la
pobreza. En términos urbanos, Guatemala y El Salvador se ubicarfan en
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una posicién intermedia. Hay que destacar este dltimo caso porque
representa el proceso de mayor reduccidon de pauperizacién urbana;
un fenémeno que no es ajeno al impacto aliviador de las remesas
originadas por la migracién. Pero en términos rurales, nos sentimos
inclinados a agrupar a estos dos pafses con Honduras y Nicaragua;
incluso en el caso salvadorefio, ya que ha habido deterioro en sus areas
rurales. O sea, la gran diferencia entre Costa Ricay el resto de laregién
se establece, principalmente, en términos rurales.

Estas dos primeras columnas nos sirven como referentes para evaluar la
incidencia de la pobreza en el trabajo por cuenta propia, expresién mas
nitida de autoempleo. Al respecto, se pueden hacer varias observaciones.
Primero, en todos los paises la incidencia de la pauperizacion en el trabajo
por cuenta propia agricola (“proxi” de campesinado) es mayor que la del
total de ocupados. O sea, se sugiere asociacion entre esta categoria
ocupacional y la pobreza. No obstante, hay que diferenciar situaciones.
En Costa Rica y Guatemala, los descensos de pobreza son mayores en el
campesinado, lo que insinuaria cierta reconversion productiva. En Honduras
y Nicaragua, son més lentos mostrandose la inercia de estructuras histéricas
que limitan las posibilidades de transformacion del campesinado. Y la
situacion més preocupante es la salvadorefia por el deterioro social creciente.
Una segunda observacién tiene que ver con la mayor incidencia de la
pobreza en el trabajo por cuenta propia productivo que en el improductivo
en 4reas urbanas. O sea, se sugiere que en las actividades comerciales y de
servicios, donde la productividad tiene menor poder discriminatorio, el
trabajo por cuenta propia puede encontrar nichos dindmicos. Y la tercera
observacién es que en Guatemala, para 1989, y en Nicaragua, para las dos
observaciones, el trabajo por cuenta propia improductivo tiene niveles de
pauperizacion inferiores al promedio de trabajadores urbanos.

Por consiguiente, el autoempleo de subsistencia, signado por la pobreza,
sigue siendo relevante en la regiéon. No obstante, hay cierta tendencia
hacia su reduccién en areas urbanas pero no se puede afirmar lo mismo
para las zonas rurales. Respecto a estas areas, lo mas significativo a destacar
es la tendencia hacia la descampesinizacién. El deterioro de los ingresos
de origen agricola ha llevado a que algunas unidades campesinas hayan
desplegado estrategias de diversificacién de obtencién de recursos
monetarios a través de la realizacién de actividades rurales no agricolas;
ademés no hay que olvidar la recepcién de remesas debido a la emigracion.
De hecho, hay evidencia que apunta a que una parte creciente de los
ingresos de los hogares rurales de la region provienen de actividades no
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agricolas (Weller, 1997). Esto ha supuesto que se comience a cuestionar el
binomio latifundio-minifundio que ha predominado en la dindmica agraria
de la region por décadas (Baumeister, 1991).

4. Conclusiones

Como anunciamos en la introduccién queremos concluir
reflexionando, haciendo un balance de este conjunto de tendencias
excluyentes, enmarcandolas historicamente para ver cudles han sido
inducidas por la globalizacién y cudles no.

Lo primero que hay que destacar es que el empleo formal nunca ha
tenido en Centroamérica la centralidad que mostré en otros paises
latinoamericanos, especialmente los de modernizacion temprana. Hasta
los afios ‘60 del siglo pasado, estamos hablando de sociedades
fundamentalmente agrarias, donde la l6gica predominante era el ya
mencionado binomio finca exportadora/parcela de subsistencia, con la
generacion de empleo temporal, claramente precario, en el sector
moderno, complementado con un alto subempleo en el sector tradicional.
De ahf los altos niveles de pauperizacién que caracterizaron al agro de la
region y que constituyeron la condicion necesaria de los conflictos bélicos
posteriores.'? En la década de los 60, considerada la década de “oro” en
términos del desarrollo centroamericano, se atisbé la centralidad del
empleo formal en el marco del intento industrializador sustitutivo de
importaciones. Pero fue un momento “dorado” de corta duracién ya que
en el siguiente decenio, los limites de este proceso fueron obvios y se
estanco la generacidon de empleo formal. De hecho, ya desde los ‘70, el
empleo informal tuvo un mayor ritmo de crecimiento. La gran excepcién
de estas tendencias la representé Costa Rica, por las razones ya
mencionadas, donde el empleo formal sf jugd un papel central con el
desarrollo de un importante proceso de generacion de empleo publico,
que constituyd el ndcleo duro de empleo formal.

Por lo tanto, la crisis del empleo formal es relativa en Centroamérica
porque su centralidad en la modernizacién pasada ha sido también relativa.
Hemos visto que ha habido un declive del empleo publico que debe ser
matizado por el peso que tenfa este ambito ocupacional. Y en cuanto a
la precarizacion salarial, los resultados son mixtos. El marco de conflictos

12 La condicion suficiente la representd la involucion autoritaria que degener6 en terrorismo de Estado.
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bélicos supuso que, paradojicamente, se diera cierta regulacion laboral
pero vino acompanada de una accién sindical drasticamente disminuida.
Esto dltimo remite también a patrones histdricos previos. De todas las
maneras, en los nuevos ejes acumulativos (nuevas agroexportaciones,
industria de la maquila y turismo) no se vislumbra nitidamente la
generacion de empleos no precarios. El turismo presenta el balance mas
favorable pero esta actividad estd signada por la estacionalidad. La gran
excepcion son las actividades de alta tecnologifa, concentradas en Costa
Rica que prolonga asi relativamente su excepcionalidad, pero suimpacto
en términos de volumen de empleo es minimo.

También se mantiene como tendencia histérica la poca relevancia del
desempleo abierto. En este sentido, la region centroamericana se aparta
del cardcter mas bien estructural que ha adquirido este fenémeno en
otras latitudes latinoamericanas. Pero ésto no significa que no haya
tendencias hacia la expulsion de la fuerza de trabajo. Por el contrario,
hay que destacar el fendmeno de la migracién transnacional que tiene
una doble importancia. Por un lado, juega un papel crucial en los ajustes
de los mercados de trabajo de la regién y, por otro lado, constituye la
principal modalidad de insercién en la globalizacién de Centroamérica.
Se puede argumentar que tampoco estamos ante un fendmeno nuevo ya
que se han dado procesos migratorios al interior de la propia region,
especialmente los que acaecieron con la actividad bananera (salvadorefios
a Honduras y nicaragiienses a Costa Rica). No obstante, la magnitud de
los flujos, el destino hacia el Norte (preferentemente, hacia los Estados
Unidos) y el impacto de la remesas, supone que se estd inequivocamente
ante un fenémeno nuevo. Incluso el desplazamiento de nicaragiienses
hacia Costa Rica, por el tipo de ocupaciones y su destino hacia el area
metropolitana de San José, rompe con patrones previos. Es decir, la
migracidn transacional es, sin duda, la expresién laboral més novedosa y
puede ser atribuida a la globalizacién.

Finalmente, se mantiene el autoempleo de subsistencia,
especialmente en areas rurales. Sin embargo, el actual campesinado de
subsistencia se encuentra en un contexto diferente, signado por la crisis
del binomio latifundio/minifundio que caracterizd el desarrollo del
agro centroamericano en las décadas pasadas. Se estd ante una situacién
mas compleja donde se percibe la emergencia de una nueva ruralidad
donde lo agricola estd perdiendo centralidad. En este sentido,
argumentarfamos que hay prolongacién de esta tendencia histérica pero
su naturaleza esté siendo redefinida por la propia globalizacién.
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Por consiguiente, se puede decir que las tendencias laborales excluyentes
en Centroamérica tienen raices histdricas profundas pero la globalizacion
las esta redefiniendo. Asi, la precariedad salarial est4 siendo refuncionalizada
dentro del nuevo modelo acumulativo y el autoempleo de subsistencia
adquiere nuevos significados con la emergencia de una nueva ruralidad. Lo
que no cabe duda es que el fenémeno de la migracién transnacional, cen-
tral en la configuracion del actual mundo laboral centroamericano, es propio
al proceso globalizador. Es decir, la globalizacién ha encontrado en
Centroamérica un contexto propicio donde historicamente la exclusién
se ha impuesto a la integracién laboral.
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Apresentacao

Este texto, concluido em setembro de 2003, constitui um dos
produtos do Convénio UNESCO/FLACSO-Brasil (2003),
desenvolvido na Sede Académica Brasil da Faculdade Latino-
Americana de Ciéncias Sociais — FLACSO/Brasil. No entanto, vale
ressaltar que recupera resultados atingidos por outros projetos e
convénios executados pela FLACSO/Brasil.

1 Silvia C. Yannoulas é argentina, licenciada em Ciéncias da Educacéo pela Faculdade de Filosofia e Letras da Universidade
de Buenos Aires, mestre em Ciéncias Sociais com mengdo em Educacéo pela Faculdade Latino-Americana de Ciéncias
Sociais — FLACSO/Argentina, e doutora em Ciéncias Sociais pelo Programa de Doutorado Conjunto FLACSO/Universidade
de Brasilia (Brasil) em Estudos Comparados sobre a América Latina e o Caribe. Especialista em relagdes de género na
educagcéo, na ciéncia e no trabalho, com énfase na formulag&o de politicas publicas. Professora-Pesquisadora Internacional
da FLACSO/Brasil. Coordenadora do Projeto de Pesquisa “Mulheres e Politicas Publicas de Trabalho e Renda: Entre a
Descentralizagéo e a Integragéo Supranacional — Um olhar a partir do Brasil (1988-2002)". Participou como colaboradora
de diversos projetos da FLACSO/Brasil, entre eles o Convénio UNICEF/FLACSO/Brasil sobre “Meninas e Adolescentes
no Brasil” (1992-1994), e Parceria Nacional MTE/FLACSO/Brasil (1998-2003).

2 Cid Garcia é brasileiro, arquiteto e mestre em Engenharia de Produgéo pela Coppe, Universidade Federal de Rio de Janeiro
—UFRJ. E membro da FLACSO Sede Académica Brasil desde 1981, Professor-Pesquisador Internacional da instituic&o.
Pesquisa atualmente a area de portadores de deficiéncia. Participou, e participa, como colaborador de inimeros projetos da
FLACSO/Brasil, entre eles o Convénio UNICEF/FLACSO/Brasil sobre “Meninas e Adolescentes no Brasil” (1992-1994).
Participa, desde 1998, da Parceria Nacional MTE/FLACSO/Brasil.
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A FLACSO ¢é um organismo internacional, intergovernamental,
autonomo, fundado em 1957, pelos Estados latino-americanos, a partir de
uma proposta da UNESCQO. A FLACSO tem o mandato institucional de:

* desenvolver a docéncia de pds-graduacdo, a pesquisa e a

cooperacao cientifica e assisténcia técnica, no campo das Ciéncias

Sociais e suas aplicacoes;

* para apoiar o desenvolvimento e a integracao dos paises da América

Latina e Caribe.

Como espaco privilegiado para a reflexao/acao, podemos dizer que
a FLACSO/Sede Académica Brasil tem se preocupado especialmente,
ao longo de sua histdria, com algumas problematicas especiais que dizem
respeito a relacdo entre as ciéncias humanas e as politicas publicas:

a) o tema das relagdes de género, por meio de vérias pesquisas e

convénios desde sua criacio em 1981, sendo sobre as mulheres, a

participacao e a satde sua primeira publicagdo institucional;

b) desde 1986, a Sede Académica Brasil da FLACSO desenvolve e

aplica a metodologia participativa, em diferentes contextos relativos

ao didlogo social: conselhos de saide, Conselhos Tutelares da crianga

e do adolescente, conselhos de trabalho, entre outros;

c) a partir de 1988, a FLACSO/Brasil tem participado de vérios

projetos sobre o tema do trabalho e geragao de renda, particularmente

no que diz respeito ao didlogo social (no sistema tripartite e paritario,

mas também no que diz respeito as negociagdes coletivas);

d) finalmente, a Instituicdo tem se dedicado em diferentes oportunida-

des ao estudo das categorias que, atualmente, estao incluidas no con-

ceito de diversidade (além da mencionada categoria de género, espe-

cialmente trabalhou sobre infancia e sobre portadores de deficiéncia).

Um dos convénios que permitiu comegar a visualizar o enramado de
consequiéncias decorrentes de diversos tipos de discriminacao foi o Projeto
de Cooperacao Cientifica “Meninas e Adolescentes no Brasil”,
desenvolvido entre 1992 e 1994 em parceria com o UNICEFE. O mencionado
projeto visava elaborar um quadro da situagao das meninas e adolescentes
no Brasil bem como estimular a incorporagao gradativa e constante das
questdes de género no incipiente desenvolvimento dos Conselhos Tutelares.

Com posterioridade a execucao do Convénio UNICEF/FLACSO/
Brasil, duas pesquisadoras engajadas no projeto tiveram oportunidade
de desenvolver algumas reflexdes sobre o tema das mdltiplas relagoes
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existentes entre os tipos de discriminagao, com énfase na relacdo entre

género e idade (ver RODRIGUES & YANNOULAS, 1998).

Outro convénio que definitivamente marcou a histéria da FLACSO/
Brasil na construgdo da reflexdao sobre a diversidade no mundo do
trabalho foi a Parceria Nacional MTE/FLACSO/Brasil, desenvolvida
entre 1998 e 2003 por meio dos Projetos Replanfor, Formap e
Milenium. Vérios dos resultados da Parceria Nacional permitiram
trabalhar a concatenacao de diversos tipos de discriminagao no mundo
do trabalho, com especial énfase nas questdes de género, raca/cor e
portadores de deficiéncia.

Assim, nosso interesse atual é, retomando essas antigas preocupagdes,
refletir sobre a inser¢ao das mulheres e dos portadores de deficiéncia
no mundo do trabalho, considerando para tanto alguns eixos estruturantes:

1) Semelhangas e divergéncias conceituais entre as categorias de
género e de deficiéncia, bem como sua articulacio com os atuais
conceitos de diversidade (CUELLAR, 1997) e interseccionalidade
(CRENSHAW in Revista Estudos Feministas, 2002).

2) Origem e desenvolvimento dos movimentos sociais e da refle-
xao cientifica sobre essas duas categorias, especialmente no que diz
respeito a insercao das mulheres e dos portadores de deficiéncia no
mundo do trabalho.

3) Recomendagdes para as politicas ptblicas de trabalho decorrentes
da anélise das ditas duas categorias, com uma dupla abordagem: a
participacao efetiva dos e das envolvidas nessas categorias na formulagao
de politicas ptblicas (por intermédio dos conselhos de trabalho e/ou
intersetoriais), e a inclusio efetiva da problemaética da diversidade no
conteudo das politicas publicas de trabalho e renda.

Neste artigo pretende-se avancar na proposta de integragdo de
saberes provenientes de diversos tipos de estudos da discriminacao e
da diversidade, num esforgo de ultrapassar a andlise de posicoes isoladas
de determinados segmentos sociais para pensar as inter-relagoes e
mudangas necessarias (desejaveis). Destarte, localiza-se num campo de
reflexdo transversal as Ciéncias Sociais, para o qual concorrem distintas
disciplinas: Sociologia, Antropologia, Psicologia, Pedagogia, Economia,
Histéria, Politica, Filosofia, entre outras.

E necessério advertir sobre a desigualdade na produgao de dados e
na andlise cientifica sobre cada um dos dois temas, isto €, género e
portadores de deficiéncia. Enquanto a insercio das mulheres no mun-
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do do trabalho, tem sido objeto de uma producio histérica e sistemé-
tica, a insercdo de portadores de deficiéncia foi ainda pouco conside-
rada pelas analises académicas das Ciéncias Sociais, o que corresponde
a uma grande disparidade na produgao de dados. De todo modo, essas
limitacoes desafiam, ao mesmo tempo em que potencializam a impor-
tancia dessa iniciativa da FLACSQO, a qual pretende contribuir tam-
bém para ampliar o niimero de interessados no tema.

Semelhancas e divergéncias conceituais

"O exercicio arbitrdrio do poder pode ser identificado em quase todos os
tipos de relagdo pessoal. De alguma forma, o autoritarismo encontra espaco
préprio para seu desenvolvimento nas relacdes desiguais estabelecidas sobre
a base da diferenca de classe, de género, de idade/geracao, étnica, cultural,

entre outras.” (RODRIGUES & YANNOULAS, 1998, p. 64)

Comparando os distintos tipos de relacoes sociais assimétricas e de
dominagédo estabelecidas entre os sujeitos e grupos que ocupam dife-
rentes posigdes com relagdo as diferencas de classe, de género, de
idade, de etnia, de cultura, entre outras categorias possiveis das Cién-
cias Sociais, pode-se dizer que as diferencas de idade se caracterizam
por sua inexoravel fluidez. A condicio etdrio-geracional é a tnica ne-
cessariamente mutante para todos os sujeitos, remetendo a transitorie-
dade da vida. A condigdo de portador de deficiéncia pode, ou ndo, ter
a caracteristica de inexorabilidade, visto que hd individuos que passam
da categoria de nao portador para aquela de portador temporario e
voltam a anterior. Quanto ao género, a etnia e aos portadores nio-
tempordrios, o sujeito ocupa sempre posicoes fixas e excludentes. Por
outro lado, as posi¢des de classe e cultura podem transformar-se no
tempo e de acordo com as experiéncias de vida, mas essa transforma-
¢ao ndo é biologicamente condicionada e depende tanto de fatores
sociais como individuais.

Assim, pode-se dizer que as condicOes etario-geracionais sao as
mais “democrdaticas e universais” do ponto de vista das pessoas, por-
que necessariamente o sujeito passa por todas as posicoes, assimilando
variadas experiéncias de identidade etdrio-geracional. Essa
cartacteristica de fluidez permite ao sujeito adulto a possibilidade de
identificar-se com o sujeito crianca, de reconhecer no Outro o Si
Mesmo anterior. O que nido acontece necessariamente com as demais
categorias analisadas.
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No caso das condigoes de género e etnia, essa possibilidade de
identificar-se com o Outro em fungdo da experiéncia vivida nao se
coloca a priori®. Enquanto o género e a etnia se instauram, os tempos de
vida vao se acumulando e, ao fazé-lo, transformam-se e transformam o
sujeito e suas relacoes sociais. Meninos e meninas, com o tempo, serao
velhos e velhas. Esse movimento sucede quando o curso da vida segue
seu rumo e nao € afetado por acasos e contratempos (catéstrofes, aci-
dentes, enfermidades mortais), por acdes proprias (suicidio) e alheias
(homicidios) pondo fim a existéncia humana, que ¢é finita.

Ao pensarmos o caso dos portadores de deficiéncia, do mesmo
modo, a possibilidade de identificacdo nao se coloca a priori, tendo em
vista que as diferencas entre os portadores e os ndo portadores — 0s
“normais” —, sdo consideradas, ainda, anomalias, que se possivel devem
ser “corrigidas” ou devem aproximar-se, o mais possivel, do estado
considerado “normal”. Somente é possivel pensar na identificagdo com
o Outro, no caso das deficiéncias temporais. Nesse sentido, acredita-
mos que toda mulher que passou por uma gravidez tem maiores possi-
bilidades de identificacaio com o portador de certos tipos de deficién-
cia (especialmente as motoras), pois temporariamente ficou sujeita a
falta de equilibrio constante (ou melhor, a constante mudanca no equi-
librio corporal), aos cuidados especiais com relacao ao corpo (aos
corpos), as necessidades mais freqiientes de descanso, as vezes até di-
ficuldades de visao (vista embacada como conseqiiéncia das transfor-
macoes hormonais), entre outros aspectos que poderiam levar a iden-
tificagdo com o Outro.

Outra diferenca importante entre as relagoes de dominagao é o sen-
timento socialmente construido subjacente a tais relagoes. A identidade
infantil se constréi sobre a base da obediéncia devida pelas criangas aos
adultos responsaveis por elas, obediéncia que estabelece um contrato
temporalmente finito. Em contrapartida, a identidade feminina desde
crianca se estabelece com base no amor/entrega, do ser para os outros,
da heteronomia, em um contrato temporalmente infinito. No caso dos
portadores de deficiéncia, a dependéncia de certos tipos de cuidados a
serem realizados por outras pessoas nio portadoras de deficiéncia pode-

3 Comrelacao ao género, recomendamos a leitura do romance Orlando, de Virginia Woolf (também ha um excelente filme baseado
no romance). A escritora feminista descreve com magistral lucidez a fluidez possivel (e as identificagdes decorrentes) incluidas
na passagem do masculino ao feminino, a0 mesmo tempo em que atravessa diferentes momentos da histéria da humanidade. H&
outros romances e estudos jornalisticos baseados na mudanca de género vivida pelas pessoas, inclusive alguns refletem histdrias
baseadas nos conflitos sociais e pessoais decorrentes das mudancas de orientac&o sexual (por exemplo, La vie enrose).
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ria acarretar o estabelecimento de contratos temporalmente finitos (por-
tadores tempordarios) ou infinitos (portadores nao-temporarios).

Finalmente, dos seis cinco tipos de categoria utilizados pela analise
socioldgica e considerados neste texto, isto €, sexo/género, portadores
de deficiéncia, idade, raca/etnia, classe e cultura (ocidental/oriental,
urbano/rural, identidades nacionais, identidades religiosas, entre outras),
apenas as duas tltimas ndo expressam nenhuma correspondéncia com
uma base fisica ou bioldgica. As outras requerem, entretanto, um esforgo
adicional para sua compreensio como fend6menos sociais. Esse esforco,
lentamente desenvolvido nas Ciéncias Sociais gracas aos estudos
especificos, denomina-se desnaturalizacao.

Origem da reflexdo académica sobre as categorias

Uma anélise preliminar da relagdo histérica entre as mulheres e as
instituigdes universitarias é necessaria para a compreensao das origens da
reflexdo feminista na Academia. As primeiras universidades, criadas na
Europa no transcurso do século XlI, foram as de Bolonha e Paris, que
permaneceram fechadas para as mulheres até o século XIX. A primeira
instituigdo universitdria européia a admitir mulheres como estudantes foi a
de Zurique, em 1865, € a tdltima, a da Prassia, em 1908. O ingresso das
mulheres nos estudos universitarios e no exercicio profissional se constituiu
em duro combate, na Europa e nos demais continentes, combate esse que
nao foi vitorioso até que se passassem oito séculos da criagdo da
universidade. “Os que se opunham a educagdo superior para as jovens
utilizavam todos os argumentos tradicionais: esta educacao as debilitaria
como futuras maes; seus corpos frageis se ‘degenerariam’ com o uso
demasiado do cérebro; as mulheres haviam nascido para viver subordinadas.”

(ANDERSON e ZINSSER, 1992, p. 215-216, traducao livre)

Nas academias cientificas ocorreu algo parecido, ja que seus integrantes
eram escolhidos pelos catedréticos: “Nem a astrdnoma Maria Winkelman,
nem a matematica Sophie Germain, nem mesmo a ganhadora por duas
vezes do Prémio Nobel de Quimica, Marie Curie, j4 em 1911, foram
admitidas. Curie, depois de grandes discussdes no Comité Secreto, foi
recusada pelo fato de ser mulher. Alguns membros da Academia
consideravam que a admissio de uma mulher era suficientemente
importante para justificar uma sessio plendria das cinco Academias que
constituiam o Instituto da Franga. A sessao nao chegou a tratar o tema e
Curie ndo foi admitida. Até 1979, trezentos anos depois da constituicio
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da Academia, quando ja nao era uma instituigao de poder, nao se dé a
admissao de uma mulher como membro de pleno direito da Academia
de Ciéncias de Paris.” (PAIRO, 1997, traducao livre)

A prolongada luta das mulheres pelo acesso ao conhecimento (e ao
reconhecimento) cientifico teve como contexto inicial a denominada
“Querela das Mulheres”, que foi o primeiro debate documentado entre
homens e mulheres acerca da natureza e do valor das mulheres na
sociedade. Iniciada na Franca, esta Querela logo se ampliou para toda
a Europa. Participaram da Querela eruditos e eruditas das cortes,
universidades, saldes e circulos cientificos, durante quase 300 anos
(séculos XIV a XVII). A importancia desse debate para a histdria da
relacdo entre os géneros é de tal magnitude que algumas historiadoras
datam o inicio do feminismo por esta Querela.

A “Querela das Mulheres” foi um processo importante na histéria das
relagdes entre os géneros por trés motivos: em primeiro lugar, porque
pela primeira vez algumas mulheres instruidas puderam documentar suas
opinides sobre o significado de ser mulher; em segundo lugar, porque
para se referir a condigao de ser mulher se apoiaram em sua prépria
existéncia e na consciéncia de si mesmas, denunciando o principio de
autoridade vigente na ciéncia, o qual ndo era nada mais nada menos que
o principio de autoridade masculina; em terceiro lugar, porque, por meio
deste debate, as duas formas extremas de se conceber a relacao entre
homens e mulheres, o feminino e o masculino, pdde ser explicitada: uma
de cardter essencialista, que postula uma diferenca sexual natural e
imutével; e outra de cardter racionalista, que postula uma diferenca de
género construida social e culturalmente.

Desde a Querela, feminismo politico e reflexio cientifica sobre as rela-
¢oes de género estdo imbricados. Ou seja: os problemas da pesquisa femi-
nista surgem do compromisso politico com a emancipacao das mulheres.
A entrada das mulheres na cena coletiva, pela reivindicacao de seus direi-
tos civis e politicos, pela incorporacao expressiva no mercado de trabalho
remunerado fora do lar, e pelo acesso aos diferentes niveis educativos,
trouxe a0 mesmo tempo uma fratura do espaco publico, tradicionalmente
considerado territério masculino, com a constituicao paralela de um espa-
co social predominantemente feminino.* Nesse sentido, o feminismo cons-
titui movimento social que se torna signo do século XX.

4 Sobre a histéria da incorporacgéo das mulheres no espaco publico, ver PERROT, 1998. Sobre o conceito de espago social,
ver ARENDT, 1993. Sobre o espago social feminilizado, ver YANNOULAS, 1994.

232



Diversidade no Mundo do Trabalho

Por outro lado, a presenca das mulheres, e especialmente das
académicas feministas nas universidades, contribuiu para a percepgao
das mulheres como sujeito e objeto de pesquisa, e simultaneamente
para a transformacdo da ciéncia androcéntrica. A institucionalizacao
de espacos académicos como os de Estudos da Mulher, Estudos
Feministas, Estudos de Género e Relagoes de Género produziram o
aporte de importantes categorias criticas de anélise.’

E quanto ao contetdo dos Estudos de Género? Lembrar o contexto
familiar. Na década de 80, o debate das académicas feministas se
concentrou em torno da distingao entre os conceitos de sexo e género.
Nos anos 90, o debate se ampliou (parcialmente) a partir da distin¢ao
entre sexo/orientacao sexual ou sexualidade/género. Além disso, estas
categorias se enriqueceram mediante a teorizagao do contetdo
relacional masculino-feminino, isto é, das relagdes de género. Tais
relacoes sao concebidas de maneira cada vez mais complexa e completa,
quando se opera o entrecruzamento com a trama das classes sociais, €
com as categorias de raga/etnia, geracao e idade, religiao, nacionalidade,
(in)capacidades ou (d)eficiéncias, e identidades miiltiplas.

Quando observamos a hist6ria da problematizagao dos portadores
de deficiéncia, constatamos que é muito antiga a reflexdao académica
no que diz respeito ao campo da Medicina. Ela esta relacionada ao
complexo satde-doenca, normalidade-patologia. Os estudos realizados
a partir do século XIX sobre as causas das doencas deformantes, da
cegueira e surdez, das doencas mentais congénitas ou nao, fazem parte
da literatura da pesquisa médica com processos de desenvolvimento
que alcangam os nossos dias. Nao tao antiga, a reflexao sobre a educacio
de deficientes, particularmente, os portadores de deficiéncia mental,
também registra farta producao no meio académico.

Jéa a insercdo do tema tomado pelo ponto de vista da nao-
discriminacao é recente. Hd autores que situam seu inicio no mundo
ocidental, na segunda metade do século XX, nos paises europeus e nos
Estados Unidos. Pode-se imaginar que o resultado das duas grandes
guerras, que provocaram o aparecimento de enorme quantidade de
portadores de deficiéncia fisica, das mais variadas maneiras, acrescentou
novos estudos e pesquisas as areas ja desenvolvidas, como a Medicina.

5 Para uma viséo da incorporagéo dos Estudos de Género nas universidades latino-americanas, ver MONTECINO y
OBACH, 1999.
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Durante as guerras mundiais, especialidades médicas como a cirurgia
geral tiveram um desenvolvimento muito acentuado. Paralelamente,
comecaram a surgir interesses especificos em dreas mais recentes do
conhecimento cientifico, como a psicologia, a ergonomia, a educacao
fisica, a sociologia, para citar apenas estas.

No Brasil, o aparecimento do tema nao-discriminacdao ou,
aproximando-nos da modernizagao da categoria, do tema da inclusao
dos portadores de deficiéncia, é muito recente. Pode-se dizer que as
universidades comecaram recentemente a incluir programas nesse
sentido em suas atividades, geralmente voltados para a efetivagio do
conceito de acessibilidade total do portador de deficiéncia as atividades
da academia, particularmente, aquelas académicas como tal.

Os campos do conhecimento empregados na promocgao desse
conceito de acessibilidade sao os mais variados. Isso fica claro a medida
que se compreende que nao existem dois portadores de deficiéncia
iguais, isto é, o agravo causa seqiielas, permanentes, ou transitdrias,
que por sua vez, causam necessidades distintas a cada portador, o que,
por sua vez, gera novas invencoes de “ferramentas” que facilitem ou
resolvam a questao da acessibilidade.

Pode-se dizer que o campo de estudos dos portadores de deficién-
cia é ainda incipiente, mas tem caminhado de modo sistemético, ge-
rando conhecimentos e tecnologias a serem absorvidos por toda a so-
ciedade. Para um conhecimento mais aprofundado, aconselhamos, como
exemplo, a visita aos portais da Universidade de Sao Paulo (USP), da
Universidade de Campinas (Unicamp), da Universidade Federal do
Rio de Janeiro (UFRJ) e da Universidade de Brasilia (UnB). Particular-
mente, a USP tem em sua biblioteca virtual uma coletanea de leis so-
bre o tema inclusdo, que presta um significativo apoio aos que querem
aprofundar o tema.

Pelo carater novo da discussao, ainda se formam categorias e con-
ceitos, que sio discutidos como a prépria categoria génese de defini-
¢do. Debate-se, por exemplo, as ambigiiidades entre portadores de
deficiéncia ou portadores de necessidades especiais. Como ja estd
claro, demos preferéncia neste texto a categoria de portadores de de-
ficiéncia, pois portadores de necessidades especiais parece-nos incluir
uma gama muito mais ampla de individuos como os idosos, as mulheres
gravidas, e por que nao pensar nas criangas? Euma categoria tdo ampla
que mais se assemelha a um eufemismo do que a busca de uma caracte-
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rizagdo cientifica. No entanto, existem muitas opinides contrérias a
esta e, por exemplo, a drea governamental prefere o uso do termo
portadores de necessidades especiais.

Um conjunto de debates que chama a atencao, nascido na Europa e
nos Estados Unidos, mas que ja se espraia pela América Latina e Brasil,
desde a dltima década do século passado, aponta para a transicao de
um modelo no qual a pessoa portadora de deficiéncia passa de uma
condigdo de dependente aquela de ter os todos os direitos e obrigacoes
da cidadania. Outro tema é o do necessério ajustamento dos portadores
de deficiéncia aos modos da sociedade em geral, em luta pela proposta
de uma sociedade inclusiva, capaz de ajustar-se e munir-se de
instrumentos para absorver a todos em igualdade de condicdes.

Lentamente, sob o ponto de vista do portador de deficiéncia que
vive hoje de modo cada vez mais sistemaético, essas questoes, e outras
mais especificas, ndo sao menos importantes, vao assentando-se no temério
académico e gerando conhecimento. Ha de se pensar o avango
conquistado, mirando a situacao de 20, ou menos, anos atrds e o modo
como as sociedades absorvem, em sua miriade de aspectos, novas
exigéncias de grupos considerados minorias. Desse modo, talvez se elimine
o advérbio “lentamente” do vocabulario de tratamento comum do tema.

Discrimina¢ao no mundo do trabalho

Nos mercados de trabalho, como em outras dreas (por exemplo,
nos sistemas educativos), distinguem-se, no minimo, trés formas de
discriminacdo: a direta ou manifesta, a indireta ou encoberta e a
autodiscriminagdo. A discriminacdo direta ou manifesta refere-se as
regras e codigos instituidos para salvaguardar espacos de poder, ou
seja, a exclusdo explicita de um grupo social, em funcao de seu sexo/
género, raca/etnia, religiao, idade, deficiéncia, nacionalidade, entre
outros aspectos. Tem como conseqiiéncia a manutengdo dos membros
de um determinado grupo em situacdo desvantajosa ou desfavoravel.

A discriminacdo nao poderia ser hoje manifesta ou direta como ja
foi no passado, ja que, nas sociedades ocidentais, tem primazia o valor
daigualdade (a0 menos no aspecto juridico-formal). Assim, a discrimi-
nagdo foi proibida por normas internacionais, como a Declaracao so-
bre os Direitos das Pessoas Mentalmente Retardadas, de 1971, e qua-
tro anos depois, como a Declaragao sobre os Direitos das Pessoas De-
ficientes; ou como a Convengao da ONU de 1979 sobre a Eliminacio
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de Todas as Formas de Discriminagao contra a Mulher. No mundo do
trabalho, podemos citar as Convengdes da OIT n° 100, de 1951, n°
111, de 1958, sobre igualdade de remuneragao e sobre eliminacio da
discriminacao no emprego e na profissao, respectivamente; e também
a Convengédo da OIT n° 159, que trata da readaptacio profissional e do
emprego para pessoas invalidas. A discriminagao também foi proibida,
as vezes de maneira conseqiente, pelas legislacdes nacionais (por exem-
plo, em todos os paises membros do Mercosul o direito a igualdade

esta consagrado pelas suas constituigoes e regulado pelos cédigos Ci-
vil, Penal e do Trabalho).

Examinando-se pela vertente temporal, os acordos internacionais
constituem um avango muito significativo, no que respeita a reducao
da discriminagao no geral, e particularmente no caso dos portadores
de deficiéncia. Eles constituem um ponto de inflexdo na histéria dos
movimentos de paises europeus e dos Estados Unidos da América, ao
mesmo tempo que um “inicio” para aqueles movimentos na América
Latina, particularmente, no Brasil. Com essa afirmagao quer-se dizer
que os movimentos pré-portadores de deficiéncia dos paises europeus
e dos EUA é que colocaram na pauta de discussao das organizacoes
internacionais suas reivindicacoes e, portanto, a traducao destas em
convengodes a serem reconhecidas pelos Estados-membros,
estabelecendo-se um outro patamar para esses movimentos nos seus
proprios paises. Enquanto isso, na América Latina, a organizagdo do
movimento, que era baixa ou inexistente, € que se beneficia pela adesao
dos Estados-membros as convengdes referidas.

Entretanto, embora a auséncia de leis ou medidas administrativas
discriminadoras ja constitua um avanco, os problemas derivados da
discriminacdo nao ficam solucionados, porque existe margem para o
desenvolvimento de préticas sutis de mais dificil percepgdo. A
discriminacdo encoberta ou indireta consiste em idéias e praticas
admitidas informalmente, influenciando um comportamento “usual” e
“valido” para cada grupo social. Essas praticas, que parecem neutras,
criam desigualdades entre pessoascom condicoes idénticas por sua raga/
etnia, sexo/género, idade, religido, nacionalidade, por portadores de
deficiéncias, entre outros aspectos.

Um exemplo claro disso estd nos andncios solicitando empregadas
com “boa aparéncia”, o que coloca o grupo de mulheres negras, ou de
mulheres portadoras de deficiéncia, em desvantagem. “O lugar da mulher
negra no mercado de trabalho estd demarcado no imaginério de chefias
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e profissionais de recursos humanos pelo esteredtipo de beleza branca,
atdo falada ‘boa aparéncia’. Em fungées como vendedora, recepcionista
e secretdria, sao exigidos determinados atributos estéticos, considerados
exclusividades das brancas. Estas e as amarelas estao representadas de
quatro a cinco vezes mais que as negras, com respectivamente 8,9%,
11%e2,2%.” (BRITO, 1997)

_ Finalmente, o terceiro tipo de discriminacao: a autodiscriminagao.
E uma espécie de vigilancia internalizada que assegura o comportamento
de acordo com os pardmetros delimitados pela manifestagdo encoberta
ou indireta. Constitui-se de mecanismos internos de repressao que
modelam nossos desejos, expectativas, anseios e motivacoes, de forma
que algumas opgdes educacionais ou profissionais tornam-se impenséveis
e outras fortemente orientadas ou condicionadas.

Foi dificil, por exemplo, para as primeiras juizas de futebol e para
as primeiras motoristas de 6nibus, ou de tixi, imaginarem-se exercendo
essas profissoes. Por outro lado, o custo interno de optar por profissoes
como enfermagem, ou magistério é relativamente inferior, mesmo que
se conhecam as limitagdes de remuneracao e as condigoes de trabalho
dessas profissoes. Os mecanismos de repressao internos que derivam
da autodiscriminagdao tornam-se tdo naturais que, muitas vezes, sao
interpretados como autodeterminagdo e nao como escolhas pautadas,
sutilmente, pelas normas sociais.

Existe também o fend6meno da discriminagdo composta, associado
ao conceito de interseccionalidade, que faz referéncia ao cruzamento
de varios eixos de discriminacao (classe, raga, género, orientacao sexual,
idade, deficiéncia, entre outros possiveis).

“Utilizando wma metdfora de interseccdo, faremos inicialmente uma ana-
logia em que os vdrios eixos de poder, isto ¢ raca, etnia, género e classe
constitugm as avenidas que estruturam os terrenos sociais, econdmicos e po-
liticos. E por meio delas que as dindmicas do desempoderamento se movem.
Essas vias sdo por vezes definidas como eixos de poder distintos e mutuamen-
te excludentes; o racismo, por exemplo, é distinto do patriarcalismo, que por
sua vez ¢ diferente da opressdo de classe. Na verdade, tais sistemas,
fregiientemente, se sobrepdem e se cruzam, criando interseccoes complexas
nas quais dois, trés ou quatro eixos se entrecruzam. (...) No emprego, na
educagdo e em outras esferas, bda mulberes sujeitas a discriminacdes e outras
opressaes, especificamente por ndo serem membros dos grupos étnicos e raciais
dominantes na sociedade. Sem ditvida, isto se trata de discriminacdo composta:
com base na raca, elas sdo excluidas de empregos designados como femininos,
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sendo também excluidas de empregos reservados aos homens com base no género.
De fato, elas sdo especificamente excluidas como mulberes étnicas ou de minori-
as pordue ndo hd ocupacdes para as candidatas com tal perfil étnico-racial e de
género. Por exemplo, em alguns mercados de trabalbo, especialmente aqueles
segregados por género e raga, as mulberes racializadas podem se confrontar com
a discriminagdo composta, onde, como regra, as mulberes sejam contratadas
para funcdes de escritério ou posicdes que envolvem interagdo com o priblico,
enguanto que as minorias étnicas ou raciais sejam empregadas no trabalho
industrial ou em alguma outra forma de trabalbo segregado por género. Nesses
casos, mulberes racializadas enfrentam discriminacdo porgue os empregos femi-
ninos ndo sdo apropriados para elas e o trabalbo designado para homens
racializados ¢ definido como inapropriado para mulberes.” (CRENSHAW
in Revista Estudos Feministas, 2002, p. 179)

As conseqiiéncias da discriminagdo manifestam-se, sobretudo, na
constituigdo fragilizada da subjetividade, no desemprego, ou assim
como na “escolha” por parte dos discriminados de profissdes e ocu-
pacoes pouco prestigiadas e mal remuneradas. Outras conseqiiéncias
importantes no campo profissional sio: impedimentos ao acesso e
promog¢ao no emprego, salarios inferiores®, dificuldades para ascen-
sdo profissional em razio de responsabilidades familiares, dificulda-
des para admissao ou causa de demissio com base na maternidade
(solicitacao de certificado de esterilizacdo ou de nao estar gravida
para admissdo na empresa, apesar da proibicao legal expressa), assé-
dio sexual, pela selecao diretamente voltada a condigao de portador
de deficiéncia — falta de acessibilidade para deslocar-se para locais
de trabalho, entre outras.

“Entre as imagens de género que mais contribuem para a persisténcia e
reprodugdo de distintas formas de discriminacdo contra a mulber, estdo aquela
que define a mulber como uma ‘forca de trabalbo secunddria’ e a que afirma

6 “A hierarquia das remuneragdes no mercado de trabalho brasileiro situa os homens brancos nas posi¢des mais altas, seguidas
dos homens afro-brasileiros, em seguida as mulheres brancas e, por Gltimo, as mulheres afro-brasileiras” (VALENZUELA in:
OIT/MTb, 1997, p. 47). Por outro lado, o relatério CEDAW (2002, p. 104), ressalta outras caracteristicas complementares da
hierarquia das remuneracdes no Brasil: “Destaca-se, em primeiro lugar, o fato de que a educagéo néo é o fator prioritario que
explica por que ndo-brancos e mulheres tém rendimentos inferiores. O preconceito de cor reflete-se no fato de tanto homens
como mulheres brancas terem rendimentos superiores aos seus congéneres nao-brancos, qualquer que seja o nivel educacional.
O preconceito de género reflete-se no fato dos homens brancos e ndo-brancos terem rendimentos superiores as mulheres
brancas e néo-brancas, qualquer que seja o nivel educacional. Finalmente ha que observar que as diferengas de rendimento
entre homens e mulheres (sejam brancos ou ndo-brancos) diminuem na medida em que aumenta o nivel educacional. No nivel
de até 3 anos de estudo, as mulheres brancas recebem 40% do que recebem os homens brancos. Entre os ndo-brancos, as
mulheres recebem 42% do que recebem os homens. Por outro lado, entre os/as que possuem formagcao universitaria, as
mulheres recebem 55% do que recebem os homens, tanto na populagéao branca quanto na populagéo n&o-branca.”
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quie os custos associados a sua contratagdo sdo superiores aos custos da mao-
de-obra masculina. A idéia de que é mais caro contratar uma mulber do que
um homem (devido, basicamente, aos custos indiretos associados a maternidade
e ao cuidado infantil), apesar de seus saldrios serem em média inferiores, tem
uma forte presenca no imagindrio social e empresarial. Segundo essa concepcdo,
esses supostos maiores custos justificariam, inclusive, as desigualdades
salariais que continuam existindo entre homens e mulberes. Porém, tais
afirmacdes e suposicoes ndo se baseiam em cifras e estatisticas. Pesquisa
realizada recentemente pela OIT em 5 paises da América Latina mostra que
os custos indiretos associados a maternidade e ao cuidado infantil sdo muito
reduzidos: eles representam menos de 206 da remuneragdo bruta mensal das
mulberes (no Brasil, representam 1,200). Por outro lado, entre os indicadores
que evidenciam a inadequacdo cada vez maior da definicdo das mulberes
como uma ‘forca de trabalbo secunddria’ estdo o crescente e constante aumento
de suas taxas de participagdo e ocupacdo, o aumento do niimero de anos de
vida economicamente ativa, o aumento do niimero de mulberes ‘chefes de
familia’ (condicdo na qual elas, em geral, sdo as principais ou tinicas
provedoras) ¢ o aumento da sua participagdo nos rendimentos familiares no
caso de familia onde hd mais de uma pessoa gerando renda.” (ABRAMO
in OIT/MTE, 2002, p. 35)

Por outro lado, persiste em grande escala a imagem social de que o
portador de deficiéncia, tomando-se aqui a categoria mais geral, é um
problema de dependéncia dos demais — 0 que em alguns casos ainda o
é, e neste caso, deve ser provido de suas necessidades bésicas. Assim,
também existe o suposto de que contratar portadores de deficiéncia
eleva os custos, pelas necessidades de adaptagao dos locais de trabalho,
decorrentes de treinamento especifico para o pessoal das organizagdes
lidarem com os futuros colegas portadores de deficiéncia, ou ainda,
pelas eventuais necessidades de licengas para tratamento de sadde. Ha
quem ndo considere essa visdo justa, argumentando que os mesmos
foram impedidos de se desenvolverem naquilo que sabiam e podiam
fazer. Estudos histérico-sociais seriam indispenséveis para cotizar a
capacidade de resposta diferente da sociedade a “anormalidade”
contextualizada. Falamos dos séculos XIX e XX, este em sua primeira
metade. No entanto, talvez o mais importante seja af situar a base das
posteriores assertivas que negam essa imagem, e que alegam que as
barreiras ao pleno desenvolvimento dos portadores de deficiéncia estdo
situadas fora dele, na prépria inércia da sociedade em criar condigdes
para o seu desenvolvimento. Outra vertente do mesmo debate expressa-
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se nas opinides que sustentam a necessidade de manter-se um equilibrio
entre as caracteristicas do portador de deficiéncia e aquelas do entorno.

No novo contexto internacional, configurado na tdltima década do
século XX com base nas inovagoes tecnoldgicas, na globalizagao da
produgdo e do comércio, e na reestruturacao econdmica mundial, o
objetivo da igualdade entre todos os seres humanos homens e
mulheres deveria estar colocado no centro do debate. As inovacdes
tecnoldgicas tiveram forte impacto nas formas de organizagao e gestdo
do trabalho, alterando significativamente as relagdes sociais no mundo
do trabalho e introduzindo mudangas que desabilitam na pratica antigas
limitagoes socialmente construidas (especialmente aquelas associadas
aos esteredtipos sobre as mulheres, os negros, os portadores de
deficiéncia, os idosos, as criangas etc.).

No entanto, as dindmicas globalizadora e reestruturadora também
aumentaram as brechas sociais e econdmicas, ndo s entre os paises
latino-americanos, mas também no interior dos mesmos, o que é
particularmente grave em razao das fortes disparidades preexistentes
na distribuigdo da renda (ver VALENZUELA in CINTERFOR/OIT,
1995). Essas mudancas afetaram os trabalhadores em geral, porém com
especificidades derivadas da continuidade, ou das novas formas de
discriminacdo no mundo do trabalho, baseadas no género, na raga e na
deficiéncia, entre outros fatores importantes.

Tomemos como exemplo as relagdes de género. Durante as tltimas
décadas do século XX tém acontecido mudangas significativas no
mundo do trabalho e na participagao das mulheres nesse mundo. Nao
se registrou, porém, uma diminuicdo significativa das desigualdades
entre homens e mulheres: o0 aumento da participacao das mulheres no
mercado de trabalho estd mais vinculado a expansio de atividades
“femininas” do que ao acesso a atividades “masculinas”; as
discriminagoes vertical e horizontal dos mercados de trabalho se
reproduzem; a brecha salarial nio foi reduzida (é maior quanto maior é
o nivel de instrucdo); a taxa de desemprego feminina continua sendo
superior a dos homens; e aumenta a presenca de mulheres nas ocupacoes
mais precarias.

Destarte, poder-se-ia dizer que as relagdes igualitdrias no mundo
do trabalho ainda devem ser fomentadas especificamente pelas politicas
publicas, pois os mercados nio conseguem regular espontaneamente
esse tipo de desigualdades visando sua desapari¢ao, inclusive em
contextos de mudancas significativas.
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Institucionalidade das problematicas

Institucionalidade é o conceito utilizado para fazer referéncia aos
mecanismos institucionais (secretarias, unidades ou conselhos),
implementados dentro das estruturas organizativas dos Estados a partir da
incorporacao da problemadtica de género e de portadores de deficiéncia
nas politicas publicas. O carater da institucionalidade de ambas as categorias
foi sendo modificado no decorrer do tempo, como conseqiiéncia dos
avancos no conhecimento sobre as relacoes de género, das transformagoes
sociais e econdmicas nas diferentes regides do mundo, dos debates sobre
o Estado e da prépria experiéncia institucional.

No caso género:

Inicialmente — anos 70, com destaque para a Conferéncia Mundial
da Mulher de México, 1975 —, a definicao de objetivos das secretarias
e conselhos da mulher esteve influenciada pelo enfoque da Mulher e
Desenvolvimento (MED), que promovia a incorporagao das mulheres
ao desenvolvimento sem considerar as relacoes existentes entre a
posicao ocupada pelas mulheres nas estruturas econdmicas e as relacoes
de género num sentido mais amplo. O acionar dessas primeiras secretarias
teve énfase na atenc¢ao aos grupos extremamente vulneraveis.

Posteriormente —anos 80, com destaque para a Conferéncia Mundial
da Mulher de Nairobi, 1985 — foi desenvolvido um novo marco
conceitual, denominado Género no Desenvolvimento (GAD), que
focalizou sua atencdo nas estruturas que geram desigualdade entre homens
e mulheres. A criagao da maioria dos conselhos ou secretarias da mulher
na América Latina aconteceu nessa fase, em conjunturas politicamente
extraordinérias, com maior receptividade dos atores politicos e das
autoridades publicas as demandas sociais. Esse fato, porém, também
condicionou posteriormente a estabilidade da institucionalidade de
género, quando essas conjunturas e receptividade ficaram relativizadas.

Finalmente — anos 90, com destaque para a Conferéncia Mundial da
Mulher de Beijing, 1995 — foi delineada uma nova maneira de enfocar a
relacdo entre a problematica de género e o Estado. A nova proposta
trata da criacio de um 6rgdo responsével pela formulacio, implementagao
e monitoramento de politicas ptblicas, introduzindo de forma transversal
a questdo de género. Assim, na atualidade, a institucionalidade de género
teria como principal fungdo a tarefa de coordenar a introducio da
problemdtica de género em todas as politicas publicas e as agoes de
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governo, opondo-se aos mecanismos que geram desigualdade,
implementando politicas de carater integral e favorecendo a participacio
das mulheres nos espagos publicos e institucionais.

O Brasil assinou em 1984 a Convencao sobre a Eliminagao de todas
as Formas de Discriminagdo contra a Mulher (CEDAW), aprovada
pela Assembléia Geral das Nacoes Unidas em 1979. Também assinou o
Protocolo Facultativo em marco de 2001. A Convengao conta hoje
com 170 Estados Partes”. A Convencao inclui, entre seus artigos, varios
destinados a questdo das mulheres no mercado de trabalho.

Além disso, o Brasil ratificou em 1968 a Convengéo Internacional
para a Eliminagao de Todas as Formas de Discriminagao Racial (CERD),
aprovada pela ONU em 1965%; e em 1995 a Convengao Interamericana
para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia contra a Mulher, aprovada
em 1994 pela Organizacao dos Estados Americanos (OEA).

O Brasil também ratificou um conjunto de instrumentos internacionais
relativo especificamente a questao das relagdes de género no mundo
do trabalho: Convencoes da OIT n° 100, de 1951, e n® 111, de 1958,
sobre igualdade de remuneragdo e sobre eliminagao da discriminacao
no emprego e na profissio, respectivamente. Por outro lado, ratificou
a Convencao da OIT n° 159, de 1983.

A Convengio da OIT n° 3, de 1919, também foi ratificada pelo Brasil.
Essa Convencao sobre protecao a maternidade inclufa o direito a licenga-
maternidade, a pausas para amamentar e a pagamento de beneficios
médicos, além de proibir a demissao da gestante e da lactante. Em 1998,
a OIT decidiu rever essa convencio, iniciando um processo de debate e
culminando com a elaboracao de uma nova Convengao (Convencao OIT
n® 183/2000) para permitir que uma maior quantidade de paises a
ratificassem. Quanto aos ganhos, a nova convencao é mais abrangente,
incluindo protecdo a todas as mulheres trabalhadoras (inclusive em formas
de emprego atipicas). Quanto as perdas, existe um menor rigor na

7 Os Estados Partes tém obrigacéo de apresentar relatérios sobre as medidas adotadas para cumprir os objetivos da
Convencéo. O primeiro relatério elaborado pelo governo brasileiro foi concluido em 2002 (CEDAW, 2002), e apresentado
em New York no més de julho de 2003. O relatério resgata e consolida informagé&o sobre o periodo 1985-2002 (periodo
posterior a ratificagao da Convengao pelo Brasil). Sua elaboragéo e apresentacéo envolveu um consércio de entidades
referenciais e pessoas que trabalham em prol dos direitos das mulheres no Brasil.

8 A CERD tem o grande mérito de convalidar as politicas de ag&o afirmativa enquanto remédios temporérios de inclusido
social de grupos étnicos e raciais. Conforme descrito nos artigos 8° e 9°, a Convencao criou 0 Comité sobre a Eliminacédo
daDiscriminacao Racial, composto por 18 especialistas, com o0 mandato de monitorar aimplementagéo do tratado, por
meio do exame de relatérios dos Estados Partes, relatdrios esses que devem ser apresentados a cada quatro anos.
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protecdo contra a demissdo, e o valor dos beneficios pagos foram
restringidos. (ver CEDAW, 2002)

Finalmente, o governo brasileiro assinou as Declaracoes e Planos
de Acdo emanados das quatro Conferéncias Mundiais sobre a Mulher
(México/1975, Copenhague/1980, Nair6bi/1985 e Beijing/1995). Em
todas elas sdo explicitadas recomendagdes para fomentar a igualdade
nas relagdes de género no mundo do trabalho.

O ponto H da Plataforma de A¢ao aprovada na Conferéncia de Beijing
trata da criacao de um 6rgdo de governo responsavel pela formulacao,
implementacao e monitoramento de politicas piblicas, introduzindo de
forma transversal a questio de género (ver ONU, 1996). No Brasil, o
organismo especifico é o Conselho Nacional dos Direitos da Mulher
(CNDM), criado em 1985 (Lei n® 7.353/85) no contexto de saida do
regime militar e transicao a democracia. O CNDM é um 6rgao colegiado,
de cardter deliberativo, que tem a finalidade de promover em ambito
nacional politicas pablicas voltadas para a eliminacido de todas as formas
de discriminacdo contra as mulheres, assegurando plena participacao nas
atividades politicas, econdmicas, sociais e socioculturais. Também foram
criados na maioria dos Estados os Conselhos Estaduais dos Direitos da
Mulher (CEDM), com missoes e limitacoes semelhantes. Em 2002 existiam
97 conselhos da mulher (19 estaduais e 78 municipais). O CNDM realiza
encontros periddicos com os CEDMs, com o fim de discutir estratégias
conjuntas de atuacdo. Em 2003 foi criada a Secretaria Especial de Politicas
para as Mulheres, na tentativa de renovar a relevancia do organismo dentro
da estrutura do Poder Executivo. O CNDM estd também em fase de
reformulagdo, visando a ampliacio da participagao da sociedade civil
(especialmente dos movimentos de mulheres) na sua conformagéo.

O sentido e as fungoes da institucionalidade de género (secretarias
ou conselhos da mulher) nos Estados tém sido objeto de inimeros
debates e avaliagdes em estudos comparativos e reunides de
especialistas, contrastando o funcionamento real da institucionalidade
de género com o modelo ideal sugerido pelas recomendacdes
internacionais (ver YANNOULAS, 2002). Os estudos e reunides mais
recentes coincidem em ressaltar que:

1) haveria uma clara contradicao entre a magnitude e o volume das

tarefas assumidas pelos conselhos da mulher por um lado, e os recursos

(humanos e financeiros) disponiveis por outro;

2) os conselhos nao teriam autoridade suficiente para debater politicas

publicas em condicdo de pares com os demais setores do Estado
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(principalmente os encarregados das politicas econdmicas), em razdo
da sua posicao hierarquica subordinada na estrutura do Estado;

3) haveria uma compreensao diferente sobre as relagoes de género
nos conselhos da mulher e nos outros setores do Estado;

4) os demais setores do Estado se desentenderiam ao tratar da
problemdtica das relacoes de género, pois nao seria tema de suas
carteiras especificas;

5) existiria uma (real e potencial) instabilidade dos conselhos da mulher.

No que diz respeito as politicas pablicas de trabalho e geracao de
renda, a incorporacio dos problemas das mulheres trabalhadoras nas
agendas publicas € relativamente recente. Suas demandas foram colo-
cadas pelos organismos internacionais e geralmente passam a integrar
as legislacoes nacionais (quando nao contradizem o sistema da legisla-
¢ao nacional), porém encontram sérias dificuldades para ser veiculadas
num contexto de ajuste estrutural e diminuicao do gasto publico (prin-
cipalmente em politicas sociais). Por outro lado, os sindicatos nem
sempre tém liderancas capacitadas para negociacoes coletivas que pres-
sionem pela realizacdo destes direitos ja reconhecidos.

No caso dos portadores de deficiéncia:

O alicerce onde se apdia toda a institucionalizagao relativa aos
direitos do portador de deficiéncia é a Declaracao Universal dos
Humanos da ONU, onde est4 assinalada a igualdade quanto a dignidade
e direitos. Malgrado nao estarem citados os portadores de deficiéncia,
ao contrario de outras categorias como raga, cor, sexo, idioma, religiao,
opinido politica, a abrangéncia se afirma na citacio que proclama a
igualdade em qualquer outra condigdo além daquelas descritas. Na
época, a problemadtica dos portadores de deficiéncia ainda nao era
uma questao que fizesse parte da agenda social.

No entanto, o inicio cronoldgico da resposta dos organismos inter-
nacionais a questao dos portadores de deficiéncia deu-se por intermé-
dio das convengdes da OIT e de modo nao-sistematico’. Deu-se bus-
cando resolver problemas afetos a este mundo. Essa resposta parece
responder as demandas apresentadas pelos movimentos de trabalhado-

9 Nao esta considerada aqui a ampla produgéo da Organizagdo Mundial de Satde e de sua afiliada, a Organizagéo Pan-
Americana de Salde, pois, sd recentemente, ha pouco mais de uma década, vem consolidando e abandonando o viés “medico”,
especifico, no tratamento do tema.
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res que lutaram para estabelecer direitos, principalmente, aqueles da
Europa e dos Estados Unidos.

Senado, vejamos. Na OIT, em 1933 aprovam-se as Convengoes 37 e 38,
que tratam, respectivamente, da questao do seguro obrigatério do trabalho
dos invéalidos'® da inddstria, comércio e profissionais liberais, e dos
trabalhadores agricolas. Isto é, que tratam da protecdo aos portadores de
deficiéncia, sob o enfoque da capacidade de manter-se trabalhando, ou
nao. No mesmo sentido, em 1944 é aprovada a Resolucao 67, que trata da
renda minima para os incapacitados a trabalhar, af incluidos os idosos.

Em 1946, acorda-se a Convencao 77 que dita norma para o exame
fisico de menores que trabalhem na inddstria e obriga a autoridade
competente a fixar normas para a orientacao profissional e readaptagao
fisica e profissional para menores portadores de ‘anomalias ou
deficiéncias”. No mesmo ano e com a mesma finalidade, acorda-se a
Convengao 78, que trata do tema exame fisico de menores que trabalhem
em ocupacoes nao industriais.

Em 1948 é acordada a mencionada Declaracao dos Direitos Humanos
na recém-criada Organizacao das Nacoes Unidas. Pela primeira vez
“todos” os pafses do mundo declaram o “reconhecimento da dignidade
intrinseca e dos direitos iguais e inaliendveis de todos os membros da
familia humana” (ver Declaragio Universal dos Direitos Humanos,
ONU, 1948). Notar-se-& uma mudanca na compreensao e,
conseqiientemente, no discurso dos organismos internacionais, em
momentos distintos, a partir desse verdadeiro ponto de inflexao.

No mesmo ano, sao aprovadas a Convencao 88 e a Recomendagao
83 da OIT, que tratam do servico de emprego, onde é recomendado
aos governos que “satisfacam, de modo adequado, as necessidades de
categorias especiais de solicitantes de emprego, como os invélidos”.

Jaem 1951 a Convencao 99 cria a possibilidade de fixagao de saldrios
minimos excepcionais para trabalhadores agricolas com “diminui¢ao
da capacidade fisica ou mental”.

A Convengao 102 do ano de 1952 propoe a fixagdo de normas mi-
nimas para a previdéncia social a serem estabelecidas nos paises mem-
bros, tratando em seu bojo dos direitos das pessoas portadoras de de-
ficiéncia, chamadas “pessoas com capacidade reduzida”, ou “incapaci-

10 O termo invalido sera utilizado com um duplo significado. Ora como um individuo que esta incapacitado, por deficiéncia
fisica ou mental, de exercer atividades profissionais, ora como o temporariamente incapacitado de exercer tais atividades.
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tados” (ver Convencao 102, OIT, artigo 35). Em 1964 sdo aprovadas a
Convencao 122 e Recomendagao 122, que ditam normas para a politi-
ca de emprego. Em ambas nio € citado o portador de deficiéncia, no
entanto elas fazem referéncia a outras convengoes e recomendagdes
em que o portador estd incluido.

A Recomendagdo 150, de 1975, trata da formacgido de recursos
humanos, estabelecendo de modo claro a necessidade de inclusdo da
pessoa portadora de deficiéncia. Ainda em 1975 é aprovadana ONU a
Declaracao sobre os Direitos das Pessoas Portadoras de Deficiéncia. E
muito interessante observar-se a definigdo dada por essa declaracao
sobre pessoa portadora de deficiéncia, vista como alguém incapaz de
assegurar por si mesmo, total, ou parcialmente, as necessidades de uma
vida normal, considerado individualmente e socialmente. Asseguram,
entretanto, que essas pessoas tém o direito inerente ao respeito de sua
dignidade humana, qualquer que seja a origem, a natureza ou a seriedade
de sua deficiéncia. Ademais, tal declaracao amplia a anterior sobre os
direitos das pessoas mentalmente retardadas, de 1971.

Oano de 1981 é declarado pela ONU o Ano Internacional das Pessoas
Deficientes, pratica adotada por aquela instituicao na concentracao de
esforcos para a busca do desenvolvimento de solucoes de questoes que
estao em pauta nos paises membros. Uma das conseqiiéncias mais
importantes dessa iniciativa foi o Programa Mundial para Pessoas
Deficientes, cujos dois objetivos declarados eram a igualdade e a total
participagao das pessoas portadoras de deficiéncia na vida social e no
desenvolvimento. Esse mesmo programa adota o periodo de 1983 a 1992
como a década das pessoas portadoras de deficiéncia.

Em 1983 a OIT adota a Convengao 159 que trata da readaptacao
profissional e emprego para pessoas invalidas. Em 1988, ainda a OIT
acorda a Convengao 168 que incentiva a promocao suplementar de em-
prego para as categorias desfavorecidas, como as mulheres, os deficien-
tes e os jovens. Por outro lado, a Organizacdo dos Estados Americanos
acorda em 1988 o Protocolo adicional a Convengao Americana sobre
Direitos Humanos em matéria de direitos econdmicos, sociais e cultu-
rais, o qual obriga a ndo- discriminacao por quaisquer condigdes dos
cidadaos dos paises signatarios. Esse protocolo entrou em vigor em 1999.

No ano de 1989 o governo federal publica a Lei n® 7.853, amplo
diploma que institui a Coordenadoria Nacional para Integracao da
Pessoa Portadora de Deficiéncia (CORDE), define o apoio ao portador
de deficiéncia em sua integracio social, institui a tutela de interesses
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coletivos ou difusos e dd atribuicoes ao Ministério Publico para atuar
em defesa dos portadores de deficiéncia. Da formulacao desse diploma
legal participam algumas organizagdes da sociedade civil voltadas para
a promogao dos portadores de deficiéncia.

Essa lei estabelece em cardter nacional, dentre outros, tratamento
prioritdrio no ambito dos governos a formagao profissional e ao trabalho.
Fica estabelecida a obrigacdo dos governos em apoiarem a formagao e
orientacao profissional, a insercdo dos portadores de deficiéncia no setor
publico e privado, inclusive para casos especiais, o regime de meio
expediente e, principalmente o estabelecimento de reserva de vagas,
tanto em entidades governamentais, quanto nas empresas. A posterior
regulamentacao dessa lei fixou a reserva nas empresas do seguinte modo:

a) com até duzentos empregados: 2% de vagas reservadas a

portadores de deficiéncia;

b) de duzentos e um a quinhentos empregados: 3%;

¢) de quinhentos e um a mil empregados: 4%; ou

d) mais de mil empregados: 5%. (ver DECRETO n° 3.298, de 20 de

dezembro de 1999)

Outras leis com cardter de protecdo aos portadores de deficiéncia,
tratando de temas especificos, como o direito a acessibilidade, a protecao
aos portadores de transtornos mentais, a que reconhece como meio legal
de comunicagao e expressao a Linguagem Brasileira de Sinais (LIBRAS),
dentre outras, sio promulgadas, formando uma robusta estrutura legal.
José Carlos Ferreira afirma que um levantamento da evolugao de leis e
decretos voltados aos portadores de deficiéncia estabelecem uma maior
cobertura, do que, por exemplo, as mulheres negras, no que toca ao
acesso ao trabalho. (ver Newsletter IBASE 5/9/2003)

Ainda assim, com esse robusto arcabougo normativo, é dificil o
caminho da integracio da pessoa portadora de deficiéncia a sociedade.
Leis e disposicoes ainda ndo sao cumpridas e com o consentimento da
sociedade, seja por falta de fiscalizacdao e baixo esclarecimento geral
sobre o tema seja por falta de estudos acurados que formem um arcabouco
de conhecimentos que modifique a imagem dos portadores de deficiéncia
em toda a sociedade. Com algumas semelhangas, a mesma situacao
reitera-se para as mulheres, especialmente para as trabalhadoras.

GUZMAN (2001) propde uma outra leitura da institucionalidade,
analisando-a como parte de um processo mais abrangente: a legitimacao
de uma nova problematica na sociedade e no Estado. Tal legitimagao
nio ocorre no vazio, e as caracteristicas préprias de cada pafs
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(econdmicas, politicas, legais e institucionais) condicionam o processo.
Assim, a andlise da institucionalidade de género e dos portadores de
deficiéncia deveria ser mais sistémica e dindmica, incluindo os diversos
atores, cendrios e instituicoes que participam do processo de legitimagao
de uma nova problematica, e procurando apontar aliangas politicas e
estratégias de acdo visando a transversalizacao dessas problemdticas
nas politicas publicas e ao fortalecimento das mulheres e dos portadores
de deficiéncia como atores/atrizes sociais e politicas.

Sob este enfoque, a elaboragio das agendas e das politicas pablicas
estd condicionada pelo grau de abertura as mudancas da vida ptblica de
uma sociedade e pela transparéncia e funcionamento democrético (grau
e profundidade) de suas instituicdes. A interpretagdo e definigao dos
problemas, bem como a elaboracao de alternativas de solugao, ocorrem
num marco de confrontacao e procura de consensos entre atores e insti-
tuicoes que participam da elaboracao das agendas. Por esse motivo, sig-
nificado e importancia dos problemas variam no tempo e nos espacos,
ou cendrios, onde estes sao discutidos, segundo os atores que participam
e as aliancas e os compromissos que se estabelecem entre eles.

Nesse sentido, podemos afirmar que foi diferente o processo de
institucionalizacdo de ambas as probleméticas na agenda e nas politicas
publicas. No processo de incorporacio da problemdtica de género, os
primérdios correspondem a mobilizacdo das mulheres organizadas a par-
tir da sociedade civil. Uma vez institucionalizado o tema no Estado por
pressao do movimento (no Brasil, claramente a partir da reforma constitu-
cional de 1988), outros atores politicos € institucionais mobilizam proble-
mas de género na agenda publica. No caso dos portadores de deficiéncia,
a aprovagao de convengdes internacionais provocou a ampliacio e afirma-
¢ao do movimento nos paises latino-americanos. Foi entdo, a partir da
incorporacao da tematica pelo Estado, que se ampliou de modo significa-
tivo o nimero de atores diretamente envolvidos, os quais comegaram a se
organizar e lutar pelos seus direitos (a semelhanga do acontecido com as
exigéncias internacionais de protegao a infancia e adolescéncia).

No entanto, entre as semelhangas, devemos ressaltar que para que as
tematicas sejam cabalmente incorporadas nas agendas e politicas publicas,
é necessério que os problemas de género e dos portadores de deficiéncia
sejam formulados em termos compreensiveis, de acordo com os
referenciais cognitivos e valorativos prevalecentes numa cultura ou numa
sociedade. Por outro lado, é preciso levar em conta que nem todos os
atores dispdem dos mesmos recursos para condicionar a elaboracgao das
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agendas e politicas publicas, e que nem todos os cendrios sao igualmente
permeaveis a incorporagao de novas temdticas. [sto é: os espacos publicos
estabelecem barreiras a incorporacao de alguns sujeitos (e sujeitas!) e
algumas problematicas sociais.

O tratamento transversal e integral dos problemas de género e dos
portadores de deficiéncia nas politicas publicas atuais defronta-se com
inimeros condicionantes, ja que contradiz a lgica setorial prevalecente
nos Estados. No Estado opera um conjunto de l6gicas diferentes, segun-
do seja o setor (satde, educagao, economia, trabalho etc.), que podem
agir contra a eqiiidade. Por exemplo, a politica econ6mica pode entrar em
contradicdo com as propostas de mais e melhores oportunidades para as
mulheres e para os portadores de deficiéncia no mercado de trabalho e na
geracao de renda. Além disso, os atores publicos geralmente aceitam a
problemaética de género ou a problemética dos portadores de deficiéncia
nas suas agendas institucionais quando essa aceitacdo significa recursos
suplementares ou maior grau de aceitacio e legitimidade social.

Diversidade e Politicas Publicas de Trabalho no Brasil

O principio da democratizagdo tem permeado a organizagao do
Estado brasileiro e se apresenta a partir do art. 1° da Constituicao Federal,
que define que a Republica Federativa do Brasil “constitui-se em Estado
democratico de Direito”. Diferentes artigos da Constituicao Federal
definem como diretrizes a descentralizagao politico-administrativa e a
participacao popular. O Estado assume sua insuficiéncia em responder
sozinho as demandas sociais, mesmo reconhecendo-se como
imprescindivel e insubstituivel, no que diz respeito a responsabilidade
do financiamento e a condugao das politicas publicas.

Foram introduzidas mudangas fundamentais na arquitetura das institui-
¢oes de governo, incorporando mecanismos criativos para a participagao
social na formulacdo de politicas puablicas e no controle dos atos (e recur-
sos) de governo. No caso da Politica Pablica de Trabalho e Renda (PPTR),
foi criado em 1990 o Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT).!!

11 O FAT é formado dos seguintes recursos: a) arrecadacéo do Programa de Integrag&o Social — PIS (0,65% sobre a receita bruta
das empresas) e do Programa de Formacao do Patrimdnio do Servidor Publico — PASEP (1% do total das receitas correntes e
de capital das empresas do setor pUblico); b) remuneragéo de empréstimos do BNDES (40% dos recursos do FAT séo repassados
a0 BNDES para aplicacio em projetos de investimento com garantia de geracéo de emprego e renda; o retomo desses investimentos
é incorporado ao patriménio do FAT); c) remuneracéo de depdsitos especiais (recursos depositados nas instituigdes financeiras
oficiais para programas gerenciados pelo FAT como PRONAF e PROGER); d) remuneragéo dos saldos remanescentes do
pagamento do seguro-desemprego e abono salarial; e e) 20% da contribuic&o sindical prevista na CLT.

249



Didlogo Social, Harmonizacio e

Diversidade no Mundo do Trabalho

Assim, os dltimos anos da formulagio e gestao de PPTRs no Brasil
tém se caracterizado pelo crescente envolvimento da sociedade civil,
principalmente por meio da deliberacio em colegiados tripartites e
paritdrios, com representantes do governo, do empresariado, e dos
trabalhadores: o Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao
Trabalhador (CODEFAT) —, que elabora diretrizes ou orientagdes em
nivel federal para destinacdo e aplicagao dos recursos do FAT; as
Comissoes Estaduais de Trabalho (CETs), que formulam os planos
especificos das diferentes dimensdes da PPTR adaptando as diretrizes
do CODEFAT a realidade estadual, e também realizam as funcgoes de
avaliacao e controle social; e as Comissdes Municipais de Trabalho
(CMTs), que funcionam como “antenas locais” em nivel municipal.

Combater a pobreza e, paralelamente, incorporar segmentos da popu-
lacdo trabalhadora tradicionalmente excluidos, entre eles a PEA fe-
minina e os portadores de deficiéncia, tem sido um dos objetivos
fundamentais do sistema tripartite e paritario para a formulagdo, ges-
tao e avaliagio da PPTR no Brasil da dltima década. No caso das
mulheres, a preferéncia, ou foco, dar-se-ia por segmentos especificos
de risco social: chefia de familia, baixa escolaridade, jovens e traba-
lhadoras rurais.

Por exemplo, os documentos que organizaram as orientacoes federais
(diretrizes) do CODEFAT e da SPPE/MTE para a elaboracao dos

projetos em matéria de educacdo profissional foram, entre 1996 e 2002:

* Resolugoes 126/96 e 194/98 do CODEFAT, que definem a
populacdo prioritaria dos projetos financiados pelos FAT, deter-
minando especial aten¢ao a determinados grupos vulneraveis da
PEA (entre esses, as mulheres e os portadores de deficiéncia).

* Cadernos teméticos: “A experiéncia da mulher”, e “Diversidade
e Igualdade de Oportunidades”, do MTE, Brasilia, 1998 € 2000;

* Referencial de Planejamento: “Diversidade e Educagdo
Profissional”, do MTE/OIT, Brasilia, 2002.

Todos esses documentos apresentaram expressamente e ilustraram
(por meio de estatisticas, exemplos de planejamento e relatos de ex-
periéncias inovadoras) a necessidade de incorporar a diretriz de igual-
dade de oportunidades na PPTR descentralizada.

Com relagao a problematica de género, segundo esses documentos,
o significativo aumento da participagao feminina na PEA brasileira dos
tltimos 30 anos nao foi acompanhado de uma reformulacdo nas maneiras
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de insercdo das mulheres no mercado de trabalho. A grande maioria da
PEA feminina continua vulneravel, uma vez que: recebem saldrios inferi-
ores, estdo mais sujeitas a perda do emprego, tém menos chances de
qualificacao profissional nas empresas, sdo preteridas nas oportunidades
de promocao, e estao mais sujeitas a pressoes e assédio sexual no dmbito
de trabalho. Por isso, foi assinado o protocolo com vistas a promocao da
igualdade entre homens e mulheres no trabalho, celebrado pelo MTE e
pelo Ministério da Justica/Conselho Nacional dos Direitos da Mulher
em 8/3/1996. Esse protocolo estabelece o compromisso de um minimo
de 30% de participacao feminina nos programas do PLANFOR, o dese-
nho de programas focalizados em mulheres chefes de familia e jovens
em situacao de risco social, o desenvolvimento de pesquisas e experién-
cias para promover o avango conceitual e metodolégico sobre a questao
de género nas politicas publicas de trabalho e renda.

O MTE estimou que o investimento do FAT na qualificacdo da PEA
feminina passou de R$ 100 milhdes em 1996 € R$ 180 milhdes em 1997,
totalizando R$ 280 milhdes s6 em relagao ao PLANFOR. Por outro lado
e conforme ja mencionado, tém-se multiplicado experiéncias inovadoras
especificamente destinadas as mulheres, totalizando 20, s6 entre 1996 e
1997, que valorizam novos nichos de trabalho e geragao de renda para
mulheres, além da melhoria da qualidade de vida familiar e comunitéria
de populagdes de baixa renda.

A andlise dos resultados quantitativos alcancados pelo PLANFOR
entre 1996 e 1998 revela um interessante avango, dado que se mostrou
como uma atencao preferencial as mulheres, inclusive superando as
metas inicialmente propostas pelo protocolo celebrado. Segundo as
informagoes oficiais, a média da participacao feminina alcangada no
PLANFOR para os anos 1995-1999 foi de 50% (mais de 4 milhdes de
trabalhadoras). Desse total, 20% sao chefas de familia. (MTE, 2000) '?

No entanto, a andlise do perfil da populagio feminina atingida pelo

PLANFOR e do acompanhamento de egressos revela que, apesar de
ter atingido preferencialmente mulheres chefas de familia e jovens (entre

12 Outro programa financiado pelo FAT com destaque pela ateng&o preferencial de mulheres é o PROGER (Programa de
Geracéo de Emprego e Renda). Segundo o relatério de avaliagéo elaborado pelo IBASE em 1999, 42% dos empregos
gerados e mantidos pelos empreendimentos financiados tiveram mulheres como beneficiarias. Porém, 68% dos beneficiarios
diretos do PROGER s&o homens. Um programa discriminatério em sua execucao seria 0 PRONAF (Programa Nacional
de Fortalecimento da Agricultura Familiar), pois quase a totalidade dos beneficiarios é de homens, apesar de que o volume
de propostas encaminhadas por mulheres aos projetos que déo acesso ao crédito é grande — sendo poucas aprovadas. (Ver:
IBASE, 1999; e também ARTICULA(;AO DE MULHERES BRASILEIRAS, 2000).
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outros grupos vulneraveis selecionados), existem algumas dificuldades
com a focalizagdo dos cursos e atividades com o publico-alvo, princi-
palmente com relagdo a populagdo rural (maior concentragao de aten-
dimento nas areas urbanas), e a escolaridade (pois a escolaridade das
participantes dos cursos do PLANFOR ¢ relativamente alta, concen-
trada na faixa de segundo e terceiro graus).

Algumas especialistas alertam para o fato de que esses resultados quan-
titativos ndo refletiriam a vontade politica, mas o desejo e as necessida-
des das préprias mulheres: “Sé que, na pratica, essa participagao elevada
revela pressao por parte da oferta de mao-de-obra feminina, isto é, como
as mulheres continuam adentrando o mercado de trabalho e enfrentando
dificuldades, buscam, simultaneamente, incrementar seu grau de
empregabilidade e, em conseqiiéncia, inscrevem-se em cursos de forma-
Gao e capacitagao, notadamente no SPE (Sistema Publico de Emprego).
Em outras palavras, indices elevados de participacio feminina sao, antes
de tudo, expressdes da pressao espontinea exercida pelas mulheres e
nao reflexo de uma politica voluntarista, com objetivos explicitos. O
ponto positivo a registrar, mas por si insuficiente, é que nao hé reacdo
contraria a tal pressao feminina.” (LAVINAS, 1999, p. 185)

A avaliagao dos resultados do PLANFOR deve, por outro lado, englobar
consideragoes qualitativas, principalmente no que diz respeito aos
problemas de “empregabilidade”: “... revela-se a necessidade de, por um
lado, construir e monitorar indicadores que possam medir como esta
mudando qualitativamente a forma de inser¢io ocupacional das mulheres,
considerando sua entrada em setores em que estao pouco presentes (ramos
e atividades). Por outro lado, observar como evolui o rendimento médio
feminino nas ocupacoes e atividades em que elas ja sao maioria entre os
ocupados, de modo a inferir se acompanha a evolugdo dos rendimentos
em geral ou se aponta ganhos indicando mobilidade ascendente na hierarquia

funcional.” (LAVINAS in OIT/MTE, 1999, p. 202)

Finalmente, apesar do apoio esporadico (por exemplo, Conselho
da Mulher do Distrito Federal, ALAST, Dieese, UNIFEM), e da
existéncia de algumas parcerias nacionais com vistas ao avango
conceitual na questao de género (por exemplo, com OIT/Brasil, ETM
da OIT/Chile, e com FLACSO/Brasil), pouco se tém avangado no
que diz respeito a sensibilizagao de atores e a formagao de
multiplicadores nos Estados da Federacao, bem como na aproximacao
dos movimentos de mulheres ao planejamento, execucao e avaliacao
da formacao profissional.
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Vejamos agora a participagio das brasileiras na defini¢ao da PPTR
dentro do sistema FAT. Em fevereiro de 1999:
1) ndo se registraram mulheres entre os nove membros titulares do
CODEFAT (na época, trés membros por cada bancada);'® havia, sim,
duas suplentes, uma pela bancada do governo (MTE), e outra pela bancada
dos empresérios (Confederagao Nacional das Instituigdes Financeiras);
2) a secretaria-executiva do CODEFAT era uma mulher, bem como
sua suplente;
3) dos 27 cargos de presidente de Comissao Estadual de Emprego
somente quatro eram ocupados por mulheres (ES, RN, RO, RS);
4) j& entre os secretdrios-executivos, a participacao feminina era
maior: 12 das 27 secretarias eram ocupadas por mulheres (DF MA,
MG, MT, PE, PR, RN, RO, RR, RS, SE, TO);
5) dos 710 conselheiros estaduais de trabalho (titulares e suplentes),
s6 126 eram mulheres (52 titulares e 74 suplentes).'*

Apesar das antigas e novas instituicdes estarem ai, esperando serem
utilizadas/apropriadas pelas mulheres, é possivel verificar que seu
aproveitamento pelos/as interessados/as é ainda embrionario. Um breve
relevamento das agoes promovidas pelos movimentos organizados de
mulheres leva-nos a concluir que: a) se por um lado cresceu a participacao
societéria por meio das ONGs que advogam (ou fazem advocacy) perante o
poder politico (especialmente o Executivo e o Legislativo), pressionando
para a consideracao dos interesses das mulheres; b) por outro lado, foram
estabelecidas cotas nas principais centrais sindicais com assento no
CODEFAT; ¢) nao houve uma estratégia clara para a apropriacdo dos
antigos e novos espacos de participagao democritica (poderes Legislativo
e Executivo; e sistema CODEFAT/CETs/CMTs), espagos esses em que as
mulheres organizadas poderiam intervir formalmente no préprio processo
de tomada de decisdes no que diz respeito as PPTRs.

Com relacao aos portadores de deficiéncia, hd um ndmero consi-
deravelmente crescente de entidades que oferecem oportunidades
de formacao profissional. E de se prever que a decisaio do CODEFAT

13 Esta composicao foi alterada ainda em 1999, por meio da Resolucéo 226/99 do CODEFAT, que consignou a participagdo
de mais um organismo em cada uma das trés bancadas, porém sem registro de presenca feminina alguma.

14 Em 2003, ainda néo se registraram mulheres entre os 12 titulares do CODEFAT, porém héa duas suplentes na bancada
do governo, do MTE e do BNDES. Mantém-se a presenca feminina na secretaria executiva do CODEFAT (titular e suplente),
bem como o nimero de 4 presidentes mulheres de CETs (AC, AM, GO e RR). Porém, diminuiu para 10 o nimero de
secretarias-executivas de CETs (AM, AP, DF, ES, MS, MT, RR, RS, SE, TO). Finalmente, o nimero de mulheres nas CETs
aumentou para 167 (66 titulares e 101 suplentes mulheres). Fonte: site do MTE, julho de 2003.
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de inclui-los no grupo preferencial haja incentivado o aumento do
numero das mesmas.

Ha dois tipos de organizagdes: por um lado, aquelas sob a forma de
oficina abrigada, onde o portador de deficiéncia, apds a formacao,
passa a trabalhar na producio de mercadorias que sio vendidas ao
mercado no dmbito da organizagdo; por outro lado, aquelas
organizagdes que formam e buscam encaminhar o recém-formado para
o mercado de trabalho. Observam-se ai duas questdes: a primeira, caso
o formado possa desenvolver seu processo de trabalho na oficina
abrigada, terapéutica ou nao, e colocar seu produto no mercado. No
entanto, se o trabalho exige a inser¢do do portador de deficiéncia na
prépria empresa, o sistema abrigado ndo pode cumprir sozinho o papel
de inclusio do trabalhador no mercado. Além disso, ha indicios de
pesquisa de que o prego pago pelos produtos produzidos nas oficinas
abrigadas sao menores do que aqueles pagos por produtos produzidos
no mercado em geral. Que se saiba ndo ha estatisticas.

As profissdes desempenhadas pelos portadores de deficiéncia ainda
precisam ser melhor pesquisadas, no entanto ha indicios que permitem
supor que os postos de trabalho ocupados por portadores de deficiéncia
sejam, ainda, subalternos.

No entanto, nao se conhecem os dados referentes aos empregados
no servico publico, nos trés niveis de governo, que em razao da reserva
de vagas em concursos, tém aumentado a cada ano. Nesses casos, os
portadores de deficiéncia concorrem por postos em igualdade com os
nao-portadores. Do mesmo modo, a legislacao que reserva postos nas
empresas, também tem propiciado o aumento da quantidade de postos
de trabalho para os portadores de deficiéncia.

Por outro lado, cada vez mais se acentua o conceito de que o
portador de deficiéncia deve concorrer em igualdade de condigoes
com os demais, j4 que a empresa interessaria, de modo radical, a
capacidade e as habilidades de seus empregados, nio considerando se
portam ou nio qualquer tipo de deficiéncia. (ver CARREIRA, 1992)

Parece que neste momento vive-se um periodo de transicdo. Por um
lado, estd em vigéncia a tutela do Estado em defesa dos direitos dos
portadores de deficiéncia, o qual cria leis e incentivos para a plena
empregabilidade por meio de legislacoes, enquanto por outro, uma
significativa parcela dos movimentos de portadores de deficiéncia, ainda
sem questionar essa tutela, luta por uma integracdo total a toda a estrutura

254



Diversidade no Mundo do Trabalho

social, integracao esta que dispense a protecao do Estado, pouco a pouco,
reduzindo sua abrangéncia aqueles casos mais severos de deficiéncia,
onde nao for possivel a integragao pura e simples.

Para finalizar as consideracoes sobre as diretrizes federais que orientam
a formulacao de politicas publicas de trabalho no Brasil, é preciso destacar
uma questio particularmente importante nesta nova PPTR inaugurada pelo
FAT: o reconhecimento expresso ao direito e a necessidade da participacao
ativa de diferentes segmentos da sociedade na sua orientagio,
implementacdo e controle, por meio de comissoes e conselhos (nas esferas
federal, estadual e municipal). Nao seriam as leis do mercado a demarcar o
publico dos programas incluidos nessa politica ptblica, mas critérios
politicos que consideram os programas uma alavanca de mudanca
socioeconOmica e de acesso a cidadania. A gestao descentralizada e
participativa é condicao necessdria, porém nao suficiente para o sucesso
dessa nova politica em construgao. A concretizacao desses direitos ja
reconhecidos ndo é tarefa facil e requer vontade politica local, qualificagiao
dos atores e atrizes estratégicos, e responsabilidade social e cidada.

Recomendagdes

* Analisar e harmonizar o conjunto de normativas que norteiam os
direitos dos portadores de deficiéncia e das trabalhadoras e as
relacoes de género no mundo do trabalho (legislagdo nacional, outras
normas federais, normas internacionais, acordos supranacionais,
acordos e convengoes coletivas);

* Aprofundar as pesquisas regionais sobre os efeitos da globalizagao
e os impactos da integragao supranacional (atuais e potenciais) na
vida das trabalhadoras e das pessoas portadoras de deficiéncia;

* Fortalecer a organizacao das mulheres e sua ativa participagao nas
instincias de decisao de todas as instituicoes formuladoras de
politicas publicas de trabalho e geracao de renda;

* Sensibilizar e capacitar liderancas sindicais, empresariais, parla-
mentares e governamentais, visando uma inclusio sistémica e regio-
nal da igualdade de género e da inclusao dos deficientes no mundo
do trabalho;

* Proteger o exercicio da paternidade responsavel;

* Desenvolver uma rede de protecao social, promovida pelo Esta-
do, porém com envolvimento da comunidade, criando os mecanis-
mos legais necessarios;
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* Fomentar o desenvolvimento de uma visao mais abrangente
das necessidades das mulheres trabalhadoras, nio limitada a sua
funcao maternal;

* Apoiar a inclusdo de mulheres sindicalistas em posicoes de
lideranca e nas mesas de negociacao coletiva;

* Desenvolver amplas campanhas de sensibilizacao da sociedade
como um todo, no intuito de modificar as causas que conduzem a
feminizacao da pobreza;

* Articular estratégias de sensibilizagdo e debate nas instancias que
formulam politicas publicas, visando remover os obstéculos existentes
para a formulacdo de politicas de agao afirmativa;

* Divulgar entre os gestores publicos os estudos de género e sobre as
deficiéncias, e outros estudos que outorgam visibilidade a inter-relacdo
entre as esferas publica e privada, e entre a economia e a sociedade;
* Promover o didlogo entre os formuladores de politicas econdmicas
e de politicas sociais, insistindo na necessidade e potencialidade de
incluir a perspectiva de género na formulagdo do conjunto de
politicas pablicas, visando a construgdo de uma sociedade mais justa
e a uma vida mais gratificante para todos e todas;

* Promover a acessibilidade dos portadores de deficiéncia no
espago urbano, onde necessério;

* Ampliar a atuagdo do Ministério Pablico e dos organismos
governamentais no tocante a defesa dos direitos dos portadores de
deficiéncia.

Glossario

agdo afirmativa ou discriminagdo positiva — trata-se da adogao
temporal de medidas especiais — legislativas, administrativas, judiciais —,
destinadas a promogao da igualdade de oportunidades, em diferentes
ambitos, para grupos historicamente discriminados. Sdo acoes corretivas
que tém por objetivo corrigir as defasagens entre o ideal igualitario,
consagrado nas normas e na legislacao, e um sistema de relagdes sociais
marcado pelas desigualdades e hierarquias. A discriminacao positiva
refere-se ao conjunto de medidas de agdo positiva adotado como
politica publica, para uma transformagdo ampla e planejada, a fim de
assegurar a igualdade de oportunidades a todos os cidadaos e cidadas.

(ver CFEMEA, 1996)
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advocacy — o termo advocacy vem sendo utilizado para significar a
defesa de direitos, mediante sensibilizagdo e argumentacao, visando a
formulacao e implementacao de politicas ptblicas e a mudanca de
valores e préticas sociais.

androcentrismo — provém do grego andros. Refere-se a concepcao
ou saber supostamente neutral e universal, que privilegia o ponto de vista
dos homens como eixo articulador do discurso social e 16gico-cientifico,
sem considerar ou desvalorizando o ponto de vista das mulheres.

assédio sexual —"... ¢ uma conduta que se manifesta por meio de
palavras, atos ou gestos de cardter sexual, repetida e indesejadamente, e
que tende a atingir a dignidade ou a integridade fisica ou psicoldgica da
pessoa.” (OIT/MTDb, 1998). O assédio sexual implica sempre uma situagao
de exercicio arbitrdrio de poder, na qual a vitima vé-se constrangida,
por medo de perder o emprego ou de nao obter uma promocao. Sao
exemplos de assédio sexual: as brincadeiras, comentdrios e pedidos de
favores sexuais; como também a intimidacao, recusa de promogcao ou
demissiao provocadas por ndo ceder aos favores sexuais solicitados.

convengdo — é um acordo internacional escrito, celebrado entre
Estados, e regido pelo Direito Internacional. Recebe vérias
denominacoes, entre elas: tratado, protocolo, carta, pacto, estatuto.
Ratificacdo de uma convencao: é a aceitagao dos principios contidos
no instrumento internacional por parte de um Estado, que se obriga a
aplicar as politicas nele formuladas. Convencao da OIT: consiste num
tratado aberto a ratificacdo dos paises membros da organizacao,
emanado da Conferéncia Internacional do Trabalho, e adotado apds
discussao de carater tripartite (com participacao dos trabalhadores,
empregadores e governos, em igualdade de condigdes). Esse
instrumento, quando ratificado, implica aceitacio dos principios nele
contidos, que passam a integrar o ordenamento juridico interno do
pais- membro em questio.

cotas — o primeiro pais a implementar politicas de cotas por sexo
no sistema de governo foi a Noruega (1978). O primeiro pais da América
latina a implantar o sistema de cotas no Legislativo foi a Argentina
(1991). Percentagem minima para as mulheres nos partidos politicos
dos paises do Mercosul: Argentina 30%, Brasil 20%, Paraguai 20%,
Uruguai ndo tem lei de cotas reservadas as mulheres na direcao dos
partidos politicos ou na composicao das listas de candidatos (ver

PITANGUY & HERINGER, 2001). “No Brasil, a primeira experiéncia
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de cotas acontece em 1991, com o Partido dos Trabalhadores
assegurando uma representacao minima de 30% para qualquer um dos
sexos nos seus 6rgaos de direcao. Em agosto de 1993, a CUT, apos
intensa discussao decide pela adocao de um percentual minimo de
30% e maximo de 70% para cada sexo, nas instancias de suas direcoes,
em ambito nacional, estadual e regional. A partir dai, alguns outros
partidos e sindicatos também passam a adotar de diferentes formas o
sistema de cotas. Em 1995, esse movimento chega ao legislativo
brasileiro, com a aprovacio de um artigo na legislacdo que
regulamentaria as eleicoes de 1996, assegurando uma cota minima de
20% para as candidaturas de mulheres as cAmaras municipais. Decisido
esta reafirmada e ampliada, em 1997, quando da discussao da lei eleitoral
que regulamentaria as eleicoes de 1998, para os demais cargos do
legislativo, eleitos pelo voto proporcional.” (MIGUEL, 2000, p. 22)

deficiéncia—toda perda ou anormalidade de uma estrutura ou fungao
psicoldgica, fisiolégica ou anatdémica que gere incapacidade para o
desempenho de atividade, dentro do padrio considerado normal para
o ser humano.

deficiéncia auditiva — perda parcial ou total das possibilidades
auditivas sonoras, variando de graus e niveis na forma seguinte:

a) de 25 a 40 decibéis (dB) — surdez leve;

b) de 41 a 55 dB — surdez moderada;

c) de 56 a 70 dB — surdez acentuada;

d) de 71 a 90 dB — surdez severa;

e) acima de 91 dB — surdez profunda; e

f) anacusia (perda total ou parcial da audigio)

deficiéncia permanente — aquela que ocorreu ou se estabilizou
durante um perfodo de tempo suficiente para nao permitir recuperagio
ou ter probabilidade de que se altere, apesar de novos tratamentos.

deficiéncia fisica — alteracao completa ou parcial de um ou mais
segmentos do corpo humano, acarretando o comprometimento da
funcdo fisica, apresentando-se sob a forma de paraplegia, paraparesia,
monoplegia, monoparesia, tetraplegia, tetraparesia, triplegia, triparesia,
hemiplegia, hemiparesia, amputacao ou auséncia de membro, paralisia
cerebral, membros com deformidade congénita ou adquirida, exceto
as deformidades estéticas e as que nio produzam dificuldades para o
desempenho de funcoes.
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deficiéncia mental — funcionamento intelectual significativamente
inferior a média, com manifestacao antes dos dezoito anos e limitacoes
associadas a duas ou mais 4reas de habilidades adaptativas, tais como:

a) comunicagao;

b) cuidado pessoal;

¢) habilidades sociais;

d) utilizacao da comunidade;

e) saude e seguranga;

f) habilidades académicas;

g) lazer; e

h) trabalho.

deficiéncia multipla — associacio de duas ou mais deficiéncias.

deficiéncia visual — acuidade visual igual ou menor que 20/200 no
melhor olho, apés a melhor correcao, ou campo visual inferior a 20°
(tabela de Snellen), ou ocorréncia simultanea de ambas as situacoes.

discriminagcdo— “Discriminacio é o nome que se dé para a conduta
(acao ou omissao) que viola direitos das pessoas com base em critérios
injustificados e injustos tais como a raga, o sexo, a idade, a opcao
religiosa e outros. A discriminagao é algo assim como a tradugao pratica,
a exteriorizagdo, a manifestacao, a materializagdo do racismo, do
preconceito e do estereétipo. Como o préprio nome diz, é uma acgao
(no sentido de fazer ou deixar de fazer algo) que resulta em violagao

de direitos.” (extraido de OIT/MTb, 1998, p. 15)

discriminacao composta e interseccionalidade— "Assim como é
verdadeiro o fato de que todas as mulheres estao, de algum modo,
sujeitas ao peso da discriminacao de género, também é verdade que
outros fatores relacionados a suas identidades sociais, tais como classe,
casta, raga, cor, etnia, religido, origem nacional e orientacao sexual,
sao ‘diferencas que fazem diferenca’ na forma como viérios grupos de
mulheres vivenciam a discriminagao (...). A associacao de sistemas
multiplos de subordinagdo tem sido descrita de varios modos:
discriminacao composta, cargas multiplas, ou como dupla ou tripla
discriminacdo. A interseccionalidade é uma conceituacao do problema
que busca capturar as conseqiiéncias estruturais e dindmicas da interacio
entre dois ou mais eixos da subordinagdo. Ela trata especificamente da
forma pela qual o racismo, o patriarcalismo, a opressao de classe e
outros sistemas discriminatérios criam desigualdades bésicas que
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estruturam as posigoes relativas de mulheres, ragas, etnias, classes e
outras. Além disso, a interseccionalidade trata da forma como acdes e
politicas especificas geram opressdes que fluem ao longo de tais eixos,
constituindo aspectos dinidmicos ou ativos do desempoderamento.”
(CRENSHAW in Revista Estudos Feministas, 2002, p. 177)

discriminacao contra a mulher— "Discriminagio contra a mulher
significa toda distingdo, exclusio ou restricio baseada no sexo e que
tenha por objeto ou resultado prejudicar ou anular o reconhecimento,
gozo ou o exercicio pela mulher, independente de seu estado civil,
com base na igualdade do homem e da mulher, dos direitos humanos e
liberdades fundamentais nos campos politico, econdmico, social,
cultural e civil ou em qualquer outro campo.” (Convencao da ONU
para a Eliminacao de todas as Formas de Discriminacao contraa Mulher
(CEDAW), extraido de OIT/MTb, 1998, p. 15). O Comittec on the
elimination of discrimination against women — é o 6rgio encarregado de
supervisionar a observancia das disposigdes contidas na Convengao.
Ver também “acdo afirmativa ou discriminagao positiva”.

discriminacao racial - "significa qualquer distincdo, exclusao, restrigao
ou preferéncia baseadas em raga, cor, descendéncia ou origem nacional ou
étnica, que tenha por objeto ou efeito anular ou restringir o reconhecimento,
0 gozo ou o exercicio, em condi¢oes de igualdade, dos direitos humanos
e liberdades fundamentais no dominio politico, econdmico, social e cultural
ou em qualquer outro dominio da vida ptblica.” (Convengao da ONU
para a Eliminagao de Todas as Formas de Discriminacao Racial (CERD),
1965; extraido de OIT/MTE; 2002, p. 19)

diversidade—Segundo o MTE, “Diversidade é uma nogao emprestada
da biologia, utilizada para caracterizar a variedade de espécies em uma
dada drea do planeta. A partir dos anos 80, esse conceito ganhou espaco
nas politicas publicas de desenvolvimento sustentado, de resgate de
direitos civis, de promocao de igualdade de oportunidades e de combate
a discriminacdo. Desde essa época, grandes corporacdes transnacionais
passaram a adotar politicas de recursos humanos que resgatam e valorizam
as diferencas pessoais em matéria de género, raga, idade, aptidao fisica,
orientacao sexual, crengas, entre outros aspectos. Nao por uma questao
de bondade ou humanitarismo, mas porque se deram conta de que a
diversidade € vantajosa, é criativa (cfr. CUELLAR, 1996), melhora a
imagem, promove qualidade, eleva produtividade.” (MTE, 2000, p. 8).
H4 controvérsias sobre o uso desse conceito: “E importante destacar
aqui que o termo diversidade ndo raro é utilizado pelas instituicoes do
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Estado e pelos empregadores para relativizar e evitar o enfrentamento
da discriminagdo racial. Problemas de dimensdes completamente
diferentes, como os relativos aos portadores de deficiéncia, aos
homossexuais, as mulheres e aos negros no mercado de trabalho, sao
tratados como se fossem similares e usualmente negros sio citados mas
nao sao alvos desses programas.” (BENTO, 2000, p. 29)

divisdo sexual do trabalho — é uma categoria utilizada pelas Ciéncias
Sociais para indicar que, em todas as sociedades, homens e mulheres rea-
lizam tarefas distintas. Entretanto, as tarefas atribuidas a cada sexo variam
de cultura para cultura, ou ainda dentro da mesma cultura, de uma época
para outra. Ressaltamos a questio temporal porque é uma caracteristica
fundamental das relagoes de género: sua mutabilidade no tempo. Por exem-
plo: a docéncia era uma tarefa fundamentalmente masculina nos inicios da
profissao, na Europa. Quando nos defrontamos com essas mudangas tem-
porais no exercicio de uma profissiao, é importante observar quais foram
os fundamentos que deram origem a tal mudanca, pois exprimem novas
formulagdes culturais das relagdes entre os géneros. Ressaltamos também a
questao espacial (no sentido da geografia humana) porque é outra caracte-
ristica fundamental das relagoes de género: sua mutabilidade no espaco.
Por exemplo: grande parte das atividades da construgao civil é exercida
exclusivamente por homens na maioria dos paises, exceto na India, onde
as mulheres trabalham normalmente nesse setor. Quando nos defrontamos
com essas diferengas espaciais no exercicio de uma profissao, é importante
observar quais sao os fundamentos que justificam uma ou outra divisao
sexual do trabalho, pois exprimem diferentes formulagoes culturais das
relagoes entre os géneros.

“Em sociologia, existem intimeras explicagdes da divisiao sexual do
trabalho € nem sempre sao mutuamente exclusivas. Pode-se enumerar,
sem a preocupacao de ser exaustivo, aquelas em termos de desigualdade,
de dominagao, de segregacao sexual dos postos e das profissoes, de
construcao social das diferencas de sexo etc. Entretanto, pode-se
considerar que, hoje, duas grandes teorias da divisdo sexual do trabalho
se opoem e divergem. A primeira remete mais a uma conceitualizagao
em termos de vinculo social, por meio de seus contetidos conceituais
(solidariedade organica, complementaridade, conciliagao, coordenagao,
parceria, especializacdo e divisdo dos papéis). A segunda remete mais a
uma conceitualizacao em termos de relagao social (divisao do trabalho,
contradigdo, antagonismo, oposicao, dominacao, opressao, poder) e a
uma teoria geral das relacoes sociais.” (HIRATA, 2002, p. 279)
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empoderamento — provém do inglés empowerment. No contexto dos
estudos de género, refere-se a potencialidade profissional das mulheres,
aumentando sua informacao, aprimorando suas percepcoes e trocando
idéias e expressando sentimentos. Seu objetivo mais amplo é fortalecer
as capacidades, habilidades e disposigdes para o exercicio legitimo do
poder. Pode-se identificar um conjunto de préticas para desencadear o
processo de empoderamento, como por exemplo: apresentagao de
textos novos, exclusivamente pensados a partir da 6tica das relacoes
de género; novas leituras de textos antigos, ndo escritos com base nas
relacdes de género, mas lidos sob essa Otica; andlise da experiéncia
pessoal por meio da reconstrucao da histéria de vida. Destacam-se as
técnicas de colaboragao, cooperativa e interativa, com muito didlogo,
jogos de papéis, redacao de periédicos, relatos.

estereotipos— provem das palavras gregas estereds € typos. A primeira
significa sélido e a segunda, molde ou modelo. Os estereétipos sao
preconceitos sobre grupos humanos, que se aplicam as pessoas, mesmo
sem conhecé-las. Por exemplo: “as mulheres sao fracas e os homens
sao fortes”; “as mulheres sao sensiveis e os homens sio violentos”. Os
esteredtipos baseados no sexo das pessoas promovem a imitacio de
certos modelos rigidos para as mulheres e outros, igualmente rigidos,
para os homens. “...as imagens de género sobre os homens e as mulheres
no trabalho sio, também, elementos poderosos no processo de
reproducdo das desigualdades que continuam sendo observadas e
vivenciadas pelas mulheres trabalhadoras. Os esteredtipos relativos aos
homens e mulheres no trabalho, que em geral desvalorizam a mulher
como trabalhadora, continuam tendo forte permanéncia, a despeito
das significativas mudangas que vém ocorrendo na realidade. Eles
projetam uma imagem da mulher trabalhadora como fundamentalmente

ligada a vida familiar e doméstica, o que limitaria a sua adequada insergao
e desempenho profissional.” (ABRAMO in OIT/MTE, 2002, p. 34-35)

feminismos — refere-se aos movimentos (préaticas organizativas e
mobilizadoras) ou conjuntos de pensamento (praticas discursivas e
tedricas) que defendem a igualdade de direitos entre os homens e as
mulheres. Criticam e se opoem a toda forma de discriminagao e
violéncia contra as mulheres. Muitas vezes sdo alvo de conotacdes
pejorativas, por entender-se que se trata do contrdrio de machismo.
No entanto, o contrdrio do machismo, que prega a superioridade do
homem sobre a mulher, seria o femeanismo (que pregaria a superioridade
da mulher sobre o homem).
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Gender Mainstreaming ou transversalidade de género — significa
a inclusdo da problematica das relagoes de género como principio
transversal integrado, que deveria permear a formulagdo e a
implementacao de todas as politicas ptblicas e planos de acao de governo.
Na atualidade, a institucionalidade de género teria como principal funcio
a tarefa de coordenar a introducao da problematica de género em todas
as politicas publicas, opondo-se aos mecanismos que geram desigualdade,
implementando politicas de caréter integral (atendendo a multicausalidade
da desigualdade de género) e favorecendo a participacdo das mulheres
nos espagos publicos e institucionais.

género/sexo — A palavra sexo provém do latim “sexus” e refere-se
a condigdo organica (anatdémico-fisiol6gica), que distingue o macho
da fémea. Seu poder de distincao reside na estabilidade através do
tempo. A categoria de género provém do latim “genus” e refere-se ao
cédigo de conduta que rege a organizagao social das relagdes entre
homens e mulheres. Em outras palavras, o género é o modo como as
culturas interpretam e organizam a diferenca sexual entre homens e
mulheres. Sua principal caracteristica estd na mutabilidade, isto €, na
possibilidade de mudanca na relagdo entre homens e mulheres através
do tempo. Nio se trata de um atributo individual, mas que se adquire
a partir da interacao com os outros e contribui para a reproducao da
ordem social. Em todas as culturas, realiza-se uma interpretacao bipolar
(feminino/masculino) e hierdrquica (o masculino mais valorizado do
que o feminino) das relagdes entre homens e mulheres. Quando se
discute essa questao, pretende-se debater e transformar a construcao
social e cultural das relacoes de género, no sentido de pluraliza-las e
democratiza-las, eliminando discriminacoes baseadas em dicotomias e
hierarquias estereotipantes. O conceito de género, mais do que o sexo,
permite reconhecer as diferencas existentes entre as proprias mulheres
(e entre os proprios homens), a partir de caracteristicas étnicas, raci-
ais, de classe, de orientacao sexual, de idade, entre outras possiveis
(ver discriminagdo composta; também ver orientacao sexual).

incapacidade — uma reducio efetiva e acentuada da capacidade de
integracao social, com necessidade de equipamentos, adaptagdes, meios
Ou recursos especiais para que a pessoa portadora de deficiéncia possa
receber ou transmitir informagdes necessarias ao seu bem-estar pessoal
e ao desempenho de funcio ou atividade a ser exercida.

orientacdo sexual ou sexualidade — Na década de 80, o debate
das académicas feministas se concentrou em torno da distingdo entre
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os conceitos de sexo e género. Nos anos 90, o debate se ampliou
(parcialmente) a partir da distincdo entre sexo/orientagdo sexual ou
sexualidade/género (ver RODRIGUES, 1998). “A orientagdo sexual é
um conceito que abarca o conjunto de manifestacoes sexuais e afetivas
existente entre os seres humanos, indicando, portanto, que a
heterossexualidade, embora considerada como um padrio, nao é a Ginica
possibilidade de expressido sexual e/ou amorosa, entre as pessoas. A
sociedade educa para a heterossexualidade, da mesma forma que cria
normas, esteredtipos e padrdes de comportamento num contexto his-
tdrico, servindo a interesses especificos. Entretanto, as pessoas nao
correspondem invariavelmente a tais padrdes. A orientagdo sexual é de-
finida em func¢do do género das pessoas por quem sentimos atragdo ou
afeto, tanto fisica quanto emocionalmente, é o que faz uma pessoa ser
heterossexual, bissexual ou homossexual.” (DIAS in OIT/MTE, 2002, p.
98). Segundo DIAS, sabe-se que os homossexuais de ambos os sexos sao
alvo de discriminagdo e preconceito em locais publicos e instituigdes,
incluido aqui 0 &mbito do trabalho: assédio sexual, dificuldade de inser-
¢ao, bloqueio na ascensdo funcional, piores condigdes de trabalho e
demissao. As conseqiiéncias de tais discriminacoes levam ao isolamento,
a clandestinidade e a marginalizagao dos homossexuais. Apesar da exis-
téncia de leis que profbem a discriminagao por orientacdo sexual, ndao
existem mecanismos eficazes de sancio, o que representa uma lacuna no
sistema juridico brasileiro, amplamente criticada pelo movimento ho-
mossexual que luta pela criminalizagao dessa conduta.

patriarcado — o termo foi utilizado pela primeira vez em principios
dos anos 70 com um sentido diferente daquele outorgado pela
Antropologia, por Kate Millett no seu livro Sexual Politics. Esse enfoque,
que inaugurou a teoria feminista radical, considera que a causa bésica
da opressao das mulheres € o patriarcado, entendido como um conflito
sexual trans-histérico que os homens haveriam solucionado a seu favor,

controlando os corpos, a sexualidade e os processos reprodutivos das
mulheres. (ver CASTELLS, 1996)

raga/cor — "Sdo vérios os termos adotados para nomear as racas/
etnias que compdem a populacio brasileira. O Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) usa a autoclassificagdo racial tendo por
base a cor da pele (quesito cor). As pessoas entrevistadas definem em
qual grupo elas consideram que se incluem, entre as opgdes: branco,
preto, pardo, amarelo ou indigena. Quando se usa o termo populagio
negra, estdo sendo consideradas em conjunto as populagdes preta e
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parda. A “cor” amarela identifica povos de origem asiética. E na classi-
ficagdo “indigena” estdo circunscritas diferentes etnias. Essa metodologia
tem sido criticada por ativistas do movimento negro brasileiro, por
conta das ambigtiidades que suscita. (...) Apesar das criticas, o quesito
cor do IBGE é a metodologia de classificagao racial/étnica oficial do
Brasil e é o parametro utilizado nos estudos de diferentes enfoques
com recorte racial/étnico, sendo adotado também por outros érgaos

de pesquisa e nos estudos das Ciéncias Sociais em geral.” (ARTICU-
LACAO DE MULHERES BRASILEIRAS, 2001, p. 9)
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A Experiéncia de
Reconhecimento da Diversidade

Syomara Deslandes Tindera

om todo respeito aos integrantes da mesa e a cada pessoa do

auditério, gostaria de comegar dizendo que, stricto sensu, nao

sou uma especialista. Sou funcionaria de uma Secretaria de
Governo em Minas Gerais e integrante da primeira turma do pds-
graduacio lato sensu do Sistema Integrado de Pds-Graduacao (SIP) da
Faculdade Latino-Americana de Ciéncias Sociais (FLACSO/Sede
Académica Brasil). Quando minha participagdo nesta mesa foi proposta,
senti muita apreensao, mas acabei aceitando com a esperanca de que
pudéssemos trabalhar juntos apesar dessa diferenca quanto ao
credenciamento do saber.

Pretendo falar como se fossemos todos portadores de diversidade
e, a exemplo de Luciana da Silva Barros, que no primeiro momento
deste encontro se identificou por marcas de diversidade, gostaria de
me reapresentar dizendo que me incomoda ser contada como
subdesenvolvida e sentir-me herdeira de formas de raciocinio que
parecem se relacionar a pensamento colonizado.

Como nao especialista, o que posso fazer € trazer alguma coisa da
pratica e submeté-la a reflexdo. Nao tenho a graca nem da Vilma Rejane
de Medeiros, nem da Zélia Maria de Abreu Paim para contar casos,

1 Funcionéria da Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social e Esportes de Minas Gerais e integrante da primeira turma
do Sistema Integrado de Pés-Graduagé&o (SIP) da FLACSO.
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mas gostaria de me apoiar em alguns exemplos para tentar fazer com
que a reflexdo passasse por trés pontos:
* a experiéncia do reconhecimento da diversidade intensifica a per-
cepgao de demanda, ou consciéncia, da enorme necessidade de re-
cursos, colocando muito stress na capacidade tanto do governo como
da sociedade para gerar ambiéncia que possibilite vivéncia de digni-
dade, ou identidade, apontando assim para impasse politico;
* estamos testemunhando uma série de chamamentos para tratar em
conjunto de questdes como estas;
* a medida que comparecemos aos espacos de interlocucao propos-
tos, levamos diversidade de postura, e é para uma marca de diferenca
quanto a postura que gostaria de chamar atencio.

Para evocar a pratica da Secretaria, gostaria de lembrar um encontro
que reuniu 11 Comissdes Municipais de Emprego em Aracuai. Para quem
ndo sabe, Aracuai fica no vale do Jequitinhonha e hd quem diga que o Vale
é o Piauf de Minas. A proposta de construcao da Usina de Irapé catalisou
muito interesse e contribuiu para a recorréncia de temas durante todo o
dia. Um tema foi a intermediacdo. Nao € s6 o Sistema Nacional de Emprego
(SINE) ou a Agéncia Integrada do Trabalhador (AGIT) que fazem
intermediagao. O que aconteceu I3 foram casos de colocar gerentes do
SINE, vereadores, prefeitos, deputados ou assessores, presidentes de
comissao de emprego proximos da Centrais Elétricas de Minas Gerais
(Cemig) e da empreiteira, no empenho de assegurar vaga, € se 0s casos
eram engracados, eles também falavam da nossa pobreza. Freqiientemente,
safa 0 argumento de que até entdo a regiao sé dispunha de eletricidade,
mas que agora ia passar a ter energia. Quando se falava da energia como
motor de desenvolvimento, vinha a baila a preocupacao com a escala do
que deveria ser um desenvolvimento sustentado e o reconhecimento de
que essa escala exigia sacrificio. A dgua era preocupagao inegavel e a
racionalizagdo de seu uso também exigia sacrificio. Tanto em forma de
dentncia como de auto-acusacio, falava-se da dominancia de uma
mentalidade extrativista. Como contrapor essa mentalidade a necessidade
do sacrificio? Uma voz foi peremptdria: “quem ficar vai ter que se sacrificar.”
O siléncio dos pequenos produtores parecia uma forma de consentimento;
um dos mais velhos chegou a dizer que para eles, a vida jd estava no fim,
mas e os mais jovens? Nao havia perspectiva para os jovens.

Fazia calor, passava da hora, e 0 encontro terminava com a sensagao
que ficava tudo na mesma. Comecamos a limpar o espaco que fora
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cedido e ougo uma mulher dizer como que num desabafo: “ora, deixa
Deus com seu mundo.”

Parece fala antiga, de um tempo agrdrio, apesar de contemporaneo,
que pode querer dizer que a realidade é entendida como fato dado.
Aqui neste seminario, que propde debater em processo de didlogo
nao s6 a diversidade mas a harmonizagao de politicas ptblicas para seu
enfrentamento, o pressuposto é que “neste mundo de meu Deus”, que
parece regido pela diferenca, a realidade social ndo é entendida como
um fato dado mas como fato social continuamente construido. Essa
visdo anima e mobiliza esforco pela co-construcao de mudanca. Neste
momento gostaria de lembrar Manuel Razeto Barry que, na mesa-
redonda anterior, pediu atencao para seu relato enquanto “versao
parcial” explicando que sua preocupagao em néo afirmar que a realidade
“era” assim, ou assado, era um “valor”. E para esse valor, como marca
de diversidade, que pretendo conduzir a reflexio.

Antes, no entanto, gostaria de lembrar um outro caso. Estava no
SINE, em final de expediente, e ouco um colega perguntar a outro por
pessoa que vira no atendimento. O que perguntou parecia cheio de
impaciéncia; parecia ndo agiientar mais a frustracio do atendimento
didrio as pessoas das filas do SINE. O que respondeu ainda tinha
paciéncia. Percebendo meu interesse, ele disse que entendia a moga
nao querer a vaga disponivel. Talvez seja importante dizer que esse
colega nao tem curso superior, o que nao o impede de teorizar sobre o
que acontece a sua volta. “Euacho que entendo porque isto acontece,”
ele disse, “eu acho que é porque liberaram o desejo; antes era mais
facil as pessoas aceitarem qualquer emprego, agora nao. Ela quer coisa
de televisdo; coisa de televisao nao tem.”

Entendido pelo senso comum, o que ele chamou de liberacao do
desejo pode ser articulado a efeitos dos movimentos sociais por
afirmacdo, emancipagao ou empoderamento; ao apelo da publicidade
e estimulo do consumo; a promessas embutidas em ideologias, utopias,
discursos de oportunidades e mudanca, ao anseio de inclusdo. A
concentragao demografica e as formas de ocupacao dos espacos urbanos
concorrem tanto para a intensificagao da experiéncia de diversidade
como para a demonstracao da impossibilidade de geracao de bens ou
servigos que possam ser utilizados em igualdade de condicoes de uso.

Um exemplo simples pode esclarecer a nogao de desigualdade nas
condigdes de uso ou consumo de bens. Nao deve ser raro o testemunho
de quem ja viu em restaurante de comida a quilo doagao de uma
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“quentinha” para pessoa que, a poucos metros dali, se senta no meio-
fio ou sob uma marquise para almogar. Pode-se dizer que o alimento é
o mesmo; as condicoes de uso sao diferentes.

A experiéncia da diversidade nio se refere apenas aos processos
correntes de conscientizagao e reivindicacdo de direitos em
reconhecimento a diferenciacio de género, etnias, culturas, geracoes,
capacidades fisicas; a diversidade também se apresenta como demanda
por espaco de livre emergéncia das diferengas individuais, como
oportunidade de manifestacio das préprias possibilidades do ser humano.

Uma medida do stress sentido com a intensificacdo da demanda em tensao
com as restricoes a sua realizacdo pode ser apreendida pela discrepancia
ou divergéncia entre tudo que se prega, anuncia ou promete e a realidade.
(N6s que trabalhamos com um programa educacional devemos pensar
que podemos de fato estar fazendo mais promessa que qualificacio
profissional ou social.) Governo e sociedade tém sua adaptabilidade ou
capacidade de resposta testadas em ambiente onde mudanca de valores,
como os de deferéncia, evidenciam desgaste de senso de autoridade
atribuido a governantes, liderangas empresariais, meios de comunicacao,
com perda concomitante de confianga e credibilidade.

Em meio a esta situagao, varios chamamentos (haja vista nosso semina-
rio!) estdao sendo feitos em prol da conducio de debate e encaminhamen-
to dessas questoes em ambito caracterizado pela participacao e pelo pro-
p6sito de equanimidade. Ao se promover a criacdo e manutencao de espa-
cos de interlocugao, tenta-se fazer com que a multiplicidade de aportes
possa ser levada em conta em processo de geracdo de entendimento e de
formulagao de politicas publicas. E processo complexo em que, como
bem advertiu o professor Franklin Dias Coelho na primeira mesa-redonda,
é preciso prosseguir dispondo ou nao de modelos para a agao.

Para promover espagos de interlocugao, parte-se do pressuposto que,
utilizando recursos da racionalidade, é possivel dar sustentabilidade ao
processo de didlogo. No entanto, em meio ao processo de comunicacio,
desgasta-se o valor “racionalidade” a favor de uma emocionalidade com
pouco suporte de racionalidade. E para essa marca de diversidade que
queria chamar atengao, na medida em que parece necessdrio antecipar
como essa diferenca haverd de fazer diferenca.
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Desafios para a Construcao do Sistema
Publico de Emprego, Trabalho e Renda

Remigio Todeschini®

Introducao

O século XXI comeca apontando o desemprego como um dos seus
maiores problemas. Embora a intensidade das conseqiiéncias do
desemprego seja diferente em cada pais, dependendo do seu grau de
desenvolvimento e do estagio dos seus mecanismos de protegao social,
o fato é que a maior parte dos paises do mundo tem de desenvolver
politicas para lidar com esse problema.

No Brasil nao ¢ diferente. Desde o fim da década de 70, a economia
brasileira vem apresentando um crescimento aquém do necessario para
gerar postos de trabalho para a crescente populagio economicamente
ativa. O agravamento do desemprego, aliado a auséncia de politicas
universais de garantia do bem-estar da populacao, gerou um quadro
de crescente exclusio social.

E importante destacar que essa situagdo, que ja vinha se formando
nos anos 80, foi agravada na primeira metade dos anos 90 pela politica
econdmica voltada para a estabilidade monetéria, que se baseou em
juros elevados, abertura da economia e sobrevalorizacao cambial,
desestruturando cadeias produtivas e elevando a dependéncia externa
da economia brasileira.

1 Remigio Todeschini é Secretario de Politicas Publicas de Emprego do Ministério do Trabalho e Emprego. Mestre em Direitos
Sociais pela PUC/SP.

274



Desafios para a Construcdo do Sistema
Pablico de Emprego, Trabalho e Renda

No mundo do trabalho, essa nova estrutura econémica refletiu-se
no aumento do desemprego, diminuigdo da renda do trabalhador e na
precarizacao das relagdes de trabalho, com um aumento expressivo da
informalidade, o que colocou um grande ntimero de trabalhadores fora
do alcance das politicas publicas de bem-estar, cada vez mais focaliza-
das e restritivas.

Esse foi o quadro recebido pelo novo governo federal, liderado
pelo presidente Luiz Indcio Lula da Silva. E é sobre esse quadro que
devem aplicar-se um conjunto de politicas voltadas para a geracao e
distribuigao de riqueza e para a elevacao do bem-estar de toda a po-
pulacdo brasileira. Nesse sentido, as politicas ptblicas de geracao de
emprego, trabalho e renda exercem um papel importante. Mas elas
nio podem ser analisadas e avaliadas em um contexto isolado. Tais
politicas interagem com outros campos da administracao publica, como,
por exemplo, as politicas de assisténcia social, a politica tributaria €,
principalmente, a politica econdmica.

A contribuicdo das politicas publicas de emprego, por meio de
um Sistema Publico de Emprego, estd em trés 4reas. Primeiramente,
existem politicas de apoio ao desempregado, de cardter
compensatério, que auxiliam na sobrevivéncia desses cidadios, como
¢ o caso do seguro-desemprego. Também estdao presentes politicas
que buscam reduzir a assimetria de informacdes no mercado de
trabalho, como a qualificacao profissional e a intermediacao de mao-
de-obra. Um outro conjunto de politicas, de cardter mais ativo, sdo
as politicas de crédito direcionadas a diversos setores produtivos
capazes de gerar trabalho, emprego e renda.

Esse conjunto de politicas atua sobre o mercado de trabalho, tanto
do ponto de vista da oferta, como da demanda. Por isso, é importante
lembrar que existem outros fatores que alteram a dindmica do mercado
de trabalho, entre os quais tem importancia fundamental o crescimento
econbmico, que depende de uma série de outras medidas. Neste
trabalho, limitaremos a anélise as politicas pablicas de emprego. Porém,
¢é sempre necessério ter em mente 0 contexto econdmico em que estas
politicas estao sendo aplicadas.
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O grande desafio diante do desemprego e
nossas respostas

A preocupagdo central de todos hoje é o desemprego. Todas as
pesquisas de opiniao publica colocam o desemprego como o centro de
todas as atencoes. O grande desafio, portanto, hoje, é como vencer o
desemprego, que pode resultar das mais variadas causas.

O desemprego pode decorrer do préprio funcionamento do
mercado de trabalho, ou seja, pode ser causado por novos paradigmas
gerenciais, pelo emprego de novas tecnologias — caso sejam poupadoras
de mio-de-obra, pela incompatibilidade entre o perfil demandado e
ofertado da mao-de-obra, e pela assimetria de informacao no mercado
de trabalho — que dificulta a interposicao de desempregados e vagas.

Por outro lado, o desemprego pode decorrer também da politica
macroecondmica implementada no pais, necessaria para dirimir as in-
certezas em relagao ao novo governo federal e para assegurar a estabi-
lidade econ6mica, mas que resulta num cendrio de baixa atividade eco-
némica e, conseqientemente, limita as possibilidades de geracao de
emprego e oportunidades de obtengao de renda para a Populagao Eco-
nomicamente Ativa (PEA) em situacao de desemprego.

Essa conjuncao de fatores contribuiu para que a taxa de desemprego,
segundo a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD),
passasse de 6,1%, em 1995, a9,1%, em 2002. Outras pesquisas de emprego
e desemprego, com metodologias diferentes daquela utilizada pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) para a PNAD,
encontram taxas de desemprego ainda mais elevadas.

Estamos assistindo a desindustrializagado do emprego. Na América
Latina em 1970 tinhamos 20,8% dos empregos na industria, € no ano de
2000 o nimero de empregos passou a responder somente a 11,8%? Nao
had um setor dindmico no setor de servigos para absorver a totalidade da
mao-de-obra expulsa da inddstria. A pujante agroindustria de exportagao
que € de intensiva tecnologia e capital agravam o éxodo rural. Estamos
assistindo, portanto, aum processo de exclusdo em que aumenta o trabalho
informal para a mera sobrevivéncia®. Ainda nas grandes decisoes
econdmicas prevalece a politica da estabilidade econémica, inflacdo e
moeda, e ndo entram as decisdes que dizem respeito ao emprego. Para

2 Trade and Development Report. 2003. UNCTAD — In Capital Accumulation, Growth and Structural Change. www.uncatd.org
3 RICUPERO, Rubens. Desindustrializacéo precoce e desemprego de massa. Folha de S. Paulo. 5/10/2003, Caderno B, 2A.
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citar um exemplo, o Ministério do Trabalho e Emprego e os trabalhadores
nao tém assento nas decisdes do Conselho Monetério Nacional®.

Como vencer esse desafio do desemprego crescente e da exclusao
social? Ha uma série de remédios que deverio ser testados e aplicados. A
Coligacao Lula Presidente 2002° apontou alguns caminhos importantes,
como a construcao de um novo modelo econémico que tenha como eixo
estruturante o Desenvolvimento Sustentivel e Solidario, com a inclusao
dos que vivem em extrema precariedade, por meio de programas sociais,
criacao de novos empregos, ampliacao do direito do trabalho e da protecao
social, universalizacao de servigos, atendimento aos setores mais vulnerdveis.

O documento “Mais e melhores empregos —2002", da Coligacao Lula
Presidente estabeleceu um Plano Nacional de Emprego e Trabalho (2003-
2006), com a meta de 10 milhdes de empregos, com as seguintes premissas:
5% de crescimento do PIB anual, gerando 5,33 milhdes de empregos; a
redugdo da jornada e horas extras podendo gerar 3,20 milhoes de novos
empregos, € uma politica de gastos publicos gerando 1,47 milhdes de
emprego. Todo esse plano esta calcado em 11 pontos: A) Ampliacao da
Reforma Agréria; B) Politica Agricola e de Fortalecimento da Agricultura
Familiar; C) Estimulo ao Empreendedorismo Rural; D) Investimentos em
Infra-estrutura; E) Habitacdo Popular; F) Sistema Publico de Emprego e
Trabalho; G) Politicas de Redistribuicdo da Renda; H) Insercéo Social; I)
Programa de Estagios e 1° Emprego para Jovens; J) Formalizacao de Empresas
e Empregos e K) Estimulo a Inddstria do Turismo.

Quando o documento detalha o item “F” — Sistema Publico de
Emprego e Trabalho —, reforga a reformulagao dos critérios de conces-
sao do seguro-desemprego, aumentando a cobertura e melhorando a
eficicia. Qualificacdo e requalificacio integrada com as politicas de
educacao bésica e o Sistema “S” integrado e incorporado a um progra-
ma nacional de qualificacao profissional. Uma rede nacional de agénci-
as publicas para atender ao trabalhador.

O atual governo, no Plano Plurianual (PPA) 2004-2007, coloca como
centro a estratégia de desenvolvimento com inclusido social e
desconcentracao da renda com crescimento do produto e do emprego.
Crescimento ambientalmente sustentavel, redutor das disparidades
regionais, dinamizado pelo mercado de massa, por investimentos e pela

4 BARELLI, Walter. O futuro do emprego. Miguel de Almeida, Sérgio Mendonga e Pedro Paulo M.Branco (colab.). Sdo Paulo:
Lazuli, 2002, p. 26.

5 Coligagéo LULA PRESIDENTE. Mais e Melhores Empregos. S&o Paulo, 2002. 29 p.
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elevacao da produtividade. Reducao da vulnerabilidade externa por meio
da expansio de atividades competitivas que viabilizem esse crescimento
sustentado. Toda essa estratégia de desenvolvimento seré sustentada por
mega objetivos que sdo: inclusio social e redugdo das desigualdades
sociais;crescimento com geracao de trabalho, emprego e renda,
ambientalmente sustentavel e redutor de desigualdades; promocgao e
expansdo da cidadania e fortalecimento da democracia®.

e p

Trabalho Decente

Desenvolvimento com Geragéo de
Mais e Melhores Empregos/Renda

Relagdes de
Trabalho Democraticas

Politicas de Emprego e
Economia Solidaria

o J

No &mbito do Ministério do Trabalho e Emprego, para vencer o desafio
do desemprego, temos a missao de fortalecer um Sistema Publico de
Emprego, na ética do desenvolvimento sustentavel com geracao de mais e
melhores empregos, trabalho e renda com o fortalecimento do trabalho
decente, politicas ativas de emprego e economia soliddria e um sistema
democritico de relacoes de trabalho.

Por fim, para que construamos um Sistema Publico de Emprego, Trabalho
e Renda precisamos ampliar as oportunidades de emprego e geragao de
renda por meio de politicas integradas sob a ética do desenvolvimento
nacional, regional, local, com amplo processo participativo, com énfase
em politicas ativas para a verdadeira inclusao social.

O desafio estd posto para vencer essa batalha dificil do desemprego. E
preciso ter o trabalho como direito, atendendo ao interesse da maioria
cidada e fortalecendo a democracia’. Precisamos integrar todas as politicas

6 Ministério do Planejamento e Orgamento. PPA 2004-2007. Brasilia, 2003.

7 DE ASSIS, José Carlos. Trabalho como Direito. Fundamentos para uma politica de promog&o do pleno emprego no Brasil.
Rio de Janeiro: Contraponto, 2002, p.9.
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publicas de emprego, para termos um sistema integrado, quer com o seguro-
desemprego, politicas de crédito, fomento ao empreendedorismo
individual e coletivo, intermediacao e qualificacao profissional que tenham
como “pontaria certeira” na agdo do governo e de toda sociedade a
manutencao de novos postos de emprego e a geragao de trabalho e renda.

Antecedentes e fundamentos do Sistema Publico
de Emprego

Como diz a profa. Maria Cristina Cacciamali: “O Sistema Publico de
Emprego partiu da politica de bem-estar”®. A construcao desse sistema sur-
giu da prépria constituicio da Organizacao Internacional do Trabalho
(OIT). Temos inicialmente as Convengdes 1 e 2 que tratam do seguro-de-
semprego, obras publicas e intermediagao. (...) Estamos atrasados na cons-
trucdo do Sistema Publico de Emprego, pois o SINE s6 surgiu em 1976, o
seguro-desemprego s6 comegou a operar a partir de 1986 e os Programas de
Geragao de Crédito sé se iniciaram em 1991.

Alguns principios devem nortear o Sistema Publico de Emprego,
segundo a Convencao 88: a) o Sistema Publico de Emprego deve garantir
um servigo gratuito que contribua para a melhor organizagao do mercado
de trabalho; b) gestao tripartite, inclusive por meio da criacao de
comissdes nacionais, regionais e locais, de carater consultivo, assegurando
a participagdo paritaria de representantes do governo, trabalhadores e
empregadores; ¢) articulacdo das politicas de emprego e renda como
formacao profissional, seguro-desemprego, intermediagdo de mao-de-
obra, programas de geracao de emprego e renda e outras iniciativas
destinadas a auxiliar os trabalhadores; d) descentralizagao das agdes, sob
a coordenacdo de um 6rgao central, facilitando o acesso ao sistema e
contemplando especificidades regionais e locais; e) Articulagio das
iniciativas governamentais e nio-governamentais no campo das politicas
publicas de emprego e renda com a consolidacio das politicas nacionais.

A idéia bésica ao ser proposto o sistema publico de emprego, ou o
servico de emprego pela Convencio 88 da OIT, foi “articular a assisténcia
financeira tempordria (seguro-desemprego), a colocagdo (intermediacdo) e a
formagdo e capacitacdo profissional do trabalbador “desempregado™.

8 CACCIAMALI, Maria Cristina. Debate sobre Sistema Publico de Emprego com o Comité Intersetorial do Ministério do
Trabalho e Emprego. Brasilia, Ministério do Trabalho e Emprego, 30 de maio de 2003.

9 Secretaria do Emprego e Relagdes do Trabalho do PR/MTE/DES. Intermediacdo de mé&o-de-obra. Termo
de Referéncia para o Sistema Nacional de Emprego. 2002, p. 17.
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A Recomendagio 117, da OIT, de 1962, estabelecia que “cada pafs
deverd dispor de um sistema de meios de formacdo cujos niimeros, distribuicdo
geogrdfica e programas se adaptem ds necessidades econdmicas e as possibilida-
des de emprego (grifo nosso) do pafs, considerando em sua totalidade ou de
cada regido ou localidade, segundo o que mais convenba, a fim de satisfazer as
necessidades dos seus residentes e ainda, dever-se-ia definir com clareza as respecti-
vas competéncias das autoridades piblicas em matéria de formagao”."°

A Convencao 122 da OIT, relativa a politica de emprego, diz que cada
pais-membro deveré aplicar como objetivo essencial “uma politica ativa
com vista a promover o pleno emprego, produtivo e livremente escolbido” (art.1°).

A Convencao 142 e a Recomendaciao 150, do ano de 1975, da OIT,
que tratam da formacao profissional reforcam a necessidade dessa integracao
com as politicas ptblicas de emprego quando estabelecem também diversos
principios como: a) politicas de orientacao e formacao profissional que
facilitem a mobilidade e ampliem as possibilidades do trabalhador manter-
se num posto de trabalho decente; b) formagao de trabalhadores pelas
empresas seguindo orientacoes de um sistema oficial de formagao; c)
articulagao das politicas de orientacio e formagdo profissional com as
politicas de desenvolvimento social e econdémico; d) orientagao e formacao
profissional para os grupos mais vulnerdveis; e) orientacdo e formagao
profissional com relagio estreita com o emprego, ou seja a formagdo deve
ter como “pontaria”’o emprego; f) acdes de formacao profissional regidas
por normas gerais fixadas ou aprovadas por um organismo competente;
g) expansdo e harmonizagdo progressiva dos sistemas de formacao
profissional em todos os setores da economia.

Na construcao das politicas pablicas de emprego, deverdo ser
atendidos os grupos mais vulneraveis como expressa a Convencgao 159
da OIT sobre Reabilitagao Profissional e Emprego de Pessoas Deficientes.

O Centro de Estudos de Formacao Profissional para as Américas
(CINTEFOR), organismo da OIT, ja em 1974 criticava a formagao
profissional sem vinculagdo com a formagao de recursos humanos e
nao integrada as demais politicas de emprego, criando frustracoes e
inconveniéncias para o progresso'!.

Alegislacao nacional inicia a incorporagdo das recomendacoes e con-
vencoes da OIT, sobre matéria do Sistema Pudblico de Emprego e For-

10 OIT. Organizacion Internacional de Trabajo. Convenios y Recomendaciones —1919-1966, p. 1.098.

11 CINTERFOR (Centro Interamericano de Investigacion y Documentacion sobre Formacién Profesional), Costa Rica, 1974.
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magao Profissional quando é aprovado o Programa Intensivo de Prepara-
¢ao de Mao-de-Obra (PIPMO) pelo Decreto 53.324, de 18/12/1963. A
Lei 4.923 de 23/12/1965, cria o Fundo de Assisténcia ao Desempregado,
criando também a Comissao de Estudo do Seguro-Desemprego.

O Decreto 70.882, de 27/07/72, transforma o PIPMO em Programa
Intensivo de Preparagio de Mao-de-Obra, vinculado ao MEC. O
Decreto 74.296, de 16/07/1974 cria o Conselho Consultivo de Mio-
de-Obra vinculado ao Ministério do Trabalho, com a participacao
obrigatdria do Sistema “S” e o Decreto 75.081, de 12/12/74, vincula
o PIPMO ao Ministério do Trabalho. O Decreto 76.403, de 08/10/
1975, cria o Sistema Nacional de Emprego (SINE), estabelecendo
convénios com todos os estados. O Decreto 77.362, de 1°/04/1976,
instituiu o Sistema Nacional de Formacao de Mao-de-Obra, que
conforme o art. 2° do decreto era “destinado a proporcionar oportunidades
de formagao, qualificacio, aperfeicoamento e treinamento profissional ao trabalbador,
em todos os wiveis, com vistas a sua mais efetiva participacdo no processo de
desenvolvimento nacional.”

A Constituicao Federal (CF) de 1988 nos dd pistas para a consolidagao
desse sistema quando no art. 1° afirma que os fundamentos do Estado
democritico de Direito sdo os valores sociais do trabalho e da livre
iniciativa. A mesma Constituicao, nos arts. 6° e 7° estabelece como um
dos direitos sociais o trabalho para todos os cidadios. Estabelece também
a gestdo participativa no art. 10 de trabalhadores e empregadores “nos
colegiados dos 6rgdos piiblicos em que seus interesses profissionais ou previdencidrios
sejam objeto de discussdo e deliberacdo”.

A CF deu competéncia privativa a Uniao de legislar e organizar o
Sistema Nacional de Emprego e condicoes para o exercicio de profissoes,
por meio do art. 22, inciso XVI. O Capitulo da Ordem Econdmica e
Financeira, no art. 170, inciso VIII, reza que a ordem econdmica fundada
na valorizacdo do trabalho humano e na livre iniciativa, sob os ditames
da justica social, deve buscar o pleno emprego.

Os recursos do Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT), geridos
pelo Conselho Deliberativo ao Fundo de Amparo ao Trabalhador
(CODEFAT), que financiam o Sistema Pablico de Emprego, Trabalho
e Renda, tem respaldo no art. 239 da Constituicao Federal, que destina
esses recursos para programas de desenvolvimento econdmico e
programas de seguro-desemprego e abono salarial.
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Objetivo, estratégia, principios e diretrizes
para a integracdo e articulacao de programas e
politicas que compdem o Sistema Publico de
Emprego, Trabalho e Renda

O objetivo central de um Sistema Publico de Emprego, Trabalho e
Renda deve ser a inclusao social com emprego, trabalho e renda. Diante
de recursos extremamente escassos, precisamos mais do que nunca
acertar na “pontaria” do emprego, trabalho e renda, nas diversas agcoes
e programas do governo combinados com recursos da sociedade.

Tal “pontaria” precisa estar estruturada a partir de uma estratégia de
desenvolvimento nacional, regional e local, com a efetiva participacao
dos atores sociais. Aqui precisamos consolidar Conselhos de
Desenvolvimento Econémico Social, com participagao de
trabalhadores, empresérios, atores da sociedade civil e gestores publicos
das trés esferas de governo (federal, estadual € municipal). O desafio
que temos também € integrar os vérios conselhos que atuam no campo
do desenvolvimento urbano e rural, do emprego e também agora os
recém-formados Conselhos de Seguranca Alimentar do Fome Zero,
lancados em janeiro de 2003 pelo presidente Luis Indcio Lula da Silva.
Esses conselhos precisam pensar e pesquisar cientificamente qual é a
realidade econdmica, e do mercado de trabalho, de cada uma das
regides e localidades do Brasil, para acertar numa agdo concreta de
saidas vidveis para a questdo do emprego, trabalho e renda. Esse papel
de articulagao e de busca de solucdes requer integracao de acoes e
esforcos politicos intensivos, sem duvida uma verdadeira “pedreira”,
onde devem ser burilados e afinados interesses muitas vezes dispares.
Sem falar nas vaidades politicas de cada uma das organizagoes, e das
respectivas esferas de governo. O que deve prevalecer, enfim, é o
interesse publico e o bem-estar da coletividade. Cabe ao Ministério
do Trabalho e Emprego e ao CODEFAT dar mais suporte para o
empoderamento, informacoes, conhecimento e inteligéncia as
Comissoes Estaduais e Municipais de Emprego para que nao fiquem
sujeitas a “lobbies” clientelistas e corporativos e ao autoritarismo dos
poderes constituidos locais, enfim, dar suporte para uma acao em fungao
do interesse publico. As comissdes precisam ser mais “profissionalizadas
para que ndo haja desvios”"?.

12 CACCIAMALLI, Maria Cristina. Debate sobre Sistema PUblico de Emprego com o Comité Intersetorial do Ministério do
Trabalho e Emprego. Brasilia, Ministério do Trabalho e Emprego, 30 de maio de 2003.
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A partir do objetivo geral e da estratégia de desenvolver as acoes e
programas a partir da centralidade e do eixo estruturante do
desenvolvimento sustentével, é necessario perseguir alguns principios/
diretrizes gerais para a consolidacdo de um Sistema Publico de
Emprego, Trabalho e Renda:

1. Prioridade as politicas ativas de emprego, inclusive redesenhando
politicas tradicionalmente passivas, como seguro-desemprego —
focado para a busca de emprego, dotando-as de elementos que
contribuam para a obtencao de emprego, trabalho e renda;

2. Modelo de gestao que aumente a participacao social e reforce o
papel institucional que cabe as Comissées de Emprego;

3. Integracao das politicas de emprego financiadas pelo FAT
(intermediacao de mao-de-obra, seguro-desemprego, qualificacao
profissional, programas de crédito para geracao de emprego e renda),
combinadas também com outras politicas sociais como de educacao,
satde, combate a fome e programas assistenciais (bolsa-familia);

4. Programas de crédito voltados para os setores econdmicos que
mantenham e gerem novos postos de trabalho e que, nos novos
investimentos, déem prioridade de contratacao aos grupos mais
vulneraveis (jovens, afrodescendentes, mulheres, pessoas com mais
de 40 anos, desempregados de longa duracao);

5. Programa de microcrédito que incentive o empreendedorismo
individual ou soliddrio, com a assisténcia, fomento e incubagao
dos mesmos;

6. Combinar a qualificagao profissional com mais qualidade com o
foco para emprego, trabalho e renda, atendendo a 100% dos que
procuram emprego, os grupos mais vulnerdveis, os que desejam
saidas concretas para trabalho e renda, além de combinar a elevagao
de escolaridade;

7. Termos um Sistema Nacional de Formacao Profissional integrado e
articulado com o Sistema Publico de Emprego, integrando “Sistema
S” (SENAI, SENAC, SENAR, SESCOOP SENAT), escolas técnicas
federais, estaduais e municipais nessa cruzada nacional de formacao
para um oficio, profissdo, emprego, forma empreendedora de trabalho
e renda, além de um Sistema Nacional de Certificacao Profissional;

8. Focalizagdo das politicas publicas de emprego, trabalho e renda
para os que tenham maior dificuldade de insergao (jovens,
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afrodescendentes, mulheres, portadores de deficiéncia, desemprega-
dos de longa duragdo);

9. Aperfeicoamento dos mecanismos de controle das agdes,
monitoramento e avaliagdo para verificar se os objetivos foram
alcangados e conferir os acertos de “pontaria” na geracao de
emprego, trabalho e renda;

10. Ampliar a capilaridade da agao das Politicas Pablicas de Emprego
com prioridade a estados e municipios (grandes municipios e
consoércios intermunicipais que tenham capacidade de planejamento
e execucao de acoes de Politicas Pablicas de Emprego);

11. Melhorar a qualidade e ampliar a abrangéncia das bases de

informacdes e indicadores do mercado de trabalho e das novas
profissdes e ocupacoes.

Programas de
Geragao de Emprego

Programa Primeiro

Emprego
- Incluséo Social,
Seguro-Desemprego Desenvolvimento w—) com Emprego,
e Abono Salarial Sustentavel Trabalho e Renda

Intermediacao de
Mé&o-de-Obra

Plano Nacional
de Qualificacédo
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Operadores do Sistema e Gestdo Participativa do
CODEFAT, Comissoes Estaduais e Municipais

Sao diversos os operadores do Sistema, possibilitando uma grande
capilaridade. O seguro-desemprego é operado pela Caixa Econémica
Federal, postos da Delegacia Regional do Trabalho (DRT) e postos do
SINE, sendo a maior porta de entrada do Sistema. O programa
Intermediagcao de Mao-de-obra e o programa Primeiro Emprego sao
operados pelo SINE nos 26 estados e no Distrito Federal, por meio de
convénios com as Secretarias Estaduais do Trabalho, que por sua vez
também conveniam com prefeituras municipais (1.097 postos) e centrais
sindicais (21 postos). Os programas de crédito do FAT sao agenciados
pelos bancos publicos oficiais, por meio de sua rede de agéncias bancdrias.
O Plano Nacional de Qualificagao Profissional é operado pelas Secretarias
Estaduais de Trabalho, grandes municipios e consércios intermunicipais
(Planteqs) e por entidades nacionais (Proesqs).

A principal porta de entrada do sistema que busca, de fato, a inser¢ao
no mercado de trabalho hoje é a intermediacao de mao-de-obra por
possuir uma grande rede capilar, com estados e municipios conveniados.
A Resolucdo 333 do CODEFAT, referente ao Plano Nacional de
Qualificacao, determina que o primeiro publico a ser atendido no processo
de qualificagao é o que busca a intermediacao nos postos do SINE.

O nosso desafio é que tenhamos municipios, estados e postos da
DRT atuando de forma sinergética e integrada na ponta, para podermos
ampliar sobremaneira a capilaridade.

Precisamos reforcar o empoderamento dos atores sociais. O
CODEFAT, por meio da Lei 7.998/1990, tem poder deliberativo
tripartite, com o rodizio bianual de sua presidéncia, e atribuicoes de
normatizar o Sistema Publico de Emprego no que diz respeito a
intermediagdo, qualificagdo profissional, diversos programas de crédito
do FAT, seguro-desemprego e abono salarial. Hoje o CODEFAT tem
mais poder deliberativo do que, por exemplo, a Comissio Nacional de
Previdéncia Social'?.

As Comissoes Estaduais e Municipais precisam ser sem dudvida

revitalizadas, para que nao se submetam aos caprichos e clientelismo
do poder local. Precisamos profissionalizar mais as comissoes e dar a

13 TODESCHINI, Remigio. Gestéo da Previdéncia Publica e Fundos de Pens&o: A participagdo da comunidade. S&o Paulo:
LTR, 2000, p. 96.
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elas mais conhecimento e poder para a sua atuagao. Por meio da Porta-
ria 179/2003, do ministro Jaques Wagner, retornaram as DRTs a partici-
par das Comissoes Estaduais. A Lei 10.748/2003 do programa Primeiro
Emprego reforca o papel participativo das Comissoes Estaduais e Mu-
nicipais no seu art. 3. Na prépria Resolucao 333, nos planos especiais
de qualificacdo, no seu art. 3, o CODEFAT quer fortalecer o
empoderamento das Comissdes de Emprego. Tudo isso, por meio de
um processo continuo de formagio, que atende também o conjunto de
comissoes e conselhos de todas as politicas publicas. Na sociedade de
conhecimento, segundo a OIT, “es crecientemente necesaria la acumulacion de
conocimiento ¢ informacion”.'*

Para a reafirmacao da gestdo participativa é necessario que nos esta-
dos e municipios o Poder Legislativo estadual e municipal institucionalize
o seu papel, como vem ocorrendo ja em diversos estados, como por
exemplo, em Minas Gerais.

Se a estratégia governamental no plano plurianual é focar no desenvol-
vimento, precisamos ter as comissoes preparadas para esse papel central, a
fim de atuarem propositivamente nos diversos territérios com poder de
interferir na realidade econémica e social acertando na “pontaria” de agoes
finalisticas que busquem obsessivamente emprego, trabalho e renda.

( )\

Governo Federal > CODEFAT
.| ComissoGes
Estados e DF g Estaduais

Municipios | 7™ Com_ls_soes
Municipais
v A4 l

DRTs e Postos

SINE/IMO
(1.097 Postos)

(450) — Seguro-
Desemprego

Qualificagéo e

14 OIT — CINTERFOR. Trabajo Decente y Formacion Profesional. Boletin 151. Montevideo: OIT/CINTERFOR, 2001, p.19.
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Programas de Crédito do FAT, Microcrédito e Assisténcia
ao Empreendedorismo Individual e Coletivo

Parcela importante dos recursos do FAT é destinada ao financiamento
de programas de desenvolvimento e de geragao de emprego e renda,
atualmente operacionalizados por intermédio de instituigdes oficiais
de crédito: Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social

(BNDES), Banco do Brasil, Caixa Econémica Federal, Banco da
Amaz6nia (BASA) e Banco Nacional do Nordeste (BNB).

Os recursos alocados por deliberacao do CODEFAT sao aplicados
para melhoria da qualidade de vida do trabalhador, mediante concessao
de crédito em condicoes especiais, destinado ao financiamento de
atividades produtivas, nos setores formal e informal da economia, nas
dreas urbana e rural.

Determinados programas sao destinados a atender necessidades de
investimento em setores e regides especificas, visando ao
desenvolvimento assistido e sustentado, sob o enfoque da geracao de
novas oportunidades de trabalho e renda.

Houve algumas inovagdes na atual gestao. O CODEFAT, por meio
da resolugdo do novo Programa PROGER Turismo, em abril de 2003, e
resolugoes subseqiientes, estabeleceu que os novos investimentos
quando da contratagao de pessoal devera priorizar os intermediados
pelo SINE, principalmente dando atencao aos jovens de 16 a 24 anos e
as pessoas desempregadas com mais de 40 anos.

Também buscamos o aperfeicoamento de dados e informacoes dessas
mesmas linhas de crédito para sabermos se os financiamentos tém
“pontaria” na manutencao e geracao de postos de trabalho e ocupagoes
que gerem trabalho e renda. Portanto, é necessdrio termos indicadores
cada vez mais precisos para ver se atingimos nossos objetivos. Diante
de um processo em que a inddstria tem diminuido drasticamente os
postos de trabalho, precisamos dar crédito subsidiado aqueles setores
que demandam mais mao-de-obra. E preciso ficarmos atentos a todos
os indicadores. Por exemplo, na indstria de transformacio os empregos
com carteira assinada estdo basicamente na indéstria de alimentos e
bebidas, vestudrio, couro, produtos de metal e téxteis'>. A FIESP'®

15 RAIS. Ministério do Trabalho e Emprego, 2001.
16 FIESP. Onde 0 emprego acabou. Revista Epoca, 6.10.03, p. 48 a 51.
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apresentou uma pesquisa sobre os setores econdmicos paulistas que
mais demitiram e admitiram trabalhadores, no periodo de junho de
1994 a setembro de 2003. Os setores campedes de demissdo foram em
primeiro lugar materiais e equipamentos ferroviarios (-60,22%); em
segundo, fiagdo e tecelagem (-57,73%); e em terceiro, esquadrias e
construcoes metdlicas (-56,56%). Os setores que mais admitiram foram
perfumaria (+12,31%), racoes (+8,22%) e farmacéutico (+5,17%).

No microcrédito é fundamental dar apoio assistido na gestao do auto-
emprego (autdbnomos), dos micro e pequenos negdcios individuais ou
cooperativos. A assisténcia com formacdo gestora é fundamental para termos
“pontaria” na geracao de emprego, trabalho e renda. Hd uma infinidade de
oficios e profissdes de auto-emprego que deverao ser financiados, além de
darmos cursos de qualificacdo para o ensino e aperfeicoamento.

Recente estudo sobre o ciclo de vida das firmas e seu impacto sobre
o emprego, no periodo 1995/2000 concluiu que é importante formular
politicas publicas que aumentem a sobrevivéncia das pequenas empresas
e/ou cooperativas, pois “a criacdo de incentivos que minimizam os riscos do
sistema financeiro e o induzam a disponibilizar mais crédito para essas firmas
terd forte impacto no emprego”. '’

Interessante observar nesse estudo citado que somente as
microempresas, apds 5 anos de existéncia, apresentaram saldo positivo
no estoque de empregos, entre 173,8 mil firmas que sobreviveram. A
variagdo liquida positiva para as micro entre 0-4 funciondrios foi de 68
mil. Para as micro entre 5-19 empregados, foi negativa, de 56 mil. Nas
pequenas, entre 20-99 funciondrios, a variacao foi negativa, de 62 mil.
As empresas médias, entre 100 e 499 funciondrios, tiveram saldo negativo
de 91 mil empregos e as grandes, com mais de 500 empregados, também
tiveram saldo negativo de 62 mil empregos.'®

Os programas de crédito, portanto, precisam estar mais integrados a
programas de assisténcia, ou seja, formagao para a gestao empreendedora,
quer individual ou coletiva. O PNQ ji estabelece que é preciso dar
formacao a grupos empreendedores para geracao de trabalho e renda e
economia solidaria. O desafio é integrarmos nossas agdes com a Secretaria
Nacional de Economia Solidaria, o Sebrae, e o préprio Sistema “S”,

17 NAJBERG, Sheila e PUGA, Fernando Pimentel. O ciclo de vida das firmas e seu impacto no emprego: O caso brasileiro
1995/2000. In Revista do BNDES, Rio de Janeiro, v. 9, n.18, p. 149-162, dez. 2002.

18 Idem, ibidem p. 159.
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para termos resultados concretos nessa acao, atendendo principalmente
os grupos mais vulneraveis e dispostos a essa agdo, com pesquisas de
mercado e das vocacoes econdmicas de cada localidade. Essa assisténcia
devera contar com recursos de um fundo a ser criado no préprio ministério
ou programa que dé mais félego a essa iniciativa de assisténcia crediticia
com parceria de entidades congéneres.

O desafio ndo € so esse. Precisamos estimular para que na estratégia
de fortalecer o desenvolvimento sustentével nacional, regional e local
haja um processo integrado dos empreendedores individuais e coletivos,
como a experiéncia italiana, dos Distritos Industriais ou “clusters”, do
norte da Itdlia, onde as pequenas empresas atuam de forma integrada,
estabelecendo “novas relacdes entre a fabrica e o territério, entre as forcas de trabalbo e a
sociedade, entre os servigos e os usudrios, entre a producdo e o consumo”'®. Fortalecer, sem
diavida, a integragao dos arranjos produtivos locais.

O dado comparativo de operacoes do PROGER Urbano, voltado
para micro e pequenos empreendedores, teve uma variagio quatro
vezes maior, no atual governo do que no mesmo periodo do ano
passado, o que mostra a preocupacao do atual governo em aprofundar
o microcrédito. Abaixo temos um quadro do ndmero de operacoes e
dos desembolsos dos principais programas de crédito e quanto o
CODEFAT disponibilizou para cada um dos Programas em 2003.

19 COCCO, Giuseppe; URANI, André; PATEZ GALVAO, Alexander (org.) Empresarios e empregos nos novos territorios
produtivos — O caso da terceira Itdlia. Tradugdo: Frederia Monié, Eliana Aguiar e Sieni Maria Campos. Rio de Janeiro:
DP&A, 1999, p. 20.
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Programas de Geracédo de Emprego e Renda — 2003
(jan-set): Montante Repassado aos Bancos e

Programas

PROGER Urbano
PROGER Turismo

PROGER Exportacdo

PROGER — Bens de
Consumo Duraveis

Empreendedor Popular
PROGER Rural
Estiagem
PRONAF
PROEMPREGO *
PROTRABALHO *
PCPP **

FAT — HABITAGAO **

FAT — Material de
Construcao

FAT — EXPORTAR
FAT — FOMENTAR
FAT — REVITALIZAGAO
FINEP *

TOTAL

Fonte: CGEM/DES/MTE.
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Numero e Valor de Operacgdes.

Montante
Repassado

2003 (Jan-Out)
458.022,56
115.000,00
200.000,00
200.000,00
150.000,05

0,00
3.672.000,00
1.000.000,00

200.000,00
100.000,00

28.153,33
6.123.175,94

Quantidade
de Operagodes

2003 (Jan-Out)
287.165

317
72.646
12.786

252.907
24
16

47.097
1.945

19
674.922

Valor das
Operacoes

2003 (Jan-Out)

1.340.165.269

241.544
228.925.697
163.357.928
778.920.323

1.123.653.000
2.946.000
56.219.000
110.388.000

186.140.000
3.990.956.761
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Programa do seguro-desemprego e abono salarial

O seguro-desemprego consiste na assisténcia financeira (politica
passiva) tempordaria ao trabalhador com registro do rompimento do
vinculo na carteira de trabalho (mercado de trabalho formal), sem justa
causa, por um periodo que varia de 3 a 5 meses, de acordo com o
ndmero de meses trabalhados nos dltimos 3 anos. O desempregado
que trabalhou de 6 a 11 meses recebe trés parcelas. Se o desempregado
trabalhou de 12 a 23 meses, recebe 4 parcelas. Se o desempregado
trabalhou 24 meses ou mais, recebe 5 parcelas. O seguro-desemprego
também atende o desempregado doméstico que receba o FGTS e tenha
trabalhado minimamente 15 meses, com 3 parcelas. Também sao
atendidos os pescadores no periodo do defeso, com até 6 parcelas
(dependendo do periodo definido para o defeso). O valor minimo do
seguro-desemprego € o saldrio minimo, e 0 mdximo em novembro de
2003 era de R$ 449,04.

Sem duavida, precisamos sempre combinar que o segurado volte ao
mercado de trabalho por meio da intermediacao operada pelo SINE,
e combinar uma acao integrada com a Qualificacao Profissional para
dar uma alternativa permanente de geracao de trabalho e renda com
um novo oficio ou profissao autébnoma. O desafio mais dificil é com os
desempregados de longa duracdo com quem precisamos ter uma
“pontaria” certeira para respostas concretas. Mais a frente, no tema do
Primeiro Emprego e grupos vulneraveis, aprofundaremos essa abordagem.

O seguro-desemprego precisa de novos desenhos. Hoje s6 atende
aos egressos do emprego formal, necessitando criar estimulos ao
desempregado para procurar novas oportunidades, novas qualificagoes
e saidas concretas para a sua situacao. O Banco Mundial sugere que o
“redirecionamento do sistema atual do seguro-desemprego para atender ds pessoas de
baixa renda poderd ser uma maneira de baixo custo de ajudar os mais pobres do Brasil
¢ a maioria dos trabalbadores propensos ao desemprego”.*® Sugere também a
eliminacdo de subsidios a rotatividade da mao-de-obra e a eliminacao
de sobreposi¢des de programas de seguranca de renda e expansao de
sua cobertura. Abaixo, apresentamos a evolugao dos valores pagos
do seguro-desemprego e o ntimero de beneficiados atendidos de 1995
a2002.

20 Escritério do Banco Mundial no Brasil, Regiéo da América Latina e Caribe e Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada
(IPEA). Empregos no Brasil — Prioridades de Politicas. Brasilia: Grupo Banco Mundial, 2002, p. 9. www.obancomundial.org.
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Seguro-Desemprego 1995-2002: Beneficiarios e Despesas

Ano  Beneficiarios (milh6es) Despesa (R$ milhdes)

1995 4,7 2,8
1996 4,3 3,1
1997 4,4 B
1998 4,3 3,8
1999 4,6 3,9
2000 4,2 4,0
2001 4,7 49
2002 4,8 5,7

Fonte: DES/MTE.

O abono salarial consiste em beneficio voltado para trabalhadores
do segmento formal da economia (estatutérios e celetistas) que tenham
ganhado, em média, menos de 2 saldrios minimos mensais no ano de
referéncia, trabalhado pelo menos 30 dias e estejam cadastrados ha
pelo menos 5 anos no PIS, no PASEP ou Cadastro Nacional do
Trabalhador. Na priética, tal beneficio para os que ganham até 2 salarios
minimos constitui-se num 14° saldrio, com efeito-renda importante
sobre a economia e o emprego. Vide a evolugdo do pagamento desse
beneficio aos trabalhadores de 1995 a 2002 (ver Tabela a seguir).

Abono Salarial 1995-2002: Beneficiarios e Despesas

Ano Beneficiarios (mil) Despesa (R$ milhdes)
1995 5126,39 453,9
1996 6235,886 515,9
1997 5121,202 511,7
1998 4673,863 449,1
1999 4949,628 582,5
2000 5602,699 680
2001 5884,956 896,5
2002 6471,731 1216,975451

Fonte: DES/MTE.
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Programa de intermediacdo de mao-de-obra

A intermediagao, com a criacao do SINE em 1975, mais o Programa
Intensivo de Preparacao de Mao-de-Obra, em 1963, porém sé operando
em 1972, foram precursores do Sistema Publico de Emprego.

O SINE ¢ a porta de entrada por meio da qual 4,5 milhoes de
trabalhadores/ano procuram de fato um posto de trabalho, sendo a
mais visivel porta de entrada do Sistema Publico de Emprego. E
operacionalizada em 27 estados com 1.077 postos e mais 21 das centrais
sindicais totalizando 1.098 postos em 2003.

A intermediacio é “instrumento de politica piiblica de combate ao desemprego,
na medida em que busca recolocar ou inserir o trabalbador no mercado de trabalbo” !

A intermediacdo minimiza o tempo de procura por emprego.
Combate o desemprego friccional (pelo fato de o trabalhador nao
saber quais as vagas disponibilizadas pelo empregador), e é um
referencial de informacdes e estudos sobre o mercado de trabalho para
0s agentes econdmicos e o préprio governo.

O periodo em que o trabalhador recebe o seguro-desemprego deve
permitir ao individuo um maior tempo para que ele procure um novo
emprego (Job Search). O seguro-desemprego integra-se assim ao Sistema
Pablico de Emprego, com a intermediagio e com a oferta também de
cursos para que o trabalhador possa se requalificar, como esta colocado
no Plano Nacional de Qualificacao de que falaremos mais adiante.

A intermediagao é um dos mais fortes instrumentos de politica pablica
ativa. Por meio dela poderio ser ofertadas linhas de crédito para que o
mesmo possa abrir seu préprio negdcio ou formar uma cooperativa. Sem
esquecer que, combinada com um processo de qualificagdo pritico
poderemos também dar alternativa aos desempregados, com o ensino
de oficios e profissoes autdbnomos, e organiza-los em cooperativas/
associacoes e centros de hospedagem (condominio de autbnomos) para
dar uma alternativa de trabalho e renda, garantindo com isso também
seus direitos previdencidrios.

O papel principal do Sistema Puablico de Emprego, Trabalho e
Renda, por meio da intermediacao deverd atender aos grupos mais
vulnerdveis. A Resolucao 318/03, da gestao Brasil para Todos, estabelece
uma remuneracao de 30% a mais para os conveniados da intermediacao

21 Secretaria do Emprego e Relagdes do Trabalho PR/MTE/DES. Intermediacéo de M&o-de-Obra. Termo de Referéncia
para o Sistema Nacional de Emprego. 2002, p. 9.
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publica, a fim de ampliar o esforco de colocacio de afrodescendentes,
jovens, mulheres e desempregados de longa duragdo. Essa é uma medida
concreta que visa dar prioridade ptblica a esses grupos que tém maior
dificuldade de insercao no mercado de trabalho. Precisamos continuar
o processo de integracao do Sistema Publico de Emprego possibilitando
também o ingresso de grandes municipios nesse processo, como ja
iniciado com o novo Plano Nacional de Qualificacio. Vejamos a seguir
os principais dados de intermediacao de 1995 até 2002.

IMO 1995-2002: Colocados e Investimento

Ano Beneficiarios (mil) Despesa (R$ milhdes)
1995 149,399 51,9
1996 154,958 43,2
1997 210,06 50
1998 287,58 66,5
1999 422,498 50,4
2000 581,708 80,4
2001 747,026 104,6
2002 869,277 92,4

Fonte: CGEM/DES/MTE.

Plano Nacional de Qualificacao Profissional

O novo Plano Nacional de Qualificacio profissional é um dos elos
fundamentais para a eficiéncia, eficicia e efetividade social do Sistema
Pablico de Emprego, Trabalho e Renda. Ele visa melhorar a qualidade
pedagdgica com cursos de média e longa duracao, atuar sobre o territério
na estratégia combinativa de agoes articuladas com o desenvolvimento
regional e local. Visa, também, fortalecer o empoderamento dos atores
sociais por meio da gestio participativa dos Conselhos de Politicas Pablicas,
notadamente das Comissdes de Emprego. A qualificagio profissional é:
“Parte indissocidvel das Politicas Piiblicas de emprego, trabalbo e renda, voltadas a
construgdo de um Sistema Priblico de Emprego, Trabalbo e Renda do pais” >

22 MTE/SPPE/DEQ. Orientac¢des para a elaboragéo dos Planos Territoriais de Qualificagcéo — Plantegs Municipais, Micro
e Macro Regionais 2004. Vers&o Preliminar. Brasilia, out.2003, p. 2.
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A resolugao do CODEFAT 333/2003 estabeleceu obrigatoriamente,
a partir de 2004, a obrigatoriedade de 100% de encaminhamento das
pessoas qualificadas ao mercado de trabalho e para a elevacao de
escolaridade. A qualificagdo deve acertar seguramente na “pontaria”,
para que o qualificado tenha uma oportunidade de emprego ou trabalho
gerador de renda, como o encaminhamento para negdcios individuais
ou por meio da economia solidaria, conforme estabelecido no art. 7°
da resolugdo. A qualificagao deve ter um papel determinante para que
os desempregados, populacoes de baixa renda e baixa escolaridade,
combinada com a elevagao de escolaridade tenham o aperfeicoamento
de sua profissao, a oportunidade de aprender em novo oficio ou
profissdao, aprender a empreender para ter de fato um emprego e um
trabalho garantidor de renda.

O Férum Nacional do Trabalho instituiu um grupo de trabalho para
discutir a qualificagao profissional e a certificacio profissional. Também
hd um Grupo de Trabalho entre o MEC e o Ministério do Trabalho e
Emprego (Portaria Interministerial 13/2003) para discussdo de um
Sistema Nacional de Formagao Profissional e um Sistema Nacional de
Certificacio Ocupacional e Profissional que tenham como centro de
atuagdo o fortalecimento de politicas publicas nessas areas, fortalecendo
assim a melhor capacitagio de mao-de-obra voltada ao emprego,
trabalho e renda, e integradas também a um Sistema Publico de
Emprego, Trabalho e Renda.

Plano Nacional de Qualificagdo — PNQ

" "«
PROESQs

Movimentos Sociais, ONGs,
Entidades Governamentais,
Entidades Empresariais,
Sistema S

PLANTEQs
Comiss6es/Conselhos
Secretarias Estaduais/
Municipais

Metodologias
e Tecnologias de
Qualificagao

Qualificagdo de
Trabalhadores e Trabalhadoras
do Publico Prioritario

295



Didlogo Social, Harmonizacio e

Diversidade no Mundo do Trabalho

O Sistema “S”

A criacao do SENAI em 1942, pelo Decreto-Lei 4.048 e do SENAC
em 1946, pelo Decreto Lei 8.621, deram inicio a um processo de
formacao profissional voltada para o mercado de trabalho para atender
gratuitamente aos industriarios, “comercidrios, seus filbos, ou estudantes a que
provadamente faltarem os recursos necessdrios” (art. 3°, Decreto-Lei 8.621/46).

O SENAI e SENAC foram criados para atender a demanda do
processo de desenvolvimento nacional, notadamente no setor industrial
e no de servigos na década de 40 e 50*. Nasceram e se desenvolveram e
até hoje estabelecem um processo de formagao profissional que tem
mais acertado na “pontaria” do emprego. Da escola do SENAI saiu nosso
atual presidente Luis Inédcio Lula da Silva.

O Sistema “S” (SENAI, SENAC, SENAR, SESCOQOP SENAT), que
sa0 0s “S” da formacao profissional sao organizacoes que recebem recursos
publicos, provindos das contribuicoes sociais (do Sistema de Seguridade
Social) e tém uma gestao privada desses recursos a partir das respectivas
corporacgdes empresariais. O SENAR, com gestio da Confederacio
Nacional da Agricultura (Empresarial), tem também no seu Conselho a
participagdo de representantes do governo e dos trabalhadores. O
SENALI, entre seus 29 conselheiros, dos quais 27 sdo representantes das
federagoes empresariais estaduais, tem uma representagao do Ministério
do Trabalho e Emprego e outra do Ministério da Educagao, sem haver
qualquer participagao dos trabalhadores.

Somente a partir de 1974, SENAI e SENAC participaram do
Conselho Consultivo de Mao-de-Obra, presidido pelo Ministério do
Trabalho. Anteriormente (1972) essas instituicdes participavam do
Programa Intensivo de Preparacao de Mao-de-Obra, coordenado pelo

Departamento de Ensino Médio do MEC.

De 1976, quando foram criados o Sistema Nacional de Formagao de
Maio-de-Obra e o Conselho Federal de Mao-de-Obra, até 15.01.1989,
quando foi extinto pela Medida Provisdria 27, vigorou uma politica de
integracao e articulagao do Sistema “S”, sob o comando do Ministério
do Trabalho e Emprego “para melbor aproveitamento de recursos e meios disponiveis,
em dmbito nacional, regional ou local, visando a compatibilizacdo de suas atividades com

23 Para conhecer o sistema desde a sua fundacao, gestéo, financiamento, atividades educacionais, matriculas e atendimento
ver relatdrios do préprio sistema. Recomenda-se a leitura de: MANFREDI, Silvia Maria. Educacéo Profissional no Brasil.Sdo
Paulo: Cortez Editora, 2002. Capitulo Il — O Sistema S, p. 177 a 206.
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os objetivos ¢ metas dos planos de desenvolvimento do governo federal e com as diretrizes do
Conselbo Federal de Mao-de-Obra” (art. 4°, Decreto 77.362/76).

O Conselho Federal de Mao-de-Obra estabelecia normas e diretrizes
sobre a politica de formacao de mao-de-obra, destinada a dar
oportunidades de formacgao, qualificacdo, aperfeicoamento e
treinamento profissional ao trabalhador em todos os niveis, a fim de
atender aos setores econdmicos necessitados de mao-de-obra qualificada
(arts. 2° € 3°, Decreto 77.362/76).

De 1989 até o infcio de 2003, o Sistema “S” ficou somente com a
obrigacao de apresentar contas ao Tribunal de Contas da Unido e de
apresentar o Orgamento ao Ministério do Trabalho e Emprego
anualmente. Durante esse periodo, o sistema preparou-se as investidas
do fim das contribuigdes compulsérias. Aumentou as contrapartidas por
parte dos coexistas e empresas, ampliando os cursos técnicos e
tecnoldgicos. Ampliou consultorias e assessorias diretamente as empresas,
reduzindo a aprendizagem e cursos gratuitos de qualificacio basica®.

O governo do Presidente Lula, diante da cobranca da sociedade quanto
a transparéncia das contas do Sistema “S”, quanto a uma gestao tripartite
e integracao e articulacio do mesmo, iniciou um processo de discussao,
sob a Presidéncia do presidente do SESI (Jair Meneghelli) com
empresarios, governo e trabalhadores. Criou, no 2° semestre de 2003,
com a concordincia dos empresérios, apesar de algumas resisténcias, o
“Foérum do Sistema “S”, estabelecendo na minuta de lancamento a
seguinte pauta: a) Aperfeicoar o ganho de produtividade do Sistema; b)
Democratizacao do Sistema; ¢) Articulagao do Sistema as exigéncias do
desenvolvimento econémico, com distribuigao de renda, geracdo de
empregos e sustentabilidade ambiental; d) Questdes referentes a qualidade
de vida do trabalhador e a inclusao social.

O Ministério do Trabalho e Emprego, por meio da Secretaria de
Politicas Publicas de Emprego, que detém os vérios assentos nos
Conselhos dos “S” da Formagao Profissional estabeleceu uma série de
contatos visando uma integragao maior as politicas publicas de emprego,
notadamente as de qualificacio profissional, a fim de estabelecer uma
integracio de fato com o Sistema Publico de Emprego, Trabalho e
Renda, recordando que o Sistema dispde de contribuicoes sociais,

24 Para conhecer melhor esse periodo, recomendo a leitura de CUNHA, Luiz Antonio. O ensino profissional na irradiacéo do
Industrialismo. Capitulo 6: O Ensino profissional na virada do século (p. 213 a 264). Brasilia: Editora UNESP/Flacso, 2000.
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provindas da seguridade social (art. 240 da Constituicao Federal), cujo
principal arrecadador é o INSS, no valor de 4 bilhdes de reais (2002).

Principais pontos de pauta colocados para o Sistema “S” no nivel das
direcoes nacionais: a) Ampliacao das vagas de aprendizagem para dar
suporte ao Programa do Primeiro Emprego; b) Ampliar os cursos para a
populacao de baixa renda e baixa escolaridade, com ampliacao da gratuidade
dos cursos, notadamente para os jovens de 16 a 24 anos e demais grupos
vulneraveis e os intermediados pelo SINE; ¢) Maior integracdo do Ensino
Médio/Técnico/Educacao de Jovens e Adultos/Educagio Profissional
Bésica com os “S” sociais (SESI, SESC); d) Democratizar a gestdo do
Sistema; e) Certificacao Profissional: discutir papel do Ministério do
Trabalho e Emprego como regulador e do Sistema “S” como certificador;
construgdo do Sistema Nacional de Certificagdo e contribuicao a
Classificagao Brasileira de Ocupagdes (CBO); f) Articulagio das agoes do
Sistema “S” com as agdes e/ou politicas de qualificacao e educacao
profissional de todo o governo num Sistema Nacional de Formacao
Profissional, que deverao estar efetivamente articuladas com o Sistema
Pablico de Emprego; g) Reforco em programas de qualificagao profissional
que atendam sempre a demanda concreta de geragao de emprego e renda,
fazendo com que esses programas estejam inseridos no processo de
desenvolvimento regional e local sustentavel atendendo aos arranjos
produtivos locais; h) integragao e articulagdo das agoes de todos os
programas de qualificacdo profissional do Sistema “S”, para evitar
superposicoes.

O Sistema “S”, que tem acertado mais na “pontaria” do emprego,
deve estar mais afinado com o Sistema Publico de Emprego, Trabalho
e Renda, voltando, como ocorreu no periodo de 1974 a 1989, a submeter
suas agdes, programas e metas ao Ministério do Trabalho, que devera
ter um papel normatizador, articulador, integrador e orientador de agdes
que combinem com as politicas publicas de emprego dos planos
plurianuais do governo. Nao cabe ao Ministério do Trabalho e Emprego
um papel meramente fiscalizat6rio de agoes ou de aprovagao burocrética
do orgamento e dos planos de trabalho.

O Sistema devera democratizar a sua gestao com participacao mais
ativa do governo, trabalhadores e empresarios. Além do aperfeicoamen-
to dos que estdo no mercado diante das novas tecnologias, o Sistema
“S” deveréd dar acesso prioritdrio aos grupos mais vulneraveis que de-
mandam formacao profissional para o emprego, o auto-emprego, o
empreendedorismo e diversas formas de geracao de trabalho e renda.
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Tais acoes deverdo estar combinadas com a estratégia de desenvolvi-
mento sustentdvel nacional, regional e local com ampla gestdo
participativa dos atores sociais.

Para que haja de fato a articulacdo e a integragdo do Sistema “S”,
deverd o Ministério do Trabalho € Emprego atuar inicialmente no sentido
de: a) Ter reunides periddicas de intercimbio com o Sistema, notadamente
no campo de formagao profissional no sentido de alinhamento as politicas
publicas de emprego; b) Ampliacdo da oferta de vagas para os aprendizes
e publicos vulneraveis, atendendo género, raca, jovens e desempregados
de longa duracao com gratuidade; c) Elaboracio de metodologia e
normalizacdo para a certificacio por competéncias; d) Aperfeigoamento
das normas relativas a aprendizagem; €) Desenvolvimento e intercAmbio
de metodologias para publicos de baixa renda e escolaridade,
notadamente jovens, e agoes integradoras com a Intermediacao de Mao-
de-Obra e o Plano Nacional de Qualificagao®.

O Programa Primeiro Emprego e novos programas de
atencao aos grupos mais vulneraveis na inser¢ao do
mercado de trabalho

O Programa Primeiro Emprego foi concebido como parte integrante
do Sistema Publico de Emprego, Trabalho e Renda. Atende o publico
jovemn de 16 a 24 anos, que corresponde a 47% do total de desempregados,
portanto, o grupo mais vulneravel que sofre as conseqiiéncias pela nio-
inser¢ao no mercado do trabalho.

O Programa tem trés linhas principais: 1) Prepara os jovens para o
primeiro emprego; 2°%) Insere os jovens no mercado de trabalho; 3%) Busca
a mais ampla participacao da sociedade para a construgdo de uma politica
publica nacional de emprego, trabalho e renda para a juventude.

Na primeira linha de preparacao ao primeiro emprego, estao
contidas quatro modalidades: qualificacao, aprendizagem, estdgio e
trabalho comunitario.

A qualificagdo profissional é operada pelo Plano Nacional de
Qualificacdo, por meio de convénios com estados e municipios, tendo

25 Grande parte dessa pauta 0 SENAI confirmou por meio de carta enviada pelo presidente da CNI e do Conselho do SENAI sr.
Armando Monteiro Neto, ao ministro do Trabalho e Emprego, Jaques Wagner em 03 de novembro de 2003 — Oficio 3.226 da
Diretoria Geral CNI/SENAI. Comprometeu-se o SENAI, nessa missiva, também, em ampliar os cursos de aprendizagem para
2004, redimensionamento do atendimento aos jovens de 16 a 24 anos, publico do programa do 1° emprego, entre outros Compromissos.
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como meta de atendimento, de novembro de 2003 a janeiro de 2004,
cerca de 40 mil jovens, sendo 75% desses jovens encaminhados ao
mercado de trabalho no processo integrativo emprego—qualificacao.
Houve solicitagoes do Ministério do Trabalho e Emprego para o
Sistema “S” a fim de que sejam disponibilizadas mais vagas de cursos
basicos e técnicos, gratuitamente, para o publico jovem de baixa
renda e baixa escolaridade.

Outra modalidade de preparacao é a aprendizagem, destinada a jovens
de 14 a 18 anos, em cursos basicos ou técnicos, o que foi objeto de
ampla discussdo com o Sistema “S”, conforme relatado no item anterior.

O estagio esta sendo incentivado, porém, buscando atender as
determinacoes do Conselho Nacional de Educacao, que o limita a somente
dois anos, com jornada didria ndo-excedente a 6 horas, no caso de ensino
superior ou técnico, e de trés horas para o caso de ensino médio. Tal
proposta estd em discussdo num novo projeto de lei no Congresso Nacional.

O trabalho comunitério também é uma das formas de preparagio
ao primeiro emprego, atendendo principalmente aqueles jovens mais
vulnerdveis, que nao chegam aos postos do SINE, por serem egressos
do sistema penal e/ou estarem em conflito com a lei. Tal modalidade
estard sendo viabilizada de duas formas, por meio do Programa Primei-
ro Emprego: (1) por meio de consércios sociais da juventude, formado
por ONGs que tenham experiéncia no trabalho de inclusio social com
jovens e (2) por meio de convénio com a Secretaria Nacional de Di-
reitos Humanos e com as Secretarias de Trabalho, mediante o Servico
Civil Voluntério. Nos dois casos, os jovens receberiao durante seis meses
uma ajuda de custo de 150 reais e terao uma qualificagdo profissional
de 400 a 600 horas, preparando-se, por meio de oficinas pedagdgicas
para uma atividade ocupacional, oficio ou profissio, sendo que 20%
deles deverio ser colocados no mercado de trabalho ou numa ativida-
de permanente de geragdo de emprego e renda. Ou seja, essa modali-
dade também deve acertar na “pontaria” das politicas ptblicas de em-
prego, trabalho e renda.

A terceira linha do Programa consiste na construgao de uma politica
publica de trabalho, emprego e renda para a juventude brasileira,
mediante um processo de conferéncias regionais e tematicas, como
género, rurais, indigenas, raca e portadores de deficiéncia. Tais eventos
ocorrerao no decorrer no primeiro semestre de 2004, concluindo com
a Conferéncia Nacional da Juventude sobre Primeiro Emprego. Nao
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olvidamos também o continuo trabalho de aperfeicoamento da atuacao
das Comissoes Estaduais e Municipais de Emprego, ressaltado pela
prépria Lei 10.748/2003, que trata do primeiro émprego. Precisaremos
também, da atuacao de ouvidorias jovens no SINE.

Foi elaborada construida também uma proposta de trabalho social
(mutirdes sociais), no final de outubro de 2003, para os desempregados
h4 mais de um ano e com idade superior a 35 anos. Tal proposta foi
construida pelo Ministério do Trabalho e Emprego e enviada ao
presidente Lula, apos solicitagao feita pela CUT. Prevé uma bolsa-
trabalho de um saldrio minimo, com vale- transporte e seguro de vida,
e um processo de qualificagao profissional de 80 horas semanais.

Conclusoes

A construgao do Sistema Pdblico de Emprego, Trabalho e Renda
de forma articulada e integrada depende de uma série de fatores:

a) No campo da macroeconomia depende de uma politica de
crescimento e desenvolvimento econdmico, baseada nas premissas
colocadas no PPA 2004-2007, e da integracao das diversas politicas
existentes no interior do Ministério do Trabalho e Emprego, como a
busca do trabalho decente e a democratizacio das relagdes de trabalho
e estimulo ao empreendedorismo solidério;

b) Deve estar sempre atenta a indicadores e pesquisas sociais e
econdmicos daqueles setores e atividades econdmicas que mantenham
emprego e criem novos postos de trabalho, com estimulo dirigido
de crédito do FAT e demais fundos governamentais a esses setores;

c) Deve estar centrada no eixo estruturante do desenvolvimento
regional/local, onde todos os atores sociais sejam eles empresérios,
trabalhadores, gestores publicos das diversas esferas e a sociedade civil
como um todo, estejam imbuidos da cruzada obsessiva da busca de
emprego, trabalho e renda, fortalecendo os arranjos produtivos locais;

d) E preciso repactuar a integracao dos servicos de emprego e sua
reformulacdo. A intermediagdo deve ser uma das principais portas
de entrada nessa “pontaria”. O seguro-desemprego voltado para a
busca de emprego, trabalho e renda. A qualificagdo profissional
ampliando a cidadania e treinando e requalificando para um oficio
ou ocupagao. Programas de crédito e microcrédito assistido,
estimulando o autoemprego, empreendedorismo individual ou
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solidario. As esferas federais, estaduais e municipais, centrais sindicais,
agentes financeiros, repactuados para que tenhamos de fato um
sistema de emprego, com a ativa participagao das Comissoes
Estaduais e Municipais de Emprego, DRTs, SINEs, prefeituras.
Gestdo publica de todos os atores sociais no sistema, maior
capilaridade e sem dispersao e pulverizagao de recursos;

e) A formacao profissional tem um papel fundamental no sistema, e
deverd atender as demandas dos grupos mais vulneraveis que buscam
emprego, auto-emprego ou forma empreendedora individual ou
soliddria. Buscar um Sistema Nacional de Educacdo Profissional
(integrando ag¢oes dos diversos ministérios, principalmente visando
a elevacao da escolaridade com metodologias apropriadas, e
buscando também a sinergia de todo o Sistema “S”, para essa mesma
acao) integrado ao Sistema Puablico de Emprego;

f) Ampliar a gestdo participativa dos atores sociais, fortalecendo o
CODEFAT, as Comissoes Estaduais e Municipais de Emprego, com
ampla participacao de empresarios, trabalhadores, gestores pablicos
e sociedade civil;

g) Nessa construgao, o Sistema, como politica pablica, deve estar
voltado a programas e acdes para atender aos grupos mais
vulneréveis, para equilibrar a busca de emprego no mercado de
trabalho. Buscar a integracao com as diversas esferas governamentais
e atores sociais como o Programa Primeiro Emprego para os jovens,
e programas voltados para os desempregados de longa duracao.
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Antonio Almerico Biondi Lima'

Governo Lula tem como um dos seus papéis principais desatar

os “n6s” do Brasil, os n6s que amarram a cidadania. E a forga

dos movimentos sociais tém um papel mobilizador
fundamental. Caso se continue imaginando que o “Estado provedor”
resolverd todos os problemas, ou as mudangas serao muito poucas e
timidas ou nao acontecerdo.

Somente a mobilizacio popular pode garantir que, de fato, irdo
ocorrer mudangas neste pais. Somente com o fortalecimento do cam-
po democratico podera acontecer o tipo de transformacao mais pro-
funda e radical de que o Brasil precisa.

Por isso, o compromisso com a mudanga tem de estar presente em
todos os debates e acoes do Governo. Uma das énfases que o Ministério
do Trabalho e Emprego estd dando é modificar as estruturas anteriores.
Nio basta apenas melhorar a gestao. Nio basta apenas eticamente
melhorar os recursos publicos.

E preciso modificar profundamente a heranca que recebemos. E
essa heranga nos atrapalha e amarra o tempo todo, dificulta o nosso
trabalho, pois herdamos orcamentos e valores que ndo sao os nossos,
equipes que estdo formadas em uma outra légica, em outra perspectiva,

1 Educador popular. Pedagogo. Doutorando em Educacéo. Diretor do Departamento de Qualificagéo da Secretaria de
Politicas Publicas de Emprego do Ministério do Trabalho e Emprego.
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outra cultura. E isso muitas vezes amarra a capacidade de execugao, a
rapidez de respostas.

O tempo do Estado, o federal, estadual e municipal, é bastante
diferente, e muitas vezes ficamos estressados porque “a coisa ndo anda”
nos ministérios.

Quais os compromissos fundamentais que nosso Governo esta
levantando para construir o Plano Plurianual, base de um novo ciclo de
desenvolvimento para o Brasil?

* Primeiro, o Brasil deve ser para todos, ja que hoje ele é um pafs
de poucos.

* Segundo, ainda dentro dessa idéia de um Brasil de todos, é
fundamental a questao da inclusao, da reducao das desigualdades
sociais. Nao podemos ser um pais de todos se temos um ndmero
imenso de pessoas na miséria, na exclusao total, discriminadas de
todas as maneiras possiveis.

* Terceiro, uma visao de desenvolvimento, que o compreende niao
como um crescimento qualquer, meramente econdmico, mas como
inseparavel da distribuicdo de renda, da geracao de trabalho e renda.
Nio qualquer trabalho, mas o trabalho decente, de qualidade. Nao
o trabalho precério, ndo o “bico”, mas a formalizacio do trabalho.
Um desenvolvimento que apresente ainda um viés ambiental e que
se oriente fortemente para a reducio das desigualdades regionais.
* Quarto ponto dessa idéia do Brasil de todos é a questao da promogao
e expansio da cidadania, e o fortalecimento da democracia. O Brasil
continua sendo um pais extremamente antidemocratico em vérios
aspectos. A participacdo nas grandes, ou mesmo nas pequenas decisoes
estratégicas em espaco local sao muito reduzidas.

As politicas ptblicas de qualificagdo se inserem nesse contexto, por
apresentarem uma transversalidade que perpassa os tépicos anteriores.
“A verdadeira inclusao social se d4 com o trabalho”, diz o ministro Jaques
Wagner, com toda razdo. Deve-se acrescentar que somente é possivel
uma insercao no mundo do trabalho de forma cidada, quando se considera
0 acesso a qualificacdo social e profissional como direito.

Muitas pessoas, ao ouvir falar de qualificagao profissional com
recursos federais, lembram do PLANFOR. Apesar de certos avangos,
esse plano se esgotou em diversas dimensdes, fazendo com que fossem
necessdrias profundas mudangas para que a politica pablica de
qualificacdo safsse da situagdo em que se encontrava.
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Torna-se importante, para compreender o novo Plano Nacional de
Qualificagdo (PNQ) compreender as mudancgas que ele traz e que o
diferencia significativamente de seu antecessor.

A primeira mudanca é na dimensao politica: é aquela que nos permite
entender que as politicas publicas tém de ser encaminhadas para o
universal, como direito, porém priorizando — e af a palavra prioridade
¢ fundamental, porque o pafs sempre priorizou os que ja tinham —
aqueles com maior dificuldade de insercio no mercado de trabalho.
Aqui se insere o olhar para os excluidos, mudando a politica para que
sejam beneficiados aqueles e aquelas que mais precisam dela.

Outra questao fundamental é a compreensao do papel do Estado no
processo. Ele nao pode ser visto nem como o provedor, como o grande
saco de dinheiro que todo mundo mete a mao, mas, também, nio
pode ser visto como um Estado minimo que transfere suas
responsabilidades para que terceiros passem a executd-las.

Torna-se importantissima essa compreensao do equilibrio do papel
do Estado democrético, pois pensar o Estado também implica pensar a
democracia e a participacao. Finalmente, dentro dessa dimensao politica,
€ o pacto federativo, é entender que a assimetria entre os governos federal,
estadual e municipal adquire no Brasil uma forma extremamente perversa.
Na ponta, onde acontecem as coisas, chegam os menores recursos. E sao
recursos marcados pela injungao politica, pelo controle politico e isso
precisa ser mudado de alguma maneira.

Na mudanga da dimensao conceitual, o novo PNQ revela que é
fundamental retomar a idéia do trabalho. Nio se aceita a idéia de o trabalho
perder sua validade como categoria de explicagao da sociedade. De fato,
estamos reforcando o sentido desse trabalho, que é mdltiplo e plural, mas
que muda e continua sendo, em sua esséncia, um trabalho. Também apresenta
a nocao de qualificagdio como uma relagdo social, algo fundamental para
definir esses novos aspectos do trabalho. Sem ddvida, uma relacao
conflituosa, uma relacdo de poder no local de trabalho que é fundamental
ser negociada entre trabalhadores e empresérios.

Mas o Estado tem um papel nesse processo, acenando para a
possibilidade de politicas pablicas de qualificagao. E a politica publica é
ambigua, hibrida, pois, a0 mesmo tempo, é uma politica de trabalho e
renda, e é uma politica educacional. Ela tem um espaco intermedidrio que
alocaliza numa ponte entre Ministério do Trabalho e Emprego e Ministério
da Educacio, ou seja, entre o campo da Educacio e o campo do Trabalho.
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E que também tenta discutir a questio do territério como algo fundamental.
Inclusive, a nogido de territério, que foi encontrada em Milton Santos,
como “espaco com histéria”, ajuda a entender porque podemos imaginar
outros arranjos que nao o federal, estadual ou municipal, mas, por exemplo,
arranjos microrregionais, mesorregionais, macrorregionais, ou seja, a
compreensao do territério como um espago de intervencao.

Algo também muito importante é entender que para o Ministério
do Trabalho e Emprego as politicas ptblicas de qualificagdo nao se
resumem a cursos. lambém incluem politicas de certificacdo,
orientagao, estudos e pesquisas sobre esses processos. E documentagao
e memoria,sem esquecer o que fizemos neste pais, o que se construiu e
as lutas para se conseguir politicas publicas de qualificacao.

Do ponto de vista da mudanga na dimensao institucional, ha algo
muito importante que € o papel dos atores que trabalham no campo
da qualificacao.

Nao estd claro. Houve uma confusdo, a chamada Resolugao n® 258
do CODEFAT confundiu tudo. Entdo, o que o Estado faz, o que a
central sindical faz e o que o Sistema “S” faz?> Torna-se preciso clarear
qual o papel de cada ator nesse processo. Nesse sentido, estd a discus-
sdo sobre estados e municipios.

Os municipios devem ter acesso a recursos para executar qualificacao
profissional> N6s achamos que sim. Mas, em que condigdes? Esse é o
debate que vai se abrir para discutir em que tipo de condigao haveria
isso, porque a questao nao € o repasse de recursos, o problema é que
politica de trabalho e renda deve sempre estar associada a qualificagdo.

Outro ponto é aintegragao com as demais politicas ptiblicas de emprego,
um sonho acalentado hd muito tempo. Caso o trabalhador receba
microcrédito, ou se ele estiver no movimento de Economia Solidéria ou
se ele receber o seguro-desemprego, ele deve participar de um processo
de qualificacdo. Infelizmente, isso nao acontece hoje, pois hd descompasso
de recursos e de tempo entre essas politicas de qualificagao.

Outro elemento institucional é a questao das Delegacias Regionais
do Trabalho (DRTs). O ministro Jaques Wagner reintegrou as DRTs e as
subdelegacias as Comissoes Estaduais e Municipais. Isso foi proibido no
governo anterior. Agora isso foi restabelecido, e a DRT tem um papel
nao s6 no acompanhamento da politica como também na sua elaboracio.

Outra significativa mudanca é na dimensdo pedagdgica: a baixa
qualidade da maioria dos cursos deve ser modificada. A questio
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metodolégica, da ligacdo com a elevacido da escolaridade, com
metodologias que a0 mesmo tempo elevem a escolaridade e qualifiquem,
a questdo da elevacao da carga horaria média. E um absurdo que se tenha,
no antigo PLANFOR, 60 horas de carga horaria média nos dltimos dois
anos. Em sua época de melhor atuagao eram 150 horas, e 0 PNQ apresenta
o objetivo de elevar o patamar para 200 horas médias.

Finalmente, a mudanga na dimensao ética, exatamente para regularizar
a situacao encontrada, as prestacoes de contas, a incorporagao de
recomendagdes do Tribunal de Contas da Unido, da Secretaria Federal
de Controle da Presidéncia da Reptblica e dar autonomia a avaliagao
externa. Manter um monitoramento permanente, com acoes corretivas
em tempo real e, 20 mesmo tempo, garantir a transparéncia na distribuigao
de recursos, com critérios objetivos e de conhecimento publico.

O PNQ ndo é uma construgao solitaria, comegou realizando uma
consulta publica sobre as politicas de qualificagao, por meio de um
seminario nacional, em junho. Foram ouvidas secretarias e Comissoes
Estaduais e Municipais de Trabalho, entidades sindicais de trabalhadores
e de empresirios, educadores(as), técnicos(as) de diversos ministérios,
Delegados(as) Regionais de Trabalho e académicos(as) que pesquisam
qualificagdo. Depois se seguirdo atividades regionais para que as Comissoes
Municipais e as Secretarias Municipais de Emprego, Desenvolvimento e
Educagdo possam participar do debate, porque isso nos garantird que o
novo Plano Nacional de Qualificacdo tenha a cara dos trabalhadores e
trabalhadoras do Brasil.
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Novas Aproximacgoes ao Perfil dos
Atores Estratégicos da Politica Publica
de Trabalho e Renda no Brasil

Atualizagdo elaborada por Lilia Rodriguez Farrell'
Estudo coordenado por Silvia C. Yannoulas

Apresentacao

Este documento constitui um dos produtos do Projeto Milenium,
financiado pelo Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT), por meio de
Convénio ABC/MRE — SPPE/MTE — FLACSO/Brasil e executado pela
Faculdade Latino-Americana de Ciéncias Sociais/Sede Académica Brasil
(FLACSO/Brasil). Neste projeto, a FLACSO/Brasil cumpre uma fungao
fundamental de apoio a formagao e atualizagdao de atores estratégicos
para a formulagdo, gestdo e avaliagdao participativas e colegiadas da
Politica Publica de Trabalho e Renda no Brasil.2

O documento tem por finalidade apresentar o perfil de interessados
e participantes dos semindrios de pés-graduagao sobre Politica Pablica

de Trabalho e Renda (PPTR)? oferecidos pelo Convénio ABC/MRE —

1 Lilia Mabel Rodriguez Farrell é argentina, formada em Geografia na Facultade de Filosofia e Letras da Universidade de
Buenos Aires. Atualmente é professora-pesquisadora (Pessoal Internacional) da FLACSO/Sede Académica Brasil e membro
da equipe de estudos de género.

Silvia C. Yannoulas é argentina, licenciada em Ciéncias da Educacéo pela Faculdade de Filosofia e Letras da Universidade
de Buenos Aires, mestre em Ciéncias Sociais com mengdo em Educacao pela Faculdade Latino-Americana de Ciéncias
Sociais — FLACSO/Argentina, e doutora em Ciéncias Sociais pelo Programa de Doutorado Conjunto FLACSO/Universidade
de Brasilia (Brasil) em Estudos Comparados sobre a América Latina e o Caribe. Especialista em relag6es de género na
educagcéo, na ciéncia e no trabalho, com énfase na formulagéo de politicas publicas. Professora-Pesquisadora Internacional
da FLACSO/Brasil.

2 Sobre a FLACSO/Sede Académica Brasil e sobre o Convénio ABC/MRE — SPPE/MTE — FLACSO/Brasil, ver www.flacso.org.br.

3 Aexpresséo Politica Publica de Trabalho e Renda (PPTR) é aqui utilizada para referir-se ao conjunto de mecanismos
financiados pelo FAT, a partir de 1993: crédito popular, seguro-desemprego, intermediacédo de méo-de-obra, programas de
geracao de emprego e renda, informagdes sobre o mercado de trabalho, e qualificacéo profissional.
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SPPE/MTE — FLACSO/Brasil no decorrer do ano de 2002 (Projeto
Milenium). Complementa estudos anteriores, da mesma natureza, no
sentido de atualizar os dados e comparar os diferentes perfis elaborados
no contexto do mencionado Convénio.*

O esforco de levantamento de dados e andlise sucessiva do perfil dos
interessados e participantes dos mencionados semindrios foi realizado
com o objetivo de aprimorar os futuros processos de qualificacao de
atores estratégicos, oferecendo programas cada vez mais adequados a
natureza especifica dos potenciais participantes. A formacao de atores
estratégicos é necessaria, pois apesar dos notdveis avancos registrados
com relagdo a constituicdao e funcionamento do sistema tripartite e
paritario para a formulagdo, gestao e avaliacao participativas e colegiadas
da PPTR no Brasil, o sistema ainda é muito novo, e os atores estratégicos
envolvidos precisam de espagos, metodologias e ferramentas especificas
para refletir sobre sua funcio e seu desempenho (passado, atual e futuro).
Além disso, uma das caracteristicas fundamentais do sistema tripartite é
a rotatividade de seus membros, o que significa necessariamente a
qualificacao permanente dos corpos colegiados.

O Sistema Tripartite®

O principio da democratizagao tem permeado a organizacao do Es-
tado brasileiro e se apresenta a partir do art. 1° da Constituicao Federal,
que define que a Republica Federativa do Brasil “constitui-se em Estado
democratico de Direito”. Diferentes artigos da Constituicao Federal
definem como diretrizes a descentralizagdo politico-administrativa e a
participagdo popular. O Estado assume sua insuficiéncia em responder
sozinho as demandas sociais, mesmo reconhecendo-se como imprescin-
divel e insubstituivel no que diz respeito a responsabilidade na gestao
do financiamento, a conducio e a publicidade das politicas pablicas.

Paralelamente, assume-se o compromisso de eliminar, gradativamente,
o clientelismo e o assistencialismo das politicas publicas, procurando

4 As anteriores aproximagdes ao perfil dos atores estratégicos da PPTR no Brasil podem ser consultadas em: VOGEL, Arno
& YANNOULAS, Silvia (orgs.), Politicas Publicas de Trabalho e Renda e Controle Democratico: a qualificacédo dos
Conselheiros Estaduais de Trabalho no Brasil, FLACSO — UNESP, S&o Paulo, 2001; e também YANNOULAS, Silvia (org.),
Controle Democratico, Descentralizagéo e Reforma do Estado, FLACSO — Paralelo 15, Brasilia, 2001.

5 Sobre as caracteristicas do sistema tripartite e colegiado para a formulagéo, gestdo e avaliacédo participativas
e descentralizadas da PPTR no Brasil ver MEHEDFF, Carmen Guimarées, Trabalho, Renda & Participacdo
Social, FLACSO/Editora Plano, Brasilia, 2002; e também FAUSTO, Ayrton, PRONKO, Marcela & YANNOULAS,
Silvia (orgs.), Politicas Publicas de Trabalho e Renda na América Latina e no Caribe, FLACSO/Abaré,
Brasilia, 2003.
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formular e executar politicas ptblicas que contribuam ao desenvolvimento
sustentavel (melhoria da qualidade de vida de todas as pessoas, hoje e
no futuro). Nessa perspectiva, o Estado, reconhecido como necessario
e imprescindivel, ndo é suficiente, devendo-se langar mao de parcerias e
buscar sinergia entre todos os setores: Estado, mercado e sociedade civil,
para a promocao do desenvolvimento. Destarte, politica publica nao
mais significaria sindnimo de politica governamental, nem o Estado detém
o monopdlio do publico, existindo uma esfera publica nao estatal em
expansao (sociedade civil organizada).

Dessa forma, o Estado amplia sua interlocucao com a sociedade por
meio de suas diferentes formas de organizacao, instituindo assim um novo
modelo de gestao, no qual os agentes e beneficidrios dessa politica
exercem o controle social. Nesse novo contexto, a sociedade civil
organizada participa de forma colegiada da formulagao, gestdo e avaliagao
das politicas pablicas, com propostas revestidas de carater transformador
diante dos novos paradigmas de protecao social. Participa na formulacao,
para garantir que o desenho das politicas responda efetivamente as
necessidades e especificidades dos diferentes grupos sociais; e na
avaliacdo, para fiscalizar a acao do Estado. Assim, estd obrigatoriamente
presente a preocupacao com a eficiéncia, a eficicia e a efetividade social
das acoes de governo, com monitoramento, avaliagdo, fiscalizagao e
controle por parte da sociedade civil.

Como decorréncia dos novos principios constitucionais, foram
introduzidas mudangas fundamentais na arquitetura das instituicoes de
governo, incorporando mecanismos criativos para a participacao social
na formulacao de politicas publicas e no controle dos atos (e recursos)
de governo. No caso da PPTR, foi criado, em 1990, o FAT, que é
formado por contribui¢des sociais do setor publico e do setor privado
incidentes sobre o faturamento das empresas, e gerenciado, em nivel

federal, pelo Conselho Deliberativo do FAT (CODEFAT).

Os tltimos 12 anos da formulagdo e gestao de PPTRs no Brasil tém
se caracterizado pelo crescente envolvimento da sociedade civil,
principalmente por meio da deliberacdo em colegiados tripartites e
paritdrios, com representantes do governo, do empresariado, e dos
trabalhadores: CODEFAT, em nivel federal, Conselhos Estaduais de
Trabalho (CETs) em nivel estadual; e Conselhos Municipais de Trabalho
(CMTs) em nivel municipal. Nesse envolvimento da sociedade civil
surgem novos atores estratégicos.
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O tripartismo nao resolve por si s6 qualquer problema, mas é um
importante instrumento de construcao de consenso, porque na verdade
os interesses dos trabalhadores e os interesses dos empresérios foram e
serao sempre contraditdrios, e isso € assim historicamente. A importancia
do tripartismo reside, justamente, na construgao coletiva das diretrizes
da PPTR a partir dessa confrontagao de interesses.

Os novos atores estratégicos

Do ponto de vista quantitativo, multiplica-se de maneira acelerada o
ntimero de pessoas envolvidas nas tarefas de formulagao, gestao e avaliagao
participativas e colegiadas da PPTR. Calcula-se que o nimero de técnicos
que integram as equipes de qualificacio das Secretarias de Trabalho
(STbs) passoude 350, em 1995, a 1.500 aproximadamente, em 1998; e os
pesquisadores de universidades e institutos publicos envolvidos em
projetos de avaliagao externa e outros projetos especiais dos PEQs/
Parcerias sao aproximadamente 900°. Por outro lado, estima-se em mais
de 800 os integrantes de CETs, calculando-se 15 titulares e 15 suplentes
em média para cada uma. Se considerarmos que ja existem mais de 2 mil
CMTs com uma média de 20 integrantes (titulares e suplentes) em cada
conselho, o conjunto de pessoas que gerenciam a qualificacdo profissional
ja supera as 6 mil, e tende a crescer, estimando-se neste momento um
conjunto potencial de atores estratégicos de mais de 80 mil pessoas.

Do ponto de vista qualitativo, a qualificacio de exceléncia e focada
para formadores” torna-se necessaria pelo fato de esses atores estratégicos
enfrentarem atualmente um universo de tarefas, multiplas e diversificadas,
que nio existiam nos ultimos sete anos. Essas tarefas sio decorréncia:

* do avanco da gradativa integragdo da PPTR e desta com outras
politicas publicas, traduzido na nova estrutura regimental do MTE;
* da ruptura com paradigmas vigentes nas diferentes areas que
compdem a PPTR;

¢ da necessidade de imaginar, desenvolver, gerenciar e avaliar novas
informacoes e novos contetdos;

6 Ver MTE, PLANFOR — Avaliagdo gerencial 1995/1998: balango de um projeto para o desenvolvimento sustentado, Brasilia,
junho de 1999.

7 Entende-se por “formadores” o amplo universo de profissionais atuantes no planejamento, gestéo, superviséo e
acompanhamento, avaliacéo (gerencial e externa), anélise e aprovacao de programas e projetos, e execugdo direta de agdes
de EP, integrantes da Rede de Educagcéo Profissional, e envolvidos ou n&o atualmente na execugéo do PLANFOR.
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* do surgimento de novas clientelas, aumentando a heterogeneidade
das populacoes-alvo;

* do incremento quantitativo das pessoas atendidas pela PPTR, e a
necessidade de conceber, desenvolver, gerir e avaliar novas estratégias
para garantir um atendimento que nao implique concessdes em matéria
de qualidade, em funcao do cumprimento de metas quantitativas; e

* da necessidade resultante de redefini¢do conceitual, metodoldgica
e operacional de novos critérios de qualidade para um sistema mai-
or, mais heterogéneo e mais dindmico de geracao de trabalho, em-
prego e renda.

Assim, o aperfeicoamento conceitual e metodolégico das equipes
das STbs, dos membros de CETs e CMTs, e das equipes responsaveis
pela avaliacdo externa dos PEQs torna-se crucial para assegurar a médio
e longo prazo um avanco critico e reflexivo da PPTR integrada. O perfil
elaborado inicialmente em 1999, posteriormente atualizado em 2000 e
novamente atualizado nesta oportunidade, visa conhecer especificidades
dos novos atores envolvidos na formulagao, gestao e avaliagao da PPTR.

Sendo uma espécie de “instantaneo” dos colegiados e demais instituicoes
que participam do Sistema Publico de Emprego no Brasil, este documento
deve ser permanentemente atualizado (e, de acordo com as diferentes
demandas, contemplar niveis de desagregacao que lhe sejam mais
especificos), principalmente em virtude da caracteristica de rotatividade
que marca o exercicio do mandato dos conselheiros de trabalho.

Nao obstante as limitacoes, este estudo oferece subsidios importantes
para um maior conhecimento da composicao e caracteristicas de tais
organismos, ndao apenas para a concepcao de atividades de qualificagao
mais compativeis. Pode ser particularmente ttil para uma analise
socioldgica ainda a ser construida no Brasil, tendo por objeto fendmenos
tais como a emergéncia de outros protagonistas politicos, uma inédita e
recente forma de poder, uma nova correlagao de forgas conferindo
concretude ao conceito de publico (Estado e sociedade civil), novos
paradigmas para a elaboracio e gestdo em politicas publicas.

O texto também pode ser especialmente valioso em um processo
mais amplo de avaliacio e redirecionamento dos mecanismos da PPTR e
suas estratégias de implementagdo, como o que estd ocorrendo na
atualidade a partir da mudanca no governo federal e também em varios
estados da Federacio. A identificagdo e equacionamento de determinados
obstéculos, que dificultam a consolidacdo da PPTR no Brasil, serao tanto
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mais factiveis quanto mais bem identificados os gestores locais, em suas
diversas caracteristicas, de modo a se ter mais clareza quanto as suas
potencialidades e fragilidades. Consideramos essa tarefa indispensével
para avancar nos objetivos constitucionais de desenvolvimento com
justica social, consolidac¢io e aprofundamento da democracia participativa.
Assim, o resultado do trabalho realizado pode ser imediatamente qtil as
instancias executivas e deliberativas que definirdo as novas diretrizes da

PPTR no Brasil.

Finalmente, este documento objetiva reunir alguns dados e informa-
coes destinados a reflexdo dos préprios gestores locais. As instituicoes
que compdem o sistema tripartite e colegiado, uma vez dispondo de um
auto-retrato mais nitido, podem empreender esforgos mais producentes
com vistas ao enfrentamento de distorcoes e tensdes no exercicio de um
novo e ampliado jogo democritico, buscando o fortalecimento
institucional dos denominados novos protagonistas ou atores estratégi-
cos, e a efetividade de valores, tais como a descentralizagao, participa-
cao e democratizagao.

Dados sobre as relagdes de género entre os atores estratégicos, por
exemplo, poderiam fornecer os primeiros elementos para uma analise da
participagao das mulheres na formulacéo, gestao e avaliagao participativas
e descentralizadas da PPTR no Brasil, isto €, sobre a capacidade decisdria
das mulheres brasileiras com relacdo a PPTR implementada.

Por sua vez, os dados sobre a escolaridade dos atores estratégicos
(quantidade de anos e tipo de escolaridade) informam as iniciativas a
serem empreendidas para garantir o acesso equanime aos diferentes saberes
pelos distintos atores estratégicos envolvidos €, por conseguinte, para
um efetivo exercicio da colegialidade tripartite e paritaria.

A estrutura do documento compreende: descricao da cooperagao
MTE/FLACSO/Brasil como contexto geral do procedimento de coleta
de dados, descrigao da base empirica considerada para essa atualizacao
do perfil, os resultados obtidos do processamento e anélise dos dados
sobre os atores estratégicos considerados em 2002 e, finalmente, a analise
comparada das sucessivas aproximacoes ao perfil dos atores estratégicos
(1999, 2000 € 2002). A anélise efetuada procura descrever os resultados
nos seguintes niveis de desagregacao: género, idade, escolaridade,
dominio de idiomas, renda mensal, estado civil, tempo de atuagao na
PPTR, cargo e qualificacio especifica para o desempenho das fungdes
no sistema tripartite e paritario. Em todos os casos foram consideradas
as diferencas regionais.
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A experiéncia da FLACSO/Brasil

Desde 1981, a FLACSO/Sede Académica Brasil tem desenvolvido
uma experiéncia continuada de cooperagdo com o MTE, em torno
das seguintes agdes de formagdo de formadores:

* apoio a formulagdo de uma politica nacional para o artesanato;

* qualificacdo de mediadores;

* apoio a implantacao da arbitragem nos conflitos do trabalho;

¢ anélise do trabalho infantil e adolescente no Brasil urbano;

* apoio a formulagio do Plano Nacional de Qualificacao dos

Trabalhadores (PLANFOR).

* qualificagao de atores da PPTR.

A partir de 1995, essa cooperagao dd um salto qualitativo iniciado com
o apoio a formulagio do PLANFOR. A parceria nacional MTE-FLACSO
consolidou-se posteriormente com o acordo de cooperagao entre o
governo brasileiro e a FLACSOY/Brasil, celebrado em 1998 (Projeto
Replanfor) e ampliado em 1999/2003 (Projetos Formap e Milenium), por
intermédio da Agéncia Brasileira de Cooperagao do Ministério das Relagdes
Exteriores, para a implementagao da formagao de formadores no ambito

do PLANFOR (Convénio ABC/MRE-SPPE/MTE-FLACSO/Brasil).

Duas caracteristicas fundamentais da Instituicao foram levadas em
conta na escolha da FLACSO/Brasil como parceira nacional do MTE
na formagao de formadores:

* seu carater de organismo intergovernamental e internacional, com
maior isen¢do em relagdo as trés instancias diretamente envolvidas na
formulagao e gestao da PPTR (governo + trabalhadores + empresarios),

* sua experiéncia institucional, em processos de formacio para o
planejamento e gestao participativos, com metodologia e sistema
de pés-graduagao préoprios (SIP).

A FLACSO/Brasil realizou, igualmente, atividades de cooperacao
cientifica, com estados e municipios. Tais atividades contribuiram para
a necessaria articulagao dos diferentes niveis de governo na execugao da
PPTR e de outras politicas ptblicas. Foram desenvolvidos projetos de:

* avaliacao de programas de PPTR;
* cadastro de entidades de educacio profissional;
* programas estaduais de artesanato (qualificagdo, promocao etc.);

* qualificagdo de comissdes estaduais e municipais de trabalho;
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* estudos sobre reestruturacao produtiva industrial;
* qualificacdo de beneficidrios de crédito popular.

Adicionalmente, entre 1995 e 2003, a FLACSO contribuiu para a
projecao internacional (especialmente na América Latina) da
experiéncia brasileira em educacido profissional e outros mecanismos
da PPTR, participando de projetos em parceria com:

* UNIFEM (Programa Mulher e Mercosul, realizacao de um seminario
internacional e duas publicagdes sobre integracao, mercados de
trabalho e género),

e [IPE/UNESCO (Servigo Civil Voluntédrio no Estado do Rio

de Janeiro);
* OIT (diversidade no PLANFOR: anilise de experiéncias

inovadoras de género);
* UNESCO (producio de videos sobre as propostas do PLANFOR);

* FIG-CIDA (Projeto sobre relacoes de género no mercado de trabalho,
coordenado pelo CFEMEA e com participagao dos departamentos ou
secretarias da mulher de todas as centrais sindicais e o Dieese/DF).

Em virtude da sua natureza institucional e a necessidade de dar um uso
catalitico a seus limitados recursos, a FLACSO/Brasil procura consolidar
sua fungdo de espago de reflexdao, em que os responsaveis politicos, os
especialistas, os intelectuais, e os numerosos atores da sociedade civil,
possam intercambiar experiéncias e pontos de vista com inteira liberdade,
e apresentar perspectivas, estabelecer pontos de referéncia, formular
alternativas para reintroduzir a légica da escolha nos casos em que a
preméncia da situagao costuma favorecer medidas paliativas.

A FLACSO/Brasil, por seu préprio carater intergovernamental, pode
contribuir a urgéncia de mobilizar os responsaveis politicos para
participarem de um didlogo aberto com os demais atores sociais relevantes,
comprometido com a determinacao de objetivos, o estabelecimento de
planos de acdo, e o sério propdsito de adocao de medidas cuja aplicagao
permita alcangar tais objetivos.

No contexto do Convénio ABC/MRE-SPPE/MTE-FLACSO/

Brasil, foram realizadas as seguintes agdes de qualificagdo de atores
estratégicos da PPTR:

* entre 1998 e 1999, 81 processos estaduais de qualificagao de cerca de
1.600 atores estratégicos (1.000 técnicos das 27 STbs em conceitos
bésicos € metodologias para o planejamento dos PEQs 1999/2002, e
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cerca de 600 membros das 27 CETs em conceitos basicos e metodologias
para a elaboragdo de seus planos de trabalho 1999/2002)%;

* entre 1999 € 2003, 14 seminérios de pds-graduacao lato sensu (5 regionais,
7 nacionais e 2 internacionais), com uma participagao total de
aproximadamente 200 atores estratégicos da PPTR (membros das
equipes técnicas das STbs, membros dos CETs, membros das equipes
de avaliagao externa dos PEQs, e outros interessados na temética).’

Procedimento de coleta de dados

O levantamento dos dados utilizados para a construcao do perfil dos
atores estratégicos e suas sucessivas atualizacoes foi realizado com base
nos formulédrios de inscrigdo preenchidos pelos candidatos a participar
nas atividades de qualificagdo acima mencionadas. No ano de 2002,
especificamente, houve 3 semindrios de pés-graduacao: 2 de formacao
de multiplicadores'®, e 1 seminario internacional''. Os seguintes dados
informam sobre a evolugao do nimero e origem dos participantes efetivos
no Projeto Milenium (2002-2003):

* Nidmero e tipo de participantes diretamente beneficiados
(concluintes da fase presencial dos seminéarios): 87 técnicos indicados
pelas STbs ou secretarias afins, conselheiros estaduais de trabalho ou

8 Sobre esses processos estaduais de qualificacdo de atores estratégicos, ver FAUSTO, Ayrton, GARCIA, Cid &
ACKERMANN, Werner (orgs.), Planejando com foco na demanda do mercado de trabalho: apoio & elaboragéo dos Planos
Estaduais de Qualificacéo Profissional (PEQs) 1999-2002, FLACSO — UNESP, S&o Paulo, 2001; e VOGEL, Arno &
YANNOULAS, Silvia (orgs.), Politicas PUblicas de Trabalho e Renda e Controle Democratico: a qualificagéo dos Conselheiros
Estaduais de Trabalho no Brasil, FLACSO — UNESP, S&o Paulo, 2001.

9 Sobre os seminarios de p6s-graduacéo do Projeto Formap, ver “Introdugéo”, in FAUSTO, Ayrton & YANNOULAS, Silvia
(orgs.), Anais do Seminario Internacional — Idéias Sociais e Politicas na América Latina e Caribe — Estudos Comparados das
PPTRs, FLACSO - Intertexto, Brasilia, 2002. Sobre os seminérios de pds-graduagéo realizados em 2002 pelo Projeto
Milenium, ver “Introducé&o”, in FAUSTO, Ayrton, PRONKO, Marcela & YANNOULAS, Silvia (orgs.), Politicas Publicas de
Trabalho e Renda na América Latina e no Caribe, FLACSO/Abaré, Brasilia, 2003.

10 Os multiplicadores formados por meio de dois seminarios de formagéo de multiplicadores coordenaram, por sua vez,
processos locais de formag&o de conselheiros e técnicos municipais. Foram realizados processos locais de qualificacdo
de conselheiros municipais de trabalho e outros atores estratégicos relevantes na formulagéo de PPTR nos seguintes 11
estados: Alagoas, Goias, Minas Gerais, Para, Parana, Rio Grande do Norte, Rio de Janeiro, Ronddnia, Roraima, Sdo Paulo
e Sergipe. Lamentavelmente, néo foi possivel realizar processos locais de qualificacdo nas seguintes sete UFs (que
igualmente participaram dos seminarios de formacéo de multiplicadores): Amap4, Distrito Federal, Ceard, Espirito Santo,
Paraiba, Piaui e Santa Catarina. Por diversas razdes, néo participaram dos seminarios de Formagé&o de Multiplicadores do
Projeto Milenium as Secretarias Estaduais de Trabalho dos seguintes 9 Estados: Amazonas, Acre, Bahia, Maranh&o, Mato
Grosso, Mato Grosso do Sul, Pernambuco, Rio Grande do Sul e Tocantins.

11 Participaram do Seminario Académico Internacional representantes das seguintes 15 UFs: Alagoas, Amazonas, Ceara,
Distrito Federal, Espirito Santo, Goiés, Maranhao, Minas Gerais, Para, Rio de Janeiro, Ronddnia, Roraima, Santa Catarina,
Séo Paulo e Tocantins. Por diversas razées, nédo participaram do Seminario Académico Internacional do Projeto Milenium
0s seguintes 12 Estados: Acre, Amapa, Bahia, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Paraiba, Parana, Pernambuco, Piauf, Rio
Grande do Norte, Rio Grande do Sul e Sergipe.
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conselhos afins, membros de equipes de avaliacio externa dos Planos
Estaduais de Qualificacio Profissional, e estudantes do programa de
especializacio Diplomado Superior em PPTR, da FLACSO/Sede

Académica Brasil;

* Numero e tipo de participantes indiretamente beneficiados
(concluintes da fase presencial dos processos locais de
qualificacdo): 748 conselheiros e técnicos municipais de trabalho;

* UFs mobilizadas (que apresentaram candidatos para algum dos
semindrios): AC, AL, AM, AP, BA, CE, DF ES, GO, MA, MG, PA,
PB, PI, PR, RJ, RN, RO, RR, SC, SE, SP e TO;

* UFs que nao participaram do Projeto Milenium: PE, MT, MS e RS.
Quadro resumo dos candidatos e participantes dos 4 seminarios
de pés-graduacado do Projeto Milenium (2002-2003)

SFM SAI SBP Total
(2002)* (2002) (2003)*  (2002-2003)

Total de candidaturas recebidas 63 48 42 153
Total de selecionados que
confirmaram sua presenca (programados) 60 31 27 118
Total de candidaturas aceitas (selecionados) 48 26 26 100
Total de selecionados que
participaram efetivamente (concluintes) 38 23 26 87
Total de selecionados que ndao 1 2 0 3
completaram a presenca requerida (evadidos)
Total de participantes que foram aprovados 29 17 25 71

Em seguida, apresentamos algumas reflexées sobre:

a) os dados relevantes sobre os candidatos e participantes dos semindrios
realizados pelo convénio no ano de 2002 (Projeto Milenium; 2 seminarios
de formacao de formadores de atores estratégicos de nivel municipal;
e um semindrio académico internacional);

b) a andlise comparada das trés aproximacoes ao perfil dos atores
estratégicos da PPTR no Brasil (1999, 2000 e 2002).

12 SFM: Seminarios de Formacéo de Multiplicadores (2002).
13 SAI: Seminario Académico Internacional (2002).

14 SBP: Seminério Balango e Perspectivas da PPTR no Brasil (2003).
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Base empirica

Do total de formulérios de inscricdo recebidas para os semindrios do
Projeto Milenium oferecido pela FLACSO/Brasil no ano 2002, foram pro-
cessados 63 correspondentes a funcionérios das Secretarias de Trabalho, 7
arepresentantes da Secretaria de Politicas Pablicas de Emprego do Minis-
tério de Trabalho e Emprego, 14 a membros dos Conselhos Municipais e
Estaduais de Trabalho, 9 a membros das equipes de avaliagao externa do
Plano Estadual de Qualificagao Profissional e 10 a outras pessoas interessa-
das na temética.

Conforme ja mencionado, o universo estimado nas fontes oficiais é
de 1.500 funciondrios das STbs e do MTE/SPPE, 800 integrantes de

CMTs/CETs e aproximadamente 900 membros das equipes de avaliagao
externa dos PEQs.

Segundo esses dados, nossa base empirica tem a seguinte
representatividade relativa'’:

Universo B ?aet?vri?jsaedt
Empirica (%)
STbs-MTE/SPPE 1.500 70 5
CMTs/CETs 800 14 2
Avaliadora 900 9 1

Sobre os tipos de atores estratégicos considerados, podemos dizer
que das fichas ou formularios de inscrigao processados, 68% correspondem
a membros das STbs e da SPPE/MTE, 14% a membros dos CETs e
CMTs, 9% a membros das equipes de avaliagao externa dos PEQs e 9%
a outros participantes.

15 O universo considerado corresponde a candidatos inscritos de maneira espontanea em atividades do Projeto Milenium
e, portanto, sua representatividade com relagéo ao universo total permite somente realizar uma aproximagao a definicdo do
perfil dos conselheiros.
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Participacéo por setor

100+ 68

50+
14

a2
0

STbs/MTE- CMTs/CETs Avaliadora Outros
SPPE

Os membros de CETs representam 92% do universo de
conselheiros que participam da amostra, enquanto os membros de
CMTs alcangam somente os 8% restantes. Quanto a sua representacao,
28% pertencem ao setor do governo, 36%, ao setor dos trabalhadores
€ 36%, ao empresariado.

4 N
CMTs/CETs
36 36
40 28
20
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O Governo O Trabalhadores E Empresarios
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Tal como se observa no gréfico, esses setores apresentam uma
proporcionalidade equilibrada, notando-se um ligeiro predominio dos
setores de trabalhadores e empresérios sobre o setor do governo.

Com relagdo a distribuicdo dos participantes segundo a regido, o
maior ndmero de casos provém da regido Norte cujos representantes
compdem 33% da amostra considerada. Em segundo lugar se localizam
as regioes Centro-Oeste, Nordeste e Sudoeste, com valores superiores
a 15% e uma diferenca entre si menor de 5%. A regido menos representada
é a regido Sul com uma participagao inferior a 10% da amostra total.

4 N
Proporgéo de inscritos por regido
40 - 33
18 21
1
20V 5
6
0 . v ¥ V. /
Norte Nordeste Centro-Oeste Sudeste Sul
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Resultados 2002

Participagao segundo o género: tomando o total da base empirica,
o numero de mulheres (60%) ¢ superior ao de homens (40%).

4 N
/] I
Avaliadora 44 | 56 N
iy I
Z
CETs/CMTs 64 | 36 17
P! — [
SThs : 34 ] : 66 %
T Z
Total 40 ] 60 %
0% 50% 100%
O Homens OMulheres
\ J

Nas Secretarias de Trabalho e nas equipes de avaliagao externa dos
PEQs é maior o nimero de mulheres. No entanto, nos conselhos a
maioria dos conselheiros considerados na nossa base empirica é de
homens. Dentro dos conselhos a participacao dos homens na bancada
do governo'® e dos empresarios é maior do que a das mulheres enquanto
no setor dos trabalhadores o nimero de mulheres é superior.

4 N
CMTs/CETs
1 [
)
Empresarios 75 [ 25
{1 [
Trabalhadores 40 | 60
i [
Governo 100 [>
< .
0 50 100
O Homens OMulheres
\ J

16 No universo dos participantes que conformaram nossa base empirica ndo havia nenhuma representante do setor governo
nos CETs/CMTs.
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Do ponto de vista da andlise regional, pode-se observar que em
todas as regides existe um predominio das mulheres (na regiao Sudeste
apresenta-se a maior freqiiéncia, alcancando um valor de 71%), com
excecao da regidao Sul, onde os homens superam 70% dos casos.

4 N
Participacéo, segundo o género, por regido
1 I
Z
Sul 71 1 29 1%
iy ~ I
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iy —
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0% 50% 100%
O Homens OMulheres
\, J

Participagao segundo a idade: do total de inscritos considerados'?,
75% tém entre 36 e 55 anos (com uma freqiiéncia acumulada de 96%).
A maior freqiiéncia absoluta localiza-se no grupo de idade que
compreende os participantes que tém entre 36 e 45 anos, localizando-
se nesse grupo a freqiiéncia modal (classe modal com uma freqiiéncia
relativa de 0,43 (43%) sendo a moda nos 42 anos). Os menores de 35
anos representam 21% e os maiores de 55 sio o grupo com menor
presenga, alcangando 4% do total.

17 Porcentagens consideradas com base no nimero de pessoas que responderam a pergunta sobre data de nascimento;
3% néo responderam a essa pergunta.
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Nos integrantes da amostra que representam as Secretarias de
Trabalho, pode-se apreciar grande coincidéncia com os resultados da
tabela geral, sendo os grupos de 36 a 45 anos e 46 a 55 anos 0s que
concentram 79% do total. Essa correspondéncia também existe, mas
com distinta proporcionalidade nas equipes de avaliadores externos dos
PEQs onde observa-se um predominio do grupo que conforma os que
tém entre 35 e 45 anos, concentrando 67% do total e em segundo término
lugar os que tém entre 46 e 55, com 22%, totalizando entre ambos 89%
da amostra.

Dentro dos CMTs/CETs, a predominancia dos grupos de idade varia,
sendo o grupo mais jovem (menos de 35 anos) aquele que apresenta a
maior porcentagem (42%).

4 ™
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Nos trés setores considerados, o grupo minoritério é aquele cujos
integrantes superam os 55 anos de idade.

Ao analisar a conformacao dos conselhos aprecia-se um predominio
de jovens, em particular entre os representantes do governo (75% dos
conselheiros incluidos na amostra tém menos de 35 anos) e os
trabalhadores (40% dos conselheiros considerados tém menos de 35
anos), enquanto entre os empresarios esses valores se reduzem a 20%,
e orestante, 80%, se concentra nas faixas dos 36 aos 55 anos. Somente
no setor dos trabalhadores, 20% corresponde a conselheiros maiores
de 55 anos — nos outros setores esse grupo nao tem representantes.

4 N\
CMTs/CETs
1
Empresarios 0 40 L
Trabalhadores 40 20 | 20 L
Governo
0% 50% 100%
mAté 35anos [@36/45anos  [b46/55 anos  [OMais de 55 anos
\ J

Desde uma perspectiva regional, a regiao Norte é a que apresenta o
perfil mais jovem. Dos participantes, 28% siao menores de 35 anos e
78% possuem menos de 45 anos. O segundo lugar é ocupado pela regiao
Centro-Oeste com uma porcentagem de 71% para as duas primeiras
faixas etdrias (menos de 45 anos).

A distribuicao mais equilibrada dos grupos de idade é apresentada
pelaregido Centro-Oeste onde entre as trés primeiras faixas as diferengas
oscilam entre 24% e 38%, com a excecao do grupo de pessoas maiores
de 55 anos (que representa menos de 5%, como nas outras regioes).

A distribuicao menos equilibrada é apresentada pela regiao Sul, com
um predominio de pessoas de idade intermédia com relacdo as outras
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regides, apresentando a particularidade de ndo ter representantes no grupo
de maiores de 55 anos nem menores de 35 anos. Dos participantes desta
regiao , 86% correspondem a um perfil etério de 46 a 55 anos.

Participacéo, segundo aidade, por regido

Sul :86
Sudeste I 43 [ 7
Centro-Oeste 24 5
Nordeste 38 16
Norte 19
0% 50% 100%

\lAté 35anos [@36/45anos [@46/55 anos  [OMais de 55 anos)

Nivel de escolaridade: segundo os dados recolhidos sobre o nivel
de escolaridade dos participantes, observa-se que entre os avaliadores
externos apresenta-se o maior nimero de pessoas que alcangaram titulos
de pés-graduagdo (89%), ndo se apresentando nesse grupo casos de
participantes que somente tenham alcancado o segundo grau'®.

Nos CMTs/CETs e nas STbs, os valores se aproximam
comparativamente aos apresentados pela amostra em geral. Menos de
10% dos casos apresenta niveis de escolaridade de até o segundo grau
concluido, aproximadamente 55% apresentam o nivel superior concluido
e ao redor de 35% apresenta estudos de p6s-graduacao.

18 Cabe lembrar que as equipes de avaliagéo externa se acham constituidas majoritariamente por membros das universidades
e, portanto, ndo é chamativo que apresentem grande quantidade de casos de pessoas que possuem cursos de pés-graduacao
em relagéo ao resto dos participantes.
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Somente nas regides Sul, Sudeste e Centro-Oeste apresentaram-se casos
de participantes que alcancaram até o segundo grau. Na regiao Centro-
Oeste, esses casos representam quase 25%. A regiao Sul apresenta o maior
ntmero de casos entre os pds-graduados (72%), sendo os titulados em
cursos superiores a minoria (14%). A regido Sudeste apresenta o maior
ntmero de casos de titulados no nivel superior (71%) e a menor freqiiéncia

de casos de p6s-graduacao.

Nas regioes Norte e Nordeste apresenta-se uma distribuicao semelhante
entre graduados e pds-graduados (aproximadamente 50% de graduados

do nivel superior e 50% de pds-graduados).
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Nivel de escolaridade por regido
A I
Sul [T 14 ] 72 %
4 — |
Sudeste 71 21 7
4] — |
Centro-Oeste I 24 ] 38 I | 38 1%
Nordeste 56 | 44 %
4] |
Norte 53 | 47 %
0% 50% 100%
[EAté 2° Grau [ Superior [OP6s-graduagdo
\, J
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Considerando as fichas processadas segundo o género, tal como se
aprecia no grafico, sao as mulheres as que comparativamente apresentam
maior nimero de casos com estudos superiores ou de p6s-graduacdo
(95% do total de mulheres, enquanto os homens alcancam 88%).

Desagregando essa informacao, também sido as mulheres as que
apresentam maior freqiiéncia relativa de estudos superiores concluidos,
sendo a diferenga com os valores alcancados pelos homens de 9% (44%
do total de homens e 53% das mulheres concluiram estudos superiores),
no entanto ao considerar os estudos de p6s-graduagao, sao os homens os
que comparativamente apresentam a maior freqiiéncia relativa, sendo a
diferencga a respeito da alcancada pelas mulheres de 2%.

Nivel de escolaridade por género

1/| |

Mulheres || 53 | 42 U
1L |

Homens | 1 | 44 | 44 U
| ]

0% 50% 100%

[ Até 2° Grau [ Superior [OP6s-graduagéo

O grupo dos que possuem até o segundo grau é o menor em ambos
os casos, contudo em termos relativos é maior no grupo de homens,
representando 11% do total.

Ao observar a distribuicao por género dos niveis de escolaridade
alcancados nas STbs pode-se apreciar a mesma tendéncia nas trés
categorias consideradas.
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Nos conselhos observa-se a tendéncia geral, sendo as mulheres as
que tém maior quantidade de casos com estudos superiores e de pOs-
graduacao (nesse caso nao ha representantes que possuam até o segundo
grau). Ja os homens mantém as mesmas freqiiéncias relativas da amostra
geral, sendo maior o niimero de pés-graduados em relacao as mulheres.
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Nas equipes de avaliacao externa dos PEQs nao se registram casos
que tenham alcancado até o segundo grau de escolaridade.

Todas as mulheres integrantes das equipes consideradas nessa amostra
possuem estudos concluidos de pds-graduacao. No caso dos homens é
maior o ndmero dos que concluiram estudos de p6s-graduagao (75%),
mas, diferentemente do caso das mulheres, apresentam-se casos de
avaliadores que somente possuem estudos superiores.

7 N\
Avaliadora
Mulheres 100
yd Z
Homens 25 | 75
0% 50% 100%

[ Até 2° Grau [ Superior [OPo6s-graduagéo

Comparativamente, o maior nimero de pés-graduagdes encontra-
se entre os avaliadores externos e o menor ndmero entre os conselheiros.

Ao analisar a informagdo que apresentam os pds-graduados, o maior
ndmero de pés-graduacdes declaradas sdo cursos de especializagio.
Tal como se observa na tabela, é comparativamente menor o nimero
de casos nos quais os participantes tém concluido mestrados e
doutorados, ou se encontram em processo de obté-los.

Considerando os dados segundo o género, ainda que se apresentem
grandes aproximagoes, sao os homens os que tém realizado a maior
quantidade de cursos de especializacao, enquanto as mulheres possuem
a maior quantidade de mestrados e doutorados concluidos ou em
processo de obté-los.
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Po6s-graduacao
(em porcentagem)

Homens Mulheres

Especializacdo 85 82
Mestrando 5 7
Mestre 10 7
Doutorando - -
Doutor - 4

Distribuigao dos certificados outorgados: dos candidatos considerados,
85 foram escolhidos para participar dos semindrios (83%). Desses, conforme
os critérios especificados (computando 80% ou mais de assisténcia, os
participantes tém direito a receber o certificado de participagao), 72%
tiveram direito a receber certificado. O restante (28%) nao teve acesso ao
certificado por tratar-se de pessoas nio-selecionadas, desistentes de
participar do curso, ou evadidos (ndo completaram a assisténcia requerida).

Dentre os participantes que receberam certificados de participagao,
mais da metade possui um grau superior alcangado (52%). Nesse grupo,
41% tém cursos de especializagao concluidos, e o restante (7%) se encontra
realizando ou tém concluido algum mestrado, ou sao doutores. Entre os
que ndo receberam certificados, 17% representam candidatos que alcancaram
até o segundo grau.
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No que diz respeito ao curso superior concluido, percebe-se, em geral,
certa dispersao nas dreas de interesse, tal como se pode observar no quadro®.
Considerando a participacao no total da amostra, a maior freqiiéncia esta
representada por aqueles participantes que conclufram estudos em Ciéncias
Humanas e Sociais, representando 31%, geralmente membros das STbs
(25%). E essa é também a drea de interesse com maior freqiiéncia entre os
avaliadores externos, representando 4% do total.

Em segundo lugar, apresenta-se uma concentracao entre aqueles que
concluiram estudos na drea de Administragao, que representam 23% do
total analisado, sendo a maioria (17%) membros das STbs. Nos conselhos,
a maior freqiiéncia também se observa na drea de Administracao,
representando 5% do total.

STbs CMT/CET Avaliadora

CURSO SUPERIOR Totais
COMPLETO® T H M T H M T H M
Ciéncias Humanas e Sociais 31 25 7 18 2 - 2 4 3 1
Servico Social 8 7 - 7 - - - 1 - 1
Economia 2 1 - 1 1 1 - - - -
Ciéncias Contabeis 9 5 3 2 4 4 - - -
Direito 6 5 1 4 - - - 1 - 1
Agronomia 5 4 2 2 - - - 1 - 1
Administrag&o 23 17 12 5 5 4 1 1 1 -
Pedagogia e Psicologia 9 7 - 7 1 - 1 1 - 1
Arquitetura 1 - - - - - - 1 1 -
Ciéncias Exatas e Naturais 4 4 2 2 - - - - - -
Artes Plasticas e Desenho 1 1 - 1 - - - - - -
Educacao Fisica 1 1 - 1 - - - - - -

T: totais H: homens M: mulheres

19 A base empirica considerada esta formada por aqueles que apresentaram curso superior completo.

20 O quadro foi realizado considerando a participacdo de cada setor com relacdo ao total da amostra.
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Na distribuicdo das éreas de interesse segundo o género percebe-se
entre os membros das Secretarias de Trabalho uma segmentagao da
tendéncia geral, sendo maior a freqiiéncia que se produz entre as mulheres
tituladas em Ciéncias Humanas e Sociais (18%) e nos homens titulados
em Administracao (12%). Nos CMTs/CETs os homens apresentam duas
dreas com freqiiéncias idénticas, as Ciéncias Contéabeis (4%), € a
Administragdo (4%) enquanto as mulheres assinalam suas preferéncias
pelas Ciéncias Humanas e Sociais (2%).
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Nas equipes de avaliacdo externa dos PEQs existe mais dispersao,
sendo a drea de maior interesse entre os homens as Ciéncias Humanas e
Sociais (3%) enquanto as mulheres apresentam grande dispersdao sem
evidenciar-se nenhuma freqiiéncia predominante. A distribuicio das
preferéncias dos participantes membros dos CMTs/CETs mostra a
presenca da drea de Administragdao nos trés setores, coincidindo
parcialmente com o resultado da anélise geral, onde a tendéncia a coloca
no segundo lugar, sendo o primeiro lugar ocupado pelas Ciéncias Humanas
e Sociais, somente no caso dos trabalhadores aprecia-se essa distribuigao.
A anélise dessa informacio permite estabelecer uma relagao entre os que
tém recebido certificados e as 4reas de interesse predominantes.

Nesse sentido, a maior concentracao concorda com as tendéncias
gerais. Dos participantes que receberam certificados (56%) possuem
titulos superiores em Ciéncias Humanas e Sociais (29%) e em
Administragao (27%). Em terceiro lugar, encontram-se os que possuem
algum titulo na drea de Pedagogia e Psicologia (10%).
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Dominio de idiomas: para analisar o conhecimento de outras linguas
que possuem os participantes, tem se estabelecido as seguintes categorias:
1€, escreve, compreende e fala. Dos participantes, 65% declararam possuir
dominio de uma segunda lingua. E nas equipes de avaliacao externa dos
PEQs em que tém se registrado a maior quantidade de casos de
participantes que possuem algum dominio de outro idioma (100%). Em
geral, o nimero de respostas positivas com relacao ao dominio de outros
idiomas se concentra nas habilidades de ler e compreender, sendo menos
os que declaram a possibilidade de escrevé-lo ou fala-lo.
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Levando em conta essa caracteristica, em geral pode-se observar que,
no caso das SThbs, o inglés é o idioma que apresenta a distribuicio mais
equilibrada das categorias, enquanto que o castelhano e o francés
caracterizam os casos dos que declaram 1é-los e compreendé-los.

Nos CMTs/CETs é o castelhano o idioma que apresenta a distribuicao
mais equilibrada das categorias, com o inglés ocupando o segundo lugar,
sendo que nos dois casos é maior a freqiiéncia dos que declaram 1é-los
e compreendé-los, tal como acontece com a tendéncia geral. A respeito
do francés ndo h4, dentre os conselheiros, pessoas que declarem escrevé-
lo e falé-lo.

Nas equipes de avaliacao externa dos PEQs, o idioma que apresenta o
grupo de categorias com uma distribuigao uniforme é o castelhano. Os
participantes que tém conhecimentos de francés e inglés somente decla-
ram lé-los e compreendé-los.

O dominio de outros idiomas nao incluidos na consulta foi apontado
por dois participantes, que como terceira lingua declararam ter algum
conhecimento (Ié-lo e compreendé-lo) do italiano?'.

Renda mensal: para determinar os niveis de renda percebidos pelos
participantes, estabeleceu-se uma escala de quatro categorias: até 5 saldrios
minimos (200 reais a0 momento dos semindrios), mais de 5 até 10 salarios
minimos, mais de 10 até 20 saldrios minimos e mais de 20 salarios minimos>.

4 \
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“ |7
0 7
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H Mais de 5 até 10 [ Mais de 20

21 Esses dados néo tém sido considerados por serem casos isolados cuja andlise comparativa néo tinha interesse para este trabalho.

22 Andlise elaborada sobre a base de participantes que responderam a esta pergunta. Do total, 1% néo escolheu nenhuma das
categorias.

336



Novas Aproximacdes ao Perfil dos Atores Estratégicos
da Politica Pdblica de Trabalho e Renda no Brasil

Constata-se que 47% dos participantes recebem entre 5 e 10 salarios
minimos. As categorias de até 5 e de 10 a 20 ocupam o segundo lugar, com
uma concentracdo muito semelhante, sendo ligeiramente maior a daqueles
que declaram perceber entre 10 e 20 saldrios minimos (24%). A menor
freqiiéncia de casos apresenta-se entre os que percebem renda maior que
20 saldrios minimos (7%).

Desagregando essa informacio segundo os setores representados pelos
participantes, observa-se, de forma coincidente com a tendéncia geral,
que a faixa de maior concentragao é a representada pelos que percebem
mais de 5 e até 10 saldrios minimos.

Entre os avaliadores externos, o nivel de rendimentos é maior que
entre conselheiros e membros das Secretarias de Trabalho.

Todos os participantes percebem rendas superiores a 5 saldrios minimos,
sendo maior a quantidade de casos na faixa de entre 5 e 10 (67%).

Nos CMTs/CETs e nas STbs, a freqiiéncia dessa faixa salarial também
representa a maior freqiiéncia, mas com valores sensivelmente inferiores
aos das equipes de avaliagao externa, sendo 10% menor nos conselhos e
25% nas Secretarias de Trabalho.

A respeito da faixa salarial de mais de 10 a 20, essa est4 mais estendida
entre os membros das secretarias e os avaliadores externos, sendo menor o
namero de conselheiros que apresentam uma diferenga superior a 10%
com relacdo a maior freqiiéncia registrada.

Como mencionamos anteriormente, diferentemente dos outros grupos,
entre os avaliadores externos nao se apresentaram participantes que tenham
declarado perceber menos de cinco salarios minimos, enquanto nos CMTs/
CETs e nas STbs esses alcancam valores proximos a 25%.

Entre os avaliadores externos a faixa de maiores rendimentos (mais de
20 saldrios minimos) apresenta uma freqiiéncia superior a 10%, superando
os valores alcancados por conselheiros e membros de Secretarias de
Trabalho, que ndao chegam a alcancar 10%.

337



Didlogo Social, Harmonizacio e

Diversidade no Mundo do Trabalho

Distribuicdo da renda por setor
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Considerando os salarios percebidos pelos participantes segundo o
género, se observa na amostra geral que nas faixas intermediarias é
similar a porcentagem de homens e mulheres, enquanto as diferengas
apresentam-se nos extremos das categorias. Na categoria de saldrios
mais baixos, predomina o nimero de mulheres e nas de maiores salarios,
o numero de homens.

Distribuicdo da renda por género
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Essa distribuicdo da renda é semelhante (com algumas diferencas)
aos saldrios percebidos pelos integrantes das Secretarias de Trabalho.
As diferencas dizem respeito a categoria de até 5 saldrios minimos,
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onde a porcentagem de mulheres coincide com a tendéncia da amostra
geral (27%), sendo levemente superior a que possui os homens,
enquanto a freqiiéncia apresentada pelos homens nessa categoria (25%)
¢ aproximadamente 10% maior do que a tendéncia geral. O aumento
da freqtiéncia dessa categoria se produz simultaneamente com a redugao
da categoria seguinte (5-10) onde o nimero de homens que a integram
€ 10% menor do que na amostra geral enquanto o nimero de mulheres
¢ levemente inferior (3%). O restante das categorias nio apresenta

maiores diferencas.
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No caso dos CMTs/CETs, a distribuigao da renda mensal segundo o
género apresenta grandes diferencas em relagdo a tendéncia geral. Os
homens apresentam uma distribuicao algo mais equilibrada que as
mulheres, a partir da segunda categoria considerada, enquanto as mulheres
se concentram na primeira. Verifica-se que 60% das mulheres possuem
rendimentos inferiores a 5 saldrios minimos. A segunda categoria agrupa
o restante 40% e ndo hd freqiiéncias entre as mulheres nas faixas que
agrupam os de maiores rendimentos. A respeito dos homens nessa faixa
(5-10) registra-se a maior freqiiéncia (67%) sendo superior em 11% a
apresentada na tendéncia geral.
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As categorias que agrupam os que possuem maiores rendimentos
(mais de 10 saldrios minimos), como ji mencionamos, ndo registram a
presenca de mulheres, e os homens apresentam valores préximos a
tendéncia geral com diferengas que alcancam 3%.
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Entre os integrantes das equipes de avaliagao externa dos PEQs
em geral os homens apresentam uma distribui¢ao mais equilibrada
do que as mulheres, partindo em ambos os casos da segunda cate-
goria considerada, o que evidencia rendimentos um pouco superio-
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res aos dos outros setores. As mulheres concentram-se em faixas de
menores saldrios que a dos homens. Nio se registraram casos nos
quais os participantes declarem perceber rendimentos inferiores a
5 salarios minimos.

A maior freqiiéncia tanto em mulheres quanto em homens se produz,
em coincidéncia com a amostra geral, entre aqueles que percebem
entre 5 e 10 saldrios minimos. Mas quando sao considerados os valores,
vemos que no caso das mulheres esses sio sensivelmente superiores.
Nota-se que 80% das mulheres consideradas se encontram nessa faixa
(33% a mais que na tendéncia geral).

O resto das categorias apresenta-se em coincidéncia com a amostra
geral, com algumas diferencas no caso das mulheres, ja que sua
participacdo nas faixas de maiores saldrios é relativamente inferior,
comparada aos resultados gerais.

Comparativamente, as regides apresentam uma distribuicdo de rendas
com poucas semelhancas entre si.** A regiao Nordeste é a que apresenta
uma distribuicao mais equilibrada, com maior quantidade de pessoas
recebendo saldrios intermedidrios e baixos, e com uma reducao do
numero de casos entre os que percebem saldrios maiores.
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23 Em todas as regides apresentam-se valores (como é o caso da regido Sul que apresenta uma freqiéncia alta na Gltima
categoria) nos que faz-se necessario remitir a analise (parece que falta algo aqui) as caracteristicas da amostra considerada
que permite somente uma aproximacao a definicéo da distribuicao do ingresoda renda no universo geral.
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Estado civil: mais da metade dos participantes que conformam a
base empirica®* sio casados (53%), sendo os solteiros os que ocupam o
segundo lugar (27%).
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Essa distribuicao é semelhante entre os conselheiros, com valores
similares aos apresentados pela amostra geral.

Entre os membros das Secretarias os casados representam 50% e
registra-se um maior nimero de solteiros (36%).

Destaca-se entre os avaliadores externos a reduzida presenca de
solteiros e o0 incremento em relacdo aos outros setores e a amostra, em
geral de divorciados e outras situagoes.

24 Andlise elaborada sobre a base de participantes que responderam a essa pergunta. Verifica-se que 1% néo escolheu
nenhuma das categorias estabelecidas.
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Ao analisar o estado civil segundo o género nao se apresentam
grandes diferencgas. A porcentagem de solteiros é semelhante em ambos

os casos. Existem mais

casados entre os homens, mas a diferenga em

relacdo ao ndmero de casadas é pouco significativa (6%). Sio em maior
ndmero também os homens que estio divorciados, superando em 4% o

ndmero de divorciadas

. O ntmero de outras situacdes registradas é

10% maior entre as mulheres.

4 N
Estado Civil por género
75 1
57
. 51
Py
50 1 [
27 27
25 1 11 L 15
o BT
0 - T T
Homens Mulheres
[ Solteiro O Divorciado
E Casado [ Outra situagao
\ J

Em todas as regioes,

a maioria dos casos corresponde a categoria de

casados. Somente na regidao Nordeste podem ser observadas freqiiéncias
semelhantes entre solteiros e casados.
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Estado Civil por regido

Centro
Norte Nordeste Oeste Sudeste
Solteiro 28 85 33 7
Casado 56 85 53 53
Divorciado 6 30 0 20
Outra Situagao 10 0 14 20

Tempo de atuagdo em Politica Pablica de Trabalho e Renda: segundo
os dados recolhidos® as freqiiéncias distribuem-se com valores
praticamente similares entre os que possuem mais de 5 anos de atuagao
em PPTR e os que possuem entre 1 e 3 anos, reunindo em total 71%
dos casos. O restante das categorias apresenta valores inferiores a 15%
sendo a mais significativa a correspondente aos que possuem entre 4 e
5 anos (13%) e a menos significativa a que corresponde aos que atuam

em PPTR ha menos de 1 ano.

50

25

B Menos de 1 ano
[ Mais de 5 anos
O Entre 1 e 3 anos

Tempo de atuacdo em PPTR

39
32

13

11

A I

Menosde Entrele Entred4e Maisdeb5 Sem

1ano 3 anos 5 anos anos resposta

O Entre 4 e 5 anos
O Sem resposta

Sul

86

14

25 11% dos participantes ndo responderam este item.
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Segundo o lugar de atuagdo dos participantes, esses valores
adquirem outras caracteristicas. No caso dos funcionarios das STbs a
distribuigao assemelha-se a a apresentada pela amostra geral.

4 N\
Tempo de atuagdo, em PPTR, por setor
1 |
) 77
Avaliadora 56 11 ] 33 %%
d ] — [ —
CMTs/CETs | 8] 16 | 43 | 33 |7
1= —~—
SThbs 4] 42 [5] 49 |
0% 50% 100%
[ Menos de 1 ano OEntre 4 e 5 anos
HEntre 1 e 3anos [ Mais de 5 anos
\ J

A maior parte dos casos corresponde a categoria de mais de 5 anos
(49%), e em segundo lugar os que possuem entre 1 e 3 anos de atuagao
em PPTR (42%). Entre os conselheiros apresentam-se os casos com
maior tempo de atuacio em PPTR. A maior freqiiéncia recai entre os
que possuem entre 4 € 5 anos €, em segundo lugar, os que possuem
mais de 5 anos de experiéncia, totalizando 76% dos casos. No caso dos
avaliadores externos a distribuicao é semelhante a apresentada pela
amostra geral, mas a maior quantidade de casos se produz entre os que
possuem entre 1 e 3 anos de participagao (56%), ocupando o segundo
lugar os que possuem mais de 5 anos. Nesse grupo nao se apresentam
casos que registrem menos de 1 ano de desempenho nesse dmbito.
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Tempo de atuagéo, em PPTR, por regiédo
-] |
y
Sul [ 14 | 43 | 43 |
17 — I
Sudeste 47 [6] 47 |
41 I
Centro-Oeste | 16 | 37 I5] 42 P
Jd 1 I
4
Nordeste [T18 ] 31 |6l 50 |
41 I
Norte 38 I 38 %
0% 50% 100%
[l Menos de 1 ano OEntre 4 e 5 anos
EEntre 1 e 3 anos [0 Mais de 5 anos
\, J

Analisando a informacio sob a perspectiva regional, sdo as regioes
Centro-Oeste e Nordeste as que apresentam participantes com um
ingresso recente no ambito da PPTR. O restante das regides carece de
representantes para essa categoria (menos de 1 ano). Em todas as regioes
observam-se maiores freqiiéncias entre os que tém mais de 5 anos de
atuacdo. Em alguns casos, como o das regioes Sudeste e Norte, esse
primeiro lugar é compartilhado com valores idénticos pelos que possuem
entre 1 e 3 anos de desempenho. O grupo dos que tém entre 4 e 5 anos
de atuacio € o que apresenta maiores diferencas entre as regides, sendo
a regidao Sul a que tem o maior nimero de casos (43%). Esse grupo é
menos significativo na regido Norte, onde se apresentam 24% dos casos
e muito menor nas regides restantes, onde os valores nao superam 6%.

Podemos concluir que:

* Nenhuma regido apresenta uma distribuigdo equilibrada das

distintas categorias.

* A maior parte dos funcionérios e conselheiros considerados possui

varios anos de experiéncia no tema de PPTR, sendo a categoria de

mais de 5 anos a que concentra em todas as regides 0 maior nimero
de casos.

* Com valores muito préximos (com excecao da regiao Sul) estao,
no segundo lugar, os que possuem entre um e trés anos de experiéncia
no tema. E interessante destacar, desagregando os dados dessa
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categoria, de que 77% dos que a integram possuem entre dois e trés
anos de atuagao.

* As pessoas de inclusdo recente sao poucas dentro da amostra que
temos analisado e algumas regides carecem de representantes para
essa categoria.

Cargo que ocupa na institui¢do/6rgao que representa: como pode
ser observado no quadro que se desenvolve a seguir, a presidéncia dos
conselhos é exercida majoritariamente pela bancada dos trabalhadores
e, em segundo termo, dos empresarios®. Desses, 70% sao homens. Esses
dados coincidem com o universo geral, se consideramos que das 27
presidéncias de conselhos estaduais, 23 sao exercidas por homens e 4,
por mulheres. No caso das Secretarias de Trabalho se produz a mesma
situagdo, mas com uma diferenga proporcional menor do que nos
conselhos, sendo 17 os secretdrios e 10 as secretdrias.

Os cargos de diretor, assessoria e coordenacao sao desempenhados
de maneira equilibrada tanto por homens quanto por mulheres,
especialmente nas STbs. Os cargos técnicos apresentam-se
majoritariamente ocupados por mulheres. Nos CMTs/CETs a maioria
dos participantes desenvolve tarefas diretivas ou de coordenacao,
enquanto nas STbs, os técnicos e coordenadores ocupam o primeiro e
segundo lugar respectivamente.

26 Esses dados séo representativos da amostra considerada, mas é necessario lembrar que no universo geral dos conselhos
os cargos de presidentes sdo rotativos entre as trés bancadas.
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Género Instituicéo/6rgédo que representa em %
Cargo que ocupa CMTS/CETs
Homens Mulheres covera T’ggf;za' i’;}?&:' STbs

Delegado de Trabalho - - - - - -
Presidente/Vice presidente 5) 2 1 4 2 -
Diretor 3 4 1 - 1 5
Secretario de Estado - - - - - -
Subsecretéario de Estado - - - - - -
Secretario Geral - - - - - -
Superintendente o 1 o o o 1
Assessor 3 3 - - - 6
Subgerente - - - = = =
Gerente/Coordenador 8 8 1 - 1 14
Técnico 5 15 - - - 20

Chefe de Departamento/Divisdo 1 1 - - - 2
Agente Administrativo 3 2 o o o 5
Membro/Sécio/Filiado - - - - - -
Tesoureiro - - - - - -
Secretaria - 1 - - - 1
Totais® 28 37 3 4 4 54

Participagdo em atividades de capacitagao especifica: em média,
pode-se dizer que mais de 50% das pessoas envolvidas em PPTR tém
realizado algum tipo de capacitagdo especifica. Essa situacio evidencia
a necessidade de capacitacao e o interesse demonstrado pelas pessoas
que participam dessa tematica.

27 Base considerada sobre o total de conselheiros e funcionarios das Secretarias de Trabalho que responderam essa
pergunta, sendo que 22% nao responderam.

348



Novas Aproximacdes ao Perfil dos Atores Estratégicos

da Politica Publica de Trabalho e Renda no Brasil

4 ™
Participacdo em atividades de formacéao, por setor
100
50 - — |
64
54 56
46 36 44
0 +— : . >
STbs CMTs/CETs Avaliadora
OSim ONé&o
\. y,

Considerando os distintos setores, é entre os conselheiros que se
encontram as maiores porcentagens (64% tém recebido algum tipo de
capacitacdo). Nos outros setores, os valores sdo proximos entre os que
tém participado de atividades de capacitacao especifica e os que nao,
sempre conservando a primeira op¢ao um predominio sobre a segunda.

Interesse dos participantes por participar de atividades de formagéo:
todos os candidatos que se apresentaram para participar dos semindarios
tém respondido estar interessados em realizar estudos de especializacao
em Politica Pablica de Trabalho e Renda na FLACSO/Sede Académica

Brasil (Diploma Superior).

Melhor horério para atividades de formagdo: a maioria dos
participantes optaria pelo horério da noite e, em segundo lugar, pelo
turno manha/tarde. Registrou-se um grande nimero de respostas de
participantes considerando que o horério deveria ser definido segundo
as necessidades de cada grupo.
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Analise comparada das sucessivas aproximagoes
(1999, 2000 e 2002)

O universo estimado nas fontes oficiais é de 1.500 funciondrios das
STbs e da MTE/SPPE, 800 integrantes de CMTs/CETs e aproximadamente
900 membros das equipes de avaliagdo externa dos PEQ:s.

Comparando os dados do universo geral com os das trés bases
empiricas, obtemos a seguinte representatividade relativa:

Base Empirica dos Perfis Representatividade dos Perfis (%)
Setor Universo
Ano 1999 Ano 2000 Ano 2002 Ano 1999 Ano 2000 Ano 2002

CETs 800 183 76 14 23 9 2
SThbs 1500 120 48 70 8 & 5
Avaliadora 900 -* 35 9 -* 4 1
QOutros - 20 18 10 - - -

*Neste ano o perfil foi realizado considerando os avaliadores externos
dentro do grupo de outros participantes do evento.

Nos trés anos todos os setores tiveram representacao® na base
empirica correspondente ao ano considerado. Tal como pode ser
observado na tabela nos perfis 1999-2000, o maior setor representado
foi 0 de Conselhos, porém no ano 2002 a maior freqiiéncia corresponde
as Secretarias de Trabalho.

Por sua vez, a representatividade por bancada, considerando
especificamente os Conselhos, € a seguinte:

Bancada (%)

Perfis
Governo Trabalhadores Empresarios
Ano 1999 i 35 28
Ano 2000 45 29 26
Ano 2002 61 26 13

Os participantes representantes do governo constituem a bancada com
maior participacao. No entanto, vale ressaltar que o grupo dos empresarios
foi 0 menos representado nas bases empiricas dos trés anos considerados.

28 Em 1999, os membros das equipes de avaliadores externos dos PEQs foram incluidos na categoria de outros participantes
do evento, portanto, n&o se realizou a comparacéo de sua representatividade com o universo total.
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Participagao segundo o género: tal como se pode apreciar no gréfico,
para 0 ano 1999 a participagao dos homens é maior que a das mulheres,
enquanto nos anos 2000 e 2002 a presenca das mulheres é superior.

* Tomando esses dados gerais a presenga das mulheres envolvidas na

PPTR, incluidas em nossos perfis, foi sendo incrementanda no periodo

analisado e a dos homens foi diminuindo.

4 A
Participacéo por género
1 I
2002 40 | 60 %
1] [
7
2000 46 | 54 %
1] [
1999 54 I 46 %
0% 50% 100%
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\. y,

Como se pode observar na tabela, considerando cada setor, essa
distribuicdo demonstra alguns elementos significativos:

* Nas STbs/SMTbs, nos trés periodos analisados, a presenca de

mulheres é majoritaria.

* Nos Conselhos Estaduais, numericamente, a participacao dos

homens € significativamente maior que a das mulheres.

* Entre os representantes dos CETs/CMTs se observa um incremento

da participagao de mulheres (esses valores nao superam 40% do total

dos conselheiros).

* Nas equipes de avaliacao externa dos PEQs somente podem

comparar-se os dados dos anos 2000 e 2002 em que a

presenca das mulheres é maior da que apresentam os homens.
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STbhs/SMTbs CETs/CMTs Avaliadora
Perfis
Homens Mulheres Homens Mulheres Homens Mulheres
Ano 1999 38 62 70 30 -* -*
Ano 2000 30 70 65 85 42 58
Ano 2002 34 66 64 36 44 56

*Neste ano o perfil foi realizado considerando os avaliadores externos
dentro do grupo de outros participantes do evento.

Analisando comparativamente a participagao segundo o género por
regido, tal como pode se observar na tabela, apresentam-se diferencas
entre a distribuigao apresentada pelo ano 1999 e os anos 2000 e 2002.

Norte Nordeste Centro-Oeste Sudeste Sul
Perfis
H M H M H M H M H M

Ano 1999 48 52 58 42 56 44 56 44 73 27
Ano 2000 43 57 S5 65 51 49 44 56 55 45
Ano 2002 42 58 S8 67 38 62 29 71 71 29

No ano de 1999, todas as regides, a excegao da regido Norte,
apresentam maioria de homens. No ano 2000, essa proporcao vai se
modificando apresentando-se trés regidoes (Nordeste, Norte e Sudeste)
com maioria de mulheres. No entanto, no ano 2002 quase todas as
regides apresentam maioria de mulheres, com excec¢do da regiao Sul.

Segundo esses dados:

* Pode se observar um incremento no nimero de mulheres
envolvidas na PPTR, consideradas na nossa anélise.

* Aregiao Norte possui uma presenca majoritdria das mulheres nos
trés anos considerados.

* A regiao Sul possui uma presenca majoritaria de homens nos trés
anos considerados.

* A respeito da participagdo segundo a idade, como pode se
observar no gréfico a seguir:

* Nos trés perfis comparados, a faixa etdria predominante é a
correspondente aos 36 a 45 anos. Nessa faixa concentra-se quase a
metade dos participantes dos semindrios dos trés anos.
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* Os mais jovens (menos de 35 anos) apresentam uma participagao
de aproximadamente 20% das amostras comparadas.

* As outras faixas etdrias apresentam uma distribuicio semelhante
para cada ano considerado.

* O grupo que possui a menor freqiiéncia é o correspondente as
maiores idades (mais de 55 anos). Nesse grupo pode se observar
uma diminui¢ao no ndmero de casos dentro do periodo de que nos
ocupamos, porém simultaneamente se produz um aumento de
freqiiéncia entre os participantes da faixa etaria de 46 a 55 anos.

7 N\
Participacdo segundo aidade
50
<3
4|43[43
25 4 32
29
2, 26
18
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11
0 [ - — 1 L. ] .
Até 35 anos 36/45 46/55 Mais de 55
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Considerando a participagao segundo a idade por setor, representado
nos semindrios, como pode se apreciar na tabela:
* Nas Secretarias de Trabalho a distribuigao é coincidente com a que
apresentam os totais para as trés bases empiricas analisadas.
* Essa distribuicao apresenta variantes nos Conselhos de Trabalho,
onde os participantes do ano 2002 registram maiores freqiiéncias entre
os que tém menos de 35 anos, compondo um perfil mais jovem que
0s anos anteriores.
* A respeito das equipes de avaliacao externa dos PEQs, os dados
compardveis (2000-2002) mostram diferengas significativas:
* O perfil correspondente ao ano 2000 apresenta maior nimero
de casos nas categorias extremas (menos de 35 e mais de 55
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anos) que o apresentado pelo ano 2002, onde a categoria de
mais de 55 ndo apresenta freqiiéncia de casos.

* A faixa etdria de 36-45 anos é predominante no ano 2002, no
entanto, no ano 2000 a faixa predominante é de 46-55 anos.

* Em geral, o perfil dos avaliadores do ano 2002 apresenta-se mais
jovem que o de 2000, sendo 78% da amostra 2002 menor de 45
anos. No entanto, para 0 2000 esse valor somente alcanca 50%.

Participacdo segundo aidade, por setor

SThbs/SMTbs CETs/CMTs Avaliadora
Faixa etaria
1999 2000 2002 1999 2000 2002 1999* 2000 2002

Até 35 25 34 18 14 20 42 - 19 11
36/45 46 47 43 59 46 29 - hil 67
46/55 21 13 36 34 28 21 - 39 22
Mais de 55 8 4 S 13 7 7 - 11 0

*Neste ano o perfil foi realizado considerando os avaliadores externos
dentro do grupo de outros participantes do evento.

Em relacdo a escolaridade dos participantes, observa-se na tabela:

* Nos trés perfis apresenta-se uma distribuicao semelhante, sendo
a maioria dos participantes de nivel superior.

* Nos trés casos, as menores freqiiéncias apresentam-se entre os
que possuem até segundo grau, observando-se um declinio dessa
tendéncia no ano 2002, em que se registra uma reducao de 18% em
relacao ao ano 1999.

Analisando a escolaridade dos participantes segundo o setor pode-
se observar que:

* Em todos os setores, as maiores freqiiéncias se apresentam entre os
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anos) que o apresentado pelo ano 2002, onde a categoria de
mais de 55 nao apresenta freqiiéncia de casos.

* A faixa etdria de 36-45 anos é predominante no ano 2002, no
entanto, no ano 2000 a faixa predominante é de 46-55 anos.

* Em geral, o perfil dos avaliadores do ano 2002 apresenta-se mais
jovem que o de 2000, sendo 78% da amostra 2002 menor de 45
anos. No entanto, para o 2000 esse valor somente alcanga 50%.

Em relacdo a escolaridade dos participantes, observa-se na tabela:

* Nos trés perfis apresenta-se uma distribuigdo semelhante, sendo
a maioria dos participantes de nivel superior.

* Nos trés casos, as menores freqiiéncias apresentam-se entre os
que possuem até segundo grau, observando-se um declinio dessa
tendéncia no ano 2002, em que se registra uma reducao de 18% em
relagao ao ano 1999.

Escolaridade dos participantes

Grau alcangado 1999 2000 2002
Até segundo grau 26 7 8
Superior 43 47 49
P6s-graduagdo 31 46 43

Analisando a escolaridade dos participantes segundo o setor pode-
se observar que:

* Em todos os setores, as maiores freqiiéncias se apresentam entre 0s
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que possuem titulos superiores, com exce¢ao dos membros das equipes
de avaliacao externa dos PEQs onde a maioria dos participantes possui
titulos de pds-graduacao. Nesse setor nao se registram casos de
participantes que somente tenham alcancado o segundo grau.

A escolaridade segundo a regido apresenta algumas particularidades:

* A regiao Norte é a que comparativamente apresenta 0 maior nimero
de pessoas que concluiram até o segundo grau no perfil do ano 1999.
Esses valores vao diminuindo no ano 2002 em que nio se apresenta
nenhum caso.

* Uma situacao semelhante se apresenta na regiao Nordeste, em que
nos anos 2000 e 2002 nio se registram casos de pessoas que tenham
concluido até segundo grau.

* Contrariamente, as regides Centro-Oeste e Sul apresentam maior
quantidade de casos no ano 2002 que nos anteriores.

* Os casos com estudos superiores completos, em todas as regioes
sao a categoria predominante, a excecao da regiao Sul onde,
analisando-se os dados comparéveis (2000-2002), os p6s-graduados
representam o grupo maioritdrio.

* O grupo formado pelas pessoas com estudos superiores completos
no perfil de 1999 é, em todas as regides, significativamente maior que
os correspondentes aos dos outros anos, mas essa diferenca se produz
pela inclusido dos pds-graduados dentro dessa categoria.

Escolaridade dos participantes, por regido

Até segundo grau Superior Pés-graduagao
Regido 1999 2000 2002 1999 2000 2002 1999* 2000 2002
Norte 40 7 0 60 54 53 - 41 47
Nordeste 29 0 0 71 58 56 - 42 44
Centro-Oeste 11 11 24 89 51 38 - 38 38
Sudeste 16 8 7 84 51 71 - 41 21
Sul 11 5 14 89 27 14 - 68 72

*Neste ano o perfil foi realizado considerando os avaliadores externos
dentro do grupo de outros participantes do evento.

29 Considerado sobre a base formada por aqueles que apresentaram curso superior completo.
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Analisando o tipo de curso superior concluido, percebe-se uma
grande dispersdo nas areas de interesse.

Conforme os dados analisados® pode-se concluir que:

* As quatro 4reas que registram as maiores frequiéncias nos trés perfis
sao: Ciéncias Sociais, Administracao, Direito e Pedagogia.

* A Pedagogia foi a 4rea de maior ndmero de casos nas Secretarias de
Trabalho no ano 1999 e entre os avaliadores externos no ano 2000.

* A Administracdo foi a drea de maior nimero de casos entre os conse-
lheiros da bancada dos empreséarios nos CETs/CMTs em 1999, nas STbs/
SMTbs em 2000 e entre os funcionérios das STbs/SMTbs em 2002.

¢ As Ciéncias Sociais foram a 4rea de maior nimero de casos entre
os membros das equipes de avaliacao externa dos PEQs e as
funcionérias das Secretarias de Trabalho no ano 2002.

* Direito foi a drea de maior nimero de casos entre os conselheiros
nas bancadas dos trabalhadores e do governo, em 1999, e entre os
avaliadores externos, no ano 2000.

Como pode ser apreciado no grafico sobre a distribui¢ao da ren-
da entre os participantes, no periodo considerado foi produzindo-
se uma concentragao dos rendimentos percebidos na faixa de mais de
5 até 10 salarios minimos, acompanhada por uma reducao dos rendi-
mentos em geral com a diminuicao da Gltima categoria de mais de 20
salarios minimos.

* No ano 1999, a distribuicdo nao apresenta faixas com grandes
diferencas entre si, os valores oscilam entre 19% e 32% dos casos
entre as faixas de menores e maiores freqiiéncias (categorias: até 5,
e mais de 5 até 10 salarios minimos respectivamente).

* No ano 2000, a distribuicao também nao apresenta grandes
predominios de uma faixa sobre as outras. As diferengas sao um
pouco maiores e siao registradas entre as mesmas categorias (até 5, e
mais de 5 até 10 saldrios minimos) sendo as freqiiéncias de 14% e
34% respectivamente.

* No ano 2002, apresenta-se uma situacdo com maiores diferengas.
A categoria que mostra as maiores freqiiéncias continua sendo a de
mais de 5 até 10 saldrios minimos, mas com uma porcentagem
significativamente maior (47%), enquanto a faixa que apresenta o
menor ndmero de casos é a dos maiores salarios (mais de 20 salarios
minimos) com uma freqiiéncia muito menor que as registradas nos
anos anteriores (7%).
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A seguinte tabela mostra a distribuicio da renda entre os participantes,
por setor. Segundo os dados recolhidos pode-se afirmar que:

* Nas Secretarias de Trabalho os valores apresentam uma
distribuicdo semelhante para os trés perfis, sendo a categoria de 5 a
10 salarios minimos a que possui a maior freqiiéncia. Nesse mesmo
setor, a categoria menos representada € a correspondente aos salarios
maiores de 20 minimos.

* Nos CETs/CMTs, a distribuicao da renda é semelhante para os
perfis dos anos 1999 e 2000, sendo o ano 2002 o que apresenta
variantes. Para os primeiros, os saldrios superiores a 20 minimos
registram as maiores freqiiéncias, porém para o segundo a maior
freqtiéncia localiza-se na categoria de 5 a 10 salarios minimos.

e Com referéncia aos avaliadores externos, os dados
correspondentes aos perfis 2000-2002 apresentam diferengas, sendo
para o ano 2000 a categoria de mais de 10 até 20 saldrios minimos,
e para o ano 2002 a categoria de mais de 5 até 10 salarios minimos
as que apresentam o maior nimero de casos.

Distribuicdo da renda por setores

Renda em SThs/SMTbs CETs/CMTs Avaliadora

Salarios MiNimos 199 5000 2002 1999 2000 2002 1999* 2000 2002

Até 5 28 28 26 11 9 22 - 3 0
5/10 43 36 42 23 29 57 - 31 67
10/20 23 26 26 30 25 14 - 33 22
Mais de 20 6 © 6 36 32 7 - 25 11

*Neste ano o perfil foi realizado considerando os avaliadores externos
dentro do grupo de outros participantes do evento.

Sobre a distribuicao da renda segundo a regido, apresentam-se
diferencas:

* No ano 1999, as regides Norte, Nordeste e Centro-Oeste,
apresentam um predominio de casos na categoria de mais de 5 até
10 saldrios minimos. No entanto, as regides Sudeste e Sul apresentam
salarios um pouco maiores (mais de 10 até 20 saldrios minimos) com
as maiores freqiiéncias.

* O ano 2000 apresenta uma distribuicao semelhante ao ano 1999 nas
regidoes Norte, Nordeste e Centro-Oeste. As regides Sudeste e Sul
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apresentam um predominio de maiores salarios, registrando-se as maiores
freqiiéncias nas duas tltimas categorias consideradas respectivamente.

* Noano 2002, as regides Norte, Nordeste, Sudeste e Sul apresentam
um predominio de saldrios correspondentes a faixa de 5 até 10 salérios
minimos, porém a regido Centro-Oeste oferece uma concentragao
na faixa dos menores saldrios (categoria: até 5 saldrios minimos)

Distribuicao da renda, por regido
(em salarios minimos)

Até 5 Mais de 5 até 10 Mais de 10 até 20 Mais de 20
Regido 1999 2000 2002 1999 2000 2002 1999 2000 2002 1999 2000 2002
Norte 25 11 20 39 41 65 19 27 12 18 19 3
Nordeste 18 15 28 38 39 49 32 19 17 12 19 6

Centro-Oeste 13 24 33 31 30 24 29 22 43 27 19 O

Sudeste 25 3 13 17 28 67 31 41 13 28 21 7

Sul 0 13 14 19 24 43 45 26 14 35 32 29

A respeito do tempo de atuacdo dos participantes em PPTR, em

geral, pode-se observar que:
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* Os funciondrios das Secretarias de Trabalho sao os que apresentam
maior tempo de atuacdao. As maiores freqiiéncias sdo verificadas,
para os anos 1999 e 2002, entre os que participam dessas atividades
hd mais de 5 anos, a excecao dos dados do perfil do ano 2000, em
que hd maior nimero de casos na categoria de 1-3 anos. Nesse
setor percebe-se uma diminuicio do nimero de ingressantes ao
Ambito da PPTR no periodo 1999-2002.

* Os membros dos conselhos apresentam menor tempo de atuagao
na PPTR que os das Secretarias de Trabalho. Nos anos 1999 e 2000,
aproximadamente a metade dos conselheiros apresentava um tempo
da atuacao na PPTR superior a um ano e menor de 3 anos, porém o
ano 2002 apresenta-se mais ajustado a tendéncia geral, com 76%
dos casos com mais de 3 anos de atuagao nesse ambito, sendo a
maior freqiiéncia apresentada a que corresponde a categoria de mais
de 4 e menos de 5 anos envolvidos na PPTR.



Novas Aproximacdes ao Perfil dos Atores Estratégicos

da Politica Publica de Trabalho e Renda no Brasil

* Arespeito dos ingressantes, registra-se uma tendéncia semelhante
a das Secretarias de Trabalho, onde se observa uma diminuigao para
02002 do nimero de casos.

* Os avaliadores externos mostram, para os perfis dos anos 2000 e
2002, uma participacao semelhante a dos conselheiros, com uma
diminuicao significativa do nimero de ingressantes.

Tempo de atuagcdo na PPTR por setores

Tempo de tuagio SThs/SMTbs CETs/CMTs Avaliadora

€M anos 1999 2000 2002 1999 2000 2002 1999* 2000 2002
Até 1 16 15 4 27 8 8 - 17 0
1/3 24 34 42 47 40 16 - 39 56
4/5 21 19 5 23 20 43 - 22 11
Mais de 5 31 17 49 3 21 33 - 8 33

*Neste ano o perfil foi realizado considerando os avaliadores externos
dentro do grupo de outros participantes do evento.

Segundo os dados registrados sobre o tempo de atuagao em PPTR,
por regides, pode se dizer que:

* A maior dispersdo apresenta-se no perfil do ano 1999, em que as
regioes Norte, Centro-Oeste e Sudeste registram as maiores freqiiéncias
entre os que possuem entre 1 e 3 anos de desempenho na PPTR. Nesse
mesmo ano a regido Sul apresenta-se como a que possui 0 maior nimero
de ingressantes e a regiao Nordeste o maior nimero de pessoas que se
encontra envolvida na PPTR h4 mais de 5 anos.

* No ano 2000 todas as regides apresentam as maiores freqiiéncias
entre os que possuem mais de 1 ano e menos de 3 na PPTR.

* O caso do perfil do ano 2002 é significativamente diferente. Nesse
ano, os participantes apresentaram em todas as regidoes as maiores
freqiéncias entre os que possuem mais de 5 anos de atuacio nesse
ambito, sendo muito reduzido no nimero de ingressantes em todas
as regioes.
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Tempo de atuacéo na PPTR, segundo regides

Até 1 ano Mais de 1 até 3anos Mais de 3 até 5 anos Mais de 5
Regido 1999 2000 2002 1999 2000 2002 1999 2000 2002 1999 2000 2002
Norte 21 12 0 44 38 38 25 31 24 10 19 38
Nordeste 228 19N ISH B278 BSCH MSTN B28N O 6 28 29 50

Centro-Oeste 19 6 16 42 69 37 16 16 5 23 9 42
Sudeste 22 6 0 45 67 47 25 18 5 8 9 47
Sul 41 16 0 35 39 14 13 26 43 11 19 43

Considerando o cargo ocupado na instituicio/6rgao que representa
cada participante percebem-se algumas diferengas nos perfis analisados:

* Nos trés perfis analisados as maiores freqiiéncias entre os
funciondrios das Secretarias de Trabalho apresentavam-se entre os
coordenadores, técnicos ou assessores.

* Os membros dos Conselhos que participaram no ano 1999 foram,
na sua maioria, presidentes, vice-presidentes, diretores, assessores ou
técnicos. No ano 2000 apresentam-se algumas diferengas, sendo maior
a quantidade de assessores, coordenadores e técnicos. No ano 2002,
os participantes em geral atuam em tarefas diretivas, sendo na sua
maioria presidentes ou vice-presidentes de Conselho.

* Nos trés perfis os cargos diretivos ou de coordenagao sao mais
freqiientes entre os homens e os cargos técnicos entre as mulheres.

A respeito da participacao em atividades de capacitagao especifica
para atuacao na PPTR, de acordo com a informacao disponivel,
aprecia-se que:

* Nos anos 1999 e 2002 os valores relativos de pessoas envolvidas
em atividades de capacitacao superaram 50%. No ano 2000, esse
valor foi ligeiramente menor, representando 36% da base empirica.

Considerando essa participacdo em atividades de capacitacao
especifica por setor, conclui-se que:

e E entre os funcionarios das Secretarias de Trabalho no ano 1999,

e entre os conselheiros nos anos 2000 e 2002, que se registra a maior

porcentagem de pessoas que receberam algum tipo de capacitagdo

especifica antes da realizagdo dos semindrios.
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Agenda da Fase Presencial
do Seminario

28 de outubro de 2003
8h — Recepcao de participantes e distribuicao de material didético

9h — Abertura do Seminario
Ayrton Fausto, Diretor da FLACSO/Sede Académica Brasil

Remigio Todeschini, Secretario de Politicas Ptblicas de Emprego —
Ministério do Trabalho e Emprego

Coordenacao Geral: Silvia Yannoulas
9h45 — Apresentacao dos participantes e docentes do Seminario

Apresentacdo da dindmica do Semindrio e orientagdes gerais
sobre o conjunto do trabalho

Distribuicao dos participantes como comentaristas das palestras
Coordenacao Geral: Carmen Guimardes Mehedff
10h30 — Intervalo para café

10h45 — Apresentagao sobre: PPA 2004-2007, PPTER e PNQ
Eunice Leia Moraes, DEQ/SPPE/MTE

11h45 — Debate
Coordenacao Geral: Silvia Yannoulas

13h — Pausa para almogo

14h30 —Mesa-Redonda sobre o tema “Didlogo Social: intervencoes
locais e corpos colegiados”

Palestrantes: Autdnio Valdir Oliveira Filho (BB); Franklin Dias Coelho (UFF);
Guillermo Campero Quiroga (Presidéncia da Republica — Chile); José dos
Santos Souza (UESB) e Ivdnio Barros Nunes IBASE — FLACSO/Brasil)
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Comentérios dos participantes

17h — Intervalo para café

17h15 — Debate

Coordenacao Geral: Carmen Guimardes Mebedff
29 de outubro de 2003

8h — Mesa-Redonda sobre o tema “Comparacao e
harmonizacao de PPTRs”

Palestrantes: Marcilio Ribeiro Sant’Ana (MTE), Manuel Razeto Barry
(PET-Chile) e Marcela Pronko (FLACSO/Brasil)

Comentérios dos participantes
10h45 — Intervalo para café

11h — Debate

Coordenacao Geral: Marcela Pronko
13h — Pausa para almogo

14h30 — Mesa-Redonda sobre o tema “Diversidade no Mundo
do Trabalho”

Palestrantes: Jodo Carlos Nogueira (SEPPIR); Syomara Deslandes Tindera
(SEDESE/MGQG) e Silvia Yannoulas (FLACSO/Brasil)

Comentérios dos participantes

17h — Intervalo para café

17h15 — Debate

Coordenagao Geral: Cid Garcia
30 de outubro de 2003

8h — Trabalho em grupos sobre os trés temas

Tema Dialogo Social: Coordenacio Carmen G. Mebedff
Tema Harmonizagao: Coordenagdo Silvia Yannoulas

Tema Diversidade: Coordenacio Cid Garcia

10h30 — Intervalo para café

10h45 — Apresentacao dos trabalhos por cada grupo
Coordenacao Geral: Carmen Guimardes Mebedff e Cid Garcia
13h — Pausa para almogo

14h30 — Instrucoes sobre a prova domiciliar

Avaliacao escrita do evento pelos participantes

Coordenacao Geral: Carmen Guimardes Mebedff e Cid Garcia
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Lista de Participantes do Seminario

Estudantes

1. Antonio Carlos dos Santos — Secretaria Coordenadora de
Desenvolvimento Econd6mico/AL

2. Elza Maria Campos — STB/PR

3. Erinaldo Oliveira da Silva — PRONAF/RO

4. Ivone Hueber Scardini Salaroli — ESESP/ES

5. Jane Maria de Fatima Coutinho — SEDESE/MG

6. Jane Martins de Lima Nunes — SINE/RN

7. Lenir Rodrigues Santos Veras — SECD/RR

8. Leticia Maria Freire Teixeira Emerenciano — SINE/RN

9. Ligia de Oliveira Lara — SEDESE/MG

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.

Luciana da Silva Barros — SETRABES/SINE/RR

Maria de Fatima Ribas — UNITINS/TO

Maria do Socorro Alves Quaresma — GDS/CONSET/MA
Maria Fatima dos Santos Rosinha Motta — BNDES/R]
Maria Luiza Marques Evangelista — SEPLAN/PB

Mbnica Terezinha de Jesus Dantas Coutinho — SETEPS/PA
Nilson Monteiro Azevedo — FIEPA/PA

Patricia Raquel de Freitas Nunes — STb/DF

Paulo Rech — SENAI/DF

Raimunda dos Santos Aires — SEAPES/RO

Rolf Decker — Sinditherme/SC

Sara Godinho Ferreira — SEBRAE/RO

Sénia Maria Campélo de Figueiredo — SETEPS/PA

Vilma Rejane de Medeiros — SINE/RN

Zelia Maria de Abreu Paim — SETRAS/BA
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Docentes

1. Antonio Valdir Oliveira Filho — Banco do Brasil

2. Ayrton Fausto — Diretor FLACSO/Brasil

3. Carmen Guimaries Mehedff (Coordenadora do Semindario) —
Professora-Pesquisadora da FLACSO/Brasil

4. Cid Garcia — Coordenador de Cooperagao Cientifica da
FLACSO/Brasil

5. Eunice Leia Moraes — Coordenadora-Geral do PNQ do DEQ/
SPPE/MTE/Brasil

6. Franklin Dias Coelho — Universidade Federal Fluminense —
UFF/Brasil

7. Ivonio Barros Nunes — IBASE — Professor-Pesquisador da
FLACSO/Brasil

8. Jodo Carlos Nogueira — Subsecretario da Secretaria de
Politicas de Promocgao da Igualdade Racial — SEPPIR/Brasil

9. José dos Santos Souza — Universidade Estadual do Sudoeste da
Bahia/Brasil

10. Manuel Razeto Barry — Programa de Economia del Trabajo —
PET/Chile

11. Marcela Pronko (Coordenadora do Seminario) — Professora-
Pesquisadora da FLACSO/Brasil

12. Marcilio Ribeiro de Sant’Ana — Ministério do Trabalho e
Emprego — MTE/Brasil

13. Remigio Todeschini — Secretario de Politicas Pablicas de
Emprego do Ministério de Trabalho e Emprego/Brasil

14. Silvia Yannoulas — Coordenadora-Docente da FLACSO/Brasil
15. Syomara Deslandes Tindera — SEDESE/MG — Equipe de
Género da FLACSO/Brasil
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Abreviaturas e Siglas

ABC/MRE — Agéncia Brasileira de Cooperagao/Ministério das
Relagoes Exteriores

AFL-CIO — American Federation of Labor — Congress of Industrial
Organizations (USA)

AGIT — Agéncia Integrada do Trabalhador

AINVIC - Associagao Comercial de Vitéria da Conquista/BA
ALAST — Associacao Latino-Americana de Sociologia do Trabalho
ALCA — Area de Livre Comércio das Américas

APEC — Area de Cooperacidon Econémica del Asia Pacifico

BASA — Banco da Amazénia

BB — Banco do Brasil

BCIE — Banco Centro-Americano de Integracao Econémica

BDC — Banco de Desenvolvimento do Caribe

BID — Banco Interamericano de Desenvolvimento

BNB — Banco do Nordeste

BNDES — Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social
CAF — Corporacao Andina de Fomento

CAN — Comunidade Andina de Nacoes

CASEN — Encuesta de Caracterizacion Sécio-Econdmica Nacional

(Chile)
CBO - Classificagao Brasileira de Ocupacoes
CCR — Convénios de Créditos Reciprocos
CCSCS - Coordenadoria de Centrais Sindicais do Cone Sul

CDES — Conselho de Desenvolvimento Econémico e Social
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CE — Comissao Européia
CEATAL — Comissao Empresarial de Assessoramento Técnico em
Assuntos Trabalhistas

CEDAW — Convengao sobre a Eliminacao de Todas as Formas de

Discriminagao contra a Mulher
CEDM — Conselho Estadual dos Direitos da Mulher
CEE — Comunidade Econémica Européia
CEF — Caixa Econ6mica Federal
CEFET - Centro Federal de Educacao Tecnolégica
CEMIG — Centrais Elétricas de Minas Gerais
CEPAL — Comissao de Estudos para América Latina e o Caribe
CEPIA - Cidadania, Estudo, Pesquisa, Informacao e Acao

CERD - Convencao Internacional para a Eliminacao de Todas as
Formas de Discriminagdo Racial

CET — Conselho Estadual de Trabalho

CF — Constituigao Federal

CFEMEA — Centro Feminista de Estudos e Assessoria
CGT - Confederagao Geral dos Trabalhadores

CIEDUR — Centro Interdisciplinario de Estudios sobre el

Desarrollo Uruguayo
CIEE — Centro de Integracao Empresa Escola
CIM — Comissao Interamericana de Mulheres
CIMT — Conferéncia Interamericana de Ministros do Trabalho (OEA)
CINPRA — Consoércio Intermunicipal de Producao e Abastecimento

Cinterfor/OIT — Centro Interamericano de Investigacion y
Documentacion sobre Formacién Profesional

da OIT
CLT — Consolidacao das Leis Trabalhistas
CMC - Conselho Mercado Comum (Mercosul)
CMT — Conselho Municipal de Trabalho

CMTPE — Comissao Tripartite e Paritaria de Emprego de Vitéria da
Conquista/BA

CNDM — Conselho Nacional dos Direitos da Mulher
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CNI - Confederagao Nacional da Inddstria

CNPg/MCT — Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnolégico do Ministério de Ciéncia e Tecnologia

CODEFAT - Conselho Deliberativo do FAT
CONTAG - Confederacao Nacional de Trabalhadores na Agricultura

CORDE - Coordenadoria Nacional para a Integracao da Pessoa
Portadora de Deficiéncia

COSATE — Conselho Sindical de Assessoramento Técnico
COTPAL — Conselho Técnico Permanente de Assuntos Trabalhistas
CSL — Comissao Sécio-Laboral (Mercosul)

CT — Comissiao Tematica

CUT - Central Unica dos Trabalhadores

DIEESE — Departamento Intersindical de Estatisticas e Estudos
Sécio Econémicos

DLIS — Desenvolvimento Local Integrado e Sustentavel
DRT — Delegacia Regional de Trabalho
EAEP — Equipe de Avaliagao Externa do PEQ

ECO 92 — Conferéncia das Nagoes Unidas sobre Ambiente e
Desenvolvimento

ENCLA — Encuesta Laboral realizada por la Direccion
del Trabajo (Chile)

ETM — Equipe Técnica Multidisciplinar da OIT/Chile
FAT — Fundo de Amparo ao Trabalhador

FCES — Férum Consultivo Econémico e Social

FGTS — Fundo de Garantia por Tempo de Servigo

FIEB — Federacao das Industrias do Estado da Bahia
FIESP — Federagao das Industrias do Estado de Sao Paulo
FIG/CIDA — Fundo para Igualdade de Género da Agéncia

Canadense para o Desenvolvimento Internacional
FLACSO — Faculdade Latino-Americana de Ciéncias Sociais
FLACSO/Brasil — Sede Académica Brasil da Faculdade Latino-

Americana de Ciéncias Sociais

FMI — Fundo Monetério Internacional
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FOSIS — Fondo de Solidaridad e Inversion Social (Chile)

FS — Forga Sindical

GAD — Género no Desenvolvimento

GATT — General Agreement on Tariffs and Trade (Acordo Geral

sobre Tarifas e Comércio)
GESPAR — Gestao Participativa para o Desenvolvimento Local
GMC - Grupo do Mercado Comum do MERCOSUL
GRULAC — Grupo de Paises da América Latina e Caribe
GTEDEQO - Grupo de Trabalho contra Discriminagao no Emprego

e na Ocupacao

IBAM — Instituto Brasileiro de Administracao Municipal
IBASE — Instituto Brasileiro de Anélises Sociais e Econ6micas
IBGE — Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
IDH — Indice de Desenvolvimento Humano
[EL — Instituto Euvaldo Lodi

IFCS/UFR]J — Instituto de Filosofia e Ciéncias Sociais da
Universidade Federal do Rio de Janeiro

[IPE — Instituto Internacional de Planejamento da Educacao

(UNESCO)
INDES — Instituto Interamericano de Desenvolvimento Social (BID)
INE — Instituto Nacional de Estadisticas (Chile)

INEP/MEC — Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais do Ministério da Educacao

INSS — Instituto Nacional de Seguro Social

IPEA — Instituto de Pesquisas Econdmicas Aplicadas
IVA — Impuesto al Valor Agregado (Chile)

LIBRAS — Linguagem Brasileira de Sinais

MEC — Ministério da Educacao

MED — Mulher e Desenvolvimento
Mercosul/Mercosur — Mercado Comum do Sul
MJU — Ministério da Justiga

MTb — Antiga denominacdo do MTE

MTE — Ministério de Trabalho e Emprego
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NAEA — Nicleo de Altos Estudos Amazonicos

NAFTA — North American Free Trade Agreement (ver TLCAN)
NEPEM — Nicleo de Estudos e Pesquisas da Mulher da UnB
NID — Nucleo de Informagao e Documentagao

OEA — Organizacao dos Estados Americanos

OIT - Organizagdo Internacional do Trabalho

OMC - Organizagdo Mundial do Comércio

ONG - Organizacao Nao Governamental

ONU - Organizacao das Nacoes Unidas

OPAS — Organizacao Panamericana da Sadde

PAM — Plataforma Mundial de Agéo

PASEP — Programa de Formacao do Patriménio do Servidor Pdablico

PEA — Populagao Economicamente Ativa; parcela da PIA
ocupada ou desempregada

PED — Pesquisa de Emprego e Desemprego, elaborada pelo
Dieese e a Fundagdo Seade

PEQ — Planos Estaduais de Qualificagao Profissional
PET — Programa de Economia del Trabajo (Chile)

PIA — Populacao em Idade Ativa, corresponde a populacao
de 10 anos e mais

PIB — Produto Bruto Interno

PIPMO — Programa de Preparagao Intensiva de Mao-de-Obra
Industrial

PIS — Programa de Integracao Social

PIT/CNT — Plenario Intersindical de Trabajadores — Convencién
Nacional de Trabajadores (Uruguai)

PLANFOR — Programa Nacional de Qualificacio do Trabalhador
PlanTeQs — Planos Territoriais de Qualificagao

PME — Pequena e média empresa. Em espanhol, PYME
(Pequefia y mediana empresa)

PMVC/SEE — Prefeitura Municipal de Vitéria da Conquista/

Secretaria de Expansao Econémica

PNAD - Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
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PNQ - Politica Nacional de Qualificagao

PNUD - Programa das Nagoes Unidas para o Desenvolvimento
PPA — Plano Plurianual

PPTR — Politica Publica de Trabalho e Renda

PREALC — Programa Regional de Educacién para América Latina
y el Caribe (OIT)

ProEsQs — Projetos Especiais de Qualificacao
PROGER — Programa de Geracao de Emprego e Renda

PRONAF — Programa Nacional de Fortalecimento da
Agricultura Familiar

RDH — Relatério de Desenvolvimento Humano, elaborado

pelo PNUD
REM — Reuniao Especializada da Mulher
RMT — Reunido de Ministros do Trabalho
SAI — Seminério Académico Internacional (FLACSO)

SBP — Seminario Balanco e Perspectivas da PPTR no Brasil
(FLACSO 2003)

SDS — Social Democracia Sindical

Sebrae — Servico Brasileiro de Apoio a Micro e Pequenas Empresas
SEFIT — Secretaria de Fiscalizacdo do Trabalho do MTE

SEFOR — Secretaria de Formacao Profissional do MTb

SEI — Superintendéncia de Estudos Econémicos e Sociais da Bahia
SENAC — Servico Nacional de Aprendizagem Comercial

SENAI — Servico Nacional de Aprendizagem Industrial

SENAR - Servico Nacional de Aprendizagem Rural

SENAT — Servico Nacional de Aprendizagem em Transportes
SENCE - Servicio Nacional de Capacitaciéon y Empleo (Chile)
SERCOTEC — Servicio de Cooperacién Técnica (Chile)

SERT/SP — Secretaria Estadual de Relagoes de Trabalho

SESC — Servico Social do Comércio

SESCOOQOP — Servigo Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo
SESI — Servigo Social da Industria

SETAS — Secretaria Estadual de Trabalho e A¢ao Social
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SETRABES/RR — Secretaria de Estado do Trabalho e Bem-Estar

Social do Estado de Roraima

SETRAS/BA — Secretaria de Estado do Trabalho e da A¢ao Social
da Bahia

SFM — Seminérios de Formagdo de Multiplicadores (FLACSO)

SGT 11 e SGT 10 — Subgrupo de Trabalho N. 11, posteriormente
10, do Mercosul — trata das relagoes
trabalhistas, emprego e seguridade social

SIGAE — Sistema de Informagoes Gerenciais sobre Agdes de Emprego
SII — Servicio de Impuestos Internos (Chile)
SINE — Sistema Nacional de Emprego

SIP — Sistema Integrado de Pés-graduagdo da FLACSO/Sede
Académica Brasil

SPE — Sistema Publico de Emprego

SPPE — Secretaria de Politica Pablicas de Emprego do MTE
STb — Secretaria Estadual de Trabalho

SUDENE — Superintendéncia de Desenvolvimento do Nordeste
TEC — Tarifa Externa Comum

TLC — Tratado de Livre Comércio

TLCAN — Tratado de Livre Comércio de América do Norte
(ver NAFTA)

UDSE — Unidade de Desenvolvimento Social e Educagao (OEA)
UE — Unido Européia

UESB — Universidade Estadual do Sul da Bahia
UF — Unidade da Federagao (Brasil)

UFBa — Universidade Federal da Bahia

UFF — Universidade Federal Fluminense

UFG — Universidade Federal de Goias

UFPa — Universidade Federal do Para

UFPb — Universidade Federal da Paraiba

UFRJ — Universidade Federal de Rio de Janeiro
UnB — Universidade de Brasilia

UNESCO - Organizacao das Nacoes Unidas para Educagao,
Ciéncia e Cultura
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UNESP — Universidade Estadual de Sao Paulo
UNICEF — Fundo das Nagoes Unidas para a Infancia

UNIEMP — F6rum Permanente das Relagdes Universidade-Empresa

UNIFEM — Fundo de Desenvolvimento das Nagdes Unidas
para a Mulher

UNIGRANRIO — Universidade do Grande Rio

UNITRABALHO - Fundagao Interuniversitaria de Estudos e
Pesquisas sobre o Trabalho

USA — Estados Unidos de América (EEUU)
USP — Universidade de Sao Paulo
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