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Introducéo

Origem do Sistema Tripartite e Paritario:

Nos dultimos anos, a construgcdo da PPTR tem sido norteada pelos principios de
democratizacdo, participacdo, descentralizacdo, controle social sobre os
recursos financeiros, preconizados pela Constituicdo de 1988. Tem se
caracterizado, também, pela busca de integracdo e articulacdo entre as acdes
das diversas esferas e instituicbes, responsaveis pela sua implementacdo e
gestao.

Tem se caracterizado, finalmente, pela busca de integracdo do conjunto dos
mecanismos, que a compdem, bem como pelo crescente envolvimento da
sociedade civil, gracas, principalmente, a implementacdo de colegiados
tripartites e paritarios — CODEFAT, no nivel federal; Conselhos/Comissdes de
Trabalho, no nivel estadual; e Conselhos/Comissdes de Trabalho, no nivel

municipal.

Para financiar e viabilizar a PPTR, no Brasil, criou-se, através de dispositivo
constitucional, em 1990 (Lei 7.998), o0 Fundo de Amparo ao Trabalhador —
FAT. Sua receita € composta fundamentalmente por contribuicbes sociais do
setor publico e privado, incidentes sobre o faturamento das empresas e
gerenciado, no plano federal, pelo Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao
Trabalhador (CODEFAT).

A expressdo “Politica Publica de Trabalho e Renda” (PPTR) € aqui utilizada
para referir-se ao conjunto de mecanismos financiados pelo FAT, a partir de 1993:
crédito popular, seguro-desemprego, intermediacdo de mao de obra, programas
de geragdo de emprego e renda, informagbes sobre 0 mercado de trabalho, e
qualificacéo profissional.

O Plano Nacional de Qualificagdo do Trabalhador (PLANFOR) foi estruturado
a partr de 1995 e implementado a partir de 1996, através da Secretaria de
Formacdo e Desenvolvimento Profissional (SEFOR), do Ministério do Trabalho e
Emprego (MTE - Brasil), como um dos mecanismos de articulacdo da Politica
Publica de Trabalho e Renda (PPTR), financiado pelo Fundo de Amparo ao
Trabalhador (FAT).

Como tal constitui um exemplo da gestdo tripartite e paritaria, no ambito da
qualificacdo profissional, mediante a atuacdo colegiada de representantes do
governo, dos trabalhadores e dos empreséarios. E possivel dizer que as CETs
se estruturaram e comegaram a perceber seus problemas e limitagbes a partir da
implementagcdo do PLANFOR. Quando este comecgou, existiam poucas CETs,
porem em 1998 todos os Estados ja tinham suas CETs em funcionamento.
Destarte, as CETs tinham um forte viés de qualificacdo profissional, que era
guase o0 Unico tema em pauta. Mas, de qualquer forma, servia como eixo
estruturador, provocando inclusive maior consciéncia dos entraves enfrentados



pelas CETSs.

Com o advento do Programa Nacional de Qualificacdo de Comissdes Estaduais
de Trabalho, executado pela FLACSO/Brasil por solictagdo do Conselho
Deliberativo do Fundo de Amparo ao Trabalhador, coloca-se de chofre, com
intensidade vertiginosa, o universo de atribuicdes e as expectativas de atuacéo
das CETs. Estes perceberam, com relativa facilidade, quao frageis eram, ainda,
como organismos encarregados de executar sua ampla missdo na formulagéo e
gestdo da PPTR. Constatar a inadequacdo das estruturas, tal como existiam e
vinham funcionando & ‘novas’ demandas, foi uma consequéncia natural, bem
como a superacao do viés de qualificacéo profissional.

Assim, as percepgdes que ressaltam do material elaborado ao longo do
Programa Nacional de Qualificacdo das CETs, constituem o retrato atual desses
Conselhos/Comissdes, tirado por eles (elas ) mesmos (as ). O presente trabalho
recolne e sistematiza este material, descrevendo e discutindo, ao mesmo tempo o
processo, no ambito do qual foi produzido, além de incorporar 0s instrumentos
gue Ihe deram suporte.

Propdsito do Presente Volume da Série:

Este livro propdese dar conta da descricdo e andlise da primeira etapa do
Programa Nacional de Qualificacdo de CETs, executado pela FLACSO/Brasil no
periodo de outubro de 1998 a julho de 1999, nas 27 Unidades da Federacdo
Brasileira, segundo Termo de Referéncia do CODEFAT (Brasilia, Dezembro de
1997).

O Programa qualificou cerca de 600 Conselheiros(as) e Técnicos(as) das
Secretarias Estaduais do Trabalho, por meio de Seminéarios conceituais e Oficinas
de planejamento, com duragdo de 40 horas, por Estado ou unidade da federacéo,
totalizando 1080 horas.

Com base nesta primeira etapa do Programa Nacional de Qualificacdo de CETS,
foram levantadas as condicdes que dificultaram a participacdo efetiva e eficaz
destes organismos tripartites e paritarios, na implementacdo da PPTR, incluindo
0s seus diversos mecanismos (qualificacdo profissional, informacdo sobre o
mercado de trabalho, intermediacéo, crédito popular, entre outros), em cada uma
das unidades federativas.

Neste livro, apresentaremos uma sintese das propostas para a superacdo desses
entraves, aléem de um balango dos primeiros impactos observados. Além disto, é
também objetivo deste livro apresentar material didatico e instrumentos para a
continuidade do trabalho de qualificacdo de Conselheiros estaduais e municipais,
passiveis de serem utilizados, em futuros processos de capacitagao.



O Programa Nacional de Qualificacdo de Conselheiros Estaduais de
Trabalho:

As CETs desempenham um papel fundamental na formulacdo e gestdo das
PPTRs no Brasil, com base nos principios democraticos do desenvolvimento com
equidade, participagdo, autonomia e descentralizagdo. Como instancias,
recentemente criadas, esses Conselhos/Comissbes vém se defrontando com a
crescente responsabilidade de agir rapida, eficaz e eficientemente, dentro de um
cenario de novos e cotidianos desafios.

A experiéncia do PLANFOR 1996/98 explicitou, de modo gradativo e crescente, 0
papel estratégico das SThs, CETs e CMTs, bem como a necessidade de sua
preparacdo continua e permanente, pois, um obstaculo crucial para 0 avango
mais rapido e profundo, na construgdo da PPTR, ai incluido o PLANFOR, reside
na caréncia de qualificacdo dos diversos atores, encarregados de implementar a
nova proposta.

Os desafios previsiveis para 1999/2002 reforcam essa necessidade de
gualificacdo, no sentido de consolidar avancos, na area de Formacgdo de
Formadores, e garantir o novo patamar almejado.

Diversos projetos de qualificacdo das equipes de STbs e de membros das CETs
foram implementados, no periodo 1996/98. Do aprendizado desses projetos,
resulta a importancia de uma estratégia de preparacao capaz de:

enfrentar os problemas de rotatividade “natural’”, no quadro das STbs e
das CETs, garantindo sempre um nucleo minimo qualificado para a
continuidade das acoes;

estender, por isso mesmo, as acOes de preparagdo ao universo mais
amplo de técnicos de STbhs e membros das CETS;

preparar técnicos das SThs e membros das CETs num amplo espectro de
habilidades, desde o dominio conceitual da PPTR até os aspectos
fundamentais de sua operacionalizacgao;

propiciar a gradativa consolidacdo de quadros locais, que possam
integrar/apoiar as SThs e CETs, nos diferentes momentos da
implementacdo do PLANFOR e da PPRT em geral, nas UFs.

Este foi o quadro que informou a elaboracdo e execucdo da Primeira Etapa do
Programa Nacional de Qualificacdo das CETs, encomendado pelo CODEFAT a
FLACSO, no ambito do Convénio de Cooperacdo Cientifica e Assisttncia Técnica
ABC/MTE/SEFOR - FLACSO/Brasil. O Projeto REPLANFOR buscou alcancar os
objetivos do Termo de Referéncia’ aprovado pelo CODEFAT, ou seja, “qualificar

1 SEFOR/MTb, Termo de Referénciaz PLANFOR — Programa de qualificacdo de Comissdes Estaduais
de Emprego. Brasilia, Dezembro de 1997.



os membros das CETs para a gestdo da politica publica de trabalho e renda em
bases patrticipativas e descentralizadas, contemplando o desenvolvimento de
competéncias e habilidades para:

compreender as atuais tendéncias do mundo do trabalho (globalizacéo,
inovacao, reestruturacéo, emprego. desemprego etc.);

atuar no ambito do Sistema Publico de Emprego (SPE), dominando seus
componentes e instrumentos, em termos conceituais e operacionais;

intervir no planejamento, gestdo, acompanhamento e avaliacdo de
programas e projetos financiados com recursos do FAT e outros fundos
publicos, nos Estados e Municipios; e

atuar como agentes de articulacdo e qualificacdo de Comissdes Municipais
de Emprego/Trabalho (CMTSs) ja constituidas ou que venham a se formar”.

O Projeto REPLANFOR, executado pela FLACSO/Brasil, iniciado em junho de
1998, lancou as sementes do processo de formacdo de formadores, no sentido
mais amplo. Trata-se, no entanto, apenas de um ponto de partida do processo
almejado. A propria experiéncia do Projeto mostra a necessidade de estratégias
de preparacdo continuada e focada no desenvolvimento de equipes das STbs e
membros das CETs para planejar, gerir, acompanhar, supervisionar e avaliar,
além da elaboracéo e execucéo dos PEQs, as demais dimensdes da PPTR.

Estrutura e Contetido do Volume:

Este volume compreende uma “Apresentacdo”, que € omum atoda a série e
explica, além das siglas utiizadas, o Projeto REPLANFOR, seu significado para a

PPTR no Brasil, seu significado para a FLACSO no Brasil, e o sentido da série;
onze capitulos, além de uma Bibliografia Geral, ao final do volume.

O primeiro capitulo, “Introducdo”, apresenta a origem do sistema tripartite e
paritario adotado na formulagdo e gestdo de PPTRs; explica a presenca do
componente Qualificacdo dos Conselheiros Estaduais de Trabalho, no Projeto
REPLANFOR e descreve, em linhas gerais, o trabalho realizado.

O segundo capitulo, “Metodologia”, inclui o cronograma do Projeto (o planejado
e 0 realizado); algumas reflexdes sobre a experiéncia-piloto; o contetdo do
quadro geral de execucdo; a preparacdo das equipes de campo; a programagao
de cada evento de qualificacdo, a formulacéo de acordos basicos.

O terceiro capitulo, “Materiais didaticos”, inclui parte do material reunido pela
FLACSO, para a execugdo do Programa Nacional de Qualificacdo de
Conselheiros, como por exemplo: a indicagdo do marco normativo: selecéo de leis
e resolugbes pertinentes para a utlizacdo dos recursos do FAT; a ficha do
participante; o guia para autodiagnostico dos Conselhos Estaduais de Trabalho;



um rotero para a elaboracdo do Plano de Trabalho (1999-2002) dos
Conselhos/Comissdes; um roteiro para a elaboracdo de relatérios parciais e finais,
utilizdo pelas equipes de campo.

Os capitulos quarto, quinto, sexto e sétimo compreendem, respectivamente, 0s
textos especialmente elaborados ou adaptados, para o Programa Nacional de
Qualificacdo de CETs, sobre politicas publicas de trabalho e renda, teoria
politica, teoria socio-econOmica, e sociologia do trabalho, (nesta ordem),

acrescidos, cada um, do seu guia de leitura.

O oitavo capitulo, “Planos de Trabalho dos Conselhos Estaduais de Trabalho
(1999-2002)”, estrutura-se em torno de um quadro consolidado dos problemas
previsiveis, no desempenho de CETs, e das solucdes propostas pelos préprios
Conselheiros, para os mesmos; refere-se, ainda, a factibilidade dos Planos; e,
finalmente, inclui uma proposta de teste de consisténcia para 0s respectivos
Planos de Trabalho.

O nono capitulo, “Perfil dos Conselheiros e outros atores da Politica Publica
de Trabalho e Renda’, apresenta os dados levantados mediante a aplicagdo da
ficha do participante, e incorpora uma analise preliminar dos resultados obtidos.

O décimo capitulo, “Balanco Geral da Qualificacdo”, reflete sobre o préprio
trabalho de campo executado pela FLACSO, analisando a receptividade da
equipe de campo pelas CETs; os problemas encontrados na execugédo da
gualificacdo; o Iimpacto desta; e, ainda, tecendo consideracbes sobre a
gualificacdo dos Conselheiros como experiéncia inovadora, além de apresentar
algumas conclusdes gerais.

O décimo primeiro capitulo, “Propostas”, organiza as reflexdes dos capitulos 8,
9 e 10, através da formulacdo de propostas concretas para aprimorar o sistema
tripartite e paritario de formulacdo e gestdo da PPTR, incluindo propostas para
continuar e melhorar a qualificacdo dos Conselheiros Estaduais de Trabalho;
propostas para desenvolver um programa de qualificacdo de Conselheiros
Municipais de Trabalho, bem como para consolidar o sistema tripartite e paritario.

Dr. Arno Vogef e Dra. Silvia C. Yannoulas®
Organizadores
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Janeiro, e Doutor em Ciéncias Humanas pdo Musau Naciond da Universidade Federd do Rio de Janeiro.
Foi Diretor de FLACSO/Brasil entre 1994 e 1998. Atudmente é Professor da Universdade Estadua do
Norte Fluminense.

* Sivia Crigina Yannoulas é Licendiada em Ciéndias da Educacdo, peda Faculdade de Filosofia e Letras da
Universdade de Buenos Airess Mestre em Ciéncias Socias com mengd em Educacdo pela Faculdade
Laino-angicana de Ciéncias Socias -FLACSO- (Argenting), e Doutora em Ciéncias Sociais peda FLACSO
(Brasil). Especidiga em temas redivos & rdagies de género na educacddo e no trabaho.  Coordenadora de
Docéncia daFLACSO/Brasil.



METODOLOGIA

Proposta Metodoldgica Geral

Um dos propositos do Programa era garantir apoio técnico a elaboracdo dos
Planos Plurianuais de Trabalho 1999/2002 das CETs. Tais Planos deveriam,
ainda, incluir o detalhamento das acfes previstas para 0 ano de 1999. Uma vez
elaborados, cada Unidade da Federacdo remeteria 0 seu ao CODEFAT, até 5
de Julho de 1999.

As atividades programadas, em cada uma das Unidades Federativas,
compreendiam dois momentos interligados, quanto ao tema e ao proposito:

um seminario, de carater conceitual, que visava ampliar — de modo
objetivo e concentrado - as informagbes e a capacidade de formular
alternativas, para o aperfeicoamento operacional das respectivas
CETs, no ambito da Politca Publica de Trabalho e Renda. Sua
finalidade era sistematizar conhecimentos e problematizar acbBes e
estratégias, implicadas na formulacdo e execucdo desta politica,
apresentando e discutindo alguns conceitos basicos, relacionados com
a pratica desses Conselhos/Comissbes. Para tanto, utilizaram-se
técnicas de educacdo de adultos, envolvendo trabalhos em grupo,
discussbes em plenéaria, leituras dirigidas e apresentacdo de textos,
entre outras;

uma oficina, de carater eminentemente pratico, que visava recolher
0s conceitos e conclusdes dos debates, realizados no momento
anterior, aplicando-os, em seguida, na elaboracdo das minutas dos
Planos de Acédo das CETSs, dos 26 Estados e do Distrito Federal. Tais
minutas, devidamente ajustadas, foram, depois, discutidas, em
reunides formais das CETs, com vistas aaprovacdo de seus Planos de

Acdo plurianuais. A oficina adotou uma versdo compacta da
Metodologia FLACSO de Gestéao Participativa.

Esta Metodologia, testada em mais de 200 eventos, em diversos paises da
América Latina (principalmente no Brasil), tem as seguintes caracteristicas:

€ pratica, simples e de baixo custo;
estabelece um espaco democratico para a hegociacéo entre 0s
participantes, favorecendo a criacéo de atores coletivos,

comprometidos com as mudancas estratégicas propostas;

tem como campo de aplicagcéo a conjuntura, incorporando o
conceito de avaliag&o e reprogramacao permanentes;

exige a critica responsavel, abrindo espacos para a formulacéo de



propostas de solugdo de problemas;

define “problema” como a distancia entre a situacao atual e a
imagem -objetivo, definida pelos participantes;

dispde de técnicas acessiveis a participantes de qualquer nivel de
escolaridade?.

A versdo adaptada desta Metodologia para o Programa de Qualificacédo de
CETs compreendeu as seguintes etapas:

1. Levantamento, pelos participantes, dos principais problemas para
o desempenho das funcbes das CETS, a partir do instrumento
“Guia para diagnostico da atuacao” (vide: Capitulo 3: Materiais
Didaticos).

2. Refinamento dos problemas e determinagéo de como estes
problemas relacionavam-se e articulavam-se no contexto da UF.

3. Formulacdo de solucdes ou propostas de solucéo para os
problemas levantados, durante a etapa de diagndstico.

4. Divisao dos problemas e propostas de solugéo em dimensdes
(preferencialmente aquelas representadas nas perguntas do
Guia).

5. Elaboracao das estratégias (dimensdes e propostas de solucao)
para o desempenho das fungdes das CETSs, contemplando
sempre a articulacdo das CMTs com a CET e a necessaria
qualificacéo de seus membros.

6. Programac&o minimapara a formulagdo da minuta do Plano de
Acdo da CET para 1999, que deveria ser aperfeicoada, discutida
e aprovada em reunido posterior da CET.

A Experiéncia Piloto no Rio de Janeiro:

Com essas premissas foi realizada, em novembro de 1998, uma experiéncia-
piloto, junto a Comissdo Estadual de Emprego do Estado do Rio de Janeiro.
Com base nela, foram realizados os ajustes necessarios na proposta original
do Termo de Referéncia correspondente. As avaliagbes da experiéncia-piloto
(feitas pela coordenacdo do Projeto e pelos participantes), concentraram-se
nos seguintes topicos:

1 Eda caracteristica resultou fundamentd neste programa especifico de qudificacio, ja que, como é
possivel ver no Capitulo 9: “Perfil dos Consalheiros e outros Atores das PPTRS’, a diversdade dos atores
envolvidos é grande.



duracdo e intensidade da qualificacdo: limitacbes na distribuicdo e
concentracédo do tempo da qualificacao;

beneficios da qualificacdo: conhecer e debater em grupo o papel das
CETs, definir mecanismos de intervencdo na formulagdo e gestdo da
PPTR, e considerar a necessidade de maior discussdo em torno do
Convénio SPES e de seus subprogramas;

contexto da qualificagdo: existéncia de um espaco, de uma arena, para
facilitar as discussdes sobre o0s problemas do desemprego.

metodologia da qualificacdo: importancia dos processos de integracéo
das bancadas e do apoio dos técnicos da SETRAS/RJ;

participagdo na qualificagdo: embora diminuta, do ponto de vista
guantitativo, alcancou alto grau de produtividade;

teméatica da qualificacdo: de grande relevancia, preenchendo lacunas
formativas e informativas;

insumos da qualificacéo: pertinéncia em relacdo atematica definida;

No que se refere ao Seminario conceitual, o Programa Nacional de
Qualificacdo de CETs foi ampliado em relagdo a proposta original no Termo de
Referéncia aprovado pelo CODEFAT, com o intuito de permitir a concatenagdo
da tematica (e, portanto, das idéias), no sentido de apresentar as PPTRs no
contexto da reforma constitucional e gestéo social.

O Semindrio passou a conter, igualmente, referéncias explicitas a um

subproduto importante  (originalmente detectado na experiéncia piloto realizada
no Rio de Janeiro): o de propiciar a recuperacdo da memoria institucional,
considerando, principalmente, a socializagdo de novos membros.

Foi fundamental, no contexto, a utilizacdo do Guia para Diagnostico de
Atuacdo das CETs como instrumento disparador da oficina. Neste sentido,
revelou-se indispensavel a adaptacao da Metodologia
FLACSO/UNESCO/MAB para o Planejamento e Gestdo Integrada de
Projetos? ao objetivo desta qualificacdo e ao tempo disponivel para
desenvolvé-la. Seu carater dindmico e interativo facilitou, muito, a apreensao
conceitual e a determinacgao coletiva das tarefas de planejamento e gestéo.

Documentos importantes de consulta foram o Informe CGEM da SPES

(contendo, entre outras coisas, relatérios sobre a execucdo do PROGER e dos
programas intermediagdo e o0 pagamento do Seguro-Desemprego), e as

2 Ve Documento “Uma proposta metodolégica A Metodologia FLACSO/UNESCO-MAB para o
Plangiamento Integrado de Programas e Projetos’, g/l, §/d.



avaliacbes relativas ao PLANFOR. Por isso, os técnicos da FLACSO levaram
estes documentos ao campo, recomendando, & Secretarias Executivas das
CETs manté -los disponiveis, durante a qualificacao.

No que diz respeito a metodologia, dois problemas de imediato ficaram
aparentes: o0 reduzido ndmero de participantes e a participagdo dos
palestrantes. Inicialmente, e segundo o Termo de Referéncia aprovado pelo
CODEFAT, o seminario tinha sido concebido como um conjunto de palestras,
ministradas por especialistas contratados pela FLACSO. Mas, a eventualidade
de auséncia de um ou mais palestrantes, assim como a necessidade de
concientizar aos especialistas sobre 0 nosso foco e nossas premisas basicas
no que diz respeito aos principios politico-pedagdgicos, levaram-nos a
modificar esta estratégia, propondo diversos tipos de atividades e técnicas para
0 seminéario, a serem executadas pelos proprios técnicos da FLACSO. Desta
forma, a equipe FLACSO foi especialmente preparada para assumir a
apresentacdo do conteudo dos seminarios, contando com todos 0Ss insumos
necessarios a cada uma delas (slides, transparéncias, Kkits, instrumentos,
leituras recomendadas, leituras sugeridas, entre outros).

Por outro lado, a experiéncia piloto indicou que a expectativa de se contar com
a maior parte dos membros (titulares e suplentes) das CETs era ilusoria,
apesar do compromisso previamente assumido, inclusive com determinacdo
pelos conselheiros de data e horario a ser seguido durante a semana. A
realidade mostrou que diversos compromissos e fatores intervenientes
alteravam a a programacéo prévia dos conselheiros . Por outro lado, o préprio
desconhecimento do que seja a PPTR, e o0 papel dos Conselhos/Comissoes,
na sua elaboragdo e gestdo, interferiam no estabelecimento de suas
prioridades.

Constatado este fato, foram desenvolvidas algumas estratégias mais intensivas
de mobilizacdo dos provaveis participantes da qualificacdo. Em primeiro lugar,
tentou-se estimular uma maior participagdo, mediante o0s contatos realizados
no | Congresso Brasileiro de Educagdo Profissional, em dezembro de 1998, em
Brasilia, bem como nas Oficinas Regionais, realizadas na mesma cidade, em
marco de 1999. Nesses contatos informais, a equipe da FLACSO tratou de
enfatizar a importancia da qualificagdo para todos os titulares e suplentes das
CETs.

Em segundo lugar, o aprimoramento do Kkit, inclusive sua divisdo tematica em
modulos, e, também a apresentacdo da versdo preliminar da minuta do Plano
de Trabalho da CET, numa reunido (ordinaria ou extraordinaria), permitiriam,
em certa medida, a capacitacdo a distancia do restante dos membros. Isto,
sem falar no efeito multiplicador que teria a atuagdo dos participantes efetivos
da qualificagdo (membros das CETs e técnicos das STbs).

O objetivo primordial da Oficina no processo de qualificacdo era o de “planejar

como planejar’, ou seja, ndo deixar um Plano de Trabalho pronto, mas prover
os elementos indispensaveis a sua elaboracdo pela CET. No que diz respeito



a Metodologia como um todo, portanto, esta etapa de qualificacdo das CETs
ndo se propunha chegar a discussdo de modelos de monitoramento; nem de
instrumentos e/ou acdes, destinadas a viabilizar a implementacdo das
estratégias; nem tampouco a avaliacdo dos resultados preliminares e a
melhoria dos procedimentos adotados.

Com essa perspectiva, foram empreendidas, de forma concomitante, as
seguintes acoes:

Preparacdo da equipe da FLACSO, em quatro seminarios internos
(dezembro de 1998, janeiro, fevereiro e marco de 1999);

Elaboracdo do cronograma de eventos e do quadro de execucao,
organizando a tarefa de campo a ser executada (vide no final deste
capitulo);

Elaboragdo das versdes finais do kit FLACSO para o Programa
Nacional de Qualificagéo de Conselheiros Estaduais;

Aprimoramento e/ou elaboracdo de instrumentos (transparéncias,
guias, listas, entre outros; vide Capitulo 3: “Materiais Didaticos”);

Contatos informais e formais com as Stbs e CETS;

Distribuicdo do kit FLACSO, nas 25 Unidades da Federagdo restantes
(excetuando o Rio de Janeiro, que tinha sido a experiéncia-piloto) e no
Distrito Federal;

Elaboracdo do documento: “Acordos Bésicos I, no qual se exprimiram
as principais orientagdes para a execucdo do trabalho de campo nas
26 Unidades da Federacao.

Cronograma (Planejado e Realizado)

Duas circunstancias levaram a alteracbes no cronograma inicial: por um
lado, as mudancas de governo ocorridas, no inicio do ano de 19993
implicaram no adiamento da execucdo do Programa Nacional de Qualificacdo
de Conselheiros Estaduais; por outro lado, embora o cronograma geral de
atividades da FLACSO, nos Estados, tivesse sido determinado pelo CODEFAT,
cada CET escolheu a distribuicio da carga horaria, durante a semana
estipulada, decidindo sobre a concentracdo desta em mais ou menos dias.

No final deste capitulo, encontra-se o cronograma de eventos estipulado pelo
CODEFAT (datas reais de execugéo entre parénteses).

3 Sobre a forte dependéndia das CETS/CEEs em rdagdo ao governo, vide Capitulo 7: Bdango Gerd da
Qudlificagio.



Programacéo Preliminar

Participantes:
todos os membros das CETSs (titulares e suplentes);

técnicos das Secretarias de Trabalho, principalmente aqueles
envolvidos na execucdo dos Convénios SEFOR e SPES
(especificamente no Seminario);

outros convidados pelas CETs e STbs, principalmente aqueles
envolvidos na execucdo dos referidos Convénios (por exemplo,
equipes de avaliacdo externa dos PEQs, ou representantes de bancos

envolvidos com a execucgao dos programas de crédito).
Duracéo:

Até 40 horas, distribuidas de forma flexivel, em um periodo de até 6 dias
consecutivos, iniciando numa 22 feira e terminando no sdbado. A descricdo
seguinte obedece adistribuicéo recomendada pela coordenacéo.

Conteudos do Programa de Qualificacdo e Distribuicdo da Carga Horéria:
1) Seminario: 22 horas.

Apresentacéo: 1 hora.

Maodulo Politicas Publicas de Trabalho e Renda (debate texto), “A
construcéo da Politica Publica de Trabalho e Renda” (Carmen
Mehedff): 5 horas.

Maodulo Teoria Politica (debate texto), “Poder, participacéo e
descentralizacdo nas Politicas Publicas” (Daniel Cano): 2 horas.
Maodulo Sécio-Econémico (debate texto), “Politica Social no Brasil:
desafios, prioridades e avancos” (Vilmar Faria): 2 horas.

Maodulo Sociologia do Trabalho (debate texto), “Restruturacéo
produtiva no Brasil” (Elenice Leite): 2 horas.

Mercado de Trabalho Local (exposigéo por especialista local): 1
hora.

Atendimento & Bancadas: 10 horas (a serem distribuidas no
conjunto dos dias envolvidos no evento de qualificagéo).

2) Oficina: 18 horas.

Definicdo, pelos conselheiros, dos principais problemas para o
desenvolvimento das funcdes da CET, no periodo 1999-2002,

particularmente para 1999: 5 horas.

Exame dos Planos Estaduais - Convénios SEFOR e SPES: 1



hora.

Elaboracéo e detalhamento de estratégias pertinentes,
incorporando projeto de qualificacéo das CMTs e articulag&o entre
a CET e as CMTs: 4 horas.

Avaliagdo das estratégias elaboradas: 3 horas.

Programacao para a minuta de Plano de A¢do da CET, no
periodo 1999-2002: 4 horas.

Avaliacdo do Programa de Qualificagcdo e Encerramento: 1 hora.

Instrucdes para Contatos Informais Preliminares:

Propésito dos contatos preliminares: garantir 0 sucesso na realizagdo do
programade qualificagdo das CETSs.

Momentos para acionar os contatos:

Dezembro de 1998, pessoalmente, durante o | Congresso Brasileiro de
Educacao Profissional;

Janeiro de 1999, telefonicamente;

Fevereiro de 1999, pessoalmente, durante a Oficina Nacional em
Brasilia®.

Pessoas a contatar :

Conselheiros em geral, ESPECIALMENTE os que participaram do apoio
aelaboracao dos PEQs;

Coordenadores e/ou técnicos de qualificacdo com os quais estabeleceu-
se uma relacéo de colaboracgdo durante o trabalho de campo anterior
(vide Livro PEQS).

Temaério dos contatos:

propésito da qualificacao;

data e horério (ajustar segundo semana estipulada no Oficio do
CODEFAT de dezembro de 1998);

local e infra - estrutura adequados;

participantes.

Especificacdes:

Lembrar o Oficio de 10/12/98, enviado pelo CODEFAT ao Presidente da
CET.

programa de qualificacéo tem como principal objetivo garantir apoio
técnico aelaboracéo dos Planos Plurianuais de Trabalho das CETSs,

4 Esta Oficina Naciona, inicial mente contempl ada como um dos componentes do Projeto REPLANFOR,
foi substituida pela organizacdo de Oficinas Regionais, em Margo de 1999 (Brasilia).



incluindo o detalhamento do plano para 1999.

As CETs tem como data fixada pelo CODEFAT para a apresentacdo dos
Planos de Trabalho o dia 31/05/99°.

Os Contatos Formais:

Através de comunicacdo especifica do Projeto REPLANFOR, foram realizados
contatos formais com os Presidentes de CETs (com cOpia para 0S Secretarios
Executivos), assim como com o0s Secretarios Estaduais de Trabalho, a fim de
organizar cada evento de qualificacdo, segundo Oficio do CODEFAT enviado
aos Presidentes de CETs em dezembro de 1998.

De acordo com o Oficio do CODEFAT supra citado, caba aos Presidentes de
CETs, juntamente com os Secretarios Estaduais de Trabalho, estimular a
participacdo dos membros titulares e suplentes da CET, envidando
esforcos para garantir, pelo menos a presenca de dois membros de cada
bancada, sendo indispensavel que os mesmos estivessem presentes durante a
totalidade do evento.  Além destes, foi da maior conveniéncia a participacio
dos responsaveis pelos Convénios MTE/SEFOR e MTE/SPES assim como
outros técnicos interessados da STh, principalimente aqueles envolvidos na
programacao e execucado da Politica Estadual de Trabalho e Renda.

No tocante aos preparativos prévios para a bem sucedida realizacdo do evento,
solicitou-se aos Secretarios Estaduais de Trabalho apoio em termos de infra-
estrutura, documentacdo indispensavel, e demais elementos necessarios a
execucao satisfatéria do Programa.

No ambito do Seminario, foi prevista a participacdo de um especialista local, a
ser designado pela CET, em conjunto com a Secretaria, para apresentar o
panorama do mercado de trabalho do Estado. Essa palestra deveria ocupar 1
hora, sendo 30 minutos para apresentacdo e outro tanto para debate. A data e
o horério desta intervencdo foram ajustados com a equipe de campo da
FLACSO, antes da realizacdo do Seminario.

Da mesma forma, durante a Oficina, os participantes deveriam contar, em
momento apropriado, com a exposicdo sintética dos Planos Estaduais dos
convénios firmados com o MTE/SEFOR e MTE/SPES, feita pelos técnicos da
STh, responsaveis por cada um deles. Para tanto, a Secretaria deveria
organizar um Kit, incluindo o texto a ser apresentado pelo especialista local e os
Planos dos referidos convénios. Este kit deveria ser enviado, previamente a

semana de capacitacéo, aos Conselheiros, e aFLACSO.

No tocante a infra-estrutura e demais elementos necessarios a boa realizacéo
do evento, deviam prever-se dois tipos de espago:

5 Estadata foi posteriormente adiada, parao dia 05/07/99.



Plenaria: para, no maximo, 50 pessoas, com um retroprojetor e um
guadro negro;

Trabalhos em grupo: dois locais para, no maximo, 20 pessoas, com
dois albuns seriados (em cada um), marcadores e blocos de papel
para uso no album seriado.

Finalmente, enfatizou-se a conveniéncia de contar com um minimo material de
consulta durante o evento. Este material seria:

Termo de Referéncia PLANFOR — Programa Nacional de
Qualificacédo de Conselheiros;

Relatérios PLANFOR e CGEM (1998);

Guias de Planejamento PLANFOR e Convénio SPES;

Orcamento do CODEFAT (1999);

Indicac&o de marco normativo (vide Capitulo 4: “Materiais Didaticos”).

Os Acordos Bésicos (Janeiro - Julho de 1999):

O termo Acordos Basicos refere-se ao sistema criado para a organizacdo do
trabalho das equipes em campo, com base na experiéncia coletiva e individual.
Tais “acordos”, num total de quatro reuniram as conclusbes conjuntas e
individuais dos integrantes da Coordenacéo e das equipes de campo, durante
os diversos momentos da execucdo do Programa, e foram objeto de circulagdo
interna via correio eletrénico, entre todos os integrantes da equipe FLACSO.

Neste sentido, revelou-se fundamental o principio de “horizontalidade” adotado,
pois, todos os relatdrios parciais e finais circularam entre todos os integrantes
da equipe. Devido ao carater intensivo e compacto da qualificacdo (vide
cronograma, a seguir) e & condigdes espaciais do Brasil (grandes distancias),
resultava inviavel reunir a equipe num local para debater os avancos e limites
do Programa em andamento. O correio eletrdnico constituiu ~ um meio
eficiente e indispensavel para o bom andamento das atividades.

Os acordos bésicos continham reflexfes sobre o propésito da qualificacéo, sua
organizacdo, sua coordenacdo in loco, a distribuicdo dos tempos e horarios de
trabalho (tempo minimo: 25 horas; tempo maximo: 40 horas, sendo que o
periodo destinado ao Seminario ndo deveria ultrapassar 50% do tempo total), a
melhor utilizacdo do material didatico, as demandas especificas formuladas
pelos Estados, as dificuldades encontradas e as solugbes implementadas pela
equipe, os atores-chave no processo de qualificacdo, a factibilidade dos planos
de trabalho, necessidade de ajuste nos relatérios por Estado e sua circulacéo
horizontal. Continham ainda um levantamento de hipbteses de trabalho sobre
o funcionamento do sistema tripartite e paritario para a formulagdo e gestdo
das PPTRs, avaliagbes parciais e finais da execucéo do Programa.



Quadros da Execucédo do Programa de Qualificacéo de Cets

Seminario (Conselheiros e Técnicos) — 22 horas

Kits FLACSO e Material de
Temas consulta
estadual . Instrumentos
. . (leitura ou consulta
(leitura prévia) .
sugerida)
Atendimento Kit FLACSO
& Bancad as
(10 horas)
Apresentacéo Apresentacdo TR qualificagdo lista
exposicao (kit FLACSO) Resolucéo 194/98 participantes
(1 hora) Oficios do lista
CODEFAT conselheiros
Comunicagfes ficha
FLACSO participantes
“Que éo
REPLANFOR?”
Modulo PPTR Texto Mehedff Marco Normativo Transparéncias
debate texto (kit FLACSO) Relatério Lista
(5 horas) PLANFOR participantes
Relatério CGEM Estrutura
“Pol. PUb. de E. e CODEFAT
Renda”
Modulo Teoria Politica Texto Cano Constituicdo 1988 Transparéncias
debate texto (kit FLACSO) Marco Normativo Lista
(2 horas) Texto Cohn (kit participantes
FLACSO)
Modulo Texto Faria Livro UNICAMP I Transparéncias
Socioeconémico (kit FLACSO) Volume 2,3 e 4 Lista
detabe texto ABET participantes
(2 horas)
Modulo Sociologia Texto Leite Livro Azeredo Transparéncias
do Trabalho (kit FLACSO) Vol. 1 e 10 ABET Lista
debate texto “Emprego no participantes
(2 horas) Brasil”

“Relatério Forga-
Tarefa”

Especialista Mercado de
Trabalho Local
exposicao

(1 hora)

Texto especialista
local
(kitestadual)

Lista
Participantes




Oficina (Conselheiros) — 18 horas i

Kits FLACSO e Material de
Temas consulta
_estadugl_ (leitura ou consulta ISl @11
(leitura prévia) .
sugerida)
Definigdo de Problemas Guia Diagndstico de Metodadlogia Lista
(5 horas) Atuacéo FLACSO participantes
Esquema Plano
de Trabalho
Flip-chart
Exame dos Planos Planos Estaduais Relatorio Lista de
Estaduais Convénios PLANFOR Participantes
(1 hora) MTE/SPES e Relatério CGEM Flip-chart
MTE/SEFOR Guia PLANFOR
(kit estadual) Guia Convénios
SPES
Elaboracéo de Estratégias Metodologia Lista
(4 horas) FLACSO participantes
Esquema Plano
de Trabalho
Flip-chart
Avaliac&o e Ajuste de Metodologia Lista
Estratégias FLACSO participantes
(3 horas) Esquema Plano
de Trabalho
Flip-chart
Programacao Metodologia Lista
(4 horas) FLACSO participantes
Esquema Plano
de Trabalho
Flip-chart
Avaliacéo Roteiro
da atividade pela CET (ver relatério
(1 hora) campo)
a) Plano de Trabalho Esquema Plano
(conselheiros) de Trabalho
b) Relatorio de Roteiro

campo (FLACSO)

Relatério campo




CRONOGRAMA DOS EVENTOS DE QUALIFICAGAO DAS CETS.
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MATERIAIS DIDATICOS

Os Modulos (capitulos quarto, quinto, sexto e sétimo deste livro):

Hoje, mais do que nunca, as transformagdes sociais deste fim de século
demonstram a necessidade de abrir espacos de debate e intercambio, para
analise e interpretacdo dos problemas sociais, antigos e novos, que acompanham
essas transformacfes, com a finalidade de orientar a formacdo de politicas que
permitam a construcéo de uma sociedade equitativa e solidaria.

Com esse objetivo, a FLACSO/Brasil vem desenvolvendo iniciativas de difuséo de
textos Uteis para analisar e discutir os problemas sociais, sob a otica de diferentes
experiéncias e enfoques teorico-metodoldgicos, de maneira a contribuir para o
esclarecimento e formulacdo de politicas publicas. Este foi o quadro que informou
a construcdo do kit FLACSO para o Programa Nacional de Qualificacdo de
Conselheiros Estaduis de Trabalho, bem como a publicagdo atual deste kit no
presente capitulo.

Os modulos sobre Politica Publica de Trabalho e Renda, Teoria Politca e
Sociologia do Trabalho foram especialmente elaborados por colaboradores e
consultores da FLACSO/Brasil para este Programa de Qualificacdo. Ja no caso
do Mddulo Socio-Econémico, foi utilizado (mediante autorizacdo formal) um artigo
publicado pela Fundacdo Konrad Adenauer, na Revista Debates (Ano 1998, N.
16, “A projecdo do Brasil face ao século XXI. Anais do IV Simposio Brasil-
Alemanha”, p. 55-69). Nesta publicagdo, entretanto, incluimos outro texto de
similar conteudo, traduzido e editado especialmente por nossos colaboradores, o
gual se adapta melhor aos propésitos da qualificacdo de Conselheiros.

A escolha das tematicas dos mddulos destinados a etapa de Seminario teve como
ponto de partida a necessidade de sistematizacdo de conhecimentos sobre
alguns conceitos basicos relacionados a pratica das CETs. Os textos tinham
como objetivo deflagrar a reflexdo ~ dos membros das CETs, ndo sendo
trabalhados dogmaticamente. O tratamento adotado (e desejavel) foi (e deve ser,
no futuro) o da ampla discussdo, até mesmo para que se mantenha a devida
coeréncia com a natureza do objeto, ou seja, uma Politica Publica de Trabalho e
Renda (PPTR) em construcdo e, portanto, virtualmente aberta, do ponto de vista
tedrico e operacional, & contribuicdo de todos os segmentos e atores, direta ou
indiretamente envolvidos com ela. Desta forma, a imanente polifonia de um
colegiado tripartite e paritario € contraponto adequado para ampliar o espectro
dos debates.

Naturalmente, os aspectos mais "formativos e informativos” dos textos emergem
com maior ou menor intensidade, em diferentes situacbes, dadas as
heterogéneas realidades das 27 UFs e, ndo menos importante, dada a
assimétrica apropriacdo dos diversos saberes no ambito de cada um dos
Conselhos, em virtude das limitacdes naturais de uma experiéncia inédita e ainda
embriondria, como é o tripartismo paritario.



O Conselho, mais do que locus do saber, deve ser o espaco da legitima e
consciente representatividade. Com efeito, quando se decide sobre politicas
publicas, em qualquer instancia de poder, o "a quem interessar possd' deve
abranger toda a sociedade, membros ou ndo do Conselho.

Em outras palavras, o Conselho ndo deveria ser a escola de formacéo de
gestores em politicas puablicas, ou 0 espa¢o de uns poucos interessados em tais
assuntos. A apropriacao diferencial dos saberes €, em Ultima analise, exdgena ao
Conselho, reproduzindo-se nele, fato que ndo o0 exime de buscar a equidade de
acesso, material e intelectual, a informagdo, entre os seus membros. Ou seja,
cabe ao Conselho potencializar as suas melhores virtudes, inerentes a sua
prépria institucionalidade, para combater as suas maiores fragilidades.

Permeados por um desejavel e sempre estimulado olhar critico, 0s textos
cumpriram o seu papel problematizador. Dos debates, intensos, emergiram 0s
problemas e, em decorréncia, propostas de estratégias para a atuacdo do
Conselho. Nao devem, portanto, exagerar-se as fronteiras entre o Seminario
("tedrico”) e a Oficina de trabalho ("pratica”). N&o existem, neste sentido,
compartimentos metodologicos e/ou epistemologicos estanques. Seminario e
Oficina complementam-se a todo instante, sem se confundirem. Durante a Oficina

de trabalho, poderiam ser retomados, pontualmente, conceitos e diretrizes, ainda
nédo suficientemente claros e/ou ndo esgotados, no Seminario.

Os problemas discutidos durante o Seminario foram apropriadamente
encaminhados por meio de um plano de trabalho. Desse modo surgiu, nitida, a

consciéncia de uma reprimida capacidade de interferir no curso dos
acontecimentos; a capacidade de gerir, efetivamente, assuntos habitualmente

vistos como distantes do ambito de atuac&o dos conselheiros.

O arcabougo "tedrico" do trabalho de campo levou em conta a verita effettuale, ou
seja, 0 real e problematico exercicio do tripartismo paritario, hum Pais cujas
tradicbes politicas, ndo consagram, exatamente, um paradigma de gestdo
descentralizada e participativa.

A colegialidade plena, s6 podera ser construida mediante o  concurso dos
diferentes atores sociais, em torno de um novo modelo politico, por intermédio de
aproximagfes sucessivas, com todos 0s avancos e retrocessos imaginaveis. O
equilibrio é precério e - ndo se deve esquece-lo — uma conquista provisoria. A
negacao conjura, incansavelmente, o] infortdnio.

Médulo PPTR: A Construgéo da Politica Publica de Trabalho e Renda:
Carmen Mehedff

Reune e sistematiza um universo de informacdes, até entédo disponiveis apenas
em textos dispersos, repetitivos e de modo fragmentario. Didaticamente



estruturado, apresenta, de forma detalhada, todos os instrumentos de PPTR
atualmente existentes. Oferece uma viséo sistémica da PPTR, apontando para a
necessaria, porém ardua tarefa de articulacdo entre os diversos mecanismos, ja
prescrita em diretrizes (a exemplo do vinculo entre a Qualificacdo Profissional,
intermediacéo de mao-de-obra e elevacdo da escolaridade da PEA, ou entre o
Seguro Desemprego e a qualificacéo e intermediagdo), mas nem sempre
devidamente assimilada, ja que, ndo raro, é tratada burocraticamente por
executores e gestores da PPTR.

Modulo Teoria Politica: Poder, Participacdo e Descentralizacdo nas Politicas
Publicas:

Daniel Jorge Cano

Convida o colegiado a lancar um olhar reflexivo sobre a sua organicidade e
pratica. Até aqui, haviase tratado no kit, enfaticamente, do objeto — a PPTR.
Agora € a vez do sujeito, ou melhor, dos sujeitos, como convém ao tripartismo
paritario,  experiéncia inédita e ainda pouco consolidada. O caminho para a
descentralizacdo e a participacdo, recém inaugurado, ndo sera, certamente,
amplo, pavimentado e arborizado. Serq, mais provavelmente, uma trilha
acidentada, com aclives ingremes e declives escorregadios. O autor sugere
algumas “picadas” a serem abertas, encarecendo a necessidade de "assumir e
potencializar a institucionalidade das CETs e CMTs". Discute o conceito da
colegialidade, a importancia da rotatividade, enquanto fator de “oxigenag&o" do
organismo. Adverte para o0s riscos da cooptagdo, concentracdo de poder e
manipulagdo; problematiza o consenso, afirmando que este ndo se esgota em si
mesmo, mas deve resultar em consenso “operante, propositivo e dispositivo" (0
gue fazer a partir do consenso?). O colegiado renova-se ao desnudar-se falando
de suas fragilidades e virtudes.

Modulo Sécio-econdmico: A Politica Social no Brasil:

Vilmar Faria

Um diagnostico do denominado "Desafio Social Brasileiro", decorrente de um
processo histdrico de exclusdes sociais e problemas contemporaneos. Unico texto
ndo elaborado exclusivamente para a qualificacdo das CETSs, cujo tema, pela sua
relevancia e pertinéncia, ndo poderia estar ausente do programa. Naturalmente
polémico, por tratar de questdes nem sempre pacificas e, em vérias situacoes,
objeto de contestagbes viscerais, este texto, que apresenta a visdo de uma parte
dos atores no governo federal, tem um carater fundamentalmente deflagrador,
suscitando debates acalorados sobre uma agenda em processo. Para a
consolidacdo de uma politica social no Brasil, aponta: a) Condicdes necessarias
(entre outras, estabilidade macro-econémica e reforma funcional do Estado); b)
Principios organizadores (entre os quais, descentralizacdo e controle publico); e
c) Eixos bésicos (dentre eles, maior quantidade e qualidade das oportunidades de



trabalho e renda e reforma dos servigos sociais basicos publicos).

Maodulo Sociologiado Trabalho: Reestruturacao Produtiva no Brasil:
Elenice M. Leite.

O texto aborda as questdes que envolvem a reestruturacdo produtiva, no Brasil, a
partir da histéria da industrializacdo e dos seus efeitos sobre o emprego, 0s
mercados e a qualificacdo do trabalhador. Analisa em que medida a abertura da
economia e 0 avango tecnolégico produziram mudancas em toda a cadeia
produtiva e na propria relacdo capital — trabalho. O Termo de Referéncia do
CODEFAT indica as habilidades e competéncias a serem desenvolvidas em um
programa de qualificacdo de conselheiros estaduais e municipais, dentre elas, a
compreensdo das atuais tendéncias do mundo do trabalho (globalizacéo,
inovacdo, reestruturacdo, emprego, desemprego etc.). Detendo-se no fendmeno
da reestruturagdo produtiva e nos “velhos" e "novos" paradigmas do mundo do
trabalho, o texto busca repensar a qualificagdo profissional, diante das recentes e
cada vez mais velozes exigéncias do mercado, as quais demandam uma
formacao mais abrangente e continuada do trabalhador.

GUIAS DE LEITURA

Os guias de leitura para os quatro modulos do Seminario foram elaborados
posteriormente a execugcdo do Programa Nacional de Qualificacdo de
Conselheiros Estaduis de Trabalho. Estruturaram-se, no entanto, com  base
naqueles aspectos mais trabalhados pelas equipes da FLACSO, junto & CETs, e
constituem um dispositivo importante para orientar a a assimilacdo dos textos,
gue integraram o kit FLACSO, para a qualificacéo dos conselheiros.

Servirdo, ainda, como uma orientacdo de grande utilidade para aqueles
conselheiros que ndo participaram diretamente do Programa de Qualificacdo e
dos debates por ele suscitados.



Modulo PPTR

A Construcao da Politica Publica de Trabalho e Renda

Autora: Carmen Guimaraes Mehedff!

Introducéo

A situacdo atual de desenvolvimento da economia brasileira, inserida num
processo de globalizacdo competitiva e crise financeira de ambito mundial, com
conseqlente impacto na questdo do emprego, demanda a constru¢cdo de politicas
publicas capazes de mobilizar tanto o governo, como a sociedade civil, por meio
dos setores produtivos organizados e de organizagbes n&o-governamentais,
instituicdes religiosas, sociais, universidades e instituicdes de cunho n&o lucrativo.

A parceria entre governo, setor produtivo e sociedade civil, na construgdo
da Politica Puablica de Trabalho e Renda, torna-se ainda mais necessaria, tendo
em vista ndo sO as dificuldades oriundas das dimensdes continentais do Brasil e
as dificuldades de comunicacdo, como a diversidade e a disparidade econémica,
social e cultural do Pais.

A composicdo regional do emprego vem sofrendo mudancas nesta década. As
regibes Norte e Sudeste vém perdendo importancia relativa na geracédo do
emprego formal, enquanto as regibes Nordeste, Sul e Centro-Oeste aumentam
sua presenca.

O mercado de trabalho no Brasil, apresenta nova dindmica, caracterizada pelo
declinio e precarizacdo do emprego formal assalariado, expansdo de emprego
assalariado sem carteira assinada e dos conta-propria, além da introducdo de
novas formas e oportunidades de trabalho no chamado setor informal da
economia.

Nesse contexto, os Ultimos anos tém se caracterizado pela busca de integracéo
entre os diversos programas do Sistema Publico de Emprego - geracdo de
emprego e renda, qualificacdo/requalificacdo profissional dos trabalhadores,
intermediacdo de mao-de-obra e pagamento do seguro-desemprego, assim como
pelo crescente envolvimento da sociedade civi, na construgdo e na
implementacdo da Politica Publica de Trabalho e Renda, através da
implementacdo de colegiados tripartites e paritarios: CETs e CMTSs.

1 Diretora de Capacitacdo, Secretaria de Estado de Assisténcia Socia/MPAS, Bacharel-Licenciada em Ciéncias Sociais pela Universidade Federal de Minas Gerais,
Mestrado em Estudos Latino Americanos pela Universidade da California em Los Angeles, e PésGraduagdo — Especiaizacdo em Sistemas de Informacéo pela George
Washington University. Consultorada FLACSO/Sede AcadémicaBrasil.



Antecedentes

Fundamentada na Constituicio Federal de 1988, a Lei 7.998/90 instituiu o Fundo
de Amparo ao Trabalhador, para custeio do Programa Seguro-Desemprego e
Abono Salarial, além de financiamento para programas de desenvolvimento.
Previu, em complementacdo ao pagamento da assisténcia financeira temporaria
ao trabalhador desempregado - dispensa sem justa causa/beneficio seguro-
desemprego -, ndo s6 uma série de acOes para propiciar 0 aumento da
capacidade de sua reinsercdo no mercado de trabalho, como também os
mecanismos de controle social destes recursos.

Inicialmente, as acBes para insercao/reinsercdo do trabalhador no mercado de
trabalho, limitavam-se a intermediacdo de maode-obra entre trabalhadores e
empresas e a provisdo de qualificacdo/requalificacdo dos trabalhadores. Hoje, a
guestdo do emprego assume contornos mais complexos, exigindo agbes mais
concretas e diferenciadas, ndo s6 das instancias governamentais, mas de todo o
setor produtivo e da sociedade civil, que se desdobram em politicas publicas
ativas e passivas de trabalho e renda®.

"As politicas publicas ativas destinam-se a promo¢do do emprego, a0 aumento
da empregabilidade da forca de trabalho, assim como a reforma do marco legal,
visando a faciitar e a estimular a criacdo de empregos de qualidade.”
Compreendem, desde politca macroecondmica e de desenvolvimento, com
incentivos ao aumento da capacidade produtiva e criacdo direta de empregos, até
politicas especificas de valorizacdo da forca de trabalho. No Brasil, estas politicas
incluem aumento da escolaridade basica dos trabalhadores e qualificacdo ou
requalificacdo profissional. Incluem, também, o crédito aos micro e pequenos
empreendimentos, formais e informais, com potencial de geragdo de empregos,
incentivos a melhoria de qualidade e de oferta do trabalho auténomo, além do
esforco de modernizagdo da legislacéo trabalhista, visando & redugdo dos custos
nao-salariais do trabalho.

Ja as politicas publicas passivas de trabalho e renda, no Brasil, destinam-se
a protecdo dos trabalhadores desempregados ou em faixas salariais mais baixas
(beneficios Seguro-Desemprego e Abono Salarial), como mecanismos de
natureza compensatoria, e & atividades de apoio a insercao/reinsercdo dos
trabalhadores no mercado de trabalho.

A construcdo da Politica Publica de Trabalho e Renda assenta-se sobre o0s
principios da democratizacdo, participacdo, descentralizacdo, controle social
sobre o0s recursos financeiros e, fundamentalmente, sobre a integracdo e
articulagdo entre os diversos programas.

2 Ministério do Trabalho. Emprego no Brasil: Diagnéstico e Politicas. Brasilia, Margo 1998.
3 Idem, pag. 33



Quadro 1: Legislacdo

DecretoLei N° 2.284/86
0 Instituicdo do Seguro-Desemprego no Pais
Constituicdo Federal Art. 239 e Lei N° 7.998/90
0 Instituicdo do FAT e do CODEFAT
Lei n 8.287/91
0 Instituicdo do Seguro-Desemprego do Pescador Artesanal
Lei N° 8.352/91

0 Maior abrangéncia do Programa Seguro-Desemprego  (promogada pelas Leis
N° 8.438/92, 8.561/92, 8.699/93 e 8.845/94)

Lei N° 8.900/94

0 Ampliacdo do publico beneficiario (atenuou critérios de habilitagdo) e aumento
da quantidade de parcelas do beneficio

Resolugdes do CODEFAT

0 Estabelecimento de procedimentos para a execucdo da Lei N° 8.900/94

Fonte: CODEFATMTE-SPES: Seminario das Comissdes Estaduais e Municipais de
Emprego, Brasilia, 1997.

O Fundo de Amparo ao Trabalhador - FAT

Fundo contabil de natureza financeira, o FAT é constituido pelos seguintes
4
recursos

arrecadacdo do Programa de Integragéo Social - PIS (0,65% sobre a
receita bruta das empresas) e do Programa de Formacao do Patrimonio do
Servidor Publico - PASEP (1% do total das receitas correntes e de capital
das empresas, fundagdes e autarquias do setor publico);

remuneracao de empréstimos: Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdmico e Social - BNDES (40%);

remuneracao de depdsitos especiais;

remuneracgdo dos saldos remanescentes do pagamento Seguro-
Desemprego e Abono Salarial;

contribui¢éo sindical (20%).

O FAT prevé o custeio de um mecanismo compensatério frente ao desemprego
(assisténcia financeira temporaria aos trabalhadores desempregados, realizada
através do Programa Seguro-Desemprego), assegurando a consolidagdo de um

4 CODEFAT/MTE-SPES: Seminério das Comissdes Estaduais e Municipais de Emprego.



direito social béasico do trabalhador. Ou seja, alguma protecdo financeira no
momento do desemprego.

Seus recursos sustentam, ainda, a implementacdo de diversos programas da
Politica Publica de Trabalho e Renda, quais sejam: qualificacdo/requalificacdo
profissional, programas de geracdo de emprego e renda, intermediacdo e
pesquisa e andlise sobre o mercado de trabalho.

Por determinacdo constitucional de que 40% dos recursos arrecadados,
anualmente, sejam repassados ao Banco Nacional de Desenvolvimento

Econbmico e Social — BNDES, o Fundo financia, simultaneamente, programas
de desenvolvimento econdbmico em projetos de investimentos produtivos,
permitindo, inclusive, a criacdo de novos empregos.

A gestdo dos programas e recursos do FAT estd a cargo do Conselho
Deliberativo do FAT — CODEFAT, 6rgao de representacdo tripartite e paritaria,
com representacdo de Orgdos governamentais federais, confederacbes patronais
e centrais sindicais de trabalhadores. O CODEFAT tem amplas fungdes relativas
adestinacdo dos recursos, o que possibilita o controle social sobre o fundo.

Como elementos descentralizadores, para a concepgdo e conducdo das politicas
publicas ativas de trabalho e renda, além de implementacdo das diretrizes do
orgéo colegiado central, foram instituidas as CETs e CMTSs.

O peffil tripartite e paritario do CODEFAT/CETs/ICMTs oferece um aspecto novo,
democratizante, na gestdo da PPTR no Pais, na medida em que faculta ao setor
produtivo - empresarios e trabalhadores - e a sociedade civil, uma participacdo
efetiva, em real parceria com o0s 0Orgdos governamentais federais, estaduais e
municipais. O que permite, também, a expansdo e absor¢cdo da idéia de
“publico”, como resultado da parceria entre governo e sociedade.

Quadro 2:
Composicéo do Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao Trabalhador
CODEFAT
Governo | Empregadores Trabalhadores
Ministério do Trabalho e Confederacdo Nacional do Confederacdo Geral dos
Emprego-MTE Comeércio-CNC Trabalhadores -CGT
Ministério da Previdéncia e Confederacdo Nacional das Central Unica dos
Assisténcia Social-MPAS Instituigdes Financeiras -CNF Trabalhadores-CUT
Banco Nacional de Confederacéo Nacional da Forca Sindical
Desenvolvimento Econémico e Industria-CNI
Social-BNDES
Ministério da Agricultura e do Confederacéo Nacional da Social Democracia Sindical-
Abastecimento -MAA Agricultura-CNA SDS




Politicas Ativas de Trabalho e Renda

As politicas publicas ativas buscam aumentar as oportunidades de trabalho e
renda para os trabalhadores, garantindo-lhes renda para sua sobrevivéncia e da
familia, além de melhoria da qualidade de vida.

1. Program as de Investimento

Os programas de investimentos, no ambito da Politica Publica de Trabalho e
Renda, visam ao aumento da capacidade produtiva da economia e a dotagdo de
capital social basico para a geracdo e manutencdo de empregos. Potencializa,
também, o emprego futuro, ao expandir a fronteira de recursos da sociedade e da
economia. O quadro, na pagina seguinte, apresenta a aplicacdo dos recursos do
FAT nos programas de investimento.

O BNDES é o principal aplicador de recursos do FAT, com duas modalidades de
aplicacdo: FAT TJLP (carteira dos financiamentos tradicionais do BNDES) e FAT
Cambial (até 20% do saldo dos recursos repassados pelo FAT - estoque, em
operacbes de financiamentos a empreendimentos e projetos destinados a
producdo e/ou comercializacdo de bens de reconhecida insercdo no mercado
internacional). Inclundo o pagamento dos juros referentes ao periodo
janeiro/dezembro de 1998, o BNDES ja transferiu um total de R$4.536 milhdes ao
FAT, a titulo de pagamento de juros.

Além de investimentos em projetos de servicos sociais béasicos, como saude e
educacdo (modernizagdo das instituicbes de ensino superior publicas e privadas e
apoio a hospitais que prestam servicos ao SUS), o BNDES tem realizado
investimentos voltados para a melhoria das condigbes de vida da populagéo de
baixa renda, residente nos grandes centros urbanos (Projetos Multisetoriais
Integrados, como o Linhdo do Emprego em Curitba, PR). Desenvolveu, também,
programa para a criagdo de novos postos de trabalho, a um baixo volume de
investimentos, buscando apoiar trabalhadores, de um modo geral qualificados,
gque vém sendo demitidos, em funcdo dos processos de terceirizagdo e
desverticalizagéo das empresas.

Os recursos do FAT séo alocados, pelo CODEFAT, para depdsitos especiais nos
agentes financeiros oficiais federais (R$11.277,7 mihdes em 30/06/99),
destinados ao financiamento de projetos especiais para geracdo de emprego e
renda.

Criado por iniciativa do CODEFAT, em 1994, o PROGER — Programa de Geracao
de Emprego e Renda, foi destinado ao financiamento de um publico com pouco
ou nenhum acesso ao sistema financeiro vigente no pais - desempregados,
pequenos empreendedores, setor informal e pequenos proprietarios rurais -,
através de crédito financeiro a empreendimentos econdmicos de pequena escala.
Tem, por finalidade, a promocdo de acBes que gerem emprego e renda,
estimulando negoécios de pouco capital a ocupar seus nichos de mercado,
mediante concessao de linhas especiais de crédito a setores como:



pequenas e microempresas: pessoas que possuem micro ou pequenas
empresas que tenham capacidade de crescimento e de aumentar a renda e
0 ndmero de funcionarios;

cooperativas e formas associativas de produgao e agricultura familiar
— PROGER RURAL e PRONAF: pessoas que fazem parte de cooperativas
e associagbes de producdo, formadas por mini e pequenos produtores ou
de atividade agricola de base familiar, interessadas em adquirir recursos
para investimento ou para custeio agricola e pecuario;

além de iniciativas de producdo proprias da economia informal: pessoas
gue, hoje, estdo trabalhando de maneira informal, em pequenos negdécios
familiares, com possibilidade de ingressar no setor formal da economia.

S&o agentes financeiros do PROGER: o Banco do Brasil (BB), o Banco do
Nordeste (BNB) e a Caixa Econdmica Federal (CAIXA). As dificuldades dos
agentes financeiros para atender as necessidades e caracteristicas peculiares da
clientela do PROGER, objeto de avaliagdo e andlise especificas, vém merecendo
atencdo especial, através, por exemplo, do programa BNB de agentes de
desenvolvimento capacitados, da instalagdo de agéncias de empreendedores
pelo BB e do projeto especial da Central Sindical, For¢ca Sindical para agilizar o
encaminhamento de projetos aos agentes financeiros.

O BNDES implantou, também, o Programa de Crédito Produtivo Popular, que
oferece crédito a pequenos empreendedores, atendendo pessoas que ndo estdo
inseridas no mercado formal de trabalho e que tém, nos pequenos negocios, sua
estratégia de sobrevivéncia. A distribuicdo de recursos concretiza-se em duas
modalidades: (i) Programa BNDES TRABALHADOR, com ativa participacdo das
esferas estadual e municipal de governo, através de co-financiamento e co-
gestdo dos recursos, demandando compromisso especifico dos agentes sociais
para sua implantacdo; e (i) BNDES SOLIDARIO, que conta com a participacdo
de organizagbes n&o-governamentais, no fornecimento e gestdo de recursos,
possibilitando uma penetracdo mais efetiva do chamado terceiro setor, na
implementacado da Politica Publica de Trabalho e Renda

Tanto o PROGER, como o Programa de Crédito Produtivo Popular, assinalam a
necessidade e incluem mecanismos de capacitacdo técnica e gerencial dos
empreendedores.

Os quadros a seguir apresentam as caracteristicas das aplicacbes e programas
de investimentos financiados com recursos do FAT.



Tabela 1: Aplica¢des dos Recursos do FAT

(posicao em 30/06/99 — R$ Milhdes)

Rubricas | $ | %
1 —Fundo BB-Extramercado | 4.068,9 | 97
2 — Empréstimos ao BNDES (Art. 239 da Const. Fed.) | 26.532,9 | 63,3
3 — Depésitos Especiais (Lei N° 8.352/91) | 11.277,7 | 27,0
Banco do Brasil | 3.824,5 |
Saude | - |
Proger Urbano | 494,2 |
Proger Rural | 2.662,5 |
Seca | 667,8 |
Banco do Nordeste do Brasil | 2.033,8 |
Proger Urbano | 1.039,4 |
Proger Rural | 438,0 |
ProTrabalho | 423,9 |
Estiagem | 132,5 |
BNDES | 4.949,8 |
ProEmprego | 3.791,3 |
Pronaf | 1.158,5 |
Caixa Econdmica Federal | 155,7 |
Proger Urbano | 1557 |
FINEP | 313,9 |
Proger Urbano | 3139 |
Total do Patriménio (1+2+3) | 41.879,5 | 100,0
Reserva Minima de Liquidez (Lei 8325/91) |

2.785,1 |

Fonte: MTE/SECEX/SPO/CGOAF/
Obs.: Valores Nominais.



Tabela 2: Composicao dos Recursos do FAT Transferidos ao BNDES

(R$ Milhdes)
Modalidade | 1996 (*) | Part.% | 1997 Part. % | 1998 | Part.%
FAT TJLP ‘ 16.118,5 ‘ 92,1 | 16.810,8 86,9 | 18.937,5 ‘ 830
FAT Cambial ‘ 1.390,1 ‘ 7.9 | 2.532,4 131 | 3.873,9 ‘ 17,0
TOTAL ‘ 17.508,6 | 19.343,3 100,0 ‘ 100,0

‘ 100,0

| 22.811,4

Fonte: BNDES: Relatério Gerencial do Fundo de Amparo ao Trabalhador

Julho/Dezembro 1998.

(*) Estoque de 1996 atualizado pelo IGP -DI para precos de 31/12/97.

Tabela 3: Distribuicdo Setorial dos Recursos do FAT no BNDES

(Até 31/12/98)
TJILP CAMBIAL

SETOR

R$ milhdes | % R$ milhdes | %
Agropecuaria 1.884 | 10.0 18 | 0,5
IndUstria Extrativa | 299 | 16 3 | 01
Ind. Transformagéo | 7.452 | 39.3 2.971 | 76,7
Comércio/Servicos | 7.978 | 421 437 | 11,3
N&o enquadrado | 1.324 | 7.0 444 | 11,4
Total | 18.937 | 100,0 3.874 | 100,0

Fonte: BNDES: Relatério Gerencial do Fundo de Amparo ao Trabalhador

Julho/Dezembro 1998.



Tabela 4: Distribuicdo Geo-Econdmica dos Recursos do FAT no BNDES

(Até 31/12/98)
REGIAO TILP | CAMBIAL
R$ milhdes | % | R$ milhdes %

Norte 675 | 3,6 | 17 04
Nordeste | 2.708 | 14,2 | 104 2,7
Sudeste | 9.185 | 485 | 3.089 79,7
sul | 3.774 | 20,0 | 620 16,0
Centro-Oeste | 1.706 | 9,0 | 44 1,2
Inter-regional | 889 | 4,7 | 0 0,0
Brasil | 18.937 100,0 3.874 100,0

Fonte: BNDES: Relatério Gerencial do Fundo de Amparo ao Trabalhador
Julho/Dezembro 1998.

Tabela 5: Empregos Potencialmente Gerados pelos Investimentos
Financiados pelo FAT no BNDES” - 1998

(em empregos mil)

Tipo de Efeito-Emprego

Setores Composicéo do Empregos Empregos Efeito Total
Investimento Diretos Indiretos Renda

Setor Financiamento do
Fornecedor Sistema BNDES 28,5 16,9 125,8 171,2
Recursos Proprios 22,4 93 83,2 1149
Total 50,9 26,2 209,0 286,1

Setor Investidor Financiamento do
Sistema BNDES 35,2 25,3 103,5 164,0
Recursos Préprios 18,5 13,4 65,2 97,2
Investimento Total 53,8 38,8 168,7 261,2

Fonte: BNDES.
1998.

5 BNDES. Relatério Gerencial do Fundo de Amparo ao Trabalhador. Julho/Dezembro 1998. Metodologia elaborada pelo Depto. Econdmico do BNDES, permite
desagregar o total de emprego gerado/mantido em trés componentes, decomposicdo baseada na l6gica de que uma empresa para aumentar sua produgéo, em geral,

precisa: (i) méo-deobra adiciona (efeito-emprego direto); (ii) adquirir insumos de outras empresas/setores da economia que, por sua vez, também necessitaréo méo-de:
obra adiciona ((efeito -emprego indireto), e, finAmente, (iii) o aumento da producdo ir4 gerar um aumento de renda para os empresérios e trabalhadores de todos os
setores envolvidos, com parcela desta renda se transformando em demanda por bens de consumo, o que levard as empresas produtoras de bens de consumo a aumentar
suas producdes, com maior necessidade de trabalho (este é o (efeito-emprego da renda gerada).
corresponde a parcela do investimento financiada pelo BNDES.  Além disso, deve-se considerar também o nimero de empregos gerados pela parcela de recursos

Relatorio Gerencial do Fundo de Amparo ao Trabalhador. Julho/Dezembro

alocados a0 projeto pelos mutuérios (efeito-emprego doi nvestimento préprio— participagéo das empresas).

Estes trés ompdem o efeito-emprego do financiamento, que



Quadro 3: PROEMPREGO | - Programa de Expanséo do Emprego e
Melhoria da Qualidade de Vida do Trabalhador

Agente Financeiro:

Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social
— BNDES

1996 |

Inicio: |

Recursos: Carteira Global: R$9 bilhdes (38,8% do FAT, 27,8% do
BNDES e 33,4% de contrapartida das empresas
mutuarias.

Objetivos: criar novos empregos

incrementar a renda do trabalhador

proporcionar a melhoria da qualidade de vida da
populacdo, em especial das camadas de mais baixa
renda, e propiciar a redugdo dos custos de producdo no
contexto internacional, preservando e expandindo as
oportunidades de trabalho, além de assegurar o equilibrio
do meio ambiente.

Carteira Global Segundo o R$ Milhdes (Acumulado em 30/06/99) %
Grau de Comprometimento
dos Recursos:
Transporte Coletivo de
Massa 4.682 53,0
Infraestrutura para
Melhoria da 2863 310
Competitividade
Saneamento Ambiental 511 | 6,0 I
Infra_lestrutu ra para 676 70
Turismo
Revitalizagao de 229 30
Subsetores
Industriais
Total 9.141 | 1000 |
Operacdes Contratadas por R$ Milhdes (Acumulado em 30/06/99) %
Sub-Programa:
Transporte Coletivo de 2.145 48,6
Massa
Infraestrutura para 1.128 25,5
Melhoria da
Competitividade
Saneamento Ambiental 303 6,9
Infraestrutura para 610 13,8
Turismo
Revitalizagéo de 229 52
Subsetores
Industriais
Total 4.415 | 100,0 |




Proemprego — Continuagao

Distribuicéo Regional dos

R$ Milhdes (Acumulado

Recursos ™. em 30/06/99)
Norte | 88 | 10
Nordeste | 1.213 | 13,3
Sudeste | 6.171 | 12,1
Sul | 1.104 | 67,5
Centro-Oeste | 565 | 6.2
Brasil | 9.141 | 100,0
Empregos Potencialmente Carteira Global Operacdes Contratadas
Gerados’ Posicéo em 30/06/99 (Mil) Posicdo em 30/06/99 (Mil)
Empregos Diretos | 735 | 351
Empregos Indiretos | 259 | 125
Efeito Renda | 1.099 | 512
Participacéo Empresas | 1.047 | 494
Total | 3.140 | 1.482

Fonte: BNDES: Relatério de Acompanhamento do Prgrama de Expanséo do Emprego e
Melhoria da Qualidade de Vida do Trabalhador - Proemprego— Abril/Junho 1999.

Informacgdes adicionais:

Dr. Eduardo Reis Gongalves — Gerente Econdmico — BNDES

SBS Q 1 Ed. BNDES 13° andar — Brasilia, DF 70.076-900

Tel.: (061) 223-3636 Fax: (061) 225-5510 e-mail: edu@bndes.gov.br

6 Inclui operagdes constratadas + operactes em andlise + operagdes em contratacdo.

7 BNDES. Relatério Gerencial do Fundo de Amparo ao Trabalhador. Julho/Dezembro 1998. Estimativa Metodologia elaborada pelo Depto. Econdmico do BNDES,
permite desagregar o total de emprego gerado/mantido em trés componentes, decomposicéo baseada na |égica de que uma empresa para aumentar sua producéo, em

gerd, precisa (i) méo-de-obra adiciona (efeito-emprego direto); (ii) aquirir insumos de outras empresas/setores da economia que, por sua vez, também necessitaréo
méo -de-obra adiciona ((efeito-emprego indireto), e, finamente, (iii) o aumento da producéo ir4 gerar um aumento de renda para os empresa&ios e trabalhadores de

todos os setores envolvidos, com parcela desta renda se transformando em demanda por bens de consumo, o que levara as empresas produtoras de bens de consumo a

aumentar suas producdes, com maior necessidade de trabalho (este  Além disso, deve-se considerar também o nimero de empregos gerados pela parcela de recursos

alocados a0 projeto pelos mutudrios (efeito-emprego do investimento préprio — participagéo das empresas).



Quadro 4: Protrabalho
Programa de Expanséo do Emprego e Melhoria da Qualidade de Vida do
Trabalhador da Regido Nordeste e norte de Minas

Agente Financeiro: | Banco do Nordeste — BNB

Inicio: | 1998

Recursos: Carteira Global: R$800 milhdes (37,5% do FAT, 37,5% do BNB
e 25% de contrapartida das empresas mutuarias).
Objetivos: aumentar, substancialmente, o nimero de empregos diretos
eindiretos
viabilizar a solu¢éo de problemas estruturais do pais,
visando ao aumento da competitividade no setor produtivo
financiar setores estratégicos para alavancagem do
desenvolvimento regional
melhorar a qualidade de vida dos trabalhadores.
Subprogramas: Nas éareas localizadas em polos de desenvolvimento
integrado —atendendo aos subsetores: rural, agroindustrial
e industrial
Saneamento basico/reciclagem de lixo
Turismo
Desembolsos por Setor de R$ Mil (Acumulado até %
Atividade 30/06/99) 7
Agropecuaria/Agroindstria | 2491 | 70,6
IndUstria | 72,9 | 20,7
Comércio | 14,4 | 40
Servicos | 16,4 | 47
Total | 352,7 | 100,0
Desembolsos por Categoria R$ Mil (Acumulado em o
de Produtor 30/06/99) ?
Mini | 2004 | 56,8
Pequeno | 72,9 | 20,7
Médio | 28,2 | 80
Grande | 51,4 | 14,5
Brasil | 352,7 | 100,0

Fonte: MTE/SPPE/DES/CGEM - Informe CGEM Setembro 1999.

Informagdes Adicionais:
Dr. José Max Araujo Bezerra

Politicas de Desenvolvimento - Banco do Nordeste do Brasil
Av. Paranjana 5.700 - Caixa Postal 628

Fortaleza, CE 60.740-000

Tel.: (085)299-3024 Fax.: (085) 299-3140 e-mail: maxbezerra@banconordeste.gov.br



Quadro 5: FINEP — Urbano

Agente Financeiro:

Financiadora de Estudos e Projetos — FINEP
(vinculada ao Ministério da Ciéncia e Tecnologia)

Inicio: | 1996
Recursos: | Depdsito Especial - R$313.9 milhdes do FAT
Objetivos: Conceder financiamentos a segmentos

especificos da economia, capazes de promover
acOes modernizadoras e estruturantes,
destacando-se os aspectos indutores de
inovacBes, transformacdes e reestruturacdes
produtivas e tendo, como principal aspecto, as
mudancgas nos processos, na organizagao e nas

condicdes de trabalho.

Aplicacdo dos Recursos por Sub-Programa

R$ Milhdes (Acumulado até 30/06/99) |

PROEDUC- Programa de Educacéo | 311 | 76
ADTEN - Prog. de Apoio ao Desenvolvimento 2457 59,9
tecnolégico da Empresa Nacional
PRE -INVESTIMENTO - Progr. De Pré- 28,3 6.9
Investimento
PAGQ - Progr. De Apoio aGestéo da 104,8 25,6
Qualidade
Total | 409,9 | 100,0
Aplicag¢des por Unidadeda Federagao | R$ Milhdes (Acumulado em 30/06/99) | %
S30 Paulo | 1287| 314
Rio de Janeiro | 706| 17,2
Rio Grande do Sul | 44| 108
Santa Catarina | 354 86
Minas Gerais | 334 | 81
Parana | 196 48
Goaias | 186| 45
Pernambuco | 17,9 | 44
Paraiba | 121 30
Demais (AM, BA, CE, DF, ES, MT, PA, RN, 29,2 72
TO) 8
Brasil | 409,9 | 100,0

Fonte: MTE/SPPE/DES/CGEM - Informe Setembro 1999

InformagBes Adicionais
Dr. Humberto Bastos dos Santos

Executivo da Unidade MIP — FINEP, Rio de Janeiro, RJ

Tel: (21) 2760683

8 As unidades da federagéo n&o relacionadas ndo possuem projetos financiados pela FINEP.



Quadro 6: Proger - Programa de Geragcdo de Emprego e Renda

Agente Financeiro:

Banco do Brasil (BB), Banco do Nordeste (BNB), Caixa
Econdmica Federal (CEF), Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdémico e Social (BNDES)

Inicio: | 1995

Recursos: Depositos Especiais - R$5,59 bilhdes do FAT, aplicados R$7.8
bilhdes °(até 30/06/99)

Objetivo: Promocéo de ac¢Bes que gerem emprego e renda, mediante

concessao de linhas especiais de crédito a setores com pouco
ou nenhum acesso ao sistema financeiro, como pequenas e
microempresas, cooperativas e formas associativas de
producéo, além de iniciativas de producdo proprias da economia
informal.

A concesséo do financiamento esté vinculada a uma condigao
béasica: o desenvolvimento de programas de capacitagéo
técnico-gerencial, q ualificagdo profissional, assisténcia técnica e
acompanhamento dos empreendimentos beneficiados.

Recursos Conveniados por
Sub-Programa:

R$ Milhdes (Acumulado até 31/07/99)

BB | BNDES | BNB | CEF
Proger Urbano 491,4 | | 800,0 | 1435
Proger Rural 1.412.6 | | 70,0 |
Pronaf 1.110,0 | 1.2000,0 | 240,0 |
PEF Estiagem | | 120,0 |
Crédito Produtivo Popular | 150,0 | |
Total 3.014,0 | 1.350,0 | 1.230,0 | 143,5

Aplicagdes por Regiao™

R$ Milhdes (Acumulado em 30/06/99)

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

BB | BNDES | BNB | CEF
Centro-Oeste (4,58%) 3335 | 134 | 0| 10,2
Nordeste (24,54%) 401,0 | 221,5 | 1.278,7 | 10,6
Norte (1,49%) 104,0 | 10,5 | 0| 19
Sudeste (17,61%) 1.044,0 | 1484 | 1231 | 56,7
Sul (51,77%) 3.431,9 | 530,8 | 0| 70,2
Brasil 5.314,5 | 924,6 | 1.401,8 | 149,6

Fonte: MTE/SPPE/DES/CGEM - Informe Setembro 1999.

9 Os valores aplicados séo atuaizados pela SELIC (R$ no caixa) e TILP (R$ aplicado). Em decorréncia da aplicacéo financeira, alguns valores contratados superam os

conveniados.
10 Todos os sub-programas.



Quadro 6a: PROGER Urbano — BB, BNB, CEF

Recursos Aplicados Jan.95-
Jul.99 R$927,7 milhdes

BB R$515,1 milhdes, BNB R$927,6 milhées, CEF R$149,6
milhdes

Participacéo por Setor de

Servigo (33%), Comércio (23%), Industria (37%), Agropec.

Atividade: (12%)
Quantidade de operacdes por Servigo (45%), Comeércio (18%), Industria (27%), Agropec.
Setor de Atividade: (10%)

Participacao por Publico Alvo:

Informal (18%), Micro e pequena empresa (63%), Recém
Formados (6%), Assoc. & Coop. (13%)

Operacdes por Publico Alvo:

Informal (58%), Micro e pequena empresa (33%), Recém
Formados (9%), Assoc.&Coop. (0%)

Estados com maior
participacao:

MG (18%), SP (23%), PR (10%), CE (6%), RS (11%), SC (7%)

Fonte: MTE/SPPE/DES/CGEM - Informe Setembro 1999.

Quadro 6b: PRONAF - BB, BNB, BNDES

Recursos Aplicados— Jan.95—
Jul.99 R$ 3,5 bilhdes

BB R$ 2,2 bilhdes (62,2%), BNDES R$ 924,6 milhdes (26,4%),
BNB R$361,9 milhdes (10,3%)

Recursos Aplicados por Setor
de Atividade

Custeio agricola R$2,1bilhdes (62,8%), Custeio pecuario
R$188,1 milhdes (5,4%), Investimento agricola R$522,7
milhdes (15%), Inv. Pecuério R$591,1 milhdes(16,8%)

Fonte: MTE/SPPE/DES/CGEM - Informe Setembro 1999.

Quadro 6¢: PROGER RURAL - BB, BNB

Recursos Aplicados — 1995 a
Jul.1999 R$ 2.7 bilhdes

BB R$2.622,5 milhdes (95%), BNB R$112,1 milhdes (5%)

Recursos Aplicados por Setor
de Atividade

Custeio agricola R$2.163,5 milh&es (70%), Custeio pecuério
(R$264,3 milhdes (11%), Investimento agricola R$125,2
milhdes (8%)), Inv. Pecuério R$181,6 milhdes (11%)

Distribuicdo Regional

Sul (46900, Nordeste (36%), Sudeste (14%), Centro-Oeste
(2%), Norte (2%)

Estados com maior
participacao:

RS (26%), PR (12%), SC (9%), CE (8%), SP (7%), BA (6%)

Fonte: MTE/SPPE/DES/CGEM - Informe Setembro 1999.

Informagdes Adicionais:

Secretaria de Politicas Publicas de Emprego— Ministério do Trabalho e Emprego
Departamento de Emprego e Salario

Coordenacado-Geral de Emprego

Esplanada dos Ministérios Bloco F 2° andar

CEP: 70.059-900 Brasilia, DF

Tel.: (061) 225-2842 E-mail: cgem@mte.gov.br



Quadro 6d: Programa de Crédito Produtivo Popular

Agente Financeiro: Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social —-BNDES —
Valor Conveniado R$150 milhdes, Valor Aplicado 16,6 milhdes (até Julho
99)

Clientela: O cliente final do programa de crédito produtivo popular sdo pessoas que

buscam o auto -emprego, empreendedores do setor informal, bem como
microprodutores formais.

Natureza do Este programa nao é assistencialista. Os recursos sdo remunerados,
programa: comprometendo-se os administradores com o retorno de suas aplicagdes,
de forma a proporcionar o crescimento dos recursos alocados e a auto-
sustentacédo do programa.

Modalidades: - BNDES Trabalhador
BNDES Solidario
BNDES Trabalhador: Prevé a constituicdo de um fundo especialde investimento, em cada

Estado da Federacao, sendo gestores a respectiva Secretaria de Trabalho,
ou sua equivalente, e os municipios com a parceria do BNDES.

O BNDES participa com 60 % do Fundo Estadual de Investimento, com
prazo de aplicagdo em 7 anos, incluida a caréncia de 9 meses. Os
resgates serdo trimestrais. Os empréstimos aos beneficiarios finais
poderao ser para capital de giro ou investimento fixo.

BNDES Solidario: Seréa operado através das ONGs dedicadas ao crédito produtivo popular.
A ONG serd mandataria do BNDES para repasse de recursos de longo
prazo existentes em seu fundo rotativo de crédito, limitado a R$ 3 milhdes,
obedecida a relagédo de R$ 1 do BNDES para R$ 1 da ONG. O mandato
tera prazo maximo de 8 anos, incluida a caréncia de seis meses. Os
recursos retornardo trimestralmente para o BNDES. As condi¢gbes
operacionais para os beneficiarios finais serdo aquelas praticadas pela
ONG.

Fonte: MTE/SPPE/DES/CGEM. Informe Setembro 1999.

Informacdes adicionais:

Departamento do Trabalho/Area Social do BNDES - DTRAB/BNDES

Av. Republica do Chile, 100/14° andar.

CEP: 20139-900 - Rio de Janeiro-RJ

Tel.: (021) 277-6688

Fax: (021) 220-7461

E-mails: mauricio@bndes.gov.br dunca@bndes.gov.br gomes@bndes.gov.br



2. Plano Nacional de Qualificagéo do Trabalhador

O Plano Nacional de Qualificacdo do Trabalhador — PLANFOR tem o
objetivo de construir, gradativamente, oferta de educacéo profissional
permanente, com foco na demanda do mercado de trabalho, de modo a
gualificar ou requalificar, a cada ano - articulado a capacidade e competéncia
existente nessa area -, pelo menos 20% da PEA - Populacéo

Economicamente Ativa, maior de 14 anos de idade, com vistas a contribuir
para:

a) Aumento da probabilidade de obtencdo de trabalho e de geragéo ou
elevacao de renda, reduzindo os niveis de desemprego e subemprego;

b) Aumento da probabilidade de permanéncia no mercado de trabalho,
reduzindo os riscos de demisséo e as taxas de rotatividade;

c) Elevacéo da produtividade e da competitividade.

Educacdo profissional abrange atividades como cursos, treinamentos,
assessorias, extensdo, pesquisas e estudos, concebidas com foco no setor
produtivo, conjugando interesses e necessidades de trabalhadores e
empresarios, que contribuam para: () elevar a produtividade, desenvolver a
capacidade de geracdo de trabalho e renda e melhorar as condi¢cbes de vida
de pessoas, grupos, comunidades ou empreendimentos; e (i) ampliar as
chances individuais de acesso e permanéncia no mercado de trabalho.

A capacidade e competéncia de educacdo profissional do Pais incluem a
oferta efetiva ou potencial de servicos de agéncias publicas ou privadas,
nacionais ou internacionais, governamentais, n&o governamentais ou
intergovernamentais, laicas ou  religiosas, abrangendo:  universidades,
especialmente unidades de extensdo; escolas técnicas; fundacbes e
organizacbes empresariais, em particular os servicos nacionais sociais e de
aprendizagem  (Senai/Sesi, Senac/Sesc, Senar, Sest/Senat, Sebrae);
sindicatos e organizacdes de trabalhadores; escolas profissionais livres.

No ambito do PLANFOR tém prioridade, para aprovacdo e dotacdo de
recursos, projetos que contemplem parcerias capazes de catalisar recursos
de outras fontes, garantindo & clientelas dos programas de EP: (i) elevacdo
de escolaridade, mediante acfes de alfabetizacdo e ensino supletivo de 1° e
2° graus, integradas a acdes de qualificacdo ou requalificacdo profissional; e
(i) encaminhamento ao mercado de trabalho, entendido como intermediagao
para vagas ofertadas por empresas, organizacdo de formas associativas de
producdo, apoio para atividades autbnomas e outras alternativas de trabalho
e geracéo de renda.



Quadro 7: PLANFOR - Plano Nacional de Qualificagdo do Trabalhador

Diretrizes PLANFOR 1999- Resolugéo N° 194/98 - CODEFAT

2002:

Recursos: | Fundo de Amparo ao Trabalhador.

Populagao-alvo: - Pessoas desocupadas, principalmente as beneficiarias de

seguro-desemprego e candidatas a primeiro emprego
Pessoas sob risco de desocupacédo, em decorréncia de
processo de modernizagao tecnoldgica, privatizagao,
redefinicbes de politica econdmica e outras formas de
reestruturacdo produtiva

Pequenos e microprodutores, principalmente pessoas
beneficiarias de alternativas de crédito financiadas pelo
FAT (PROGER, PRONAF e outros)

Pessoas que trabalham em condigdo autbnoma, por conta
prépria, ou autogestionada, e em atividades sujeitas a
sazonalidades por motivos de restri¢éo legal, clima, ciclo
econdmico e outros fatores que possam gerar instabilidade
na ocupacao e fluxo de renda.

Mecanismos de - PEQs - Planos Estaduais de Qualificacéo — projetos e
Implementac&o: acdes de EP circunscritos a uma unidade federativa,
executados sob gestio da Secretaria Estadual de Trabalho
ou sua equivalente, com aprovagdo e homologacgéo
obrigatérias da Comisséo Estadual de Emprego, aqual
cabe articular e priorizar demandas de EP definidas pelas
Comissdes Municipais de Emprego ou instancias
equivalentes, bem como supervisionar a execugdo do PEQ
Parcerias — projetos e ac¢des de EP, em carater
complementar aos PEQs, que garantam avancgo conceitual
do PLANFOR, implementados em escala nacional ou
regional

Resultados preliminares 1999 - Treinandos: 850 mil treinandos (relatérios encaminhados
por 15 unidades da federagao, até 30/08/99, exclui
parcerias)

Investimentos: R$289 milhGes repassados até 27/09/99

Continua....



Planfor - Continuacéo

Resultados 1995/98

Investimentos e Treinandos segundo Regifes (PEQs e Parcerias)

. PEA96" | Treinandos | Investimentos
Regibes : . .
Milhdes | % | Mihdes | % |  Milhdes | %

Amazonia | 63 | 9| 530 | 9| 105 | 10
Nordeste | 16,8 | 24| 1.648 | 29| 249 | 25
Sudeste | 314 | 45 | 1.560 | 27| 322 | 32
Sul | 11,7 | 17| 1.374 | 25| 191 | 19
Centro-Oeste | 40 | 6| 562 | 10| 138 | 14
Total | 70,2 | 100 | 5.674 | 100 | 1.005 | 100
Populacéo Alvo— PEQs e - 1.464 mil trabalhadores rurais, dos quais 1.037 mil assentados
Parcerias - 520 mil mulheres chefe de familia

714 mil trabalhadores afro-brasileiros

499 mil servidores publicos

179 mil trabalhadores da satde (pub. e priv.)

120 mil bancarios, portuarios, metallrgicos

1.025 mil pequenos e microempreendedores, dos quais 375 mil
do PROGER/PRONAF

1.445 mil desocupados, dos quais 728 mil beneficiarios do
seguro-desemprego

345 mil jovens e adolescentes em risco social

73 mil portadores de deficiéncias

20 mil detentos e egressos do sistema penal

Municipios atingidos - PEQs: 4.279 municipios atingidos em 1998, dos quais 1.068
selecionados pelo Comunidade Solidaria

Parcerias™: 3.400 municipios atingidos em 1997 e 843
municipios atingidos em 1998, dos quais 146 selecionados pelo
Comunidade Solidaria

Parcerias - 44 parcerias nacionais/regionais conveniadas (27,4%
organizacdes sindicais, 34,1% organiza¢des governamentais,
22,4 fundacgdes/institutos, 6,9% organizagdes patronais, 6,9%
organismos internacionais, e 2,3% ONGS)

Repasse de R$82 milhdes

308.3 mil treinandos

Fonte: MTE/SPPE/DEQ. PLANFOR — Avaliagdo Gerencial 1995/98: balanco de um projeto
para o desenvolvimento sustentavel. Brasilia, DF, margo de 1999.

Informagdes adicionais:

Secretaria de Politicas Publicas de Emprego — Ministério do Trabalho e Emprego
Departamento de Qualificacédo

Esplanada dos Ministérios, Bloco F, Sala 300 - 70.059-900 Brasilia, DF

Tel.: (061) 223-6078 Fax.: (061) 224-7593 e-mail: sefor@mte.gov.br

11 Resolugdo CODEFAT Ng 126/95

12 PNAD-96 —PEA de 15 anos ou mais de idade.

13 Os resultados ndo sio somados aos PEQs para evitar dupla contagem. A ampla abrangéncia das Parcerias em 1997 reflete projeto desenvolvido pela CONTAG, em
mais de 3 mil municipios, paraformagéo de pequenos e microprodutores rurais, incluindo agdes a distancia.



Politicas Passivas de Trabalho e Renda

As politicas publicas passivas de trabalho e renda atuam no provimento de
assisténcia financeira temporaria ao trabalhador (abono salarial para os
trabalhadores de baixa renda ou seguro-desemprego para os trabalhadores
desempregados), assim como nha tentativa de reduzir o numero de pessoas
gue procuram emprego, através dos servicos de intermediacdo de mao-de-
obra.

1. Pagamento dos Beneficios: Abono Salarial e Seguro-
Desemprego

O Abono Salarial € um beneficio assegurado anualmente aos empregados que
percebem até dois salarios minimos mensais de empregadores que
contribuem para o Programa de Integracdo Social (PIS) ou para o Programa
de Formacéao do Patriménio do Servidor Publico (PASEP).

“O Seguro-Desemprego € um beneficio integrante da seguridade social,
garantido por artigo dos Direitos Sociais da Constituicdo Federal. Tem,
por finalidade, promover a assisténcia financeira temporaria ao
trabalhador desempregado, em virtude da dispensa sem justa causa.”**

Em sua concepgdo mais ampla, o Programa Seguro-Desemprego destina-se,
também, a auxiliar os trabalhadores na busca de novo emprego/nova
ocupacao, podendo  promover acBes integradas de  orientacao,
colocacéo/recolocagao no mercado de trabalho e qualificag&o profissional.

O Seguro-Desemprego do Pescador Artesanal foi instituido em 1991,
destinado ao pagamento do beneficio ao Pescador desde que este,
artesanalmente, exerca suas atividades de forma individual ou em regime de
economia familiar, sem efetuar contratacdo de terceiros. O numero de
parcelas € diretamente proporcional ao periodo do defeso da pesca (legislacéo
especifica do IBAMA), com um valor mensal fixado em 01 salario minimo.

O CODEFAT excepcionalmente autoriza a emissdo de parcelas extras do
beneficio seguro-desemprego a trabalhadores demitidos nas condicOes
previstas no Art. 2° da Lei n°® 7.998/90 com a redacdo dada pela Lei n°
8.900/94, por empregadores com domicilio no Distrito Federal e nas regides
metropolitanas de Belém, Fortaleza, Recife, Salvador, Belo Horizonte, Rio de
Janeiro, S8o Paulo, Curitba, Porto Alegre e Vitéria. Em 1999, o valor das
parcelas extras é de R$100,00.

“A Bolsa Qualificacdo Profissional, instituida pelo Art.2° da Lei n°
7.998/90 com a redacdo dada pela Medida Provisoria n°® 1.726 de

3/11/98, sera concedida, a partir de janeiro de 1999, ao trabalhador,
com contrato suspenso, em conformidade com o dispoto em convencao

ou acordo coletivo, devidamente matriculado em curso ou programa de

14 CGSDAS/SPESIMTE. “Caracterizagéo, funcionamento e principais resultados do Seguro- Desemprego”. Brasilia, Outubro 1998.



gualificacdo profissional oferecido pelo empregador.” Observa “a
mesma periodicidade, valores, e célculo de numero de parcelas
adotados para a obtencdo do beneficio do seguro-desemprego, exceto
quanto adispensa sem justa causa.” *

15 Resoluggo CODEFAT rP 200/98.



Quadro 8: Pagamento do Abono Salarial

Legislacao: | Art. 239,8 3°, da Constituicio Federal, e art. 9° da Lei N° 7.998/90.
Processamento Reduzida margem de erro na apropriagdo de dados
automatizado: Auséncia de requerimentos
Pagamento aos participantes, diretamente, em folha de salario
Pagamento via automacéo bancéria
Critérios: Trabalhadores que tenham exercido atividade remunerada pelo

menos durante 30 (trinta) dias no ano-base
Trabalhadores que estejam cadastrados ha pelo menos 5 (cinco)
anos no PIS/PASEP ou no Cadastro Nacional do Trabalhador.

Exercicio Financeiro:

1° julho de cada ano a 30 de junho do ano subsequente.

Valor do beneficio:

01 Salario Minimo/Ano

Processamento:

A relagdo dos participantes do Abono Salarial € gerada a partir da
Relacdo Anual de Informagdes Sociais— RAIS.

Exercicio Fiscal 1999

Participantes Abono PIS/PASEP

= o
(periodo 89-99™) Identificados | Pagos | Yo
61.659.081 | 46.066.614 | 74.71
Exercicio Fiscal 1999 Participantes Abono PIS/PASEP
(periodo Jan./Maio Identificados | Pagos | %
K5 1.764.740 | 1.773.674 | 100,50
L - Participantes Abono PIS/PASEP
Projecao para o Exercicio —
1999 Identificados | Pagos | %
7.000.000 | 4.700.00 | 67,14
Fonte: MTE/SPPE/DES/CGSDAS. Quantidades de Abonos Identificados e Pagos, e Abono

Salarial Exercicio Fiscal 1999. Brasilia, Outubro 1999.

16 Para o ano de 1999, dados parciais até 31/05/99.

17 Dados parciais até 31/05/99.



Quadro 9: Pagamento do Beneficio Seguro-Desemprego

Modalidades

Beneficio Seguro-Desemprego
Seguro-Desemprego Pescador Artesanal
Parcelas Extras/Regies Metropolitanas
Bolsa Qualificagéo

Requisitos para
habilitagéo

Estar desempregado

Dispensa sem justa causa

Recebimento de salario nos 6 meses imediatamente anteriores a
dispensa

Nao estar em gozo de beneficio previdenciario de prestacéo
continuada, exceto penséo por morte

N&o possuir renda propria

Quantidade de
parcelas:™

3 parcelas: vinculo empregaticio de 6 a 11 meses no periodo de
referéncia

4 parcelas: vinculo empregaticio de 12 a 23 meses no periodo de
referéncia

5 parcelas: vinculo empregaticio de no minimo 24 meses no
periodo de referéncia

Valor do beneficio:

Base de calculo: trés ultimos salarios do trabalhador
M&imo: em torno de 02 Salarios Minimos
Minimo: 01 Salario Minimo

Prazo para requerer o
beneficio:

De 07 a 120 dias subsequentes adata de dispensa.

1918 unidades de
atendimento para entrega
do requerimento:

579 unidades de atendimento do MTE
763 unidades do SINE (rede conveniada)
576 agéncias da CEF

Histdrico de atendimento
desde a implantagéo:

Mais de 29 milhdes de trabalhadores atendidos
39.500 mil requerimentos recebidos
mais de 160 milhGes de documentos de pagamento do beneficio

emitidos
Situacdo Total de Requerentes (a) 3.128.652
Jan ./Ago.1999:20 Total de Segurados (b) 3.102.036
Taxa Habilitagéo [(a:b)x100] 99,15%
Valor Emitido Beneficio R$2.652 milhdes
Total cheques emitidos 13,3 milhdes

Continua...

18 O CODEFAT pode autorizar modificagdes nos critérios de habilitacio para grupos especificos, em caréter excepcional.

Estas excepcionalidades sfo expressas por meio de Resolugdes.

19 Idem.

20 Os dados para 0 més em curso s&o preliminares..



Seguro-Desemprego - Continuacao

Seguro-Desemprego
(jan.ago.99) 12.389.056 DSD’s emitidos, no valor de R$2.5 bilhdes

SD do Pescador
Artesanal (jan./ago.99) 110.789 DSD’s emitidos, no valor de R$14.7 milhdes

SD Parcelas Extras/RM’s
(jan./ago.99) 759.492 DSD’s emitidos, no valor de R$75.9 milhdes

SD Bolsa Qualificagdo
(jan./ago.99) 29.807 DSD’s emitidos, no valor de R$6.5 milhdes

Fontes:

MTE/CODEFAT: Seminario das Comissodes Estaduais e Municipais de Emprego.
MTE/SPPE/DES/CGEM: Informe Informe Setembro 1999.

MTE/SPPE/DES/CGSDAS. Acompanhamento do Seguro-Desemprego — Requerentes e
Segurados, Ago.1999.

Informacdes Adicionais

Secretaria de Politcas Publicas de Emprego — Ministério do Trabalho e
Emprego

Departamento de Emprego e Salario

Coordenacéo-Geral do Seguro Desemprego e do Abono Salarial

Esplanada dos Ministérios, bloco F, sala 251

70059-900 Brasilia, DF

Tel.: (061) 317-6682/317-6679 e 226-3542 Fax: (061) 317-6341

e-mail: cgsdas.spes@mite.gov.br

2. Programas de Intermediagcao

O Sistema Nacional de Emprego — SINE, foi criado em 1975 (Decreto N°
76.403/75), com o objetivo de atuar como um servigco publico de emprego. Foi
implantado em “..unidades estaduais muito distintas, sem uma estratégia
comum de alcance nacional. Nao se pode, portanto, falar em praticas
generalizadas, antes das mudancas, introduzidas em 1993, na sistematica de
repasses de recursos aos SINEs estaduais, 0 que envolveu um conjunto
basico de agdes remuneradas pelo FAT, levando a uma certa padronizacdo do
Sistema, ou, a0 menos, a criagdo de um nudcleo comum de acdes, aléem da
implantagdo do SINE em todas as unidades da federag&o.”!

O Sistema compde-se de uma rede integrada de 6rgdos, sob a coordenacao
do Ministério do Trabalho e Emprego — MTE, destinada a prestacdo de
servicos ao trabalhador, com vistas a sua protecdo e melhoria nas condi¢des
de acesso e permanéncia no mercado de trabalho. Suas acgfes, financiadas
pelo FAT através de convénio, sdo objeto de plano de trabalho elaborado nas
coordenacfes estaduais, a partir de critérios estabelecidos pelo CODEFAT, e
incluem: habilitacdo ao seguro-desemprego, intermediacdo de mao-de-obra,
promocdo e acompanhamento de projetos de geracdo de emprego e renda,
além de geracgao de informacdes sobre o mercado de trabalho.

21 Ivan Gongalves Ribeiro Guimardes. “Politicas plblicas e o emprego: tendéncias internacionais e experiéncias brasileiras’, in Trabalho: Textos Basicos. Unicamp —

Instituto de Economia, Campinas 1998



Inicialmente restritos & agéncias publicas do SINE, implantadas em conjunto
com as Secretarias Estaduais de Trabalho ou equivalentes, os servicos de
intermediacdo de maodeobra sdo também agora executados por
organizagbes sindicais e instituicbes representantes da classe empresarial,
com recursos repassados pelo FAT, por meio de convénios especificos.

As atividades de intermediacdo de maode-obra tém, por finalidade, o
atendimento ao trabalhador desocupado, visando a sua insercdo e
recolocagdo no mercado de trabalho, orientando-o na sua busca por emprego
e na sua necessidade de qualificacdo/requalificacdo. Realiza-se o cadastro do
trabalhador e cruzase seu perfil profissional com o perfii demandado pelas
empresas. Quando o trabalhador ndo possui o perfil profissional demandado,
ele é encaminhado ao programa de qualificacao.

A clientela dos servicos de intermediagdo compde-se, prioritariamente, dos
beneficiarios do seguro-desemprego - encaminhados & agéncias pelos
organismos operadores do seguro -, dos desocupados que procuram as
agéncias em busca de insercdo no mercado de trabalho e dos egressos do
programa de qualificacéo.

A intermediacdo demanda estreita articulacdo com as empresas: para captar
as vagas oferecidas e o perfil profissional exigido para seu preenchimento,
para flexibilizar alguns requisitos incluidos no perfil e para obter “feedback” da
empresa sobre 0 encaminhamento realizado.

A experiéncia tem mostrado a relutdncia das empresas na disponibilizagdo de
vagas e um consequiente inchaco dos cadastros de trabalhadores. Na
tentativa de propiciar alternativas de insercdo dos trabalhadores no mercado
de trabalho, foi introduzido, em alguns Estados, o servico de intermediacdo do
trabalhador autbnomo, como o0s balcdes de pequenos servicos (bombeiros,
eletricistas, limpeza, jardineiros, etc.). Inicialmente restrito a area urbana, o
Estado do Parana inicia um servico de intermediacdo para os trabalhadores
rurais.

Em alguns Estados, a intermediacdo também presta servico de orientagéo
ocupacional a candidatos em busca de primeiro emprego, atendimento a
portadores de necessidades especiais, orientacdo profissional individual e
encaminhamento a atendimentos especializados (médicos, terapeutas,
dentista, servigos de orientag&o vocacional, entre outros).



Quadro 10: Intermediagcdo de mao-de-obra

Objetivo: | Insercéo/reinsercdo do trabalhador no mercado de trabalho

Clientela: Trabalhadores desocupados, prioritariamente, beneficiarios do seguro-
desemprego, egressos do programa de qualificagdo, candidatos a
primeiro emprego.

Principais atividades - Atendimento ao trabalhador: inscricdo e composicao de seu perfil
ocupacional

Captacgéo de vagas ofertadas no mercado

Cruzamento do perfil do candidato x requisitos para ocupagao
Selecéo e convocacéo

Encaminhamento do trabalhador para a empresa, quando seu perfil
atende a demanda, ou

Encaminhamento do trabalhador aos programas de
qualificagao/requalificacéo profissional

Follow-up junto aempresa

Registro da colocagéo

Orientagdo ocupacional

Atendimento diferenciado a trabalhadores portadores de
necessidades especiais

Resultados jan.jul.99 | Inscritos | Vagas | Encaminhamentos | Colocados
Norte | 94.500 | 19.655 | 31.555 | 14.242
Nordeste | 286.787|  59.937 | 101.918 | 35.687
Centro-Oeste | 112.147 | 32.976 | 58.046 | 15.967
Sudeste” | 979.458| 274218 | 386.480 | 74.446
Sul | 683.751 |  169.969 | 297.069 | 93.120
Brasil | 2.156.643|  556.755 | 875.068 | 235.462

Fonte: MTE/SPPE/DES/CGEM. Informe Setembro 1999.

Informagdes adicionais:

Secretaria de Politicas Publicas de Emprego — Ministério do Trabalho
Departamento de Emprego e Salario

Coordenacgéo Geral de Emprego— CGEM/MTE

Esplanada dos Ministérios, Bloco F, Sala 242

70059-900 Brasilia, DF

Tel.: (061) 317-6682/317-6679 e 226-3542 Fax: (061) 317-6341
E-mail: cgem@mte.gov.br

22 Inclui Convénios For ga Sindical/SP e SDS/RJ..



3. Informacgdes sobre o mercado de trabalho

InformacBes sobre as vocacdes e oportunidades das economias regionais e
locais e dados sobre os trabalhadores que compdem a forca de trabalho s&o
necessarias para a implementacdo da Politica Publica de Trabalho e Renda.
Estas informagbes demandam identificacdo dos setores econdmicos
predominantes, volume de producgdo, potencial de crescimento, assim como o
conhecimento do perfl da forca de trabalho disponivel para o0 seu
desenvolvimento.

O termo de referéncia "Planfor: PEQs e Parcerias - Diretrizes de planejamento
1999/2002 e proposta de alocacdo de recursos - 1999'2° apresenta, no anexo
2, roteiros para levantamento de demanda do mercado e da PEA, que podem,
ademais, servir para orientacdo de foco para outras agdes da Politica Publica
de Trabalho e Renda, especialmente, intermediagdo e implementacdo dos
programas de geracao de emprego e renda:

Quadro 11: Demanda do Mercado de Trabalho

Resposta sucinta e objetiva & questdes "onde, em que tipo de
atividades e ocupac0es o Estado vai/pode gerar trabalho e renda nos
proximos 4 anos”?
Caracteriza e quantifica, para o Estado - com dados e fatos objetivos e
sucintos - setores, atividades, ocupagdes, em

0 Expanséo;

0 Reestruturacdo/modernizacéo;

0 Estagnacéo/retracao.
Fontes de informacbes

0 Representantes de governo, empresarios e trabalhadores em

Comissdes de Emprego (Estadual e Municipais)

0 Secretarias de Planejamento, Fazenda, Industria e Comércio,
Tecnologia, entre outras.
Universidades, institutos de pesquisa.
Associacfes empresariais setoriais
Sindicatos de trabalhadores
Bancos/6rgaos de desenvolvimento regional (BB, BNB, BNDES,
SUDAM, SUDENE, etc.)

o Estudos realizados pelo PEQ 96/98

O O OO

23 MTE/SEFOR. Brasilia, Setembro de 1998.



Quadro 12: Demanda da PEA

Resposta sucinta e objetiva & questdes "quem necessita de
gualificacéo para aproveitar as oportunidades de trabalho/renda
indicadas™?
Caracteriza e quantifica a PEA do Estado segundo varidveis relevantes
para o PLANFOR

0 Sexo, idade, raga/cor,

o Escolaridade,

o Posicao na ocupacéo/situacdo no mercado,

o0 Localizacdo (areas metropolitanas, municipios Comunidade

Solidaria),

0 Atividade urbana/rural etc.
Caracteriza e quantifica, no conjunto da PEA, clientelas prioritarias para
0 PEQ, levando em conta:

0 Deliberacbes do CODEFAT sobre PLANFOR (prioridades de

atendimento/acesso);

o0 Compromissos firmados em protocolos.
Fontes de informagbes

0 As mesmas indicadas no item 1
Cadastros municipais
PNAD, CAGED, RAIS
Cadastro seguro desemprego/intermediacao

0
0
0
o Perfis de clientela PEQ 96/98.

Dentre as fontes de informacdes citadas acima, destacam-se aquelas baseadas
em registros administrativos e as baseadas em pesquisas domiciliares.
Instituicbes de natureza diversa mantém, também, sistemas de informagéo sobre
o desempenho econdmico setorial, estatisticas sindicais, educagdo basica e
profissional, etc.

Registros Administrativos sdo cadastros, preenchidos pelas empresas, com
informacdes sobre o empreendimento e os empregados. Descrevem o0 segmento
formal do mercado de trabalho (trabalhadores com carteira assinada e
funcionarios do setor publico, pessoal contratado para prestacdo de servicos e
empregadores), desagregados em nivel municipal. Tém, como principal limitac&o,
a ocorréncia de preenchimento incompleto/incorreto dos formularios pelas
empresas.



Quadro 13: Relacdo Anual de Informacgdes Sociais — RAIS:

Abriga informacdes sobre o mercado de trabalho formal:
o Informagdes anuais referentes ao estoque e amovimentacdo de mao-de-obra
empregada no setor formal da economia (celetista e estatutario)
0 Abrange municipios, com desagregacdes setoriais e ocupacionais
0 Inclui variaveis sexo, faixa etaria, rendimentos em saléarios minimos, grau de
instrucdo, grupo ocupacional e tempo de servigo
Cobertura de cerca de 90% do mercado formal brasileiro
Tem, por objetivo, identificar o trabalhador com direito ao abono salarial do
PIS/PASEP

Informagdes recebem tratamento estatistico

Estéo disponiveis em forma de CD-ROM ou on-line .

Quadro 14: Cadastro Geral de Empregados e Desempregados — CAGED

Fonte de informagdes criado para:

o Acompanhar e fiscalizar o processo de admisséo e dispensa de trabalhadores

o0 Estabelecer medidas contra o desemprego

0 Permitir assisténcia aos desempregados

0 Subsidiar estudos e andlises do mercado de trabalho, programas e projetos de
iniciativa publica e privada

Abrangéncia nacional, com desagregacg6es em nivel geografico, setorial e

ocupacional.

Inclui as variaveis: sexo, faixa etaria, escolaridade, salario

Maodulo I: extraido do anverso do formulario, refere-se ao estabelecimento, permitindo

calcular:

o o indice mensal de emprego: relacéo percentual entre o total de empregados, no
Ultimo dia do més de referéncia, e o primeiro dia do mesmo més

0 ataxade rotatividade mensal: dada pela relag&o percentual e ntre 0 menor
movimento (de admissao ou demisséao) havido, durante o més, e o nimero total
de empregados, no primeiro dia do més de referéncia

o aflutuagdo mensal de emprego: nimero absoluto de admissdes e demissoes,
ocorridas durante o més de referéncia

Maodulo II: proveniente do verso de formulario, informa os atributos de cada
empregado, abrangendo dados do més de referéncia e apresentando estatisticas
sobre os salarios de admissao

Informacdes recebem tratamento estatistico e estdo disponiveis sob a forma de CD-
ROM ou ortline.

Fonte: MTE/SPE/DES/CGETIP.

Acesso & informagdes:

Secretaria de Politicas Publicas de Emprego- Ministério do Trabalho e Emprego
Departamento de Emprego e Salério

Coordenagao Geral de Estatisticas do trabalho e Identificagdo Profissional - CGETIP
Esplanada dos Ministérios, Bloco F - Sala 545

Tel.: (061) 226-4075

Fax: (061) 225-1202

E-mail: cgetip.spes@mte.gov.br



Pesquisas Domiciliares: questionarios respondidos pelas pessoas em
seus domiciios.  Descrevem caracteristicas pessoais, condicdes de
vida e insercdo produtiva dos individuos. Abrangem toda a forca de
trabalho, incluindo os trabalhadores do mercado de trabalho informal.

Quadro 15: Programa Nacional de Amostra por Domicilio — PNAD

Realizado pela Fundacéo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE
Pesquisa anual de abrangéncia nacional

Estruturada por areas: trabalho, salide, demografia, habitacdo, educacéo, entre
outras.

Os dados populacionais caracterizam a Populagdo em Idade Ativa — PIA:
pessoas com mais de 10 anos de idade, segundo a condicdo de atividade
(ocupados - empregados, trabalhadores sem emprego formal, os que trabalham
por conta prépria, desempregados e inativos)

Permite a mensuracéo da Populacdo Economicamente Ativa - PEA, que engloba
0s ocupados e o0s desempregados.

Os dados séo disponiveis para o total das unidades da federacdo e para as
regides metropolitanas (ndo sdo disponiveis por municipios)

Variaveis levantadas: dados populacionais gerais (sexo, idade, cor e situacdo do
domicilio), nivel de instrucéo, trabalho, familias, domicilios, rendimento mensal e
migracao.

Resultados publicados para as unidades da federacédo e regides geograficas

Dados brutos podem ser adquiridos em CD-ROM

Quadro 16: Pesquisa Mensal de Emprego — PME

Realizada pelo IBGE, em domicilios representativos de seis regides
metropolitanas (Belo Horizonte, Porto Alegre, Recife, Rio de Janeiro, Salvador e
Séo Paulo).

Periodicidade mensal

A andlise mensal dos resultados contempla:

Populacéo total e PEA

Populacdo desocupada total (com e sem experiéncia anterior de trabalho)
Populacdo ocupada por setor de atividade econdmica e posi¢ao na ocupacao
Valores dos rendimentos médios e rendimento médio em salarios minimos do
trabalho principal

Taxa de desemprego aberto.

Fonte: Comissédo Estadual de Emprego do Estado de S&o Paulo — CETE-SP. Como
Conhecer 0 Mercado de Trabalho em seu Municipio: Fonte de Dados: Emprego e
Desemprego — Guia de Referéncias.

Informagdes adicionais:
IBGE — Rio de Janeiro

Tel.: (021) 260-0239 413-1122
Internet: http:/AMww.ibge.org.br




Quadro 17: Pesquisa de Emprego e Desemprego — PED

Metodologia desenvolvida pelo Departamento Intersindical de Estatistica e
Estudos SdcioEcondmicos — DIEESE e Fundagio SEADE

Periodicidade mensal

Abrange domicilios de seis regides metropolitanas (Belo Horizonte, Distrito
Federal, Porto Alegre, Recife, Salvador e S&o Paulo)

Formece informagdes sobre a insercéo dos trabalhadores no mercado de
trabalho (ocupados, desempregados e inativos, caracterizados segundo
atributos pessoais — sexo, idade, nivel de instrugdo, posi¢ao no domicilio) e
informacGes especificas sobre:

Ocupados: setor e ramo de atividade, posi¢do na ocupacao, rendimentos
médios do trabalho.

Desempregados: setor de atividade econdmica e ocupacao no Ultimo
emprego, tempo de procura por trabalho e duracdo do desemprego, formas de
sobrevivéncia.

Fonte: Comissédo Estadual de Emprego do Estado de Sdo Paulo — CETE-SP. Como
Conhecer o Mercado de Trabalho em seu Municipio: Fonte de Dados. Emprego e
Desemprego — Guia de Referéncias.

Informagdes sobre os Programas

Os resultados da execugdo e da gestdo dos diversos programas s&o
essenciais para 0 controle social dos recursos e para garantr 0
redirecionamento necessario a concretizacdo dos objetivos da Politica Publica
de Trabalho e Renda. A utilizacdo destas informacgfes, como ferramentas do
planejamento estratégico e tatico, extrapola a fronteira das atividades
operacionais convencionais. Cada informagdo assume alta relevancia, tendo
em vista o alcance das metas fisicas e de produtividade, o suporte a
supervisdo e agestao do Sistema Publico de Trabalho e Renda.

A execucdo descentralizada - para unidades da federagcdo, agentes financeiros
diversos e outras instituicbes governamentais ou ndo governamentais - remete
a necessidade de automatizacdo das operacdes, de geracdo de informacdes
resultantes do acompanhamento e supervisdo, bem como de resultados das
avaliagdes dos programas. Em conjunto, as informagcdes operacionais e de
gestao permitirdo corre¢des de foco ou, mesmo, a reformulacéo das politicas.

Recursos do FAT vém sendo alocados para o0 desenvolvimento e
implementacdo de diversos sistemas informatizados, com vistas a
operacionalizacdo e gestdo das acdes executadas. O Ministério do Trabalho e
Emprego estd desenvolvendo esforcos, no sentido de adotar um sistema
integrado, para utilizacdo por todas as organizacbes e instituicbes
conveniadas, 0 que permitira:

consolidacdo de dados,
geracgdo de informagdes gerencias,

utilizac&o racional de recursos e reducdo de custos,



integracéo e agilidade na geragéo de informacdes gerenciais.

Os sistemas de informacdo de programas fornecem dados especificos de
gestéo e de caracterizacdo de clientela, tais como:

informacgdes do Programa Seguro-Desemprego, por unidade da
federacao, sobre sexo, escolaridade, faixa etéria, faixa salarial dos
beneficiarios, numero de beneficiarios por més, valor médio de parcelas
pagas, entre outras’*;

informacdes da intermediagéo, por unidade da federacéo, sobre nUmero
e caracteristicas pessoais e ocupacionais dos trabalhadores inscritos,
numero e perfil ocupacional das vagas captadas, nUmero de
encaminhamentos, nimero de trabalhadores colocados, entre outras;

informacdes, por municipio e unidade da federacéo, sobre a execugdo
dos programas de investimento e de geracao de emprego e renda, tais
como: numero e volume de operacdes contratadas e desembolsadas,
valor total e médio dos contratos, por programa e agente financeiro;

informagdes, por municipio e unidade da federagao, sobre a execucéo
do PLANFOR como: namero e perfil sdcio-econdmico de treinandos
referenciados aPEA, carga horéria por habilidade (geral, especifica e
de gestao) por clientela, entidades executoras (dados gerais, fonte de
recursos, abrangéncia geografica e econémica de atuacao, clientela
atingida), recursos investidos, entre outras.

Estas informacdes s&o consolidadas e divulgadas pelo Ministério do Trabalho e
Emprego, por meio de boletins e publicacdes especificas relativas aos programas.

O Papel das Comissbes Estaduais de Trabalho

A construgdo da Politca Publica de Trabalho e Renda assenta-se,
primordialmente, sobre os colegiados tripartites e paritarios, nos niveis federal,
estadual e municipal. Pautada nos principios de democratizacdo e fundamentada
na transparéncia das acbfes, demanda participacdo do setor produtivo e da
sociedade civil,b na busca negociada de consenso para as decisbes, na
descentralizagdo e na integracéo das acoes.

Os Conselhos/Comissbes Estaduais de Trabalho/Emprego - CETS/CEEs tém
papel estratégico na construcdo e na gestdo da Politica Publica de Trabalho e
Renda, no pais. Esse papel estd descrito detalhadamente no art. 5° da
Resolucio CODEFAT N° 80/95 e inclui, agrupadas®®,  as atribuicbes e
competéncias de:

24 O SAEG - Sistema de Acompanhamento Estatistico e Gerencia do Seguro-Desemprego disponibiliza informagdes sobre o beneficio por nivel geogréfico e por posto
de atendimento, por meio dos médulos gerencia, financeiro e perfi. Acesso ondine e CD-ROM (esta ainda ndo contempla o médulo perfil). Solicitar junto a
Coordenagao-Gera do Seguro-Desemprego e Abono Sdarial, MTE/SPPE/DES. Tel.: (061) 317-6682/6679, Fax: (061) 317-6341, E-mail: cgsdas.spes@mte.gov.br

25 Central Unica dos Trabalhadores — CUT. Manua dos Consdlheiros das Comissies Estaduais e Municipais de Trabalho e Emprego. Convénio MTE/Sefor/Codefat
0011/97.



a) Diagnostico e analise do mercado de trabalho, com a finalidade de
elaborar propostas/planos de trabalho para os programas, no ambito
dos Sistema Publico de Emprego;

b) Estabelecimento de diretrizes e prioridades que orientem as acgdes e
adaptacgéo das orientagdes nacionais;

c) Articulagdo com os grupos organizados da sociedade civil, visando a
sua participacdo nas decisbes e na execucdo das acoes
(estabelecimento de parcerias); e

d) Estabelecimento de mecanismos de acompanhamento e avaliacdo
das acdes.

Essas atribuicbes, na verdade, implicam a gestdo participativa das politicas
publicas de trabalho e renda. Ndo sua execucdo direta. Para o0 exercicio desse
papel, é fundamental a organizacdo interna do CET/CEE e o0 estabelecimento de
um plano de trabalho, bem como mecanismos para sua propria atuacao.

7

A composicdo dos CETs/CEEs é tripartite - representacdo plural de segmentos
expressivos da sociedade; no caso, governo, empresarios e trabalhadores - e
paritaria - as bancadas setoriais ttm o0 mesmo numero de representantes com
direito a voto. Isto significa, por um lado, a necessidade continua de negociacéo
entre os trés segmentos representativos (e no interior de cada bancada, € claro),
na busca de consenso para decisbes. De outro lado, a necessidade de
transparéncia, no exercicio de seu papel. Isto demanda, por sua vez, nao s6 a
discussdo franca e responsavel das idéias e procedimentos, no seu ambito de
atuacdo, como a responsabilidade pela destinagdo e utilizagdo dos recursos do

Fundo de Amparo ao Trabalhador.

O papel de acompanhamento das acbes e, consequentemente, da utlizagdo dos
recursos do FAT, no &mbito do Sistema Publico de Emprego, ndo se restringe a
guestdo da eficiéncia. Ou seja, a0 grau de aproximacdo entre o previsto e 0
realizado. Implica, também, a avaliacdo da eficacia e da efetividade social das
acbes sob sua gestdo, no Estado, em termos de beneficios de melhoria da
empregabilidade dos trabalhadores - qualificacdo profissional e insercédo ou
reinsercdo no mercado de trabalho - e geracdo de oportunidades de trabalho e
renda. E mais, em se tratando da gestdo de recursos publicos, implica prestar

contas a sociedade, sob a forma de divulgacdo e disseminacdo de informacfes
sobre suas acdes e resultados.

Os CETs/CEEs ndo sao chamados a exercer, sozinhos, seu papel na construcao
das politicas publicas de trabalho e renda. Contam, em primeiro lugar, com a
estreita colaboragdo das Secretarias Estaduais de Trabalho, signatarias dos
convénios com o governo federal, e com o CODEFAT, para os recursos do FAT.
Ainda, seguindo o principio de descentralizagdo, tém, no nivel municipal, o apoio
dos Conselhos/Comissbes Municipais de Trabalho/Emprego (CMUTS/CMES), cuja
homologacdo - além do estimulo a criagdo - € sua responsabilidade.
Principalmente, compete aos CETS/CEEs, a articulacdo e a capacitacdo dos
conselhos municipais.  Ademais, sua articulagdo com grupos organizados da
sociedade civil, enquanto representantes legitimos do governo e do setor



produtivo, nas questbes de trabalho e renda, garantrd o foco permanente no
objetivo de melhoria das condi¢cfes de vida da populacéo brasileira.



Tabela 6: Quantitativo das Comiss@es Municipais de Emprego

= Municipios | Criadas % ‘ Homolagadas
Regidao/UF
’ ® @) B/A) ©

Norte

Subtotal 14,3 |
Nordeste

Subtotal 1.789 | 32,1 |
Sudeste

Subtotal 1.667 | 677 406 | 482
Centro-Oeste

Subtotal 445 | 30,8 |

Subtotal 1.164 | 81,3 |
Brasil 5.514 | 2.398 43,5 | 1.957
Fonte: MTE/SPPE/DES/CGEM. Informe Setembro 1999.
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Guiade Leitura

Introducéo

1.1. Por gqué a mobilizacdo de parcerias se faz necessaria na
construcao de politicas pablicas no Brasil?

12. Quais as mudancas recentemente ocorridas no mercado de trabalho
brasileiro?

13 Qual a importancia da integracdo entre os diversos programas do
Sistema Publico de Emprego?

Antecedentes

2.1. A ConstituicBo Federal de 1988 e a Lei 7.998/90 tém estreita
vinculacdo com o esforco de construcdo de politicas puablicas no
Brasil. Justifique.

2.2. Comente os principios sobre os quais se assenta a construcdo da
Politica Publica de Trabalho e Renda (PPTR).

Fundo de Amparo ao Trabalhador - FAT

3.1

3.2.

O FAT é a principal fonte de recursos para financiamento das PPTR
no Brasil? Qual é a sua composicdo? Quais 0s programas por ele
financiados? Como se da a sua gestao?

Qual a importancia da descentralizagcdo na gestdo da PPTR? Quais
s8os as instancias envolvidas nesse processo?

Politicas Ativas de Trabalho e Renda

4.1.
4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

O que séo politicas ativas de trabalho e renda?
Quais 0s seus mecanismos?

Quais o0s agentes financeiros que operam com o0s diversos
programas de investimentos, no ambito da PPTR?

Qual a principal fonte recursos de tais programas?
Qual o objetivo dos programas de investimento?
4.5.1 Quais os subprogramas do PROEMPREGO?

4.5.2 Quais 0s objetivos e populacdo-alvo do PROEMPREGO?

4.5.3 Quais os agentes financeiros que operam o PROEMPREGO?



4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

411.

4.12.

4.13.

4.14.

4.5.4 Quais os agentes financeiros que operam o0 PROGER?

4.5.5 Quais os objetivos e populacdo-alvo do PROGER?

4.5.6 Quais os subprogramas do PROGER?

4.5.7 Quem opera o Programa de Crédito Produtivo Popular?

4.5.8 Qual a sua clientela?

4.5.9 Quais as modalidades compreendidas e suas caracteristicas?
4.5.10 Quem opera o FINEP Urbano?

4.5.11 Quais seus objetivos?

4.5.12 Quais os subprogramas previstos?

Quais os objetivos do PLANFOR?

Qualificacéo profissional gera trabalho e renda? Justifique.
Quais sao os potenciais agentes de EP?

Por qué o FAT deve ser entendido como recurso catalisador?

Quais as demais acOes da PPTR que devem estar articuladas com
iniciativas de EP? Qual a importancia de tais articulagoes?

Quais séao as clientelas prioritarias do PLANFOR?

Quais sdo o0s segmentos socialmente vulneraveis da populacbes
com preferéncia de acesso aos programas de EP?

Quais os mecanismos de implementa¢éo do PLANFOR?

Qual o papel das CETs e CMTs na gestdo dos Planos Estaduais de
Qualificacao (PEQs)?

Politicas Passivas de Trabalho e Renda

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

O que sdo politicas passivas de trabalho e renda?
Quais 0s seus mecanismos?

As politcas passivas também devem estar articuladas com as
demais agbes da PPTR? Justifique.

Qual a importancia da intermediacdo de mao-de-obra?



5.5.
5.6.
5.7.
5.8.

5.9.

Quem pode atuar na intermediagdo?

Quais séo as clientelas prioritarias da intermediagéo?

Quais séo 0s servicos que podem ser prestados pela intermediacéo?
Qual a importancia das informacgfes sobre 0 mercado de trabalho?

Quais sao as principais fontes de informacdes?

Informacbes Sobre os Programas

6.1.

6.2.

Qual a importancia do acesso aos resultados dos programas da
PPTR?

Quiais os dados que devem ser buscados?

O Papel das Comissdes Estaduais de Trabalho

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.
7.7.

Quais sdo as principais instancias de poder envolvidas na
construgdo da PPTR?

Quais as principais atribuicbes dos CETs definidas pela Res. 80/95
do CODEFAT?

Para uma atuacdo adequada dos CETSs, quais sdo as condigcdes
indispenséaveis?

Qual o sentido da composicéao tripartite e paritaria dos CETs?

O que se pretende com o acompanhamento das agbes da PPTR
pelos CETs?

O CET pode contar com aliado(s)? Caso afirmativo, qual (is)?

Qual o papel dos CETs perante as CMTs?



MODULO TEORIA POLITICA

Poder, Participagéo e Descentralizagcdo nas Politicas Publicas

Aurtor: Daniel Jorge Cano®
Traducéo: Cid Garcia

O Colégio: Poder, Representacédo e Renovacéao.

As CETs e CMTs correspondem, no ambito da politica publica de trabalho e
renda, a manifestacdo concreta do mandato descentralizador e participativo
emanado dos preceitos constitucionais de 1988.

UMA NOVA CONSTITUICAO PARA NOVAS TRILHAS: BRASIL 1988

Redefinicéo das relagdes entre poderes (federal, estadual, municipal);
Descentralizacao;

Participacdo: novos espacos institucionais, multipartismo e paridade;
Conselhos e Fundos setoriais (CODEFAT e FAT).

O CONTEXTO DAS MUDANCAS

Processos de modernizacao: reducao da regulagéo estatal, aumento das
formas descentralizadas de coordenacéo, globalizacao;

Processos de democratizagéo: elei¢éo livre e regular das autoridades,
adocao de decisbes por vias legais, participacéo restringida

CONTRAPOSICAO DE PRINCIPIOS?

Modernizagdo como equilibrio ndo intencional surgido do livre intercambio
entre individuos (I6gica mercantil);

Democratizacdo como ordem deliberada, emergente da autoderminacéo
coletiva (I6gica politica).

! Professor em Ciéncias da Educacdo pela Universdade de Buenos Aires, Argentina.  Mestre em Histdria
peda Univesdade de Lepzig, Alemanha  Doutor em Sociologia peda Universdade de Erlangen-Nirnberg,
Alemanha.  Diretor, desde 1996, do Curso de Atudizacdo e ApefecBamento em Politicss e Gestdo
Univerdit&ria, das Universdades Nacionais do Litord, Entre Rios e Rosario, Argentina  Consultor da
FLACSO/Sede AcadémicaBrasil.



DUAS VERTENTES PARA A DESCENTRALIZACAO

Participacionista:
o privilegia a dimenséo politica da democratizacéo, e valoriza os
novos espagos de participa¢éo social com poder deliberativo;
Eficiéntista:
o privilegia a dimenséo da racionalidade economica, e valoriza a maior
eficiéncia no uso dos recursos, a contencdo do gasto, a delegacao
de responsabilidades financeiras.

DESCENTRALIZACAO COMPLEXA: OBSTACULOS PARA A GESTAO LOCAL

Cultura centralizadora da maquina governamental,

Tradicdo de segmentacdo das politicas e das demandas sociais;
Antinomia entre politicas econémicas e politicas sociais;

Dicotomia entre estatal e privado;

Na&o diferenciacéo entre Estado provedor e Estado produtor de bens e
Servigos.

INSTITUCIONALIDADE DAS CETs

Colegialidade: poder integrado, representacéo e rotacao;
Tripartismo;

Paridade;

Polifonia como canon: consensos e destaques.

Concebidas enquanto o6rgdos colegiados, o exercicio do poder em seu interior,
deve aplicar o maximo possivel os principios da colegialidade. Assim, sua
presidéncia, exercida no sistema de rotatividade (rodizio) entre as “bancadas”,
ndo pode significar outra coisa sendo o destaque temporario de um de seus
membros, como primus inter pares (primeiro entre iguais). Em outras palavras,

nos oOrgdos colegiados, no contexto democratico, ndo deve haver concentracao
permanente de poder em qualquer individuo, mas a rotatividade regular do

exercicio de cargo eletivo, consagrada por seus proprios pares.

O conceito de colegialidade alude a um poder integrado, distinto (e
historicamente anterior) do principio da divisdo em trés poderes (executivo,
legislativo e judiciario). Por conseguinte, cada CET ou CMT enquanto colégio
assume alternada e simultaneamente funcbes e tarefas de deliberacdo, execucéo
e controle, e cumprimento de normas e planos. Toda imposicdo mecanica do
tripartismo de poderes a um colégio pode induzir a erros processuais e favorecer
deformacdes autoritarias ou burocraticas.

No caso dos CETs e CMTs, o colégio esta integrado pela representacgao tripartite
e paritaria de trés segmentos: os trabalhadores, os empresarios e o governo.



Trata-se de representacdo (enquanto acéo de tornar renovadamente presente, de
evocar, de dar a conhecer e fazer valer posi¢cdes, interesses, demandas), porém
uma representacdo colegiada.

Ela implica via de mao dupla, verificada pela experiéncia ja acumulada pelo
CODEFAT e por alguns CETs e CMTs: por um lado, os representantes das
bancadas tornam presente nas deliberacbes as preocupacbes de seus
representados; por outro lado contudo, a dindmica de ardua deliberacdo e
complexa formacéo de consensos leva os membros de CETs e CMTs a atuarem
como representantes das propostas do 6rgdo colegiado no seio de suas
bancadas de origem (att mesmo junto a outras instancias de governo e
organizacdes do movimentos da sociedade civil).

Também é tipico de uma cultura democratica da colegialidade o principio da
rotatividade ou renovacdo permanente e da nado-especializacdo no papel de
representantes. Em outras palavras, os membros das CETs e CMTs sé&o
convocados a transitar de suas funcdes especificas até o exercicio do governo
colegiado, para logo voltar a suas fun¢des especificas.

A alta rotatividade é desejavel, em primeiro lugar, do ponto de vista da
participacdo democratica e da formacdo de cidadania (quanto mais pessoas
passarem pelo exercicio de representacdo colegiada, mais capital social sera
acumulado em matéria de manejo democratico da coisa publica).

No entanto, também ¢é muito desejavel, do ponto de vista substantivo: a
rotatividade implica a possibilidade de vinculo permanente com o entorno de
origem da representacdo, de “oxigenacdo”, de conhecimento das mudancas (na
vida produtiva, no mercado de trabalho, no desemprego etc.) registrados a partir
da eleicdo do representante anterior.

Por sua vez, o retorno do ex-epresentante ao segmento de origem enriquece e
difunde nesse segmento o aprendido, ou seja, fortalece tanto a Politica Publica de
Trabalho e Renda como a dindmica da organiza¢éo ou do movimento.

Tripartismo e Paridade: o Dificil Exercicio da Democracia Real

Cooptacdo, concentracdo do poder em um individuo ou grupo e manipulagdo s&o
alguns dos riscos possiveis quando se perverte a dindmica da participacdo nas
CETs e CMTs. O fato de existirem trés partes (ou bancadas) com igual
representacdo, ndo necessariamente significa que esteja vigente o tripartismo.

A igualdade numérica requer complementacdo mediante equiparacdo das
condicbes de acesso de todos os individuos e bancadas a informacao,
deliberacdo, execucédo e controle, no exercicio das atribuicbes das CETs e CMTs
estabelecidas pela norma vigente. 2

2 As competéncias dos CETs e CMTs estfo definidas em diversas Resolugbes do CODEFAT, como 63/%4,
80/95, 114/96 e 138/97.



Por outro lado, a posicdo respeitosa das identidades e idiossincrasias dos demais,
assumida em cada bancada, elimina temores de eventuais cooptacdo e
instrumentalizagcdo, permite a afirmacédo de cada segmento e ajuda a identificar e
fortalecer, ao fim e ao cabo, 0s espacgos coletivos (colegiados, consensuais), ou
seja, possibilita a vigéncia e o reforgo do tripartismo.

Deliberacéo: Conhecer, Falar, Formar Consenso, Registrar, Transferir.

Deliberar ¢é falar, partilhar, intercambiar idéias, argumentos, opinides. E
desenvolver a capacidade de des-centramento temporario (entendido como
despojamento temporario de nossos “centrismos”: etno-centrismo, ego-centrismo,
crono-centrismo, espaco-centrismo etc.) e a competéncia necessaria para
ressituacdo a partir do lugar, do espaco, do tempo, dos valores, dos
conhecimentos, dos interesses, da racionalidade etc. do outro.

Formar consenso em oérgaos colegiados supfe que o0 Unico canone possivel seja
a polifonia. Isto é: o “dogma” da deliberacdo colegiada consiste no fato que
devam apresentar-se ou incluir-se sempre todas as posicoes, que devam ser
buscados denominadores minimos comuns para tomar decisbes, e que devam
ser registrados os disensos. Os disensos sdo importantes tanto para reafirmar
constantemente seu direito a existéncia, como demonstrar a complexidade do
processo de obtencdo do consenso, bem como para favorecer a adogdo de
futuros caminhos alternativos, ou seja, de novos consensos baseados nos atuais

disensos.

No entanto, o consenso (partihar um sentido) dos CETs e CMTs ndo se pode
limitar aos aspectos conceituais, aos acordos terminolégicos ou genéricos. Deve
converter-se em consenso operante , propositivo e dispositivo, no qual as
informacdes, as andlises, os debates etc. desemboguem em planos e acbes em
relacdo ao mercado de trabalho e politicas de formacgéo profissional. Ele supde o
desenvolvimento da capacidade de cumprir alguns requisitos.

Principios Politico-pedagdégicos:

Qualificadores e qualificandos: as armadilhas de uma viséo dicotdmica
Um dos riscos inerentes a qualquer processo de qualificacdo consiste em
promover a radical oposicao, tanto conceitual como operacional, entre dois

eventuais grupos de atores:

aquele que vai ser qualificado;
0 que vai qualificar.



A opcado por essa dicotomia pode manifestar-se explicita ou veladamente, operar
deliberada ou inconscientemente, impor-se por erro, omissao ou de proposito.

H& mais de 30 anos, Paulo Freire chamou atencdo para 0s aspectos negativos
dessa visdo dicotdmica nos ensaios que se referem & extensdc’, termo que opds
a relacdo dialdgicacomunicacional. Apesar disso, até hoje perduram idéias e
praticas proprias de uma (des) qualificacdo baseada na definicdo esquematica
dos papéis e dos lugares desde os quais falam qualificadores e qualificandos.
Dessa maneira, por exemplo, haveria um “lugar do saber’, ocupado pelos
primeiros, e um “lugar do ndo-saber”, onde se situam os ultimos.

Essa ndo é, porém, a Unica dimensdo da armadilha dicotdmica. Na pratica, ela
costuma se acumular e justapor a outras oposicies e nelas se reforcar até
configurar alguma semelhanca a dois “mundos” diferenciados, cujos tracos
principais, muito sinteticamente, integram o quadro abaixo.

“O mundo dos Qualificadores” | “Omundo dos Qualificandos” |
Sede do saber | Sede do n&o-saber \
Lugar da teoria | Lugar da prética \
Academia desinteressada | Politica interessada \
Inovagdes | Rotinas \
“Experts” ou especialistas | Leigos |
Técnicos | Politicos \
Predominio do oferecer | Predominio do receber |
Lugar do conceber | Lugar do aplicar \
Falantes | Ouvintes |
Escritores | Leitores \

Os habitantes do “primeiro mundo” intervém coincidindo cronologicamente com
aqueles do “segundo mundo” durante o0s processos de qualificacdo ou de
formacdo. Porém, enquanto uns exercitam uma participacdo na qual ensinam,
propdem, indicam, tomam a iniciativa, os outros, em Ultima instancia, véem
limitada sua participacdo ao direito de aprender e de fazer perguntas.
Confrontam-se assim uma participacdo propositiva com uma participacdo que, no
melhor dos casos, tém um carater inquisitivo. Esta Ultima pode certamente incluir,
uma dose de agressdo, de inquisicdo no sentido da carga negativa mais forte
atribuida a esta palavra, ja que as pessoas tratadas como ignorantes, finalmente
costumam ressentir-se deste tratamento.

® Ver: FREIRE, Paulo, Extensén o Comunicacion? — La condientizacion en & medio rurd, Siglo XXI
Editores, México 1973.



No caso das ComissOes Estaduais de Trabalho (CETs) e das Comissdes
Municipais de Trabalho (CMTs), a tentacdo dicotbmica — latente em quase todos
nés -, reforcase por alguns tracos aparentes, de suas tarefas e competéncias.
Dessa forma, seus membros parecem mais necessitados de conselhos e
ensinamentos porque:

devem enfrentar tarefas novas, inéditas e complexas®;

S80 compostos por pessoas que, aparentemente, ndo tém experiéncia com o
objeto, nem com as estruturas, nem com o funcionamento desse tipo de
instancias;

seus membros percorreram, necessariamente, histérias distintas e séo
portadores de diferentes representacdes, cujo funcionamento, supostamente,
requer homogeneizagao exdgena.

Essas concepcdes dicotdmicas, além de eticamente questionaveis pela
desvalorizacdo implicita pelo “outro”, sdo ineficazes e contraproducentes. Na
realidade, as coisas sdo muito mais complexas e ndo se ddo dessa maneira. Nao
existem como tais as divisbes radicais, claras e distintas. Ninguém se situa,
exclusivamente, no lugar do saber ou no lugar do n&o-saber.

Partindo desses pontos equivocados, as dicotomias armam ciladas, provocando
desperdicio de energias e recursos, deixando de aproveitar as potencialidades
derivadas de interacdo menos esguemadtica dos que organizam e dos que
“sofrem” a qualificacdo. Novamente recordando Freire, poder-se-ia pensar em
abandonar o beco sem saida das dicotomias mediante o0 reconhecimento da
dualidade, alterndncia e complementaridade: em nossa experiéncia de trabalho
com membros das CETs/CMTs haverd, seguramente, “qualificadores que s&o
qualificados” e “qualificandos que qualificam”.

Nesse sentido, as CETs e CMTs - na condicdo de Orgaos colegiados, de carater
permanente e deliberativo, de composicéo tripartite e paritaria no marco do novo
ordenamento da gestdo federativa que emerge da Constituicho de 1988 - sao
espacos com multiplos atores e lugares de presenca, acumulacdo e renovacao de
saberes e de nao-saberes (questbes em aberto, dividas, incertezas, das quais
somos cientes). Os qualificadores externos, interlocutores das Comissdes por
parte da FLACSO/Sede Académica Brasil, podem e devem contribuir, mediante
alguns (poucos) saberes e algumas (muitas) perguntas, para potenciar 0 emergir
da criatividade dos 6rgados colegiados locais que atendem a diferentes aspectos
da Palitica Publica de Trabalho e Renda.

4 As competéncias das CETS/CEEs incluem, entre outras, & seguintes: andisar o mercado de trabaho locd e
o perfil da méo-deobra disponivel, definir o epertério dos principais problemas do estado e do municipio na
aea do trabaho, identificar tendéncias dos mercados de trabadho —formd e informd -, identificar dternativas
para cgpacitaco e absorcdo da méo-de-obra desempregada, estabelecer diretrizes eprioridades de agéo.



Meios de inovacéo e contribuicdo de CETs e CMTs

Precisamente por assumir tarefas de um tipo novo e por enfrentar desafios
inéditos em matéria de deliberacdo e gestdo, no ambito estadual e municipal,
para a PPTR, as CETs sao fonte potencial extremamente rica para a inovagdo e
matéria de gestdo da coisa publica (res publica) e podem desempenhar papel
relevante na refundac&o republicana’.

Esses 6Orgdos, em seu conjunto, e cada um de seus membros em particular,
sofrem as tensGes derivadas da defasagem entre as rotinas disponiveis ou pre-
existentes (individuais, setoriais, burocratico-governamentais etc.) e as novas
demandas a gestdo descentralizada e colegiada da Politica Publica. Com efeito,
os conselheiros tém que lidar com un conjunto de novidades, pelo menos em sua
aplicacéo, nas experiéncias locais e estaduais:

novos objetos (educacéo profissional em transformacéo, baseada em novo
paradigma; integracdo de sistema educativo e sistema de trabalho e renda),

novas estruturas de gestéo local ou estadual (por exemplo, colegiados
deliberativos caracterizados pelo tripartismo e pela paridade),

novos processos de funcionamento (por exemplo, marcados pela forte
necessidade de consensos baseados em informagdes e deliberagbes
partilhadas).

Esses ambientes contam com capacidade potencial de inovacdo, derivada das
urgéncias concretas e da caréncia de respostas rotineiras. Neles, na qualidade
de interlocutores externos nos processos de qualificagdo de membros das CETS,
podemos apoiar 0s corpos colegiados, primeiramente facilitando e/ou ampliando o
conhecimento de:

normas vigentes;
descricdo das politicas publicas a serem gerenciadas;
informacdes operacionais;

metodologias®;

® Entendida como a busca e execucd de um novo projeto Societédrio, caracterizado, entre outres coisas, pela
democratizeco das relagbes entre Estado e Sociedade, superacio da pobreza e da injugtica didributiva
extrema, compatibilizacdo do desenvolvimento econdmico e socid, e otimizacdo da gplicagd dos recursos
plblicos. Ver COHN, Amédia, “Os desafios da sociedade civil na virada do século’, in A projegdo do Brasl
face a0 stculo XXI — Anas do IV Smposo Brasl-Alemanha, Séie Dévates, Ano 1998, N. 16, Konrad
Adenauer Stiftung, S8o Paulo, 1998, p. 101-118.

6 No caso das metodologias (e também das teorias e conceitos) mais do que receitas Unicas, tralase de
oferecer conjuntos, inventarios, leques de possibilidades técnicas. E como  abrir um bazar ou mercado, no
sentido sociad da padavra no qua, de modo tumultuado e polifénico, se agpresentem propostas que,



conceitos e teorias.

Em segundo lugar, podemos também contribuir para a construcdo de inovacgbes
conceituais, potencialmente acessiveis, em virtude das competéncias e das
praticas peculiares das Comissdes, na medida em que participamos conjunta e
ativamente da procura de:

novos enfoques metodoldgicos;

novas sinteses de dados e conceitos;

novas relacdes e visdes integradoras e globais.

Possiveis “picadas”: assumir e potencializar a institucionalidade das CETs
e CMTs

Para nos referirmos a estratégias, critérios e formas de promover a producéo,
transmissdo e apropriagdo de saberes sobre a Politica Publica de Trabalho e
Renda no seio de CETs e CMTs, propomos utlizar sinteticamente o termo
“picadas’. Ele nos remete & idéia de “caminho mais estreito do que a vereda,
aberto geralmente pelo transito de pessoas a pé€”, isto €, elemento definido pela
passagem de seres humanos, tracado pelos mesmos e em sua medida. Supbe
também um movimento pioneiro ou da abertura da “picada’, e, por conseguinte,
suscita tanto o sentido de caminho, ou de meio para conseguir algo, como de

avancar por rumos invulgares no modo de operar ou pensar.
Para comecar a identificar, esbocar, a transitar nestas “picadas’ de qualificacéo
sugerimos assumir como disparadores do debate os proprios tracos centrais que
definem a institucionalidade das CETs e CMTS, isto &,

sua colegialidade;

sua composicao tripartite e paritaria;

seu carater permanente e deliberativo.

Propomos a seguir os objetivos mas amplos das ac¢des de qualificagdo junto &
CETse CMTs:

OBJETIVOS DA QUALIFICACAO DE CETs

Promover o aceso colegiado na constituicdo de agendas, pautas e
dindmica deliberativas (controle da origem dos assuntos, formas de

precisamente em sua polifonia podem abrir novos horizontes e promover a desconfianca permanente de
rotinas fécels.



tratamento dos assuntos, distingao entre assuntos rotineiros e assuntos
substantivos);

Promover a capacidade colegiada de intervencao por meio de informacéo,
deliberacéo, e proposicao;

Promover a gestéo colegiada da documentacgdo basica para a deliberacéo,
a tomada de decisfes e a supervisao;

Promover a capacidade colegiada de articulacéo e integracao de
mecanismos da PPTR e de politicas publicas;

Promover a formagéo de consensos, na procura de um denominador
comum minimo que inclua e registre as diferencas (vias alternativas
postergadas, custo de oportunidade, entre outros aspectos);

Promover processos de registro e transferéncia de informacao e
experiéncias sobre o colegiado (arquivo, memaria institucional,
socializacdo de sucessores);

Promover o avango permanente, conceptual e operacional, das aces
colegiadas através da reflexdo sobre o papel do corpo colegiado, e do
desenvolvimento de debates com o conjunto da sociedade civil e com os
"representados” pelo tripartismo.



Guiade Leitura
1. O Colégio: poder, representacao e renovagao.

1.1. A partir do conceito de colegialidade e do sentido do sistema de rodizio,

reflita sobre o papel da presidéncia (primus inter pares), inclusive sobre as
distor¢bes que podem surgir no exercicio do mandato.

1.2. A representacdo colegiada, de carater tripartite e paritario, produz
movimentos (demandas) em via de mao dupla. Das representa¢des para o
colegiado e deste para as representagbes. O primeiro movimento poderia
estar sujeito a deformacgdes. Quais? O segundo movimento, se bem
conduzido, € o caminho para a vital articulacdo institucional. De que
maneira?

1.3. Por qué a rotatividade, inerente ao colegiado, € positiva? Como evitar que
a rotatividade néo implique em descontinuidade?

2. Tripartismo e paridade: o dificil exercicio da democracia real.

2.1. Os riscos de cooptagdo, concentragdo de poder e manipulagdo surgem
quando se perverte a dindmica da participacdo. Como evita-los? O que
fazer para que o tripartismo seja efetivamente paritario?

3. Deliberagéo: conhecer, falar, formar consenso, registrar, transferir.

3.1. Deliberar é saber ouvir e saber falar. Como conciliar interesses
antagonicos em torno do consenso?

3.2. A construcdo do consenso é um dificil exercicio, mas € s6 o inicio. Como
assegurar que as deliberagbes que surgem do consenso ndo sejam
apenas palavras vas?



Modulo Socioecondmico

A Politica Social No Brasil: Uma Perspectiva Comparada

Autor: Vilmar Evangelista Faria®

Introducéo

O tema desta exposicdo € a estratégia de desenvolvimento social que o governo
do Presidente Fernando Henrique Cardoso tem o propésito de implementar. A
apresentacdo sera dividida em quatro partes. Em primeiro lugar as principais
dimensdes, os aspectos mais relevantes do desafio social brasileiro. Em segundo
lugar, os principios que orientam a estratégia de desenvolvimento social do
governo federal do Brasil. Em terceiro lugar, os aspectos basicos desta estratégia
de desenvolvimento social. Finalmente, alguns resultados preliminares do
funcionamento dessa estratégia.

Uma Complexa Estrutura de Exclus@es e Desigualdades Sociais

Comecaremos pelo quadro resumido do que parecem ser 0S principais aspectos
do problema social brasileiro, incluindo uma comparagdo com o conjunto da
América Latina. A Tabela 1 apresenta indicadores resumidos que ajudam a
mostrar as semelhancas e as diferencas entre alguns paises latino-americanos.

Merecem atencdo 0s percentuais de pessoas em situacdo de indigéncia que
variam, segundo esses dados, de menos de 5% em alguns paises (como seria 0
caso da Argentina) até mais de 25% da populacdo em outros. Entendendo por
pessoas em situacdo de indigéncia aqueles contingentes da populagdo que
tenham uma renda que ndo Ihes permite comprar uma cesta béasica de
alimentacéo. Esta é a definicdo operacional de indigéncia.

Como se pode observar, a situacdo do Brasil é, deste ponto de vista, grave. Tanto
pela proporcdo da populacdo em situacdo de indigéncia como pelo que isto
significa em quantidade de pessoas. Porque se trata de quase 20% da populagéo,
ou seja, aproximadamente 25.000.000 de pessoas.

Outro dado que também chama bastante a atencdo e que mostra, sinteticamente,
uma situacdo dificil, sdo os indicadores de desigualdade. Também nesse caso se
podem observar as diferencas entre os paises da América Latina. Ai, realmente, o

1 Ph.D em Sociologia pela Universidade de Harvard. Atualmente é assessor especial da Presidéncia da Replblica do Brasil e Secretério de Coordenagdo da Camara de
Politica Social do Conselho de Governo. Em 1968 foi diretor interino da FLACSO/Chile. Por duas vezes ocupou o cargo de diretor do Centro Brasileiro de Andise e
Plangiamento (CEBRAP), indtituicgo em que continua atuando como pesquisador. E professor do Departamento de Ciéncias Sociais da Universidade de Campinas e da
Universidade de S2o Paulo. Foi Presidente do Conselho Superior da FLACSO/Regional..
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Brasil tem um triste recorde, porque €, seguramente, 0 pais de maior
desigualdade da América Latina e talvez seja o mais desigual em sua categoria
no mundo.

TABELA 1: AMERICA LATINA: HETEROGENIA , POBRE E DESIGUAL?

s PIB per capita
| | e | TUED
El Salvador | 25% e mais | 76 | 700 |
Bolivia | entre 21e 25% | | 700 |
Peru | entre 21e 25% | 245 | 900 |
Equador | entre 21e 25% | | 1400 |
Paraguai | entre 16 e 20% | | 1300 |
Brasil | entre 16 e 20% | 28,9 | 2000 |
Panama | entre 16 e 20% | 24,6 | 1900 |
Colémbia | entre 16 e 20% | 158 | 1600 |
México | entre 11 e 15% | 16,4 | 2600 |
Venezuela | entre 11 e 15% | 13,9 | 3300 |
Costa Rica | entre 5e10% | 13,2 | 1600 |
Chile | entre 5e10% | | 3100 |
Uruguai | ‘menos de 5% | | 2600 |
Argentina | menosde5% | 10,0 | 4100 |

O que se quer dizer é que, apesar desses numeros oferecerem um panorama
geral da situacdo no Brasil, eles escondem mais do que revelam porque, por tras
desses numeros had uma situacdo de extrema complexidade no que se refere a
situacdes de exclusdo, de desigualdade, de discriminacdo e de vulnerabilidade.
Na verdade, devido a heterogeneidade do pais e dado o seu processo histérico

de desenvolvimento, 0 que se tem € uma estrutura sumamente complexa de
situagdes de excluséo.

Existem grupos que ao longo da historia nunca conseguiram incorporar-se, de
forma socialmente adequada, ao processo de desenvolvimento. Por exemplo, os
camponeses empobrecidos e os trabalhadores sem terra do campo. Por outro
lado existe todo o problema da discriminagdo racial que tem sua base em nosso
passado historico. A esse estrato de excluidos e discriminados se agregaram
outros grupos que, com a industrializacdo substitutiva de importagcdes, n&o
conseguiram integrar-se de forma adequada a este regime de crescimento e aos
resultados do desenvolvimento urbano-industrial. Além disso, no Brasil, o
processo de industrializacdo protegida pelo controle do Estado foi, sem davida,

2 Fonte CEPAL C.Informe da Comisséo L atino- Americanae do Caribe sobre o Desenvolvimento Social -1995

3 Lugares cujas rendas so inferiores ao custo da cesta basica de alimentos

4 Fonte: BARROS, R.P. e MENDONCA, R. Os Determinantes da Desigualdade no Brasil. Sdo Paulo, IPEA, 1996. Os dados se referem a 1989 e foram retirados de G.
Psacharopoulos.



um processo que gerou niveis mais elevados de bem-estar, porém, gerou
também mais desigualdade.

Os dados do Graficol nos mostram como ocorreu 0 crescimento da renda entre
1960 e 1990 para diferentes décimos da populacéo. Fica claro que, ao longo destes
dltimos 30 anos, os décimos mais ricos obtiveram um crescimento ce sua renda
meédia maior que o dos décimos mais pobres. Mais recentemente, a crise - ou
melhor, o esgotamento - desse modelo de desenvolvimento baseado na
industrializacdo substitutiva, gerou novos grupos vulneraveis como, por exemplo,
alguns segmentos do funcionalismo publico.

Gréfico 1: Taxa de Crescimento da Renda (1960-1990)
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Talvez a melhor indicagcdo desse processo seja 0 que ocorreu na década de
oitenta. Se tomarmos o0 indicador mais agregado do esgotamento da
industrializacdo substitutiva, que é a inflacdo, e o relacionarmos com a proporcéo
das pessoas em situacdo de pobreza - Grafico2 -, veremos que ha uma relacdo
forte entre o incremento da pobreza e a inflagdo.

Grafico2: Evolucéo da pobreza e da inflagdo : 1980 - 1994
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Um novo segmento se faz vulneravel com o profundo processo de restruturacéo
econdmica que se da no pais, ha dez ou doze anos. O surgimento recente de
um novo segmento de pobres no Brasil € muito parecido com a situacdo da
Argentina. E o fendmeno da perda do carater estratégico de, por exemplo, alguns
setores da classe trabalhadora que se desorganizam, que perdem centralizacéo.
Isso ocorre de forma muito clara na area geogréfica onde se abrigou 0 nucleo
basico da industrializa¢éo substitutiva, a area metropolitana de S&o Paulo.

Finalmente, para compor esse quadro bastante complexo, de exclusdes e
discriminaces, temos também uma nova agenda de preocupacdes sociais que
toma como base, por exemplo, a questdo racial (muito importante no caso
brasileiro), a questdo do meio ambiente, a questdo de género e a questio
indigena, entre outras. O que devemos salientar € que, na realidade, considerar a
questdo social no Brasil levando em conta somente o nimero de pobres, é uma
simplificacdo que serve apenas para alguns propoésitos. Mas, que para efeito de
formulacdo de politicas, esconde mais do que mostra. A politica social tem, na
verdade, que enfrentar uma questdo muito mais ampla, difici e complexa:
desigualdades muito profundas, niveis de exclusdo muito significativos, uma
guantidade muito grande de pobres e grupos em situacbes diferentes de
vulnerabilidade. Os numeros globais, se levarmos em conta a complexidade que
ocultam, resumem a dramaticidade da situacéo social no Brasil.

Mudancas na Estrutura Demografica

O segundo aspecto que merece atencdo (apesar de ndo ser um especialista,
imagino que haja uma diferenca significativa em relacdo a outros paises) tem a
ver com O seguinte: o0 pais estd passando por uma profunda transformacéo
demografica. Esta profunda transformacédo demografica traz sérias implicacdes
para as politicas sociais. Os dados da Tabela 2 mostram que a América Latina é
bastante heterogénea no que se refere ao momento de transicdo demogréfica de
cada pais. A posicdo do Brasil se caracteriza, neste contexto, por taxas
comparativamente moderadas de mortalidade e de natalidade. Contudo, para
efeitos de politica social, 0 mais importante sdo as alteracbes na taxa de
mortalidade (que vem baixando) e na taxa de natalidade (que vem baixando de
maneira muito acelerada) e as implicacdes dessas mudangas para a estrutura
etdria da populacdo. No Brasil, estda ocorrendo um intenso processo de
transformacéo na estrutura de idades.



TABELA 2: AMERICA LATINA E CARIBE

Paises segundo a Etapa de Transicao Demografica

1985-1990
| MORTALIDADE
NATALIDADE | BAIXA | MODERADA | ALTA
ALTA Nicaragua (3,5)
Guatemala (3,2)
Paraguai (2,8) Bolivia (2,6)
El Salvador (2,6) Haiti (2,3)
MODERADA Dominicana (2,5) Equador (2,5)
Costa Rica (2,5) Peru (2,2)
Meéxico (2,4)
Venezuela (2,3)
Suriname (2,2)
Panama (2,2)
Colémbia (2,0) Brasil (1,9)
Trinidad Tobago | Guiana (1,9)
1.9
BAIXA Jamaica (1,7)
Chile (1,7) Guadalupe (1,3)
Bahamas (1,5) Argentina (1,3)
Martinica (1,2) Porto Rico (1,1)
Cuba (1,1) Uruguai (0,8)
Barbados (0,7)
Fonte: CEPAL e CELADE, Poblacion, Equidad y e Transformacion Produtiva-
Santiago de Chile, 1993, p.17.

Se observarmos 0 que se passara nos proximos guinze anos, COMO mostram as
curvas do Grafico 3, constatamos que o Brasil terd, ndo s6 um grande volume de
populacdo adulta, entre quatorze e sessenta e cinco anos, como também um
aumento da proporcdo desse grupo na populagdo. Por outro lado, j& ocorre e
continuara ocorrendo, uma diminuicdo muito significativa da populacdo jovem, de
menos de quatorze anos. Também comeca a ocorrer um aumento importante na
propor¢do da populagdo com 65 anos e mais, tendéncia que vai se acelerar no
futuro.



Gréfico3:Distribuicéo da populagéo por faixa etéria
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Fonte: Carvalho, Wong, 1995

Todas essas mudancas representam oportunidades e desafios. A oportunidade
esta dada pelo fato de que, nos proximos dez ou quinze anos, teremos uma
estrutura por idades considerada por aqueles que estudam os fenémenos de
populacdo como uma “idade de ouro” demografica, posto que o pais terd um
grande volume de populagdo adulta para sustentar um volume n&o tdo grande de
populacéo “dependente”; isto é, jovens e velhos. O Brasil terA uma razdo de
dependéncia favoravel nos proximos quinze anos. Isto também se confirma com
dados da Tabela 3. Essa idade de ouro demografica, no entanto, pode degradar-
se muito rapidamente se n&o conseguirmos proporcionar trabalho, emprego e
renda a essa populacao adulta.

TABELA3: POPULAGAO TOTAL E POPULAGAO ECONOMICAMENTE ATIVA
TAXAS ANUAIS DE CRESCIMENTO - 1980/2020

POPULACAO | 1980/1990 | 1990/2000 | 2000/2010 | 2010/2020 |
Populag&o total \ 20 | 16 | 12 | 10 |
Populag&o em idade ativa | 25 | 19 | 16 | 11 |
PEA \ 30| 2.7 | 1,9 | 14 |
PEA Masculina | 25 | 22 | 16 | 11 |
PEA Feminina \ 43 | 34 | 24 | 17 |
PEA Idades 10-24 \ 14 | 19 | 0.2 | 0,6 |
PEA Idades 25-45 | 42 | 3| 24 | 16 |
PEA Idades 50 e mais \ 33 | 34 | 37 | 31 |

Basta observar que a populacdo em idade ativa crescera a taxas mais elevadas



gue a populacdo em geral; a populacdo economicamente ativa crescera a taxas
mais elevadas que a populacdo em idade economicamente ativa, e em razdo do
crescimento da participacdo das mulheres no mercado de trabalho, a populacéo
economicamente ativa feminina crescera a taxas mais elevadas que a populagao
economicamente ativa masculina. Além disso, quanto mais velhas as faixas de
idade, mais alta é a taxa de crescimento. Para que se tenha uma idéia
guantitativa do problema é suficiente mencionar que, entre o ano de 1995 e o ano
de 20I0, teriamos que criar cerca de 26 milhdes de novos empregos.

E importante salientar que, além do problema quantitativo, ha um problema
qualitativo porque, se somos eficientes para melhorar a empregabilidade dos mais
jovens, onde é mais facil fazer isso, criamos grandes problemas de desemprego
para a populacdo mais velha. Ou seja, ha todo um problema muito complexo de
sintonia fina nas politicas de capacitacdo e recapacitacdo profissional. Por isso,
ao lado da complexa estrutura de exclusdes, o outro grande problema social

brasileiro é o da geracéo de empregos.

Para que se tenha uma idéia do volume de emprego que temos de criar,
considerem que significa, mais ou menos, 0 volume total de empregos que foram
criados no Brasil entre 1960 e 1980, quando estdvamos crescendo a taxas de 7 ou
8% ao ano e a relacdo produto-emprego era mais favoravel. Portanto, com
relacdo ao emprego, a situacdo sera bastante complicada nos préximos tempos.
A transformacdo demografica se apresenta como uma oportunidade para
mudancas favoraveis nas politicas sociais, porém, de outro lado, sugere fortes
desafios. Nos proximos anos alterara, fundamentalmente, a estrutura de pressao
sobre as politicas sociais, do ponto de vista demografico. Com a diminuicdo da
populacdo mais jovem, a pressdo quantitativa sobre a politica social existente no
Brasil (que € uma politica social para a populacdo jovem, baseada na educacédo e
na saude materno-infantil) serd menor. A diminuicdo dessa populacdo permitira
que se melhore a qualidade dos servigos. Isso é fundamental porque a qualidade,
tanto da saude quanto da educacéo, no Brasil, deixa muito a desejar.

Por outro lado, essas mudancas da estrutura de idades pressionardo outras duas
areas da politica social, que sdo a saude e a previdéncia social. No que diz
respeito a saude, isso é claro pois, no ano 20I5, o Brasil tera a quinta ou sexta
populacio de idade mais avancada do mundo, depois da China, India, Jap&o e
Estados Unidos. Mas talvez o impacto mais complexo sobre as politicas sociais,
no que diz respeito a populacdo mais velha, tenha que ver com seu impacto sobre
0s sistemas de seguro social, isto €, sobre pensdes e aposentadorias. Por razbes
diversas, histéricas, que ndo podemos analisar aqui, construiu-se um sistema de
previdéncia social muito complicado do ponto de vista demografico, entre outros.

O sistema de beneficios dessa estrutura de previdéncia mostra 0 seguinte: que
tanto os homens quanto as mulheres, no Brasil, ttm uma expectativa de duracéo
de seus beneficios de seguro social maior do que a que tém o0s paises da
“OCDE”, ja que as idades a partir das quais sdo concedidos os beneficios do
seguro social sdo muito baixas face asituacéo demografica futura.



Pode-se observar que a relacdo entre o que é arrecadado pelo seguro social e o
gue ele paga, ja implica um déficit do sistema previdenciario. Se obervarmos o
crescimento desses beneficios pelo crescimento da populacdo, veremos que a
situacdo tende a agravar-se. A outra dimens&o que precisamos ter presente, ao
formular politicas sociais, esta4 relacionada a esse conjunto de transformacdes
demograficas. N&do é, claramente, uma situacdo que permita considerar somente
os niveis absolutos de pobreza ou a situacdo atual. E preciso formular também
politicas para o futuro, levando em conta o que ird acontecer nos proximos quinze
ou vinte anos.

O Atual Sistema de Protecédo Social: Parte da Solugdo ou do Problema?

Ha um terceiro aspecto da questdo social brasileira: alguém poderia indagar se o
sistema de previdéncia social, atualmente existente no Brasil, € parte da solucéo
ou é parte do problema. Infelizmente, no caso do Brasil (talvez em outros paises
ndo seja assim), o sistema de previdéncia social € mais parte do problema do que
parte da solugdo. Vejamos, na Tabela4, os dados que estabelecem uma
comparagdo com outros paises (estas comparacdes sao sempre complicadas
porque a forma de gasto social varia muito de pais para pais) ao apresentar o
gasto social, per capita, como propor¢éo do orcamento dos governos centrais.

TABELA 4: AMERICA LATINA: GASTO SOCIAL PER CAPITA EM PAISES
SELECIONADOS (1994-1995 em US$ de 19870)

PAISES GASTO SOCIAL GASTO SOCIAL GASTO SOCIAL/

PER CAPITA PIB GASTO PUBLICO
Uruguai | 624,9 | 23,6 | 75,1 |
Costa Rica | 388,6 | 20,8 | 44,3 |
Panama | 4665 | 20,0 | 44,2 |
Argentina | 7038 | 18,3 | 66,0 |
Chile | 318,3 | 13,4 | 63,3 |
México | 2473 | 13,1 71,8 |
Coldmbia | 164,2 | 11,6 | 54,0 |
Nicaragua | 86,4 | 10,6 | 48,8 |
Equador | 129,3 | 10,4 | 39,5 |
Honduras | 69,6 | 76 | 29,1
Bolivia | 495 | 63| 32,0 |
El Salvador | 53,7 | 53| 25,0 |
Guatemala | 32,2 | 37 | 36,4 |
Peru | 20,6 | 21| 159 |

Fonte: CEPAL Panorama Social da América Latina, 1996.p 95 |




Essa relacdo varia bastante na Ameérica Latina, como se pode observar. O
primeiro ponto que, no caso do Brasil, impede comparacdes que consideram
somente o0 gasto da Unido (0o gasto federal), € elementar: o gasto federal
representa somente um pouco mais da metade do gasto social, porque estados e
municipios tém um gasto autbnomo (ndo de transferéncias) muito significativo.
Quanto gastava o Brasil até 1994/1995?  Aproximadamente 18, 19% do PIB,
incluindo o gasto estadual e o gasto municipal (0 gasto federal gira em torno de
% do PIB). Portanto, o Brasil esta entre os paises da América Latina que mais
gasta em propor¢do ao PIB. E importante assinalar que esse gasto é superior a
média dos paises em desenvolvimento e, sobretudo, que esse gasto é superior ao
que gastavam os paises desenvolvidos quando estavam, com o perddo do
anacronismo, no mesmo nivel de desenvolvimento das forcas produtivas, ha 20
ou 30 anos.

Isto quer dizer que, do ponto de vista macroecondémico, ndo ha espaco para
aumentar mais esse gasto, em relacdo ao PIB. Além disso, esse volume inclui
pensbes e aposentadorias que, € preciso assinalar, ttm uma inércia em seu
crescimento. O que significa que o gasto em seguro social competira fortemente
com gastos em outras areas.

Por que, com esse nivel de gasto, a situagdo social no Brasil € tdo injusta do
ponto de vista de politica social? A razdo fundamental € que se construiu, no
Brasil, um sistema de previdéncia social que, asemelhanca de outros paises, € a
ampliacdo de um sistema de protecdo social extremamente perverso: € um
modelo conhecido na literatura como 0 modelo estatal-corporativo.

Isto significa um modelo que é extremamente centralizado no Estado por um lado,
e que, por outro, foi incorporando, de maneira extremamente desigual e muito
perversa, diferentes segmentos da populagdo, sobretudo os segmentos  mais
poderosos. No caso brasileiro, os primeiros a conseguir bons beneficios foram os
militares, os segundos foram os altos funcionarios publicos, depois o0s
funcionarios de empresas estatais, os funcionarios dos setores estratégicos
exportadores e assim por diante. Isto resultou em um sistema de beneficios
sociais extremamente desigual, grande e complexo. Portanto, o sistema de
protecdo social brasileiro €, ao contrario do que muita gente imagina, um sistema
grande, oneroso, CoOmM pouco espago para crescer e extremamente desigual.

O gasto em previdéncia social da Unido, para o ano de 1996, é de quase 60
bilhdes de eais. Este € somente 0 gasto da Unido, que estd ao redor de 2% do
PIB. Isto significa que, provavelmente neste momento, o gasto deva alcancar
(com o de estados e municipios) algo em torno de 20 ou 2% do PIB, o que
representa um esforco de gasto significativo. Por que esse gasto € tdo pouco
efetivo, tdo ineficaz? A raz@o principal € que esse gasto tem um escasso poder
redistributivo. Se analisarmos na Tabela 5 para onde vdo os beneficios do gasto
em salde, educacdo, moradia; e se compararmos Brasil e Chile - como fez um
estudo do Banco Mundial - veremos que, enquanto no Chile 34% dos beneficios
vao para os 20% mais pobres e somente 4% vao para os 20% mais ricos, no
Brasil, I5% véao para o segmento mais pobre e 2% vao para o segmento mais rico



TABELA 5: DISTRIBUICAO DE BENEFICIOS - UMA COMPARACAO CHILE E

BRASIL*

QUINTIL | CHILE 1992 | BRASIL 1990 |
1 | 36,3 | 155 |
2 | 27,2 19,9
3 | 20,1 | 22,0 |
4 | 12,4 | 21,7
5 | 40 | 20,9 |

*inclui gastos em saude, educacap, habitagao.
Fonte: Banco Mundial

Quer dizer, se a distribuicdo da renda no Brasil € uma vergonha antes das
transferéncias, depois das transferéncias a situacdo nao € muito melhor. Esta é,
talvez, a principal razdo pela qual este gasto ndo tem um impacto significativo no
melhoramento da situacdo social brasileira. Como vimos, por sua magnitude,
temos um obstaculo de equilibrio macroeconbémico para incrementar o gasto
social. O outro obstaculo € que os gastos da Unido sdo extremamente rigidos. ,
De uma estimativa ao redor de 160 bilhGes de ddlares, em torno de 40 bilhdes séo
designados para pagamento de pessoal. E pouco menos da metade desta
guantidade se destina a pagar pessoal ndo ativo. Em seguida, 40 bilhdes véao
para a previdéncia social dos trabalhadores do setor privado. Mais ou menos
outros 40 bhilhdes vado para transferéncias constitucionais a estados e municipios.
E 22 bilhdes véo para o servico da divida. Restam 18 bilhes, dos quais 10 bilhes
sdo para 0 pagamento do setor privado de saude e 8 bilhdes para tudo o mais.
Esta soma representaria 10% do or¢camento. No Brasil representa somente 5%.
Fica claro, portanto, que o sistema de protecdo social no Brasil é parte do
problema e ndo parte da solugéo.

Resumindo, existe no Brasil uma situagdo extremamente complexa e de grande
dificuldade, com transformacdes demograficas que colocam desafios importantes
para a politca social, uma rigidez e uma estrutura de gastos sociais
extremamente perversa do ponto de vista da igualdade. Um aspecto crucial do
sistema de protecdo social € que, evidentemente, a essa estrutura de beneficios
estdo associados fortes interesses, direitos adquiridos e, sobretudo, privilégios
que sdo muito dificeis de eliminar. Portanto, numa situacdo em que,
evidentemente, a politica social tem de ser parte do processo de consolidacdo
das instituicbes democrdaticas, tudo o que foi visto até aqui significa que
transformar o sistema (tanto na forma quanto no modelo) € uma obra de
engenharia extremamente complexa do ponto de vista politico. Envolve um
processo muito complexo de negocia¢ao para uma sociedade como a brasileira.



A Politica de Desenvolvimento Social do Presidente Fernando Henrique
Cardoso

Quais sdo as diretrizes que o governo do Presidente Fernando Henrique Cardoso
tem dado a sua equipe de politicos e técnicos para se formular e estruturar uma
estratégia de desenvolvimento social?

Diriamos que existem trés principios de natureza valorativa e/ou axioldgica e trés
principios de natureza operacional. Do ponto de vista valorativo e/ou axiolégico,
0s trés principios sao:

Em primeiro lugar é absolutamente fundamental, para enfrentar a questdo social
no Brasil, ter presente a necessidade de aumentar os niveis de bem estar. Uma
coisa é gastar os 20% de um PIB de cem e outra € gastar os 20% de um PIB de
mil. Uma coisa sdo os 20% do PIB alem&o, outra coisa sdo os 20% do PIB
brasileiro. Entdo, € preciso aumentar o tamanho do PIB para que a mesma
proporcdo de gasto signifigue um maior volume per capita de recursos na éarea
social.

Em segundo lugar, é preciso projetar o conjunto da politca com o objetivo de
diminuir a desigualdade. A politica social tem de ser pensada também em termos
de desigualdade, dadas as caracteristicas do pais. Isso pode parecer 6bvio, mas
ndo €é tanto assim quando se esta projetando politicas. Neste ponto temos
também que enfrentar a demagogia de que seja possivel pensar a politica social,
em termos de igualdade no ponto de chegada, com igualdades de resultados.
Isso ndo é possivel numa situacdo tao dificil, complexa, diversificada, como é a
situacdo social brasileira. O que, de fato, se tem de pensar é uma politica de
oportunidades iguais. E, certamente, a idéia de atribuir prioridade e de assegurar
igualdade de oportunidades ndo pode ser tomada, apenas, no sentido de que dar
educacdo por quatro ou oito anos, seja suficiente. Nao é assim. Faz-se
necessario considerar os problemas de igualdade de oportunidades ao longo do
ciclo vital das familias e das pessoas. Mas temos que pensar sempre em termos
de igualdade de oportunidades. E isto ndo é um jogo de palavras. Tem
implicagBes concretas sobre 0 que se deve e 0 que ndo se deve fazer.

Por fim, em termos de principios muito genéricos, o fato de que o gasto em
questdo seja 0 gasto na area social nao significa que possa deixar de ser
eficiente. A maneira de gastar deve ser eficiente do ponto de vista da destinagdo
dos recursos. Portanto, € facil objetivar esses trés principios, o dificil & alcanga-los
concretamente, em fungdo de diferentes programas.

Do ponto de vista operacional o governo do Presidente Fernando Henrique
Cardoso propbe trés diretrizes basicas para a construcdo de uma estratégia de
desenvolvimento social.

O primeiro principio € o principio da participacdo, o desenho, a implementacdo e
avaliacdo das politicas em geral e das politicas sociais em particular. Porém, esse
principio deve ser aplicado com cuidado. Essas formas de participacdo n&o



implicam em apropriacdo corporativa dos espacos publicos. Isso também é facil
de propor, mas dificil de fazer.O que significa? Significa que temos de ampliar os
espacos publicos, isto é, aqueles espacos onde a presenca dos interesses
privados e legitimos estabelece negociaces para alcangar o bem publico.

O segundo é o principio da descentralizagdo. Num pais do tamanho e da
heterogeneidade do Brasil descentralizar é absolutamente necessario e, ao
mesmo tempo, extremamente dificil, dada a sua heterogeneidade e a forca de seu
federalismo. O Brasil, efetivamente, € um pais federalista, com um federalismo
mais forte que o federalismo argentino, com estados e municipios muito
heterogéneos e com a peculiaridade de que os municipios séo entes federativos,
da mesma maneira que os estados, o que introduz uma complexidade ainda
maior. Mas essa descentralizacdo também deve ser feita com muito cuidado pois,
em primeiro lugar, ndo se pode promover uma descentralizacdo na qual a unido
perca sua funcdo estratégica. Alguns concebem o0s processos de
descentralizacdo de tal maneira que, neles, o poder central perde o carater
estratégico. No nosso caso isso seria um desastre pois, tratando-se do Brasil, a
Unido tem papel fundamental, na medida em que é o poder governamental que
cumpre a funcdo mais forte do ponto de vista redistributivo, regional e social.
Entdo, € necessario promover a descentralizacdo mantendo o papel estratégico
da Unido e, sobretudo, mantendo seu papel de agente de redistribuicdo, tanto
territorial quanto social.

Finalmente, o outro principio operacional importante esta baseado na idéia que,
no caso brasileiro, o Estado-Governo, por si s, € incapaz de encarregar-se da
guantidade de tarefas necessarias a area da politica social. Portanto, torna-se
absolutamente fundamental desenvolver compromissos entre: primeiro, 0S
diferentes niveis de governo (unido, estados e municipios) e, de outro lado, entre
0S governos, as empresas, 0s sindicatos, as igrejas, as universidades e as ONGs.
Em uma palavra, entre 0 governo e os diferentes segmentos e instituicdes da
sociedade civil. E por meio desses acordos que se desenvolverdo novas formas
publicas, ndo necessariamente estatais, de enfrentamento dos problemas. Por
exemplo, isso é o que pode acontecer em areas como a saude, onde existem
inumeraveis espacos para prover servicos que sdo publicos, mas néo
necessariamente estatais. Foi entdo, baseado neste conjunto de principios, que o
Governo Fermmando Henrigue Cardoso prop6s a estratégia de desenvolvimento
social que esta sendo organizado e que se articula em torno de cinco grandes
eixos estruturadores.

Eixos Estruturadores da Politica de Desenvolvimento Social

Em primeiro lugar, o governo insiste em que se faca o possivel para acabar com
a separagdo, esquizofrénica e maniqueista, entre a politica econdmica e a politica
social. Na medida do possivel temos de procurar integrar os diferentes setores do
governo com O oObjetivo maior de promover uma estratégia de desenvolvimento
social. Isto é facil de dizer, porém, dificl de realizar, seja por razbes de
incompatibilidades de curto prazo, seja por razdes de organizacdo governamental.



Ndo € facil coordenar diferentes areas de governo em uma sO direcdo. Nesse
sentido, o governo do Presidente Fernando Henrigue Cardoso procurou
estabelecer politicas para coordenar as acdes do governo.

O governo entende que existe um conjunto de politicas cujo objetivo é alcancar e
consolidar algumas condigdes consideradas necessarias para o desenvolvimento
social, ainda que a garantia das condicbes ndo seja suficiente para assegurar 0
desenvolvimento social.. N&o se trata de pré-condigbes, trata-se de condigbes
gue tém de ser garantidas simultaneamente ao desenvolvimento das politicas
sociais.

No caso do Brasil essas condi¢cdes necessarias séo, fundamentalmente, quatro:

A primeira € a estabilidade macroecondmica. Temos a experiéncia
argentina mas, no caso do Brasil, a inflacdo havia chegado a um limite em
gue estava destruindo a sociedade. A inflagdo, por assim dizer, era mais
grave do ponto de vista sociolégico que do ponto de vista econémico. A
sociedade havia perdido interamente a nogdo de valor, ndo havia medida
para mais nada. E, evidentemente, em uma economia com 50% de inflacédo
ao més, uma economia indexada, a inflagdo tinha um impacto muito mais
negativo sobre 0s mais pobres, aqueles que ndo podiam defender-se.
Portanto, o controle da inflagdo e a estabilidade da moeda possuem um
alcance redistributivo importante. Por outro lado, a estabilidade
macroecondmica é condicdo para qualquer outra coisa, inclusive para levar
adiante, com uma certa estabilidade, politicas sociais. Nesse sentido, o
Presidente Fernando Henrique Cardoso tem dito muitas vezes que sua
maneira de interpretar 0s resultados eleitorais € que ele foi eleito para
proporcionar essa estabilidade e rumo para o pais: estabilidade financeira,
estabilidade governamental e administrativa. Entdo, a estabilidade
macroecondmica é uma condic¢ao absolutamente necessaria.

A segunda condicdo (absolutamente necessaria, no caso do Brasil, e muito
dificil de conseguir) € o fortalecimento das instituicbes democréaticas e,
sobretudo, do cumprimento da lei. O Brasil € um pais conhecido por sua
capacidade de fazer boa legislacdo. S6 que a lei ndo vale ou vale somente
para alguns. O terrivel da situacdo € que nado basta fazer outra lei; existe
um problema institucional muito mais delicado e muito mais complexo.

A terceira condicdo, absolutamente necessaria e fundamental, € fazer uma
profunda reforma do Estado. O Estado brasileiro, € bom que se diga, teve
um papel estratégico na industrializacdo protegida. Foi capaz de dar
diregdo a um importante processo de crescimento. Mas esse modelo se
esgotou e, agora, € necessario repensar o Estado do ponto de vista
funcional (abandonar aquelas funcBes que j& ndo sdo estratégicas) para
gue possa dedicar-se a fazer o que somente ele pode fazer. Nao tem,
pois, o menor sentido que o Estado arranque pedras do solo e as
transporte para outro lugar, ndo ha qualquer carater estratégico nesse
exemplo, que foi o da privatizagdo da Vale do Rio Doce, uma empresa de
extracdo de minerais e transportadora importante e eficiente, mas n&o
estratégica. Trata-se de uma reforma do Estado no sentido funcional, mas,



também, no sentido de equilibrio do déficit, que € um aspecto do problema.
E necessario iniciar uma mudanca administrativa do Estado porque, por
razdes diversas, este se deteriorou totalmente, em especial nas areas de
acdo social. Os salarios sdo ruins, os funcionarios estdo desmotivados. E
preciso reformar as carreiras, capacitar pessoal, fortalecer equipes
administrativas de maior capacidade; e isso é indispensavel.

Por ultimo, outra condicdo absolutamente necessaria: € imperativo que 0
pais volte a crescer. Por duas razdes fundamentais: a primeira, que ja
assinalamos, é a de aumentar o tamanho do PIB e, a outra, pela razdo do
emprego. Sem que a economia Vvolte a crescer a taxas ndo inferiores a 5%,
enfrentar a questdo do emprego sera extremamente dificil. Ndo ha politica
social que possa criar 25.000.000 de empregos em quinze anos. E
impossivel. A Unica maneira é voltar a crescer a taxas relativamente
elevadas.

O segundo eixo, em torno do qual se organiza a estratégia social do governo, é a
realizacdo de uma profunda reforma nos servicos basicos de responsabilidade
publica. Ao dizer isso estou, ao mesmo tempo, assinalando que o governo tem
compromissos com um conjunto basico de servicos de responsabilidade publica.
Nao necessariamente de responsabilidade estatal, mas, seguramente, de
responsabilidade publica. Esses servicos estdo, fundamentalmente, nas éareas de
saude, educacgdo, previdéncia social, moradia, infra-estrutura urbana; na area do
trabalho, desemprego, capacitacdo profissional; e na area de assisténcia social,
do “welfare”, propriamente dito.

A pergunta chave é: em que sentido torna-se necessaria uma profunda reforma
desses setores?

Em primeiro lugar, aumentando ou universalizando a cobertura para o0s
casos em que € pertinente, como 0s casos de infra-estrutura urbana,
saude, educacdo e seguro social basico. No caso brasileiro, diferente de
outros paises da América Latina, esta tarefa é importante, ainda agora, no
caso da educacéo. O Brasil € um pais atrasado nesse aspecto.

Em segundo lugar, é fundamental melhorar a qualidade desses servigos,
tanto no sentido de uma maior capacitacdo gerencial como no de maior
gualidade intrinseca dos servigos oferecidos.

Em terceiro lugar, ndo existe muito espaco para se aumentar 0S gastos.
Portanto, isto deve ser feito com o aumento da eficiéncia do gasto. A
guestdo central € obter servicos por uma mesma unidade de gasto pois
ndo ha lugar para um aumento significativo do gasto publico.

Por ultimo, talvez o aspecto politcamente mais dificil daquilo que deva ser
feito, € assegurar o impacto redistributivo do gasto. Neste ponto temos
escolhas draméticas de tempo e oportunidade.

Valem alguns exemplos, comecando com o da Universidade: O governo federal
tem de gastar, digamos, 100, por obrigacdo constitucional. Na atualidade, o
governo federal gasta lI0 com a Universidade. Portanto, gasta muito menos com a



educacdo fundamental. Ndo é somente uma questédo de tirar o dinheiro e colocéa-
lo no ensino fundamental, ndo é uma questdo de fazer da universidade publica
uma universidade em que “paguem o0s que podem”, € uma questdo muito mais
complexa. Porque a universidade tem outras funcdes, como a pesquisa basica, a
pesquisa em ciéncia e tecnologia. A reestruturacdo do gasto com a educacéo
superior requer reflex&o e cuidado.

Talvez onde haja mais terreno para se fazer modificacbes importantes seja na
previdéncia social porque, no Brasil existe um tipo de aposentadoria que,
segundo parece, existe somente em dois ou trés paises e que se chama
“aposentadoria por tempo de servico” e ndo por tempo de contribuicdo. E ha
alguns segmentos que com oito anos de servico se aposentam, COMO 0S
deputados, por exemplo. No Brasil ha aposentadorias no setor publico em que o
aposentado, quando deixa o0 servico ativo, ganha mais do que ganhava
trabalhando; por exemplo, os militares e alguns membros do poder judiciario.

No setor privado, o valor médio das aposentadorias chamadas “por tempo de
senvico” é trés vezes maior que as aposentadorias por idade. As aposentadorias
sdo tdo diferentes que existem funcionarios publicos que se aposentam com 8.
000 ou 20.000 reais a0 més, engquanto que um trabalhador rural se aposenta
com 120 reais a0 més. E preciso uma profunda reforma na previdéncia social no
Brasil. As propostas para sua modificacdo estdo no Congresso, € 0 primeiro
passo, mas para garantir o impacto redistributivo faz-se necessario uma série de
reformas. Em resumo, é necessaria uma profunda reforma dos servicos sociais

basicos de responsabilidade publica.

A terceira dimensdo ao redor da qual se estrutura uma politica de
desenvolvimento social é a articulacdo de um conjunto de politcas com o objetivo
de proporcionar mais e melhores oportunidades de trabalho e de obtencdo de
renda. Ndo se trata somente de executar politcas de obtencdo de renda. E mais
complicado. Na realidade € preciso articular politicas, tanto na oferta de empregos
como para melhorar a empregabilidade da populacéo brasileira.

Nesse sentido, para executar politcas de obtencdo de emprego precisariamos
considerar 0s seguintes pontos:

Em primeiro lugar, melhorar a taxa de poupanga no Brasil. Com a que
temos agora é dificil crescer a mais de 3 ou 4% ao ano, porque caiu
fortemente a taxa de poupanca, sobretudo a do setor publico.

Em segundo lugar € preciso ser extremamente agressivo numa politica de
atracdo de novos investimentos, principalmente durante o periodo em que
0 setor publico ndo possa responder a essa necessidade.

Em terceiro lugar, no Brasil € absolutamente necessario tomar um conjunto
de medidas para baixar o chamado “custo Brasil”. Essa expressao designa
um conjunto de desvantagens competitivas que a economia brasileira foi
acumulando ao longo do tempo. Desde, por exemplo, a infra-estrutura de
transporte, portos, até (ai estd o ponto polémico) toda a regulamentagdo do
trabalho, onde existem dilemas profundos na tarefa de melhorar essa



legislacdo, do ponto de vista competitvo, sem desproteger 0s
trabalhadores. Um conjunto de coisas que devem ser feitas, outra vez de
forma negociada, e que sao extremamente complexas.

Em quarto lugar (porém do lado da oferta), € preciso dar apoio a setores
gue, sendo competitivos, sdo mais intensivos quanto a mdo de obra. No
caso brasileiro ha trés ou quatro setores em que isto pode acontecer. a
agricultura familiar mais tecnificada (adequadamente inserida em cadeias
produtivas); a construcdo civil, o turismo (onde existe um terreno fértil para
sua expansao no Brasil) e os servicos sociais que, por um lado, sdo uma
necessidade por tudo que ja demonstrei e, por outro, S&0 mais intensivos
guanto a mao de obra. Além disso, 0 apoio a micro e pequena empresa e,
finalmente, programas especificos de criacdo de emprego e de renda.

Por outro lado, quanto a empregabilidade dos trabalhadores brasileiros
devem ser executadas tarefas fundamentais.

Uma delas é atuar na educacdo fundamental e, nisso, o Brasil é, talvez,
diferente de outros paises da América Latina. E um pais muito atrasado em
educacao fundamental.

A média de tempo de educacdo fundamental no Brasil, na populacdo
adulta, é de pouco mais de quatro anos. Realmente, a primeira medida, a
ser tomada no Brasil, esta relacionada com a educagdo. Na educagdo sao
fundamentais o ensino basico e o0 ensino técnico.

Também € preciso conceber programas massivos, amplos e bem
projetados, de qualificacdo e de requalificacdo profissional. Isso ndo é facil
e nem tampouco consensual. A literatura internacional € controvertida a
esse respeito. Portanto, é preciso uma adequada pesquisa e discussao,
por parte do setor publico e do setor privado. E uma engenharia
extremamente complicada e absolutamente vital, no caso brasileiro. Mas
tem que ser uma qualificacdo massiva. O Brasil tem uma boa experiéncia
de qualificacdo de grupos pequenos, mas precisa aprender como ampliar
essa estratégia.

Por dltimo, hd que se empreender toda uma mudanca na legislacdo que
regula as relagbes de trabalho. Especialmente a ampliacdo dos chamados
“contratos coletivos de trabalho”.

A guarta dimensdo, ao redor da qual se faz necessario articular uma quantidade
de politicas, parte do principio de que o Brasil possui uma quarta parte de sua
populacdo economicamente ativa empregada na agricultura. Existe, além disso,
uma proporcdo nao desprezivel da populacdo (talvez entre 5 e 10%) que deixou a
agricultura, partiu para as cidades, mas ndo conseguiu inseri-rse de forma
adequada nas estruturas produtivas urbanas.

Por outro lado, existe no Brasil, uma agricultura moderna, eficiente, com grande
capacidade de producdo de alimentos, que requer pouca terra € pPoucos
trabalhadores, e cujo desenvolvimento significard a diminuicdo de suas exigéncias
de trabalho. Nesta situacdo se exige que a agricultura familiar tenha alguma
capacidade competitiva, inclusive na producdo de alimentos, que adote técnicas
mais modernas e eficientes, que passe a integrar complexas cadeias de producéo



e comercializacdo e que haja maior articulacdo entre a empresa familiar e as
grandes empresas. Se esta agricultura familiar consegue esse desenvolvimento,
isso tem, como consequéncia, a destruicdo dos segmentos que ndo conseguem
essa modernizagao, eliminando trabalhadores do campo.

Se tudo isso € certo, 0 que acontecera nos proximos dez ou quinze anos com
esses 10 ou I5% de pessoas que serdo dinamicamente marginalizadas da
agricultura (a menos que haja uma transformacdo que ndo se consiga visualizar)?
A agricultura mais desenvolvida do mundo é uma agricultura baseada ndo na
grande propriedade, mas, sim, numa propriedade média ou pequena, que € a
agricultura americana. No resultado de seus censos, ndo aparece a proporgao de
pessoas empregadas na agricultura (deve andar em torno de 2 ou 3%). Ou seja, a
propriedade é tdo pequena que em alguns lugares ndo aparece. Portanto, temos,
diferentemente de outros paises, um enorme problema agrario, pois existe um
problema social, que de uma maneira ou outra atinge de 10 a 15% da populacéo e
cuja solucdo ndo sera uma reforma agraria do tipo classico. Contudo, do ponto de
vista social, hd muito o que fazer para evitar que essa transicdo seja desastrosa.
O governo do Presidente Fernando Henrique Cardoso estd procurando articular
um conjunto de estratégias, a médio prazo, para enfrentar essa situacdo. Entre
outras coisas € preciso apoiar a agricultura familiar, pois dai sairdo as pessoas
gue serdo deslocadas. Por exemplo, na Europa, uma das maneiras de
solucionar este problema foi enviar contingentes ndo despreziveis de pessoas
para cA. O que é dramatico € que os netos desses imigrantes sdo 0s que hoje
lideram o Movimento dos Sem Terra. Portanto, cuidar da agricultura familiar é
mais que importante, & imperativo.

E necessario apoiar e incentivar novas formas de sobrevivéncia dessas familias,
em empreendimentos agro-urbanos. E necessario também fazer reformas que
permitam a essas familias viver uma parte do tempo com base na agricultura
familiar ou cooperativa e, por outro lado, fazer com que possam desfrutar das
possibilidades de emprego nos centros urbanos. Para isso, € preciso criar novas
formas de insercéo nos espacos “urbanos”.

No Brasil, além disso, existem duas ou trés questbes mais técnicas, relativas a
descentralizacdo da execucdo da reforma agréria, ao assentamento de familias.
Uma familia assentada no Brasil custa atualmente, ao redor de 30.000 ddlares, o
que é caro como forma de criar emprego. Quero destacar dgo importante: a terra
é cada vez mais um recurso produtivo pouco estratégico. Tdo pouco estratégico
gue o valor da terra no Brasil caiu em 50% nos ultimos anos. Ndo é uma questao
de terra somente; € mais complicado. Finalmente, todas estas politicas, o
conjunto de acbes e de programas articulados ao redor dos quatro eixos
mencionados, sO terdo uma acdo eficaz, infelizmente, a médio e longo prazo. E
existem muitos grupos sociais e muitas familias que ndo podem esperar por
esses resultados. Para isso se fazem necessarias politicas urgentes, de curto
prazo, de atendimento de emergéncia para esses grupos e familias. E para eles &
preciso desenvolver, ai sim, um conjunto de programas muito bem escolhidos e
muito bem focalizados.



Convém, no entanto, entender bem: “focalizados” no caso do Brasil quer dizer
flexiveis, porque os programas que devem ser aplicados para o décimo inferior na
regido de Sdo Paulo, ndo sdo os mesmos que devem ser aplicados para 0s
excluidos do nordeste. Por essa razdo, 0 Governo criou um conjunto de
iniciativas visando articular um certo leque de programas. Programas de
alimentacdo e programas de melhoramento escolar, com o objetivo de fazé-los
chegar de maneira convergente aos municipios mais pobres do pais, que s&o
pequenos municipios, perdidos em seu interior.

Com essa finalidade, o Governo Fernando Henrique Cardoso criou um programa
especial “O Programa Comunidade Solidaria”, com um duplo objetivo: articular e
focalizar programas de combate a miséria e a fome, nas regides mais pobres do
pais, a cargo de uma Secretaria Executiva; experimentar novas iniciativas de
combate a pobreza, em parceria com organizacfes da sociedade civil, o Conselho
de Comunidade Solidaria, sob a lideranca da Dra. Ruth Cardoso. E em torno
desses eixos que se estrutura a politica de desenvolvimento social do Presidente
Fernando Henrique Cardoso. Além das reformas constitucionais e institucionais
necessarias, 0 governo federal tem implementado um conjunto de cinglienta
programas que se materializam nessa estratégia.

Seria longo demais descrever todos esses programas.Vale destacar, no entanto,
alguns exemplos: na area de educacdo h& toda uma estratégia de melhoria
salarial e de revalorizagdo do professor. Criou-se um fundo novo, de tal modo que
sera possivel assegurar a qualquer professor, de qualquer lugar do Brasil, ao
menos 300 dolares ao més. S&o prioritArios programas que combatam o
analfabetismo dos jovens adultos e programas na area de geracdo de emprego.
Ha um programa de infra-estrutura que se chama PROEMPREGO e dois
programas de crédito amicro e apequena empresa e aarea rural.

H& um programa muito amplo de qualificacdo profissional que, no ano passado,
qualificou cerca de |,3 milhdo de trabalhadores. Ha& programas de reforma agraria
e de apoio a agricultura familiar. E o propésito de desenvolver, dadas as
peculiaridades do Brasil (Qque ndo é como Bangladesh), iniciativas de crédito
popular. Como existe um sofisticado sistema financeiro, com taxas de juros muito
altas, isto ndo é algo simples de fazer. Estas iniciativas se juntam a outros quatro
ou cinco programas; um deles é um programa de redugdo da mortalidade infantil
em areas de elevada mortalidade; outro € um programa para equipar os hospitais
e postos de saude publicos e para controle de algumas enfermidades que estio
se tornando, novamente, epidémicas ou endémicas no Brasil. Em programas da
merenda escolar sdo distribuidos, diariamente, em torno de trinta e cinco milhdes
de refeicbes, para que todas as criancas do ensino fundamental recebam esse
alimento. H4 um programa de distribuicdo de alimentos nos municipios mais

pobres.

Na area de infra-estrutura e habitacdo, talvez seja melhor apresentar cifras. Ha
algo em torno de oito bilhdes de dolares para programas de habitacdo, efetuando-
se uma transformacdo no sistema de financiamento imobilidrio, para permitir a
expansdo da compra da casa propria para 0s setores da classe média. Ha



programas similares na area de direitos humanos, como o0 da eliminacdo do
trabalho infantil, onde existem situacbes draméticas no Brasil, criancas que
trabalham na cana de aclcar, com o carvdo Vvegetal, em situacoes
desesperadoras.

H& dois ou trés programas muito importantes de renda minima, tanto para
pessoas com deficiéncias fisicas ou mentais, como para criangas. Ha programas
diversos de renda minima para as familias das criancas, para tirar criancas do
trabalho. Ha um programa de educacdo pela televisdo, assim como programas de
melhoria educacional, transporte escolar e melhoria das escolas. No ambito do
“Conselno da Comunidade Solidaria” se desenvolvem alguns programas
experimentais realizados em parceria com a sociedade civil e dirigidos para
grupos carentes. Um desses programas - que se chama Universidade Solidaria -
€ uma espécie de servico civico dos estudantes universitarios que véo para as
areas carentes, duas vezes ao ano, prestar algum tipo de servico social. HA um
programa também muito interessante de requalificacdo de jovens, mas em
ocupacdes, digamos, pés-modernas, ocupacfes que sao muito atraentes para
segmentos de jovens como, por exemplo, fabricar as alegorias das escolas de
samba, desenvolver habilidades como  cabeleireiros em estilo afro e “disc
jockeys”, entre outros.

Alguns Resultados dessa Estratégia

Para terminar, alguns resultados do que se conseguiu nesses pouco mais de dois
anos. O resultado mais significativo € o controle da inflagdo. Uma inflacdo que
tinha chegado a cingiienta por cento ao més, em junho de 1994, caiu rapidamente.
O que é mais importante é que isto esta sendo conquistado de maneira estavel,
n&o havendo variagbes muito grandes nessa taxa de inflagao.

Em segundo lugar, ao contrario também do que se poderia imaginar, estamos
conseguindo isso mantendo taxas de crescimento que sdo modestas para a
experiéncia historica brasileira, mas nada modestas na situacdo atual. O mais
importante € que ja tivemos alguns anos de taxas de crescimento que nao variam
muito, ao redor de trés, quatro por cento, 0 que significa uma situacdo de
estabilidade.

A estabilidade significou  muito do ponto de vista da renda. O aumento dos
rendimentos medios, nos setores mais pobres, tem sido muito significativo. Uma
comprovacdo disso foi 0 que aconteceu com 0 consumo popular. Houve uma
melhora significativa no consumo popular, especialmente a substituicdo por
produtos um pouco mais sofisticados, tanto de produtos alimenticios como na
area de eletrodomésticos e equipamentos para a casa O outro aspecto € que,
apesar das dificuldades assinaladas, também foi possivel, por razdes vinculadas
a estabilidade monetaria, incrementar um pouco o gasto publico na area social
Passamos de um gasto federal de quatrocentos e cinglienta reais por pessoa,
para seiscentos e dezesseis reais por pessoa ao ano, ou seja, uma melhora de



quase quarenta por cento. E certo que uma parte importante desse incremento se
deu na previdéncia social, pelas razbes ja mencionadas.

Talvez a estatistica que melhor reflita os impactos de curto prazo dessa politica
seja esta: entre 1993 e 1995, conseguimos reduzir em treze milhdes de pessoas a
populacdo que estd abaixo da linha da pobreza. Isto tem a ver,
fundamentalmente, com uma melhora do poder de compra do salario minimo, que
€ minimo realmente, mas que aumentou muito seu poder de compra,
expressamente no que se refere aos aposentados pobres. Ou seja, esse valor
estavel alcancou resultados desse tipo. Por Ultimo, no campo dos problemas
sociais propriamente ditos, as estatisticas revelam a queda da mortalidade infantil,
em &reas anteriormente de elevada mortalidade; gracas a convergéncia de um
conjunto de agdes, tanto do governo, quanto da sociedade civil.

CONCLUSAO: ALGUMAS DIFICULDADES DE CURTO PRAZO

Por fim, cabe ressaltar que estes resultados sdo muito pequenos em funcdo do
tamanho do problema. Mas acreditamos que sustentar uma estratégia de longo
prazo seja a Unica saida para a questdo social brasileira. Existe uma grande
dificuldade que gostaria de mencionar, além das ja& mencionadas dificuldades de
gerenciamento, de reformas do Estado e de recursos.

Tem a ver com 0 seguinte: para que uma politica consiga esse tipo de resultado
deve manter-se com muita aplicacdo, com muita perseveranca ao longo do
tempo. Conciliar essa necessidade com a igual necessidade de ter alternancia no
poder € muito complicado. A Unica maneira de consegui-lo é pela construcdo de
uma alianca politica pré-crescimento, com justica. Uma alianca que tenha uma
certa heterogeneidade interna.

Com uma alianga desse tipo se consegue alternancia, mas, ao mesmo tempo,
uma certa continuidade na politica de longo prazo. E facil imaginar essa alianca.
Porém, no caso brasileiro é extremamente dificil obté-la, por diferentes razdes
que mencionamos e quisemos enfatizar. E neste sentido que, no caso brasileiro,
as relacdbes do governo com o Congresso Nacional e os partidos politicos séo
absolutamente cruciais. Portanto, ainda que essas relagdes sejam & vezes
dificeis, complexas e que nem sempre as coisas marchem no ritmo que seria
desejavel, para um combate & situagbes de desigualdade, pobreza e

discriminagéo, tdo profundas como as do Brasil, esta € a Unica saida democratica.



Anexo: Consideracfes Posteriores aExposicao

Problemas do Desemprego no Brasil

H& problemas para se medir o desemprego, muito complicados no caso brasileiro,

principalmente porque h& um grande setor informal, na sua economia.
Acontecem, basicamente, trés coisas:

Primeiro, ha um processo de crescente informalizacdo e precarizacdo do
emprego. Os postos de trabalho que mais crescem sé&o postos de trabalho, n&o
do setor industrial (0 setor mais protegido da economia), mas do setor mais
informal da economia. Nao obstante, e isto é importante, os rendimentos médios
melhoraram mais no setor informal do que no setor formal, entre outras razfes,
pela abertura na economia e pela estabilidade conjugada com abertura na
economia. Nos setores de servicos 0s precos tenderam a crescer com a
estabilidade e, agora, tendem a baixar.

Segundo aspecto, as taxas de desemprego ao longo da estabilizacdo no Brasil,
medidas de maneira aceitavel, internacionalmente, séo relativamente medianas. A
taxa de desemprego no Brasil atual esta ao redor de 5%, que € um desemprego
internacionalmente moderado e que € a taxa de desemprego da economia mais
dindmica do mundo neste momento. Nao que isto nos enalteca, porém, dravés
da capacidade de informalizacdo da economia brasileira, por um lado, e, por
outro, como resultado de um crescimento ndo espetacular, mas constante, as
taxas de desemprego sdo relativamente moderadas para a situagdo. O fato é que
houve um grande aumento da inseguranca das pessoas em relacdo ao mundo do
trabalho. O mundo do trabalho, estavel por muito tempo, terminou definitivamente.
E muito dramético que a percepcio das pessoas, com relagdo ao mundo do
emprego, esteja baseada (no caso brasileiro) mais nessa percepcdo de
inseguranca do que propriamente no desemprego aberto e objetivo.

Terceiro aspecto da questdo, ha muita diferenca regional, porque também o Brasil
esta passando por uma grande transformacéo, alterando a localizacdo das areas
dindmicas de emprego. A situacdo do emprego € muito mais dramatica,
comparativamente, na regido metropolitana de S&o Paulo do que, digamos, no
estado de Minas Gerais, na medida em que existe crise de emprego no coracéo
do segmento da industrializacdo protegida (e este esta em S&o Paulo,
basicamente), mas ha dinamismo em outros lugares. Existem politicas de crédito
popular, politcas de apoio a pequena, média e micro-empresa. Ha politicas de
apoio a agricultura familiar, politcas de apoio a alguns setores mais dindmicos,
como o turismo e a agricultura. Mas, € preciso insistir, as politicas diretas de
emprego tém um impacto muito pequeno na criagdo de postos de trabalho. O que
efetivamente tem impacto na criacdo de empregos € a politca macroecondmica
de desenvolvimento e de atrac&o de novos investimentos.



Processos de Privatizacéo

A privatizacdo, no Brasil, € um processo muito amplo, hd algum tempo. Numa
descricdo esquematica:

Os processos de privatizacdo na indastria do ago, em grandes empresas
industriais, devem ter levado a uma reducdo do emprego nesses setores. O
governo tem, a0 mesmo tempo, um programa de recolocacdo desse pessoal em
outros setores, recapacitacdo e treinamento. A impressdo € que isto ndo tem um
impacto muito forte. Existem setores onde o impacto € mais forte, ndo o impacto
da privatizacdo, mas o0 da reestruturacdo, que vem ocorrendo. Talvez o impacto
mais significativo seja no setor financeiro. A reducdo de emprego no setor
bancério, durante os Ultimos dez ou quinze anos, € muito significativa. Ha
impacto, também, no setor publico, ndo pela privatizaggdo em si, mas pela
tentativa de racionalizar os gastos. Neste momento, o problema do setor publico é
um dos problemas mais agudos. Esta nos jornais. O lado dramatico disto € o que
estd ocorrendo com a policia civil e militar, no ambito dos estados. Ha uma crise
muito forte das financas publicas dos estados e existem alguns que gastam quase
todo seu orcamento com pessoal, e isso ndo pode continuar. E possivel que essa
reestruturacdo do setor publico, ndo pela privatizacdo mas pela reforma do setor
publico, possa ter um impacto positivo na geracdo de emprego. O setor publico
desempenhou um papel importante em matéria de emprego, no passado. Agora é
diferente.

Papel do Estado.

Devemos distinguir duas coisas: o que € orientacdo geral do que € politca de
curto prazo. Com relacdo a orientacdo politica geral, a visdo dominante na
alianca que elegeu o presidente Fernando Henrique Cardoso ndo € uma visdo de
abdicacdo do estado, ao contrario, tem consciéncia de que o novo regime de
crescimento tem, provavelmente, um efeito mais perverso sobre a distribuicdo de
renda (pelo que se sabe € o0 que esta acontecendo em varios lugares do mundo).
Isto significa a necessidade de um papel mais importante do estado nesse
aspecto. Em outras palavras, o desafio dos setores hegeménicos na alianca que
sustenta o presidente Fernando Henrique Cardoso, 0 desafio mais importante
para essas forcas € uma reelaboracdo em torno da idéia de “welfare society”. Nao
pode ser uma mera reedicdo da experiéncia européia, porque as circunstancias
sdo outras e o desafio consiste, precisamente, em saber como fazer isso nessas
novas circunstancias.

O que se apresentou aqui, foi a maneira como se cogita concretizar uma
estratégia do tipo: estabilidade com crescimento e justica. Porém, como se faz
isso a curto prazo? N&o é que ndo existam conflitos. H& conflitos e, neste
momento, as tarefas da estabilidade tém prioridade sobre as tarefas do
crescimento. Nao se pode arriscar um crescimento com instabilidade; e a
sociedade ndo quer isso. Entdo cabe perguntar: que taxa de crescimento € a
desejavel? Sabe-se que ndo pode ser dez e sabe-se que com um ndo se



consegue. Agora, prever a taxa de inflagdo toleravel, neste caso, ganha
significacdo. E grande a tarefa de coordenacdo da acio governamental. E muito
dificil, porque o Ministério da Fazenda tem seus objetivos de curto prazo. Qual é o
desafio? E, exatamente, articular, dentro do governo, instancias de negociacio e
instancias de compatibilizagdo. O governo criou, para isto, as denominadas
camaras, que s&o grupos de ministros.

O governo tem um Ministro de Coordenacdo, diferenciado do Ministro do
Planejamento. Esse Ministro reldne-se, semanalmente, quinzenalmente, ou trés
vezes por semana (quantas vezes for necessario), com grupos de ministros, em
funcdo de certas questdes. Por exemplo, hA uma camara de politica econémica,
de comércio exterior, de infra-estrutura e de politca social. Nessas camaras
sempre estdo presentes o Ministro da Coordenagdo, o Ministro da Fazenda, o
Ministro do Planejamento e os Ministros setoriais. Em algumas dessas camaras,
conforme seu tamanho, sua importdncia e sua complexidade, o Presidente
nomeou um secretario da camara (seu representante nessas camaras de
coordenacao). No caso da politica social, ha uma camara de politica social e um
secretario de politica social, e se trata de negociar neste espaco.

Sistema econdémico e politicas sociais

Em primeiro lugar, talvez fosse necessario discutir 0 que vem a ser uma politica
neoliber8al. N&o parece adequado e esclarecedor, do ponto de vista do bom
debate, caracterizar o governo como neoliberal.

Em segundo lugar, tiremos os rotulos dos problemas levantados. Existem
problemas muito complicados de compatibilizacdo, de demandas contraditorias,
neste momento. No curto prazo, as demandas mais dificeis de compatibilizar séo
a de estabilidade (e todas as implicagdes que isto tem para 0 cambio e para o
gasto publico) com as demandas de crescimento da economia e com as
demandas de um gasto social um pouco mais elastico.

Isto € mais dificl. H4& um problema de sintonia fina. Pode-se chegar a um acordo
em torno da taxa de inflacdo desejavel. Mas se é um ou dois, isso € muito
complicado, porque ndo existe conhecimento suficiente para isso. O
conhecimento sobre o qual se apoiam nossos instrumentos de politica sdo muito
precarios para questbes de sintonia fina. Em segundo lugar, existem problemas
importantes de negociacdo dentro de um governo e entre 0 governo e a
sociedade. Convém dar um exemplo muito interessante. Os bancos estatais no
Brasil estavam em  estado de total deterioracdo. Estavam quebrados. N&o
guebraram antes porque a ciranda financeira funcionava. Era preciso racionalizar
0s bancos e, para isso, teriam que comecar a operar com a racionalidade do
setor privado.

Entdo se faz uma politica nessa direcdo, mas, a0 mesmo tempo, Sd0 esses

mesmos bancos que tém de participar de programas de crédito popular. O
gerente tem demandas contraditérias e ndo € facil ajustar essas coisas. No curto



prazo, 0 gerente provavelmente ird fazer o que a racionalidade de sua carreira
exige, porque 0s governantes estardo ali por dois ou trés anos, depois iréo
embora e ele permanecera. Este, que parece um exemplo singelo, é
extraordinariamente importante. A prova disso é que tinhamos recursos ao redor
de oito bilhdes de dolares para empregar na habitacdo e infra-estrutura basica e
ndo se conseguia gastar o dinheiro, devido aos regulamentos e ao modo de
operar.

E preciso inventar novas formas de fazer isto; cooperativas, garantias cruzadas,
etc. O mesmo em relacdo a abertura da economia. Tanto nds, brasileiros, como
os argentinos, deveremos aprender a conviver com isso. Ndo se pode fazer um
Mercosul em trés anos quando a Europa levou quarenta anos para avangar.
Quando abrir? Onde abrir? Tudo isso requer duas coisas: capacidade de ter
sintonia mais fina e capacidade de negociacdo. Se tivéssemos que destacar o
nucleo do problema mencionado, diriamos que ha algo real que também é
importante: o sistema politico. Reiteramos a importancia de fazer tudo
democraticamente. E ai estdo interesses reais, legitimos; nossos interesses e 0s
dos demais ndo sao ilegitimos, ndo sdo imorais. O que ha é que existem

diferencas de interesse.

O papel fundamental da funcdo do Presidente da Republica, no caso do Brasil
pelo menos, é o de negociador. HA um momento em que todos perdem, de uma
certa maneira e, portanto, existem conjunturas de insatisfacdo. Mas € necessario
persistir.

O Estado brasileiro é talvez uma com binagcdo virtuosa em alguns momentos e,
em outros momentos, uma combinacado viciosa desses dois sistemas. Existe, em
geral, e, especificamente em algumas areas, uma estrutura de carreira muito
forte, que pesa muito. A area de relagcdes exteriores, a area da fazenda, o banco
central e agricultura, em certa medida, onde as carreiras sdo importantes. Mas,
por outro lado, no Brasil, os cargos chamados de confianga, 0os cargos que s&o
nomeados politicamente, vao até muito abaixo na estrutura administrativa, até o
terceiro escaldo. Portanto h4 muito o que progredir nessa direcéo.

Também é certo que, para determinados propésitos, a indicacdo politica nem
sempre leva em conta 0 mérito. Talvez, no caso do Brasil, 0 melhor exemplo seja,
exatamente, a area econbmica. Nos Ultimos anos, efetivamente, se entregou o
destino da questdo econdmica a pessoas mais competentes, ainda que n&o
fossem funcionarios de carreira. Existem areas onde, realmente, a combinacdo de
incompeténcia, corrupcdo e percepcdo inadequada da situacdo vira um terror
para a administracdo. No caso brasileiro, por exemplo, isto € assim na area da
reforma agraria. As estruturas administrativas que trabalham a reforma agraria,
por razbes diversas sdo, em seu conjunto, cada vez piores. Ai sim, sem uma
reforma bem profunda, nada ocorrer4d. Por exemplo, é preciso flexibilizar as
carreiras, a universidade brasileira e a carreira burocratica. Que ganhem igual, um
professor de alta produtividade e um de baixa produtividade, significa que a
carreira se burocratizou. Em muitas areas, o desafio € como colocar um pouco do
mercado, da competéncia, dentro do setor publico. Em outras areas nao é assim.
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Essas excegdes mais obscurecem do que ajudam. O importante € apreender os
problemas gerais.

Por fim, convém chamar a atencéo para : 0 que diz respeito ao governo da Unido,
que é uma terceira parte, muito estratégica. Mas € uma terceira parte do espaco
onde se faz politca no Brasil. Se baixarmos ao nivel dos estados, existe de tudo.
E comum ver na televisio algum estado do Brasil que estd se desfazendo,
porque ja ndo tem capacidade de sair de uma situacdo extremamente perversa.
Existem outros estados que apresentam situacoes particulares.

Se agregarmos a isso 0s municipios, sdo cinco mil e duzentos municipios no
Brasil. E municipios muito diferentes, como o municipio de S&o Paulo, onde vivem
quinze milhdes de pessoas, e municipios perdidos no interior do pais, com dois
mil habitantes. Entdo, a propésito de descentralizacdo, dizem que, para que
funcione a saude deve-se formar conselhos de saude. Como serd um conselho de
saude num  municipio de quinze mil habitantes, ou de quinze milhdes de
habitantes e em outro com dois mil habitantes?

Serdo coisas absolutamente distintas. Precisa haver uma nova flexibilidade nisso.
Outro aspecto, que tem relacio com a questdo mencionada: um melhor
relacionamento entre o setor estatal e o setor privado. Isso € absolutamente
fundamental para que se evite desperdicio de recursos. Uma melhora nas
relagdes do setor privado com o setor estatal, na medida que isso também é uma
fonte de problemas e de dificuldades. Por exemplo, estima-se que as vendas para
0 setor publico custam, em média, quarenta por cento a mais que as vendas
dentro do setor privado. Com a inflacdo essa diferenca provavelmente era muito
maior e, com a estabilidade, também ocorreu, aqui, um fator de correcao.
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1.4.1. Quais s&o? Mais graves que a heranca histérica?
1.4.2. Areestruturacdo produtiva € o vildo da historia?
1.4.3. Quantos novos postos de trabalho precisam ser criados?

2. Estratégia de desenvolvimento social
2.1. Condi¢cOes necessarias
2.1.1. Estabilidade macroeconémica
2111 Quem ganha e quem perde com a inflacdo?
2.1.2. Reforma funcional do Estado
2.1.2.1. E necessaria? Quais as mudancas desejaveis?
2.1.2.2. Qual é o papel do Estado?
2.1.3. Consolidagado das instituicdes democraticas
2131 Qual a relacdo entre distribuicdo da renda e fortalecimento da
democracia?
2.1.4. Desenvolvimento sustentavel
2.14.1. E preciso crescimento econdmico? Por qué
2.2. Principios organizadores
2.2.1. Igualdade de oportunidades
22.11. Como efetivar um direito constitucional e inalienavel?
22.1.2. O que pode fazer o Estado nesse sentido?
2.2.2. Custo X beneficio social
2221 Qual o preco da excluséo social? Quem paga por ela?
2.2.2.2. Qs recursos para investimentos sociais S&0 escassos?
2.2.3. Descentralizacéo e controle publico
2231. E possivel uma politica social sem descentralizac&o?
22.3.2. A participagdo de todos os segmentos é necessaria?
2.2.3.3. Quais os riscos da descentralizacéo e da participacdo?
2.2.4. Parcerias
224.1. Politica social: o Estado em busca de aliados. Vocé pode
contribuir?
2.3. Eixos basicos
2.3.1. Reforma dos servicos sociais basicos de responsabilidade publica
2311  Vocé tem sido bem atendido pelo governo
(municipal/Estadual/Federal)?
23.1.2. Quais séo 0s sevicos que o governo deve prestar?



2.3.2. Melhoria da guantidade/qualidade das oportunidades de
trabalho/renda
23.2.1. A politica econdmica e a politica social se comunicam?
2.3.2.2.  Quais 0s mecanismos para gerar trabalho e renda?
23.2.3. O que é empregabilidade?
2.3.3. Politicas voltadas para o setor primario
2331. Por qué reforma agraria? A agricultura familiar gera trabalho e
renda?
2.3.4. Tratamento desigual para os desiguais
2.3.4.1. Discriminagao positiva. O que & isto? E necessaria?
234.2. Todos estdo na pole position ?
2.4. Limitages e dificuldades
2.4.1. Compatibilizagdo no curto prazo medidas X problemas
2411 Por qué o necessario nem sempre pode ser executado
imediatamente?
2.4.2. Problemas orcamentarios e fiscais
24.2.1. A burocracia engessa a politica social?
24.22. Arigidez tem evitado a malversagéo?
2.4.3. Funcéo publica degradada
24.3.1. Osrecursos— escassos ? — estdo sendo bem geridos?
2.4.4. Heterogeneidade
2441, Os 27 brasis e nestes, mihares de outros. Politica ou
politicas?
2.4.5. Base de sustentacao politica
2.45.1. Anecessidade das aliancas politicas.
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Resumo

O processo de reestruturacdo produtiva no Brasil vem, desde meados dos anos
80, alimentando novas praticas no setor industrial, cada vez mais voltado para a
busca de integracao, flexibilidade, competitividade, enfim.

Para tanto, impdem -se estratégias diversas das que se verificavam até inicio dos
anos 80. Embora as inovacdes ainda se apresentem pouco difundidas, as
empresas tratam de associar modernizacdo fisica, de maquinas e equipamentos,
com novas formas de gestdo dos recursos produtivos - materiais, maquinas,
informacdes - e dos agentes do processo. Tudo isso com efeitos marcados sobre
o trabalho e a qualificacéo.

No inicio dos anos 80, o "marketing" das "novas tecnologias” prometia maquinas a
prova do pior operador que fosse, capaz até de substituir mao-de-obra cara,
escassa e ou reivindicativa. Ndo deu certo. As maquinas s6 funcionaram bem,
guando entregues ndo aos piores e sim aos melhores. As empresas, no arduo
caminho de tentatva e erro, aprenderam que, para evitar panes e pesadelos,
teriam de confiar os frageis e custosos equipamentos a pessoal cada vez mais
competente.

Desse modo, empresas lideres e/ou inovadoras acabam definindo trajetérias
potencialmente "qualificantes”, que demandam aprendizagem continua em dois
niveis:

da organizagdo como um todo, entendida como capacidade de
adaptacdo, mudanca, nos produtos, processos, equipamentos, funcoes,
formas de gestéo;

dos agentes produtivos, desafiados a  aprender, desenvolver-se e
renovar-se, por meio de mecanismos formais e ndo-formais.

s

Essa nova trajetoria - ou nova pratica produtiva - € uma questdo ndo apenas de
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"lideranga”, mas, sobretudo de sobrevivéncia, em face do novo contexto
econdmico e social que se desenha, no pais, a partir dos anos 80. Desde essa
época e até recentemente, 0 pais viveu um ciclo recessivo, marcado por forte
queda do investimento e declinio das taxas de expansédo econdmica, atingindo em
cheio o setor industrial, que foi o "carro-chefe" da década anterior.

Em paralelo, como reflexo da crescente globalizacdo e insercdo do pais na
economia mundial, novas regras e padres de competitividade impdem-se em
escala cada vez mais ampla. Planos e politicas liberalizantes vém ganhando
espaco. Mesmo que muitas propostas ndo saiam do papel, configuram "ameacas"”
cada vez mais concretas, mobilizando as empresas e o mercado em torno de
novos conceitos, como qualidade e produtividade.

Nesse mesmo contexto, 0 pais tem registrado alguns dos marcos mais
significativos de sua histéria politica, em matéria de democratizacdo e conquista
da cidadania, a partir dos quais comeca a emergir, com tracos cada vez mais
nitidos, o cidad&o, progressivamente consciente de seu papel e de seus direitos.

As empresas ndo passaram imunes por toda essa movimentacdo. Recessao,
avanco das teses liberais, mobilizacdo da sociedade civii - o peso combinado
desses fatores vem atuando como pressdes e estimulos arevisdo de conceitos e
praticas produtivas. Mesmo porque cidaddo consciente, consumidor exigente,
trabalhador reivindicativo sdo facetas praticamente impossiveis de se dissociar no
individuo.

As novas praticas, assim, revelam ampla convergéncia entre empresas, com
relativa independéncia em relacdo a base tecnoldgica e posicdo de lideranca no
mercado. Estimulos e pressdes internos e externos atingem certamente primeiro
as empresas de ponta. Seus efeitos, porém, propagam-se por toda a cadeia
produtiva, rebatendo inclusive em "terceiros" e pressionando-os a operar com 0S
mesmos principios de qualidade e produtividade exigidos em escala global. A
propria terceirizacdo € desafiada a tornar-se ‘“inteligente”, fugindo dos padrées
usuais de deterioracdo das condi¢des de trabalho e desqualificagéo.

A despeito dessa convergéncia e crescente difusdo, a nova trajetéria esta longe
de ser exclusiva. Novas e velhas praticas produtivas coexistem, tanto no plano
técnico-operacional, como na gestdo do trabalho e da qualificagdo - mesmo no
ambito das empresas mais inovadoras.

Comeca, de todo modo, a constituir-se, nesse processo, um novo perfil e novo
conceito de qualificacdo, que vai além do simples dominio de habilidades motoras
e disposicdo para cumprir ordens, incluindo, também, ampla formagdo geral e
solida base tecnolégica. Nao basta mais que o trabalhador saiba "fazer"; é preciso
também "conhecer" e, acima de tudo, "saber aprender".

O novo perfil valoriza tracos como participacdo, iniciativa, raciocinio e
discernimento. Da perspectiva da empresa, ndo basta mais contar com o tipico
"operéario-padréo”, pronto a "vestir a camisa da empresa'. E preciso, antes de



tudo, garantir o trabalhador “competente” capaz de “"pensar pela empresa”. Como
contrapartida, grande parte das empresas comeca a assumir responsabilidades
no processo de qualificacdo dos trabalhadores. Os investimentos em educacéo
basica e profissional respondem a novos requisitos que emergem do processo de
inovagdo tecnoldgica e organizacional, tais como integracdo, confiabilidade,
qualidade, procurando também compensar, em certa medida, deficiéncias de
escolaridade basica do trabalhador.

Nesta configuracdo, até mesmo empresas que ndo se enguadram entre lideres e
inovadoras, incluindo as micro e pequenas, estdo investindo e/ou incentivando
qualificacéo e requalificacdo de seus empregados, buscando os requisitos de um
novo perfl que parece generalizar-se no mercado. Numa primeira etapa da
industrializacdo, o Brasil, como outros paises, pbde ter relativo sucesso sobre
uma base estreita de mao-de-obra qualificada, com baixa escolaridade. Hoje, a
realidade € outra; diferenciais de qualidade e produtividade dependem, antes de
tudo, de competéncia e capacidade de aprendizado da empresa como um todo,

incluindo os trabalhadores.

Necessidade da empresa, interesse do trabalhador e da prépria sociedade, a
qualificacdo para o trabalho exige uma estratégia integrada, construida mediante
articulacdo e parceria entre 0s varios atores sociais - governo, empresas,
trabalhadores, educadores - de modo a beneficiar ndo apenas setores modernos
da economia, mas toda a sociedade.

Tal construgdo passa, desde logo, pelo repensar da educagéo geral e para o
trabalho, no plano conceitual, pedagdgico e organizacional. Em face da crescente
difusdo de um novo perfil de competéncias no mercado de trabalho, comeca a
perder sentido a dicotomia "educacdo-formacdo profissional® e a correspondente
separacdo de campos de atuagdo entre instituicdbes educacionais e de formacéo
profissional. Trabalho e cidadania, competéncia e consciéncia, ndo podem ser
vistos como dimensdes distintas, mas reclamam desenvolvimento integral do
individuo que, ao mesmo tempo, € trabalhador e cidaddo, competente e
consciente. Esse desenvolvimento integral, por sua vez, ndo se esgota no plano
da qualificacdo, mas exige um repensar mais amplo das relacbes capital-trabalho,
com énfase na negociacdo e na busca de melhoria da qualidade do emprego no
pais.

A Economia Brasileira nos Anos 1980-90: “A Crise do Milagre”?

O Brasil, como outros paises da América Latina, viveu, no inicio dos anos 80, um
periodo de crise que parecia, entdo, o0 mais agudo de sua histéria. Com o modelo
“desenvolvimentista” anos 50 e o “milagre brasileiro” dos 70, o pais havia atingido
altas taxas de crescimento econdmico, impulsionado, em grande parte, pelo
desenvolvimento industrial. Esse avango foi garantido por alta margem de
endividamento no exterior, aliado a um padrao de concorréncia restrita, voltado a

2 SINGER, Paul I. A crise do “milagre’; interpretagiio critica da economia brasileira. Rio de Janeiro,
Paz e Terra, 1977.



um mercado interno em crescimento, relativamente fechado e protegido, em
especial no que tange a bens de consumo durdveis e ndo duraveis e ao setor de
informatica (automdveis, eletrodomésticos, computadores).

A crise que atingiu o Brasil nos anos 80 foi, na verdade, uma onda que ja atingira
paises desenvolvidos, especialmente da Europa, na década anterior. A onda
chegou ao Brasil justamente em funcdo do agravamento da crise financeira
internacional, que afetou a capacidade de financiamento do Estado e do setor
privado. Por outro lado, o esgotamento do autoristarismo tornou mais dificil, para
o governo militar, sustentar o modelo politico-econdmico que garantira 0S anos
“milagrosos”.

A década de 80 foi chamada "perdida”’, tomando por base indicadores
econdmicos globais, tais como o comportamento negativo do PIB (Produto Interno
Bruto), a debilidade do setor industrial - até entdo o carro-chefe do modelo
econbmico - e a dqueda na taxa de investimentos. Analises recentes tém
contestado esse roétulo, tomando por base indicadores que mostram avancos
expressivos dos anos 80, em areas como saude, educagdo, saneamento e,
mesmo, N0 emprego.

De fato, a economia brasileira foi capaz de gerar, desde os anos 80, consideravel
volume de emprego, mantendo, a0 mesmo tempo, baixas taxas de desemprego
aberto. Apesar de a média de crescimento do PIB brasileiro ter ficado em torno
de 15% a.a. (a0 ano), durante os anos 80, 0 nivel de emprego cresceu, nesse
mesmo periodo, a uma taxa média de 3,5% a.a., superando, inclusive, a taxa de
crescimento populacional (2,1% a.a.). Isto significa, nos anos de 1981-90, a
geracdo de 1,85 milhdo de novos empregos por ano, ou mais de 16 milhdes de
novos postos de trabalho em todo o periodo. Foi a década em que a economia
brasileira mais gerou empregos, mesmo comparada com a de 1970, quando o
PIB cresceu mais de 10% a.a.

Essa notavel geragdo de empregos, em um contexto de fraco crescimento
econdmico global, foi possivel em funcdo do aumento do setor terciario: comércio,
servicos e administracdo publica, que garantiram pelo menos 12 dos 16 milhdes
de novos empregos gerados. Desse modo, o nivel de desemprego permaneceu
baixo durante toda a década de 80, entre 3,5% e 4%, ndo passando de 5% nem
nos anos mais recessivos (1981-83).

Nos anos 90, apesar da recuperacdo do PIB, o ritmo de geracdo do emprego
baixou para 1,3% a.a. Reformas econdmicas acentuam o0 processo de
reestruturacdo de empresas industriais e da administracdo publica, que chegam a
reduzir emprego em nivel absoluto. Mesmo assim, as taxas de desemprego
aberto permaneceram relativamente baixas (entre 5% e 6%) até 1997, gracas,
em grande parte, ao crescimento do chamado mercado informal.

Comparando as duas recessdes, do inicio dos anos 80 e 90, estudiosos

3 AMADEO, J E. e outros. A natureza e o funcionamento do mercado de trabalho brasiléro desde 1980
Brasilia/Rio de Janeiro, IPEA, 1994. (texto para discussio n° 353)



ressaltam que, nos anos 81-84, para cada posto de trabalho a menos no setor
formal, registrava-se um desempregado a mais. Nos 90 — de fato, até inicio de
1997, a tendéncia inverteu-se: para cada empregado a menos no setor formal,
um trabalhador a mais no informal, reduzindo-se, inclusive, a diferenca salarial
entre os dois contingentes.

Este final de década, no entanto, tem colocado em evidéncia limitacbes desse
processo: aumento das taxas de desemprego aberto e do tempo de procura de
trabalho, perda de rendimentos de trabalhadores que passam de setores que se
reestruturam (da industria, por exemplo) para outros, como comércio e Sservicos
(formal ou informal) — s&o alguns indicadores que apontam para um mercado
cada vez mais competitivo e seletivo, que pede politicas ativas e cada vez mais
ageis de geracéo de trabalho e renda .

Nesse contexto que alterna crise e crescimento, desde inicio dos anos 80, o
setor produtivo, no Brasil, vem lidando com “ameacas” de abertura de mercados,
fim de subsidios e outros mecanismos que conclamam as empresas a
"modernidade”. Em junho de 1990, Collor langou sua Politica Industrial e de
Comércio Exterior (PICE), considerada como marco de um novo modelo industrial
no pais. Desse modo, a industria foi confrontada, logo no inicio dos anos 90, com
uma politica industrial que trouxe uma série de pressdes sobre o setor produtivo,
como o fim de protecionismos, a abertura de fronteiras e até um codigo do
consumidor (regulamentado no inicio dos anos 90). Uma espécie de politica

"porrete & cenoura” .

O ‘"porrete” traduziu-se, essencialmente, em elementos de pressdo interna e
externa sobre as empresas, definidos pela nova legislacdo antitruste, de protecéo
ao consumidor, de progressiva eliminacdo do protecionismo alfandegario e de
privatizacdo das estatais. A "cenoura’, por sua vez, concretizou-se em medidas
de estimulo a competitividade, concretizadas principalmente em trés programas
de capacitacdo tecnologica, qualidade e produtividade e competitividade
industrial.

A idéia de estimulos, incentivos e intervencdo governamental contradiz, de certa
forma, o tom liberalizante da politica. De todo modo, polémicas a parte, parece ter
havido consenso quanto ao fato de que sua edicdo marca o fim de um modelo
industrial baseado em forte protecionismo, passando para outro de contorno ainda
nao muito bem delineado, mas certamente mais aberto a concorréncia externa

7).

O peso combinado de todos esses fatores, "porretes” - recessdo, abertura de
mercado, cbédigo do consumidor - e/ou de "cenouras" - como incentivos a
programas de qualidade -, abriu amplo debate em torno da necessidade de
redefinicho das estratégias empresariais, incluindo ndo apenas modernizagao
“fisica”", de maquinas e equipamentos obsoletos, mas toda uma nova “filosofia de
producdo” e na ruptura com antigos paradigmas de organizacdo e gestdo

4 ERBER, F. O Programa de Compitividade e a politica indugtrial. Boletim de Conjuntura. Rio de
Janeiro, Ingtituto de Economia Industrid, v. 11, n° 1, abril 1991. pp. 119-128



produtiva.

O “FORDISMO TROPICAL”

A idéia de ruptura com antigos paradigmas de producdo, no geral, associa-se a
discussédo sobre o paradigma fordista-taylorista e seus efeitos sobre a
organizacdo e o processo de trabalho no Brasil. Tomados, & vezes, como
sinbnimos, “fordismo" e “taylorismo" sdo entendidos em Vvérias acepcoes.
Taylorismo, por exemplo, tende a associar-se a andlise cientifica do trabalho,
fragmentacdo e cronometragem de tarefas, separacdo entre concepgdo e
execucgdo, disciplina e controle sobre o trabalho, expropriagdo do saber e da
autonomia do trabalhador, a desqualificacio e degradacdo do trabalho.
"Fordismo”, por sua vez, costuma ser tomado em duas acepcles, articuladas e
mutuamente condicionadas:

global, como sistema socio-politico-econdémico ou regime de acumulacgéo, e

restrito, como padréo sdocio-técnico de organizacao da producéo e do
trabalho fabril (a linha de montagem e outras inovacdes implementadas por
Henry Ford, em Detroit, no inicio do século).

A tese da realizagdo, no Brasil, do fordismo em sua dimensdo global, como
padrdo de acumulacdo capitalista, € polémica. O Brasil teve um processo de
industrializacdo peculiar, em termos politicos e econémicos muito diferentes do
gue ocorreu nos paises avancados e, em especial, nos Estados Unidos. Faltam,
no pais, tracos essenciais desse modelo, como producdo em massa, formacédo de
mercado interno e o préprio papel do Estado como articulador social e econdmico.
Estudiosos da constituicdo da induUstria no Brasil mostram que, a partir dos anos
60, todo o padrdo de relagbes de trabalho - incluindo legislagéo, sindicatos,
politicas salariais - foi em grande parte determinado ou diretamente concedido por
um Estado paternalista, autoritario e conservador.

No Brasil, o modelo econémico, direcionado para a concentracdo da renda,
associado a limitada difusdo das instituicbes e regras de formacdo salarial
fordistas, impediu a constituicho de um mercado interno, colocando o pais muito
aquém dos niveis de consumo que impulsionaram a produgcdo em massa dos
paises industrializados. Mesmo segmentos tidos como “"de massa" no Brasil -
como as industrias automotiva e eletroeletrdnica - ficam longe dos niveis de
producéo e consumo daqueles paises.

Pode-se considerar, assim, que a estratégia de industrializacdo peculiar do Brasil

® FIORI, J L. da Costa Exise um Egado pésfordista? Reforma e fungdes do Estado brasileiro no
novo paradigma. Sfo Paulo, ILDESDES, 1993. Policy paper n® 7. /mimeo/ Ve também: SLVA, E B.
Refazendo a féabrica fordisa? Tecnologia e relagbes industriais no Brasil no final da década de 1980, Sobre
0 modeo japonés, por H. HIRATA, org. Séo Paulo, EDUSP, Alianca Cultura Brasl-Japdo. 1993. pp. 217-
236



caracterizou-se por vasta heterogeneidade, gerando um mercado segmentado, no
gual convivem setores "modernos” - como € o caso do automobilistico, com
organizacdo e gestdo do trabalho mais proxima do modelo fordista -, com setores
"atrasados”, mas fortemente escudados no plano politico-institucional, que
garantiu, mediante leis e decretos: rigido controle salarial, fixacdo de salarios
sempre abaixo da inflacio e sem incorporagdo de indices de produtividade,
proibicdo e repressdo violenta de greves, eliminacdo da estabilidade no emprego.
Em suma, uma combinacdo de medidas que resultou em uso quase predatério da
mao-de-obra, alta rotatividade, baixa qualificacdo e baixos salarios - uma versao
"tropical" do modelo fordista-taylorista® .

Apesar de sua realizagdo restrita ou "tropicalizada’, no Brasil, deve-se
considerar o impacto do ideério fordista-taylorista no plano das teorias e modelos
de organizagdo, bem como na formagdo de em presarios, administradores,
engenheiros, trabalhadores - enfim, os diferentes atores do mundo do trabalho.

Mesmo que ndo tenham se realizado plenamente nas fébricas, as teses e
técnicas da administracéo cientifica tiveram ampla difuséo, no Brasil, a partir dos
anos 20, sob lideranca de industriais e intelectuais, como Roberto Simonsen,
Roberto Mange, Armando de Salles Oliveira, Francisco de Paula Souza, Monteiro
Lobato, Ramos de Azevedo, entre outros.

Entre os anos 20 e 40, essas idéias tomaram corpo em projetos concretizados por
diversas entidades formadoras de opinido e/ou de preparacdo de empresarios,
gerentes e trabalhadores, como por exemplo o IDORT - Instituto de Organizagdo
Racional do Trabalho, o Liceu de Artes e Oficios, a Escola Politécnica da USP, o
IPT - Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas, a Escola Livre de Sociologia e Poalitica,
a FIESPICIESP - Federacdo e Centro das Industrias de S&o Paulo, o SENAI -
Servico Nacional de Aprendizagem Industrial e o SENAC - Servico Nacional de
Aprendizagem Comercial, para citar alguns que atingiram maior notoriedade e
sobrevivem até hoje.

Na prética, o ideario fordista-taylorista funcionou como fonte de  principios
norteadores de modelos ou correntes de organizacdo e administracdo de
empresas e, por essa via, penetrou nos sistemas de educacdo média e superior.
Escolas de engenharia, de administracdo, de técnicos de nivel médio e de
formacdo de operarios qualificados assumiram, em grande parte, esses principios
e, consequentemente, a viséo do trabalho e do trabalhador neles embutido.

6 o presdente do Partido dos Trabahadores, Luiz In&cio Lula da Silva, ex-meddrgico e lider sindicd, ao
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oper&ios consumirem os produtos que fabricam (EXAME VIP, abril/94, p. 62)



Um “Novo Paradigma” ?

A partir dos anos 70, e mais intensamente com a crise dos 80, todo esse conjunto
de principios-chave, inspirados no ideario fordista-taylorista, comeca a  ser
amplamente questionado. Ganham espago, por sua vez, teses sobre a
necessidade de mudancas organizacionais ou na gestdo das empresas, com
vistas a enfrentar novos desafios de qualidade, produtividade e competitividade.
Entram em pauta novidades e inovacdes trazidas por modelos supostamente
mais adequados a esses desafios, como o “italiano”, o “sueco” e o “japonés” *.

Embora a industria brasileira tenha iniciado um movimento de modernizagio
tecnologica desde os anos 70, esse processo de inovacdo teve enfoque e
alcance limitados, até meados dos 80. ‘"Inovar" era praticamente sinénimo de
trocar maquinas e equipamentos, ou, em outras palavras, de substituir meios de
producdo de base eletromecanica por outros similares, de base microeletronica.
Ao mesmo tempo, viveu-se um periodo de adocado indiscriminada e desarticulada
de 'ferramentas" do modelo ‘“japonés”’, como CEP (controle estatistico do
processo), CCQs (circulos de controle de qualidade), JIT (Yjust in time”), entre
outras.

Pesquisas realizadas na época focalizaram amplamente a difusdo e possiveis
impactos da adocdo de equipamentos de base microeletrbnica, com destaque
para a MFCN (maquinaferramenta com comando numérico). Tomada
praticamente como sinbnimo das "novas tecnologias" de manufatura, antevia-se
gue, até o ano 2000, a MFCN em particular — e a microeletrbnica em geral -
provocaria uma ‘revolucdo" no setor produtivo, com profundos impactos sobre
emprego e qualificacdo da mao-de-obra.

A medida que se chega mais perto do ano 2000, essas teses vdo sendo revistas.
Embora haja poucos dados globais sobre os rumos da automacdo no pais, o
confronto de informagbes recentes com dados do inicio dos anos 80 mostra, em
linhas gerais, uma reversdo das expectativas acima apontadas. O perfil de difuséo
e utilizacdo da tecnologia microeletrdnica indica que a industria nacional, mesmo
em regides mais desenvolvidas (como o Sul-Sudeste), chega & portas do século
XXI com nivel de automagdo ainda incipiente, muito distante do que a literatura
antevia como "fabrica do futuro”.

Segundo pesquisas realizadas no inicio dos anos 90, na indlstria paulista,
mesmo apés mais de duas décadas de informatizacdo, pequena parcela das
empresas opera com alto nivel de automacgdo. Embora recursos da informatica
sejam amplamente utilizados por estabelecimentos médios e grandes, sua
aplicagdo em maior amplitude ainda se restringe a setores administrativos e de
apoio a producdo. A producdo propriamente dita, o chamado “ch@o da fabrica”,
incluindo ferramentaria e manutencdo, sé&o 0s setores que apresentam menor

7 HIRATA, H. e outros. Alternativa sueca, italiana e japonesa ao paradigma fordiga: elementos para
uma discussio sobre o caso brasileiro. Sdo Paulo, ABET. 1991./mimeo./



indice de informatizac&c®.

A visdo da “fabrica do futuro”, operada e controlada por maquinas de Ultima
geragdo, parece ter sido superada. A crise econdmica e queda no investimento,
aliada ao alto custo dos equipamentos de base microeletronica explicam um
pouco essa reversdo de expectativas. Por outro lado, e possivelmente no bojo da
prépria crise, novos conceitos vém se difundindo, valorizando estratégias de
modernizacdo menos dependentes de investimentos de capital, trazidos,
sobretudo via programas de qualidade.

Desde final dos anos 80, e em parte sob incentvo e pressdo dos noOvos
dispositivos de comércio exterior, as empresas brasileiras vém revelando
crescente preocupacdo com normas e padrfes internacionais (como as Normas
ISO 9000 e 14000, entre outros) e, por essa via, com os chamados “programas de
qualidade total”.

A busca de conformidade a padrdes internacionais decorre, diretamente, da
crescente exigéncia de parceiros comerciais de peso, em especial da
Comunidade Européia. A preocupagdo, sem duvida, comeca nas empresas
exportadoras, mas acaba gerando um movimento em cadeia, entre empresas
clientes e fornecedoras, no sentido de adequacdo aos padrbes de qualidade
fixados para obtencdo de certificados de conformidade a tais padrbes,
necessarios para exportacéo e participacao em licitagoes.

Assim, a busca de conformidade a padrfes internacionais tem implicagbes que
envolvem toda a cadeia produtiva - do projeto a pos-venda, passando pela
produgdo, inspecdo e armazenagem. Destaca, também, dimensdes consideradas
estratégicas para a qualidade, como educacdo basica e profissional, seguranca e
saude no trabalho e meio ambiente. Tem estimulado, portanto, ndo apenas acdes
visando a conformidade técnica, mas um amplo processo de reestruturacdo das
empresas, necessario para embasar tais acoes.

A busca de certificacdo e conformidade a normas internacionais €, a rigor, apenas
uma dimensdo do movimento da qualidade e produtividade, que vem envolvendo
parcela crescente do mercado. H&, sem dlvida, em torno da qualidade, mais
discurso do que acdo, mais teoria do que pratica. De todo modo, a qualidade
parece ter se tornado, para as empresas dos anos 90, 0 que a microeletronica
acabou sendo no inicio dos 80: um catalisador de estratégias produtivas e recurso
de "marketing”. H& 10 anos, adeptos das maquinas de comando numeérico
afirmavam: "chega um momento em que ter o comando numérico € mais
importante que realmente usa-lo" °. E andlogo ao que se encontra em muitas
empresas: 0 que conta é ter um programa de qualidade; se funciona, é outra

8 SENAI-SP. PIAM-92; perfil das atividades contribuintes do SENAI (dstematizacd de dados). Sdo
Paulo, DOP/DPPA, 1993. /mimeo./

® LEITE, E. M. Inovacio tecnoldgica, emprego e qualificacdo; um estudo sobre os impactos da MFCN
emindastrias de bens de capital. SENAI, Rio de Janeiro, 1990. (dissertacdo de mestrado)



guestao.

Ndo obstante, a difusdo de programas de qualidade, como, em certa medida, a
propria experimentacdo de novas tecnologias de base microeletrbnica, contribui
para difundir novos conceitos, abrir espaco para novas praticas produtivas ou,
ainda, para trazer a ordem do dia a preocupacdo com uma ‘“estratégia de
manufatura”. Ou seja, as mudancas introduzidas nas empresas, seja de forma
parcial ou através de estratégias mais abrangentes ou “sistémicas”, implicam
ampla reestruturacdo nas formas de organizacdo tradicionais, mediante medidas
tais como:

“reducéo de niveis hierarquicos , que se reflete ndo s6 no desemprego de
gerentes e mesmo altos executivos, como no aumento da busca por cursos
de reciclagem dos mais diversos tipos;

mudanca das estruturas de cargos e salarios, criando novos planos de
carreira  associados a programas de treinamento, inclusive para
trabalhadores de producéo direta;

aumento da importancia atribbuida a gestdo de recursos humanos e ao
treinamento;

processo de qualificacdo de fornecedores, associado ao movimento de

“terceirizacdo”."*°

Essa nova pratica produtiva torna-se questdo nao apenas de lideranga, mas,
sobretudo de sobrevivéncia, em face do novo contexto econdmico e social que se
desenha, no pais, a partir dos anos 80. As novas praticas tendem, assim, a
convergéncia entre empresas de diferentes setores, portes e estagios
tecnologicos.

Estimulos e pressbes internos e externos atingem, certamente, primeiro as
empresas de ponta. Seus efeitos, porém, propagam-se por toda a cadeia
produtiva, rebatendo inclusive em "terceiros" e pressionando-os a operar com 0S
mesmos principios de qualidade e produtividade exigidos em escala global. A
propria terceirizacdo € desafiada a tornar-se ‘“inteligente”, fugindo aos padrbes
usuais de deterioracéo das condi¢es de trabalho e desqualificagéo.

As empresas, de certo modo, s&o colocadas “de cabega para baixo”, na tentativa
de diagnosticar seus problemas e ajustar-se aos novos condicionantes. Passam,
inclusive, a assumir que a conquista de ganhos de qualidade e produtividade tem,
como condicionante, um novo padrdao de relagcbes capital-trabalho, baseado na
negociacdo e na troca, com énfase, entre outros fatores, na educacdo e
gualificacao do trabalhador.

1 GITAHY, L. e RACHID, A. Programas de qualidade, trabalho e educago, EM ABERTO, n° 65, jan-
mar, 1995. (Educacdo, trabaho e desenvolvimento)



Um Novo Conceito de Qualificacéo

Destaca-se, nesse contexto, a perspectiva de qualificacdo assumir, cada vez
mais, a dimensdo de "competéncia” Mais que um "estoque de saberes" -
"saber-fazer", "saber-ser' - aplicaveis ao trabalho, a qualificacdo passaria a incluir,
necessariamente, a capacidade de enfrentar o imprevisto e o imprevisivel, de ir
além do dominio de tarefas prescritas (0 que pode ser exigido tanto nas
organizacbes modernas/flexiveis, como nas atrasadas, de baixa tecnologia). Ou
seja, a bagagem de conhecimentos e habilidades tenderia a perder importancia,
valorizando-se, em escala crescente, a capacidade de dominio ou conducédo de
situagdes imprevistas - "acontecimentos” ou "eventos".

Valorizam-se, nesse quadro, novas competéncias, entendidas como capacidade
de diagndstico e intervencdo em tempo real, ndo basta agir rapidamente; é
preciso decidir quem e o qué fazer. A qualificacdo deixa de ser entendida como
capacidade de realizar tarefas/operacfes, passando a definir-se como capacidade
de acdo e reacdo diante de eventos, imprevisiveis em sua grande maioria. Para
tanto, ndo basta a simples competéncia técnica, mas € necessario que O
trabalhador ative ou mobilize todo um "background” de conhecimentos, tacitos ou
formais, que o habilitem a fazer diagnosticos, propor solucbes e tomar medidas
em uma cadeia de decisdes cada vez mais curta.

Tais competéncias podem ser associadas tanto a tecnologia, quanto a busca de
flexibilidade. S&o, por um lado, demandadas em empresas cujas instalacbes se
tornam mais complexas e mais frageis, em funcdo da modernizacdo de
equipamentos/sistemas, de sua progressiva integracdo e conseqiente dificuldade
de previsdo e diagnodstico de aleatoriedades. Por outro, séo também exigidas por
empresas que, procurando maior competitividade, sdo pressionadas a maior
flexibilidade, independente de  moderizacdo  tecnolégica, cobrando  do
trabalhador, também, maior flexibilidade ou polivaléncia.

A producéo flexivel, associada ou ndo a automacgdo, traria o imperativo de
organizar e estimular a polivaléncia, inclusive em matéria de formacdo. A idéia
basica € que o trabalho mudaria, de individuos executantes de tarefas/operacGes
estanques, para trabalhadores capazes de operar em equipes, cujos membros
tenham, ao menos, uma familiaridade béasica com todas as etapas do pocesso e
sejam capazes, até, de atuar em varias delas. Trata-se de uma polivaléncia ndo
meramente operacional, mas que supde uma visao do processo como um todo.

As novas tecnologias com certeza ampliam as possibilidades de integracédo,
flexibilidade e polivaléncia. No entanto, como contrapartida de sua rapidez e

modularidade, tendem a apresentar alto custo e a acentuar a fragilidade do
1 ZARIFIAN, P. As novas abordagens da produtividade, Gestdo da empresa, automagio e
competitividade; novos padrdes de organizagdo e de relagBes do trabalho, por SOARES, Rosa M. S. de
Meo (org). Braslia IPEA/IPLAN, 1990. Ve também: ZARIFIAN, P. Trabalho e comunicagdo nas
indUstrias automatizadas, Tempo Social, v. 3, n° 1-2, 1991. pp. 119-130; ZARIFIAN, P. A gestdo por
atividades e por processos, 0 cruzamento dos caminhos, Para onde caminham as organizagdes, Sfo Paulo,
EPUSP (workshop internaciond), 1994. pp. 13-24 /mimeo./



sistema que sustentam. Sua viabilidade depende, em grande medida, do maximo
rendimento, exigindo a otimizacdo de "tempos mortos”, gastos ndo na producdo
propriamente dita, mas em reparacéo, regulagem, limpeza, programacao.

Para tanto, os trabalhadores séo levados a ampliar seu ambito de ac&o, n&o
apenas fazendo funcionar o0s equipamentos, mas garantindo seu maximo
rendimento, com um minimo de panes e paradas. Sua qualificacdo deixa de ser
indicada meramente pela destreza operacional, traduzida em gestos e
movimentos, passando a traduzir-se cada vez mais na capacidade de julgamento,
decisdo e intervencao diante do novo ou do imprevisto.

A produtividade deixa de ser um problema individual, passando a depender, cada
vez mais, da interface entre postos de trabalho, setores e departamentos. No
mesmo sentido, competéncia (ou qualificacdo) deixa de ser "atributo” individual,
tornando-se coletiva. A gestdo do aleatério ndo é apenas questdo de arrojo ou
iniciativa isolada, mas supBe um tratamento e utilizacdo de informacbes

coletivamente dominadas.

Claro que essas caracteristicas ndo se impdem de todo. O que se abre, na
verdade, € um leque de "trajetdrias organizacionais”, nas quais “"velho" e o "novo"
(v. quadro a seguir) podem  combinar-se de mudltiplas formas, geralmente
marcadas por mdltiplas tensbes. Essas tensfes acentuam-se a medida que todo
0 processo de modernizagdo-reestruturagdo convive com periodos de forte
recessao e profundos rearranjos no mercado de trabalho, como é o caso do
Brasil.
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Guia de Leitura

Resumo

1.1. O que se entende por reestruturagdo produtiva? Como e a partir de
guando esse fendbmeno se manifiesta no Brasil?

1.2. A modernizacao fisica e as novas formas de gestao chegam juntas?

1.3. A tecnologia de ponta exige “qualificacéo de ponta™?

1.4. O que € a nova qualificacdo? E importante para as empresas? E para os
trabalhadores?

1.5. A globalizagdo também exige novas estratégias de qualificacéo?

1.6. A democratizagdo e conquista da cidadania exercem influéncia sobre o
processo de modernizagéo das empresas?

1.7. E preciso mais que o dominio de habilidades?

1.8. Qual o novo perfil exigido do trabalhador?

1.9. O novo perfil € uma exigéncia restrita & grandes e modernas empresas?

1.10. Por gué recusar a dicotomia educacéao formal X profissional?

A economia brasileira nos anos 1980-90: “a crise do milagre”

2.1. O desenvolvimento industrial como alavanca: quais os sustentaculos?
2.2. Como se deu o0 esgotamento do padrao de desenvolvimento?

2.3. Os 80 foram realmente a década perdida?

2.4. O que aconteceu nos anos 90, em matéria de tecnologia e trabalho?
2.5. A abertura de mercado é uma ameaca?

2.6. O que ¢é a politica “porrete & cenoura™?

O “fordismo tropical”

3.1. Ruptura de paradigmas: Ford e Taylor no banco dos réus? Em que
sentidos se pode entender o fordismo?

3.2. Como se deu o fordismo no Brasil? Apenas um debate académico ou se
verificou nas fabricas?

Um “novo paradigma™?

4.1. A modernizacdo tecnolégica dos anos 90 poder ser vista como ruptura
com o fordismo-taylorismo?

4.2. A industria brasileira tem sido inovadora?

4.3. Gestdo made in Japan?

4.4. A automacao microeletronica esta difundida?

4.5. A “fabrica do futuro” j& chegou ou esta chegando?

4.6. O gue sao os novos padrdes internacionais?

4.7.Quais sdo as mudancas ocorridas nas formas de organizacado?
Modernidade ou sobrevivéncia?

Um novo conceito de qualificacéo

5.1. A gestéo do aleatorio: qual € seu significado?

5.2. Capacidade de diagndstico e intervencdo do trabalhador: por que é
importante?

53.A exigéncia da flexibiidade ou polivaléncia: importancia para as
empresas?



5.4. A produtividade e a competéncia podem ser vistas como atributos do
coletivo de trabalhadores?

5.5. Hegemonia do novo ou combinacBes multiplas marcadas por mudltiplas
tensdes?

5.6. Do ponto de vista do trabalhador, qual a importancia e significado de um
novo conceito de qualificacad?



Planos de Trabalho das
Comissdes Estaduais de Trabalho - Cets

Os Principais Problemas Previsiveis e as Solu¢des Propostas pelas Cets:

Uma das tarefas da Oficina consistia hum levantamento, feito pelos participantes,
dos principais problemas para o desempenho das funcbes atribuidas as CETs, a
partir do instrumento “Guia para diagnéstico de atuacdo” (ver Capitulo Terceiro:
Materiais Didaticos).

Desse esforgo, resultaram listas contendo os problemas previsiveis, tanto para a
elaboracdo do Plano Plurianual, quanto, mais detalhadamente, para o ano de
1999.

Essa visdo prospectiva, no entanto, ndo se esgotou com O levantamento dos
problemas previsiveis. Devia, ainda, sendao prever, pelo menos imaginar solucdes
para enfrenta-los e, se possivel, supera-los, considerando e debatendo a questéo
da factibilidade dos Planos, a serem encaminhados ao CODEFAT.

O elenco dos problemas previsiveis e das solucbes viaveis para confronta-los
com éxito, compds um desenho bastante acurado do quadro institucional e da
ambiéncia em que os Planos de Trabalho viiam a ser elaborados e
implementados.

O quadro geral, abaixo, consolida problemas e propostas de solucdo, no seu
conjunto, tal como haviam sido levantados(as), discutidos(as), e formulados(as)
pelos Conselheiros, em cada uma das Oficinas. Na sequéncia, apresenta-se 0
resultado desse procedimento, submetido a uma discusséo e reviséo finais.



Quadro de Problemas e Solucdes

Primeira Dimenséo: Gestao Participativa

Problemas Previsiveis

Solugdes Propostas

Dificuldade para operacionalizar o
carater deliberativo, colegiado, tripartite
e paritario das CETs;

Limitado conhecimento das atribuicbes
e competéncias das CETs e CMTs;

Inexisténcia ou deficiéncia do
intercambio com as SThs, a SEFOR e a
SPES;

Inexisténcia ou deficiéncia do
intercambio com CMTs e CODEFAT.

Criar/homologar os CMTSs;

Qualificar as CETs e, principalmente,
0s CMTs;

Reunides e Foruns de reflexao e
intercambio CMTs/CETs/CODEFAT;

Criar mecanismos de atuagao conjunta
CETs/STbhs/SEFOR/SPES;

Criar mecanismos de comunicagéo e
acerto das acdes de parcerias
nacionais implementadas no nivel
estadual.

Segunda Dimenséao: Organizacéo Interna

Problemas Previsiveis

SolucBes Propostas

Indisponibilidade de tempo por parte
dos conselheiros;

Escasso aproveitamento do tempo
disponivel dos conselheiros;

Insuficiéncia de recursos materiais
(infra-estrutura, biblioteca, arquivo, etc.);

Insuficiéncia de apoio técnico
estruturado e competente (GAP e

Secretaria Executiva).

Sensibilizar as instituicbes com assento
nas CETSs, visando a liberacéo de mais
tempo para os conselheiros.

Melhorar a organizacao interna (pautas
preliminares e minutas de atas
previamente circuladas, etc.).

Estudar meios de articulacdo para obter
recursos do governo e do FAT.

Criar/ativar/qualificar o GAP e a
Secretaria Executiva.




Terceira Dimensao: Construcéo de Parcerias

Problemas Previsiveis \

Solugdes Propostas

Invisibilidade das acdes locais da
PPTR, em geral, e das CETs em
particular;

Desconhecimento ou falta de canais de
comunicag&o com potenciais parceiros;

Excluséo das CETs do processo de
definicdo de critérios para selecao de
entidades executoras.

Informar sobre e debater as a¢es da
PPTR junto asociedade civil
(congressos, encontros regionais,
boletins, etc.);

Conscientizar, sensibilizar, mobilizar
potenciais parceiros, por meio de
reunides e encontros.

Exercer presséo, no sentido de que os
conselheiros partcipem no
estabelecimento de critérios para
selecao de entidades executoras.

Quarta Dimenséao: Analise do Mercado de Trabalho

Problemas Previsiveis \

Solucdes Propostas

Pouca identificacdo e consolidacdo de
informagdes disponiveis;

Falta de metodologias para
identificac&o e levantamento  de
informacgdes indisponiveises (em
especial as locais ou “quentes’ e
aquelas referidas ao setor informal);

Falta de modelos alternativos para

articulagdo entre ambos os tipos de
informacao;

Escassa participacdo das CMTs no
processo de identificacdo da demanda

(atual e previsivel) do mercado de
trabalho.

Auséncia de parcerias especificas que
permitam avancar no conhecimento do
mercado de trabalho local.

Solicitar & STbs consolidacdo e envio
regular de informacdes & CETS;

Qualificar os CMTs em matéria de
identificacdo da demanda do mercado
de trabalho;

Qualificar as CETs para a identificacéo
da demanda do mercado de trabalho;

Promover parcerias, comegando com
aquelas entidades representadas nas
CETs.



Quinta Dimensdao: Estabelecimento de Diretrizes e Prioridades

Problemas Previsiveis

Solucgdes Propostas

Gravitagdo exclusiva ou predominante
em torno do PLANFOR, em detrimento
das demais agdes da PPTR;

Limitada articulacéo da andlise da
demanda do mercado de trabalho e das
demandas sociais nos Planos de
Trabalho (Convénios SPES e SEFOR);

Limitada articulacéo das acdes da
PPTR com os Planos de Governo;
Auséncia da préatica de reunides para a
formulagéo de diretrizes e prioridades.

Tratar de forma articulada os Planos de
Trabalho (Convénios SPES e SEFOR);

Trabalho conjunto com outros
Conselhos (saude, educacéo, infancia e
adolescéncia, etc.);

Mecanismos regulares de intercambio
com governo;

Organizacao de calendario de eventos
(reunides tematicas), com participacéo
dos diversos atores, direta ou
indiretamente envolvidos com agdes da
PPTR.

Sexta Dimenséo: Acompanhamento e Avaliacéo

Problemas Previsiveis

Solugdes Propostas

IntercAmbio irregular e, em certos casos
inexistente, com: STbs, executoras,
equipes de avaliagéo externa;

Falta de acesso aou inadequacéo dos
relatorios de avaliacao e outros
produtos dos projetos especiais;

N&o participacao das CETs na definicéo
do tipo de avaliacdo desejada;

Falta de re-direcionamento dos Planos
de Trabalho (Convénios SPES e
SEFOR), segundo informacdes
emergentes da supervisao e avaliagao.

Elaborar um calendério de reunides
conjuntas com STbs, executoras e
equipes de avaliacéo externa;

Solicitar (& executoras ou ao GAP)
sumarios executivos dos seus
relatorios;

Cumeprir as determinac¢des do Guia
PLANFOR, no que diz respeito a
definicéo do tipo de avaliacéo;

Qualificar as CETs, em matéria de
avaliacao de politicas publicas.




Analise do Quadro Geral de Problemas e Solucdes

O Quadro Geral, segundo as dimensfes definidas, nas Oficinas, em conjunto com
os conselheiros, pode ser analisado sob a Otica de trés fatores, todos eles
determinantes para o grau de eficiéncia da atuacdo das CETs, e que se
verificaram em todos os estados:

Pouca disponibilidade de tempo por parte dos conselheiros;

falta de recursos financeiros e infra-estrutura;

acumulo de funcdes e/ou sobrecarga de trabalho dos secretarios
executivos.

Esses fatores implicam em uma série de entraves para o pleno e adequado
funcionamento das CETSs.

As restricdes de tempo, significativas, por sinal, determinam a dindmica das
CETs. Explicam, por exemplo, a baixa participacdo, tanto quanto sua
irregularidade. As reunifes tendem, pois, a ser rapidas, ndo permitindo discutir de
modo aprofundado as agbes da PPTR, nem tampouco as atribuicbes do
Conselho, bem como a sua maior participagcdo na gestéo desta.

Por outro lado, os Grupos de Apoio Permanente - GAPs, na maioria dos Estados,
nao estdo, ainda, devidamente constituidos. Quando existem, com raras
excecbes, ndo exercem adequadamente o seu papel, que € o de subsidiar
técnicamente os conselheiros, nas suas tarefas deliberativas.

A escassez de recursos financeiros e as deficiéncias da infra — estrutura
dificultam, ndo s6é o funcionamento das CETs, em geral, mas, também, e
particularmente, o acompanhamento e a supervisdo das a¢oes da PPTR .

O acumulo de funcbes e/ou sobrecarga de trabalho dos secretarios executivos,
somados a falta de infra-estrutura e apoio, por sua vez, prejudicam o bom
desempenho das fun¢des das CETSs.

Estes trés fatores, por sua vez, trazem consigo:

a dificuldade de articulacdo entre CETs e CMTs (em alguns casos, mais
atuantes que as proprias CETS);

a nao participacdo das CETs no processo de definicdo da demanda do
mercado de trabalho;

a sua ndo participacdo no planejamento, acompanhamento e avaliacdo dos
Planos de Agdo, tanto os de responsabilidade direta da STb, quanto os
operacionalizados por agentes financeiros; e, finalmente,

a nao participacdo das CETs no processo de selecéo de executoras e na
definicéo de parcerias.

Convém, neste sentido, ressaltar, ainda, a falta de mecanismos sistem aticos de



articulacéo entre CETs e CODEFAT. Em virtude disso, ndo se construiram, até o
momento, as bases para uma atuagdo sistémica do conjunto de atores envolvidos
com a implementacao da PPTR.

Assim, em todos os Estados, as solu¢bes propostas, contemplaram iniciativas de
fortalecimento das CETs, como instancias da PPTR. As sugestfes feitas neste
sentido recomendaram, de forma mais ou menos enfatica:

adiscussao permanente do papel e das atribuicdes das CETs;

o desencadeamento de acOes capazes de motivar e mobilizar, nao s6 os
seus membros, mas também as instituicdes e 6rgaos representados nas
CETs, propiciando-lhes maior consciéncia do seu papel e
responsabilidade, na conducéo da PPTR;

a realizagao de gestbes para obter 0s recursos necessarios ao seu
funcionamento , reivindicando-o0s, seja junto apropria STh, seja junto ao
CODEFAT,

a implementacgao e/ou qualificagdo dos GAPs, bem como de Comités,
constituidos para estudar e analisar temas especificos da agenda das
CETs;

a criacado de mecanismos de repasse de informagdes, por meio da
formalizacéo de processos e implementac&o de canais de comunicagao
entre as CETs, as CMTs, as secretarias executivas e 0 CODEFAT,;

a criacao, articulacdo e qualificacdo das CMTSs, visando identificar as
demandas do mercado de trabalho;

a definicdo de uma metodologia, que favorega a participagdo dos
conselheiros no planejamento das ac¢des da PPTR;

a elaboracéo de um plano efetivo para o acompanhamento das acges,
desenvolvidas, em cada Estado, com recursos do FAT;

a criacdo de mecanismos para aproximar as agéncias financiadoras das
CETs, visando o acompanhamento da aplicagéo dos recursos do FAT.

Organizacéo Interna

Esta dimensdo foi considerada crucial para todas as demais — planejamento,
acompanhamento, avaliacdo e articulacdo. E, também para a constituicdo das
CMTs e fortalecimento das existentes, na ponta do sistema, sem 0s quais a
engrenagem toda tende a se atrofiar e perder o sentido.

Por isso, adquiriu a relevancia e os contornos a seguir. A divisdo em subtitulos,
agrupando as questdes com base em sua proximidade ou relativa especificidade,
revelou-se a mais adequada, ndo s6 para dar uma idéia global dos problemas das
CETs, mas também para indicar a enorme complexidade desta dimensao, tal
como se apresenta, atualmente.



1 - Apoio, Infra-Estrutura e Secretaria Executiva

No atual contexto das CETs, apoio significa algo mais do que a simples
existéncia de uma infra-estrutura apropriada. Implica, em primeiro lugar, no
oportuno ‘respaldo politico, de suas a¢des, com os efeitos que dai derivam.

Em segundo lugar, apoio significa pessoal, ou seja, retaguarda, gente com

capacidade e disponibilidade para garantr o suporte indispensavel a atuacdo de
um organismo como este.

A falta desse apoio, nos dois sentidos especificados, acima, tem significado um
entrave ao desempenho adequado das CETs, evidenciado até mesmo nas
dificuldades para o cumprimento das tarefas preliminares, necesséarias ao proprio
Programa de Qualificagéo.

A auséncia de infraestrutura minima, para a execucdo do trabalho, € uma
constante: sala, computador, telefone e demais equipamentos basicos de
escritorio, disponiveis para o funcionamento das CETS.

Poder-se-ia, em tese, imaginar, que, uma vez solucionados os problemas de
pessoal e infra-estrutura, os problemas dos Conselhos estivessem resolvidos.
Mas néo é assim!

As secretarias executivas, na maioria dos Estados, constituem questdo das mais
probleméticas. Geralmente, n&do funcionam a contento, seja em virtude da
indefinicdo do seu papel, seja em consequéncia de uma sobrecarga de trabalho,
provocada pelo acumulo de fungbes do Secretario, que, em muitos casos, €
também coordenador do SINE, no Estado. Nessa condi¢do, esta vinculado ao
Governo, do qual é funcionério. Este fato pode dificultar uma relagao igualitaria e
cooperativa com as CETSs.

Neste sentido, a experiéncia de campo revelou que o fortalecimento das CETS,
exigira, no futuro, um novo arranjo de poder. Todos os governos perceberam isso
e reagiram a sua maneira: uns mais disfarcadamente, outros menos. Embora
ndo se tenha explicitado, a tensdo apareceu, em muitas ocasifes e das mais
variadas formas.

N&o se devem, pois, desconsiderar as dificuldades provenientes das disputas em
gue as CETs estdo, necessariamente, envolvidos, muitas das quais acontecem,
inclusive, no seu interior. Desse modo, convém insistir, sempre, na importancia
da negociacdo, do planejamento, da abertura & inovagbes, da articulacdo e na
necessidade de resolver este problema para que se possa avangar.

Por fim, embora a responsabilidade do suporte fisico e de pessoal caiba aos
Governos, em alguns Estados, surgiu a possibilidade — sem que se abra méo da
coordenacdo do Estado — de a representacdo dos empregadores se mobilizar
para oferecer a Secretaria Executiva 0 necessario ao seu funcionamento e
proporcionar & CETs melhores condi¢des de funcionamento.



2 — Grupo de Apoio Permanente - GAP

O Grupo de Apoio Permanente - GAP é a instancia técnica, que assegura O
apoio e suporte necessarios & deliberacdes das CETs. Também ele constitui um
ponto dos mais frageis, na atual conjuntura das CETS, pois, na maioria dos
Estados, sequer chegou a ser constituido. L4 onde existe, ndo funciona
satisfatoriamente, entre outros motivos, porque sua importanciua ainda nao tinha
sido compreendida.

Por outro lado, parecia acreditar-se nele como numa panacéia para os males da
falta de assessoria e apoio técnico, mesmo |4 onde as CETs tinham aberto méo
desse dispositivo, delegando aos técnicos da Secretaria de Trabalho suas
prerrogativas.

Com efeito, a ndo existéncia do GAP, no contexto atual das CETs, contribui para
limitar o seu desmpenho em matéria de planejamento, acompanhamento e
avaliagdo, a0 mesmo tempo em que empobrece o debate técnico e sobrecarrega
os membros do Conselho, além de desvia-los de suas mais elevadas atribuicfes.
E isso os Conselheiros compreenderam muito bem.

Para fins de estruturacdo do GAP, a CET disp0e efetivamente de maior
autonomia, em comparagdo com 0 que acontece no caso da infra-estrutura de
apoio, esta sim dependente, em grande parte, das STbs.. As resisténcias
porventura existentes podem ser contornadas, mediante uma implementacéo
gradual, aproveitando-se as experiéncias bem sucedidas, em outros Estados.

3 - Membros e Reunides

Os membros sédo o elo de ligagdo da CET com as instituicdes da sociedade.
Quanto mais forte for este elo, maior serdo a representatividade e forca da CET.
Desta maneira, 0 que importa € a posicdo de cada representante, na instituicdo
pela qual foi designado. E isto que o torna capaz de assegurar 0 éxito da
participacdo na CET. Torna-se, pois, necessario, que Vvalorizem sua
representacéo, sobretudo porque esses colegiados nao deliberam apenas sobre
os PEQs, mas sobre todas as demais areas da PPTR.

As reunifes foram alvo das criticas das CETSs, por varios motivos. Costumam ser
muito burocraticas; ndo obedecem a uma agenda de temas substantivos, de
interesse das bancadas. Portanto, ndo atendem & expectativas e demandas dos
conselheiros, os quais as percebem como “perda de tempo” (tempo precioso,
subtraido & suas atividades e ocupagdes).

Além disso, foi apontado como problema a auséncia de planejamento das acdes,
tanto internamente, quanto (e ainda mais) em conjunto com a STh. Tal como o
habito do planejamento, tampouco existem praticas, mecanismos ou momentos



de auto-reflexdo sistematica. Desse modo, torna-se dificil alcangar uma
compreensdo e um ajuste mais rigoroso do papel a ser desmpenhado pelas
CETs, o que afeta, significativamente, a propria dinamica de atuacdo dos
colegiados.

O inicio do processo de capacitagdo ensejou um novo modelo de reunido. O
rompimento com os antigos padrdes, entretanto, s se dara com a redefinicdo da
secretaria executiva, e a constituicdo e funcionamento dos GAP’s. Com isto, sera
possivel otimizar a agenda das CETs, levando-o0s a um novo patamar de
discussédo, onde se possam abordar temas, que ndao se tém tido oportunidade de
tratar. Desta maneira serdo incorporadas novas preocupagdes, como aquelas
relativas ao aprimoramento do regimento interno e as resolugdes, que consolidem
consensos, por exemplo.

Mecanismos de Comunicacao/Informacao

A questdo dos mecanismos de informacdo € crucial para a atuacdo dos
Conselhos, como permitiu constatar o volume de problemas levantados. Como
categoria geral, a problemética da informacdo permeia todas as dimensdes, e
pode ser desdobrada em subcategorias:

1 - Informagdes sobre o mercado de trabalho

A falta de conhecimento sobre a configuragdo quantitativa e qualitativa do
mercado de trabalho constitui no caso das CETs, além de regra geral, o
problema de base. As informacGes inexistem (no caso do setor informal, por
exemplo), ou, quando existem, sao imprecisas, fragmentarias, esparsas,
assistematicas, pouco acessiveis e inadequadamente estruturadas.

Como delas dependem diagnosticos e prognosticos e com eles, toda a
planificacdo das acbes, 0 conhecimento e monitoramento acurados do mercado
de trabalho constituem a dimenséo estratégica por exceléncia da PPTR.

Neste sentido, as queixas relativas a auséncia de dados confiaveis foram
freqlientes e muitas propostas de solucdo apontavam para a contratacdo de
pesquisas, com as quais se esperava solucionar o problema. Nao se trata, pois,
de duvidar da real necessidade de informacdo e nem de que as pesquisas
possam contribuir para resolvé-la.

Para além dessa alternativa, no entanto, adotou-se a estratégia de enfatizar a
CET como locus privilegiado da apropriagéo e utlizacdo das informagbes sobre
este tema, na medida em que tende a reunir representantes dos diversos
segmentos socialmente significativos, cada qual dispondo de dados sobre o
mercado de trabalho e, portanto, sobre as possibilidades de geracdo de emprego
e renda. Além disso, devia ser considerado, também, como o locus privilegiado
da articulac&o interinstitucional, pela mesma razéo anteriormente mencionada.



Tal estratégia ndo exigiria, necessariamente, aportes financeiros. Bastaria que a
CET concentrasse esforcos em sua expertise virtual, construindo parcerias de
forma a mobilizar e potenciar habilidades e competéncias ja existentes, com
vistas ao atendimento de suas necessidades, neste campo.

Essa tese ganhou corpo, associada a proposta de reestruturacdo dos Setores
de Informacdo e Andlise de Mercado das STbs, para converté-las em podlos
dindmicos, capazes de coordenar as varias fontes de informacdo. Instancias de
analise, sensiveis & necessidades dos diversos programas, que configuram a
PPTR (Seguro-Desemprego; PROGER; PRONAF; Crédito Popular e outros).

O tema Identificacdo da Demanda do Mercado de Trabalho constitui o alicerce
para a elaboracdo dos Planos que visam a geracdo de trabalho e renda. A
auséncia ou precariedade de articulagdo CETs, com CMTs, dificulta sobremaneira
o atendimento a esta diretriz basica para a formulacdo dos Planos e Projetos para
o Estado.

Os CMTs/CEEs, de um modo geral, carecem da fundamentagdo conceitual e das
informacgoes factuais relativas ao conjunto da PPTR, bem como de clareza quanto
ao relevante papel na identificacdo das oportunidades de trabalho e renda nos
seus municipios. Nao se desenvolveram para elas, at¢ o momento, formas de
incorporagdo, estratégias sistematicas de mobilizacdo ou canais efetivos de
comunicacao.

Vale dizer que as CMTs/CMEs, de modo geral, ndo apenas nao participam do
processo de elaboracdo dos Planos como se mantém a margem da gestdo da
PPTR, nos Estados. Os mecanismos sob os quais esta diretriz pode se consolidar
sdo a criagao, fortalecimento, capacitacdo e constante articulagdo da CET. Séao
eles que construirdo as bases para o planejamento e gestédo de Planos, capazes
de, efetivamente, atender & necessidades de desenvolvimento estratégico do
Estado.

2 - Circulagéo/intercambio de informacgdes

Nao apenas as informacbes sobre o mercado de trabalho, relativas a ou
relevantes para a PPTR nos Estados e municipios (uma vez que se trata de uma
politica descentralizada) tém carater estratégico e, portanto, implicagbes técnicas
e politicas. Neste sentido, a falta de circulacdo das informacdes existentes entre
os diversos atores e planos institucionais dificulta a discussdo, deliberacdo e o
planejamento. Dai 0 recorrente anseio por mecanismos mais ageis e eficientes de
informacgdo mutua.

Em sintese, pode-se dizer que as CETs se ressentem da falta de trés canais de
comunicagdo, por onde deveriam circular as informagdes necesséarias ao
exercicio de suas competéncias.



O primeiro, indispensavel a elaboracdo de planos, programas e projetos, deve
assegurar uma sintonia fina com o mercado de trabalho e tudo que lhe diz
respeito. O segundo, fundamental para o acompanhamento das politicas, supde o
didlogo permanente com o0s executores. E o terceiro, finalmente, conectaria as
CETs com o CODEFAT, e outras instancias da sociedade, de alguma forma
vinculadas ao sistema em questdo, ampliando, consideravelmente, sua

capacidade de articulacdo e gestdo. Definir as necessidades e interlocutores é,
portanto, essencial.

Neste sentido, ndo parece dificl  definir projetos de comunicacdo devidamente
articulados, capazes de satisfazer tais necessidades. Os “Setores de Informag&o
e Andlise do Mercado de Trabalho” das STbs, fortalecidos e apoiados,
politicamente, podem garantir a coordenacao desses projetos, a custos razoaveis.

3 - Memboria institucional

O problema da construcdo e preservacdo da memoria institucional ndo constava
do leque de preocupacbes dos conselheiros. Foi, ao contrario, preciso suscita-lo,
para que sua relevancia fosse reconhecida e para que fosse possivel discutir
alternativas de solugéo, para ele.

A fim de situar adequadamente a surpresa, que o debate sobre o tema provocou,
vale reportar-se ao jornal ‘O Globo’, de 14/07/99, coluna Ricardo Boechat,
particularmente & nota intitulada Sem memodria, que descreve a seguinte
situacdo: Dos 5505 municipios brasileiros, s6 5% tém arquivos. Nos demais, o
destino dos documentos é lixo ou abandono. A informagdo é do Conselho
Nacional de Arquivos. Seu presidente, Jaime Antunes da Silva enviou relatério ao
Banco Mundial pedindo recursos para enfrentar o problema..

Ora, o funcionamento adequado destes colegiados exige que se ordenem e
preservem as informacdes relativas, tanto ao universo do qual se ocupam, quanto
asua propria atuacéo institucional. Isto requer, ndo s6 uma sistematica de registro
e arquivo, como também um espaco adequado ao recolhimento da documentacdo
pertinente, bem como sua acessibilidade.

A memoéria assim constituida servirdA a fundamentacdo das discussfes e
deliberagbes da CET, bem como a necessidade de socializagdo dos novos
conselheiros, necessidade frequente, dado o carater rotativo da representacao.
Em nenhum dos Estados essa consciéncia e preocupacdo preexistia ao processo
de qualificacdo. Este possibilitou a introducdo do tema na agenda das CETSs.
Trata-se, agora, de convencer as secretarias executivas da necessidade de
organizarem a memoria das CETSs, para garantir a consolidacdo e reproducdo da
cultura institucional dos mesmos.



Qualidade e Factibilidade das Minutas

Para avaliar em que medida as minutas dos Planos de Trabalho, elaborada pelas
CETs tém factibilidade, o paradigma é a imagem-objetivo do “Conselho ideal”,
cujo marco normativo € a Resolucdo 80 do CODEFAT, acrescida dos principios e
diretrizes da PPTR.

O “Guia Para Diagnostico da Atuacao”, utiizado, nas Oficinas, para desencadear
as discussdes sobre o conjunto da PPTR, contemplava um amplo espectro de
possibilidades de intervencdo do tripartismo paritario na sua gestdo, revelando-se
um instrumento fundamental para definir estratégias, ainda que — em muitos
casos - essa tarefa tenha se revelado extremamente penosa.

Nessa perspectiva, pode-se afirmar que, a qualidade dos subsidios elaborados
nas Oficinas de Trabalho (estratégias para o quadriénio 99/02 e agenda para o
exercicio de 1999), foi elevada.

As minutas podem, pois, em sua maioria, ser consideradas exequiveis,
sobretudo pela sua dimens&o plurianual. Este ponto, no entanto, ndo foi facil de
assimilar. Aos conselheiros resultava dificil, além de planejar, fazé-lo com um
horizonte temporal mais extenso. Por conta disso, tendiam a ver certas acoes,
embora coletivamente propostas, como sendo invidveis. Era necessario recordar,
a cada tanto, que se tratava de pensar numa perspectiva quadrienal.

No que tange a viabilidade politica, predominou a prudéncia, embora a¢des mais
ousadas fossem vistas como sendo desejaveis, e, em Varios casos, mantidas,
com base no entendimento de que a CET ja fora, até entdo, demasiado modesto.
Era preciso,, portanto, ser mais arrojado.

A prudéncia tinha, no entanto, sua razdo de ser. A gestdo tripartite e paritaria de
politicas publicas é, ainda, uma pratica muito recente, no Pais. Implica na partilha
de responsabilidades, e, portanto, de poder. Contraria a cultura administrativa
nacional, historicamente centralizadora e nao-participativa. Todos tem, pois, muito
gue aprender, neste campo. E este aprendizado ndo se fara da noite para o dia.
Exige um viés democratico, do qual fazem parte a habilidade e o habito da
articulagdo de atores, cujos interesses sdo diferenciados e, muitas vezes,
antagonicos. A “decisdo colegiada por meio de consensos”, base do tripartismo,
continuard, neste sentido, um fim almejado, que s6 o exercicio persistente podera
consolidar.



Teste de Consisténcia dos Planos de Trabalho das CETs

A elaboracdo de Planos de Trabalho constituiu uma tarefa nova e, certamente,
enriquecedora para os Conselheiros. Em virtude disso, o Projeto REPLANFOR
considerou oportuna a elaboracdo de um Teste de Consisténcia para os Planos
de Trabalho das CETs.

Sua utilizacdo prévia permitira verificar em que medida foram atendidos os
requisitos de abrangéncia e fidelidade & dimensdes estratégicas estabelecidas,
em conjunto, pelos préprios conselheiros, servindo-lhes, portanto, como um
dispositivo de auto-monitoramento, entre outros.

‘ S = Sim; P = Parcialmente; N = N&o; N/C = N&o consta como objetivo.

Quanto aINTRODUCAO dos Planos
1. H& uma descri¢éo do processo de elaboragdo do Plano de Trabalho?
Sim[ ] Néo[ ]

1.1. Esta suficientemente claro?

Sim[ ] N&o[ ] Oque énecessério esclarecer mais?

Quanto aos OBJETIVOS dos Planos

2. Os objetivos referem-se & principais atribuicBes e competéncias definidas pela Resolugéo
80/95 do CODEFAT, como:

a) Diagnéstico e andlise do mercado de trabalho na UF?
Sim[ ] Nao[ ]

b) Estabelecimento de diretrizes para as a¢des da PPTR, na UF, no que se refere a:

Variaveis

Qualificagcao dos trabalhadores

Intermediagdo de méo-de-obra

Seguro-desemprego

Crédito popular

¢) Construcao de parcerias?

Sim[ ] N&o[ ]



d) Estabelecimento de mecanismos de acompanhamento e avaliacdo das a¢des, desenvolvidas
na UF, no que diz respeito a:

Variaveis | s |

Convénio SEFOR | |

Convénio SPES | |

e) Outras ag6es com recursos do FAT

f) Fortalecimento do sistema tripartite e paritario?

3. Nos objetivos, constam outras atribuicdes e competéncias da CET?
Nao[ ]
Sim[ ] Quais?

4. Esté justificada, para cada objetivo colocado, sua relevancia ou urgéncia?

Objetivos S N/C

a)

b)

©)

d)

e)

f)

Quanto & ESTRATEGIAS

5. As estratégias incluidas no Plano contemplam:
Ampliacéo da qualificac@o dos conselheiros estaduais?

Criac&o de novos Conselhos Municipais de Trabalho?

Mobilizacdo de CMEs ja existentes?

Qualificacéo dos conselheiros municipais ou sua amplia¢cédo?
Estabelecimento de canais de comunica¢éo com CODEFAT?

Estabelecimento de canais de comunicagdo CET/CMTs?

Consolidacao de parcerias?

Estabelecimento de novas parcerias?
Estabelecimento de mecanismos de informag&o?

Melhoria de mecanismos de informacéo ja existentes?

Recuperacéo da memodria institucional?

Aperfeicoamento da organizagdo interna?

6. Foram incluidas outras estratégias? Quais?



Quanto alIMPLEMENTACAO

7. Para atender aos objetivos propostos, foram explicitados:

Itens | Todos | Maioria | Alguns | Nenhum

Acdes/atividades? |

|
Meios de realizagdo? | | |
|

Modos de realizag&o? |

|
|
|
|
|

Quanto ao ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO

Variaveis

8. Foi definido um sistema de acompanhamento para as a¢des estabelecidas
nos Plano?

9. Esse sistema permite a companhar, de forma continua, o cumprimento do
programado?

10. Permite avaliar seus resultados para ajustes?




Perfil dos Conselheiros e Outros Atores das PPTRs

Autoria: Stela Gabos'
Coleta dos Dados : Equipe Flacso

Introducéao

O esforco de levantamento e andlise do perfil dos membros das CETs e das
equipes técnicas das STbs foi realizado com o objetivo de aprimorar os futuros
processos de capacitacdo, oferecendo programas cada vez mais adequados a
natureza especifica da clientela a que se destinam. Também teve o objetivo de
oferecer esse subsidio ao CODEFAT, como um produto adicional que a
FLACSO/Brasil, consciente da sua importancia, elaborava.

Esse esforco, se empreendido também pelas SThs e CETSs, poderia constituir-se
numa estratégia facilitadora para levantar o perfil e diagnosticar as necessidades
de capacitacdo das CMTSs, cuja pertinéncia e urgéncia ja foi reconhecida, levando
muitos Estados a implementar programas neste sentido.

Procedimento de Coleta dos Dados

Durante a execucdo do Programa Nacional de Qualificagdo dos Conselheiros
Estaduais de Trabalho, a FLACSO distribuiu aos conselheiros e demais
participantes das atividades uma ficha autopreenchivel, com o objetivo de
conhecer o perfil dos atores das PPTRs (vide Capitulo 3, “Materiais Didaticos”).
Para melhor desenhar o universo dos conselheiros que atuam hoje no Brasil, o
preenchimento da ficha estendeuwse também aos conselheiros que néo
participaram das atividades desenvolvidas nos Estados. Os resultados desse
levantamento s&o apresentados a seguir.

Base Empirica

Foram coletadas 322 fichas, sendo 183 de conselheiros, 120 de Funcionarios das
Secretarias de Trabalho e 20 de outras pessoas participantes do evento -
avaliadores externos, assessores de organismos com representacdo nas CETS,
entre outros.

Considerando um universo estimado de 800 integrantes das CETs e 1500
funcionarios das SThs’, a base empirica obtida tem a seguinte representacao:

! stela Gahos é graduada em Ciéncias Sociais, pela Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras (PUCAMP).
Colaboradora da FLACSO/Brasil em projetos de cooperagdo cientifica e assisténcia técnica, especializada em
temas de Politicas Publicas de Trabal ho e Renda (especial rmente Educagéo Profissional).



Puablico | Universo \ Base Empirica | % do universo |

CET | 800 | 183 | 23 |

Funcionarios da STbs | 1500 | 120 | 8 |

Entre as bancadas a base empirica esta assim distribuida:

Bancada | Base Empirica | % |
Governo | 69 \ 37 |
Trabalhadores | 65 | 35 |
Empresarios | 49 \ 28 |
TOTAL | 183 | 100 |

Neste estudo, foram privilegiados os dados referentes aos conselheiros e aos
funcionarios das STbs. As outras pessoas que participaram da base empirica, por
insuficiéncia de base (20), ndo foram analisadas como segmento.

Resultados
1- Perfil Demografico
Género
Numericamente, a participacdo de homens na bancada dos Trabalhadores e
Empresarios € significativamente maior do que a participacdo de mulheres. Na

bancada do Governo, é semelhante a participagdo de homens e mulheres e nas
SThbs, a presenca de mulheres é maior.

STb

Empresério

Trabal hador

54

%
EHomens O Mulheres

Governo

2 MTE/SEFOR, PLANFOR - Programa Nacional de Qualificacdo do Trabalhador- Avaliacéo gerencial 2° Ano
do Triénio. - Resultados até 31/12/1997, FAT, Brasilia, abril de 1998, pag. 61



Em todas as regides, aexcecao da Regido Norte, a presenca de homens é maior do
que de mulheres, com destaque para Regido Sul onde 73% das pessoas
envolvidas com a PPTR s&o homens.

B Homens OMulheres

Idade

O maior nimero de conselheiros tem entre 35 e 55 anos . A bancada dos
Empreséarios tende a ser um pouco mais velha e do Governo mais jovem.
Comparativamente, os funcionarios das STbs sdo ainda mais jovens, 25% tém
menos de 35 anos.

%

Oate 35 @ 36/45 O46/55 Omais de 55



A Regido Norte, seguida da Centro Oeste, tem um perfil mais jovem que as
demais regioes.

Oate 35 E36/45 O46/55 Omais de 55

Escolaridade

Neste item, a bancada do Governo, dos Empresarios e Funcionarios das STbs tém
perfis semelhantes, a maior parte de seus representantes (80% aproximadamente)
concluiram curso superior. Na bancada dos Trabalhadores, este indice é de 40%.

%
Oensino fundamental BEensino médio O superior



Quanto ao tipo de curso superior concluido, percebe-se uma grande dispersédo nas
areas de interesse. Entretanto, destacam-se alguns cursos com indices superiores
a 10 % no segmento.

Cursos % |

GOV | TRAB | EMP | STBs |

Ciéncias Sociais | 7 | 15 | 3| 13|
Servico Social | 3] 0| 0| 13|
Economia | 13| 4 | 15 | 13|
Contabilidade/Ciéncias Contéabeis | 5| 12| 3| 3|
Direito | 23| 23| 8 | 3]
Agronomia / Engenharia Agrondmica | 15| 4 | 20 | 5|
Engenharia | 0| 8 | 20 | 0|
Administracéo | 16| 12 | 23| 17/
Pedagogia | 5| 15 | 5] 12|
BASE (pessoas com curso superior) | 61| 26| 40 | 96 |

O maior percentual de pessoas com algum tipo de especializacdo - pos-
graduacéo- se encontra na Bancada do Governo (41%) , seguida dos empresarios
e de funcionarios da STbs (33%). Do total de conselheiros da Bancada dos
Trabalhadores, 14% se dedicaram a algum tipo de especializacao.

Renda

Como pode ser observado no gréfico abaixo®, as rendas mais altas se encontram
na Bancada dos Empresarios - 63% tém renda superior a 20 salarios minimos. Na
Bancada do Governo as maiores frequiéncias se encontram nas faixas de 11 a 20
e mais de 20 salarios minimos ( 38% e 36% respectivamente) . Entre
trabalhadores, ha uma distribuicdo mais equilibrada entre as 3 primeiras faixas de
renda, a maior porcentagem se encontra na faixa de 5 a 10 salarios (38%), esta
também é a faixa de maior frequéncia entre os funcionéarios das STbs (43%).

% Porcentagens cal cul adas com base no nimero de pessoas que responderam a questéo sobre renda. Na base
empiricatotal considerada, 29% nao responderam esta questéo



Emprésarios
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Bases: Governo- 45, Trabalhadores- 47, Empresarios 32.

Segmentados por regido, os dados indicam rendas mais baixas na Regido Norte e
as mais altas na regido Sul. No Nordeste mais da metade da sua base empirica se
concentra na segunda e terceira faixa , no Sudeste 59% tém renda superior a 10
salarios e a regido Centro Oeste tem uma distribuicdo semelhante nas trés faixas a
partir de 5 salarios .

% por Regiao
NO | NE | SE | co | s

Renda

Até 5 salarios minimos 25| 18| 25| 13|

Mais de 5 e até 10 salarios minimos

0
39| 38| 17| 31| 19
5

Mais de 10 e até 20 salarios minimos 19 \ 32 \ 31 | 29 | 4

Mais de 20 salrios minimos 18| 12| 28| 27| 35|

BASE: pessoas que declararam renda 85 \ 34\ 36 \ 45| 31 |

2-Desde quando é membro da CET ou Funcionario da STbs

E muito recente a experiéncia dos conselheiros nos o6rgdos colegiados,
aproximadamente 60% sdo membros da CET h&a menos de 3 anos e ainda, 33%
da bancada do Governo exercem este papel ha menos de 1 ano. H4 uma tendéncia
de menor rotatividade na bancada dos Trabalhadores; 46% participam da CET ha
mais de 1 ano e 28% ha mais de 4 anos. Entre os funcionarios das SThs, o quadro
ndo € muito diferente, a metade trabalha neste 6rgdo ha mais de 3 anos e 31% ha
mais de 5 anos. Estes dados indicam o grau de dificuldade por que passam 0s
atores da PPTR ao vivenciarem questdes complexas como colegialidade,
composicao tripartite e paritaria de carater deliberativo.
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Governo Trabalhador Empres&rio

Omenos de 1 ano @de 1 a 3 anos Ode 4 a 5 anos O mais de 5 anos

STb

Os dados analisados por regido, indicam a mesma tendéncia , isto €, mais da
metade das pessoas envolvidas com a PPTR exercem suas atribuicdes ha
menos de 3 anos. Neste quadro, destacam-se a regido Sul - 64% atuam nesta
politica ha menos de 3 anos - e o Nordeste, onde se observa o maior nimero de

atores com mais de 3 anos de atividade.

% por Regido

Tempo de Vinculo (CET, STh)

|
sul |

NO | NE | SE | co |
Menos de 1 ano | 17/ 18| 16| 20| 34|
Entre 1 e 3 anos | 38| 18] 36| 39/ 30|
Entre 4 e 5 anos | 22| 23] 14| 22| 11
Mais de 5 anos | 8| 23| 20| 7| 9|
Sem resposta | 16| 19| 14| 13| 16/
Base | 121] 62| 50| 46| 44|




3- Cargo que ocupa na Instituicdo/Org&o que representa

Como pode ser observado na tabela a seguir,

presentes na bancada do Governo e nas STbs.

a representacdo nas CETs é
desempenhada, na maior parte dos casos e nas trés bancadas, por pessoas que
ocupam cargos decisores nas suas instituicbes. Cargos técnicos sdo mais

%

CARGOS

GOV | TRAB | EMP | STbs |
Delegado do Trabalho | 6 | 0 | 0 | 0 |
Presidente/Vice Presidente | 0 | 34 | 10 \ 0 |
Diretor | 10| 9 | 27 \ 8 |
Secretério de Estado | 1] 0| 0| 0|
Subsecretario de Estado | 4 | 2 | 0 \ 0 |
Secretéario Geral | 0| 8 | 0 \ O|
Superintendente | 0 | 0 | 10 \ 0 |
Assessor | 17 | 5 | 14 \ 4 |
Sub Gerente | 0| 0| 0| 3|
Gerente/Coordenador | 4 | 2 | 6 \ 22 |
Técnico | 17 | 5 | 4 | 28 |
Chefe de Departamento/Divisdo | 17 | 2 | 0 \ 8 |
Agente Administrativo | 6| 2 | 0 | 2 |
Supervisor | 1 | 3 | 0 | 5 |
Membro/sécio/Filiado | O| 2 | 2 \ O|
Tesoureiro | 0| 0 | 4 \ O|
Secretaria | 0 | 6 | 0 \ 0 |
Base | 69 | 65 | 49|  120]

4-Participacdo em atividades de capacitacdo para atuacdo na PPTR

Em média, pode-se dizer que 50% dos atores da PPTR ja participaram,
principalmente nos ultimos 3 anos, de alguma atividade de capacitacao.
Considerando o pouco tempo de atuacdo destes atores, este dado pode ser
analisado sob dois aspectos. Se de um lado, demonstra um alto grau de interesse
dos atores na problematica que envolve trabalho, mobilizando-os a participar de
encontros, seminarios, oficinas, congressos, de outro, explicita a existéncia de um

alto grau de necessidade de capacitacéo

para que conselheiros e técnicos

exercam de fato seus papeis como co-gestores da politica publica de trabalho e
renda. A bancada dos Trabalhadores destaca-se como aquela que apresenta o
maior indice de participacdo de seus membros, em atividades de capacitagédo

(60%)
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Balanco Geral da Qualificagdo

Introducéo

Realizar um Programa Nacional de Qualificagdo intensivo, compreendendo a
execucdo de eventos nos 26 Estados da Federacdo e no Distrito Federal, em um
periodo de apenas oito semanas, com uma equipe de 13 pessoas (equipes de
campo e coordenacdo), ainda que plenamente dedicadas ao processo, equivaleu
a uma verdadeira maratona.

A preméncia das circunstancias — recursos, adiamentos do cronograma,
problemas de organizagdo das secretarias executivas, relatorios, horarios e
percursos dos voos, calendario semanal — limitou, em certa medida, a apreciacéo,
mais plena, da experiéncia de campo: as historias e mais historias; as pessoas,
com suas peculiaridades; a relacdo institucional, em cada estado; as opinibes
expressas, nos debates; a abordagem da questdo rural; as revelacbes e
descobertas; os acordos e compromissos; a tensa relacdo entre aqueles que néo
guerem dividir poder, a fragiidade da participagdo; o tamanho do
desconhecimento; as duvidas e as emocgbes expostas. Os eruditos, os vividos, 0s
“espertos” e o0s engracados; as vozes femininas; o0s técnicos, a vontade de
acertar e a curiosidade de saber; o amadurecimento dos setores associativos de
empregados e empregadores, enfim, o Brasil, em toda a sua variedade e
com plexidade.

A Receptividade do Publico

Excelente exemplo dessa diversidade complexa foi a maior ou menor
receptividade dispensada, nos Estados, a acdo qualificadora e aos encarregados
de implementa-la: as equipes técnicas da FLACSO.

Uma etnografia da recepcdo de que técnicos e programa foram alvo, em cada
uma das vinte e sete unidades federativas, seria, certamente, bastante
elucidativa. Descrever e analisar essas situacbes de forma mais rigorosa foge ao
escopo deste trabalho. Algumas notas indicativas sobre as linhas gerais dessas
circunstancias, entretanto, podem ser reveladoras.

O quadro simplificado da receptividade do publico-alvo ao Programa Nacional de
Qualificacdo das CETs abrange um continuum que se estende entre 0s extremos
da rejeicao liminar e da acolhida plena.

A rejeicdo liminar, mais ou menos explicita, ocorreu em alguns casos (poucos
felizmente), sob véarias alegagdes, entre as quais: inoportunidade do momento
(‘dados os multiplos afazeres”) e indisponibilidade de tempo (“porque estavam
todos muito ocupados”). A inutilidade do processo, suposicdo baseada em
experiéncias anteriores de qualificacdo, foi também invocada, embora a posteriori,
para desculpar o desinteresse inicial. Nessas ocasifes tudo se dava como se a



FLACSO fosse uma presenca incobmoda.

Estes casos, implicaram, invariavelmente, em tentativas de, ou adiar o evento, ou
renegociar 0 cronograma do mesmo, reduzindo o tempo ao “minimo
indispenséavel’, até mesmo |4 onde ja se tinham feito os ajustes possiveis de
reducdo da carga horaria. Tempo minimo significou, nesses casos, minimo
empenho, maxima rotatividade (na participacdo) e, consequientemente, minimo
proveito.

O *“pior dos mundos”, entretanto, veio a configurar-se, quando a equipe da
FLACSO foi, literalmente, ignorada pelos seus contrapartes, no Estado,
encontrando as maiores dificuldades para realizar o seu trabalho. Este caso
extremo de abandono a propria sorte foi raro, constituindo um indicador
inequivoco de baixa receptividade.

A aceitacdo plena, verificou-se & onde houve grande envolvimento institucional
das CETs e STbs e grande empenho pessoal dos Presidentes, Secretarios
Executivos ou dos(as) proprios(as) Secretarios(as) de Estado, num ambiente de
cordialidade e franca simpatia. Nestas circunstancias, até mesmo 0s momentos
mais dificeis foram faciimente superados, sem deixar vestigios de
constrangimento.

A marca das situagdes mais positivas, predominantes no conjunto dos casos,
foram a otimizagdo do tempo, a intensidade da participagdo e o0 reconhecimento
explicto da necessidade, pertinéncia, relevancia, adequacdo e seriedade do
trabalho.

Neste sentido, o “melhor dos mundos”, compreende, além de todo o suporte
necessario a execucdo do programa, uma grande dose de auténtica
hospitalidade, resultando numa espécie de quadro ideal, do qual fazem parte

coisas tais como:

Reservas de hotel;

recepcao no aeroporto;

infra-estrutura adequada a realizacdo do evento (instalacbes adequadas;
equipamentos — data show, micro-computador, impressora, retroprojetor
etc.)

pessoal de apoio (mestre de cerimbnia, secretéria, digitador, motorista);

apoio permanente da secretaria executiva;

coffee-breaks, almogo, jantar (ou coquetel) de encerramento;

abertura e encerramento com o Secretério Estadual de Trabalho;

pontualidade;

assiduidade;

debates “civilizados”;

reconhecimento da vital importancia do processo para o aperfeicoamento
da CET; e

solicitacéo de continuidade da qualificagéo.



Os Eventos de Qualificagdo: Problemas e Dificuldades.

1. Organizagéo.

As providéncias prévias, para a organizacdo do Programa Nacional de
Qualificacdo das CETs compreenderam: a comunicacdo do CODEFAT & STbs e
Presidentes das CETs (em dezembro de 1998); comunicacbes do MTE/SEFOR e
da coordenacdo do Projeto REPLANFOR aos Secretarios de Estado, aos
Presidentes das CETs e aos seus secretarios executivos (nos primeiros meses de
1999) . O teor dos sucessivos comunicados eram as datas dos eventos e as
retificacbes das mesmas, a descricdo do programa e as orientacdes necessarias
asua execucao.

Parte das estratégias de organizacdo do evento foram 0s contatos presenciais
com representantes da STb e das CETs, em Brasilia, por ocasido do | Congresso
Brasileiro de Educagdo Profissional, realizado em dezembro de 1998, e das
Oficinas Regionais, realizadas em marco de 1999. Nesta ocasido entabularam-se
as primeiras conversas diretas entre as equipes de campo e 0S potenciais
participantes dos seminario/oficinas, em cada um dos Estados. Foi entregue,
igualmente, 0 material que seria utilizado no Programa de Qualificacdo, e que
deveria ser reproduzido e distribuido, com antecedéncia, a todos os conselheiros.

Deste momento em diante, reiterados contatos, via telefone, fax e e-mail, com os
responsaveis pela organizacdo das atividades, nos Estados, deram
prosseguimento aos acertos para o fechamento da agenda e os ajustes finais do
evento.

Todos esses procedimentos, ndo foram, no entanto, suficientes para assegurar
uma organizacao perfeita do processo. Verificou-se depois, que grande parte dos
conselheiros desconhecia, completamente, o teor de todas essas iniciativas bem
como o conteudo do programa.

Quanto & STbs, encarregadas de oferecer a infra-estrutura indispensavel a
realizacdo dos eventos - local, reproducdo e distribuicdo prévia do material,
equipamentos (sua contrapartida no Programa), se revelaram, & vezes pouco
preparadas para a sua realizagdo. Seja por falta de uma nogdo clara da proposta,
e dos seus propositos, seja por simples desconhecimento, em virtude das
descontinuidades administrativas, elas mesmas frutos do recente processo
eleitoral.

2. Tempo.

Embora os problemas da organizacdo tenham sido importantes, em alguns casos,
estabelecendo o viés do primeiro contato com o universo dos qualificandos, a
receptividade proporcionada & equipes técnicas da FLACSO, nos Estados, nao
dependeu, exclusivamente, da preparacdo mais ou menos fluida e acurada dos



eventos. Aléem dela, outras variaveis relevantes influiram nas circunstancias, que
as equipes da FLACSO encontraram, em cada caso.

A flexibilidade dos horarios, dentro da semana de atividades, ao contrario do que
se esperava, ndo facilitou o trabalho e acabou gerando muitos problemas na
medida em que um acordo minimamente consensuado entre os conselheiros foi
sempre muito dificil. Em todas as ocasifes, apareceram aqueles que afirmavam
ndo terem sido consultados sobre o assunto, manifestando o seu desagrado.
Além disso, os argumentos de uns em defesa desse ou daquele horario ndo eram
considerados relevantes pelos outros, gerando sempre algum desconforto.

A conclusdo € simples: além da organizagdo, o tempo foi, e continuara sendo,
no futuro, dificuldades consideraveis para a realizacdo de eventos desse tipo.

3. Material didatico.

O material didatico compreendia o kit FLACSO, e o kit estadual. Além deles,
sugeriazse um conjunto de materiais de apoio, para as consultas e
esclarecimentos complementares, que se fizessem necessarios, durante o0s
Seminarios-Oficinas.

O primeiro, composto por textos que davam suporte ao seminario bem como a
descricdo da dinamica a ser adotada no processo de capacitacdo, deveria ser
reproduzido pelas STbs e distribuido, com antecedéncia aos conselheiros, para
gue 0S mesmos tivessem contato prévio com o universo conceitual da
qualificacéo.

O segundo, de responsabilidade do Estado, deveria conter, no minimo, o Plano
SPES, o Plano SEFOR e o paper do especialista local sobre o mercado de
trabalho, além do regimento interno da CET.

O terceiro, compreendia 0 marco normativo (as principais leis sobre o SPE e as
resolucdbes do CODEFAT, pertinentes a matéria), o manual de elaboracdo do
Plano SPES e o Cadastro Geral de Emprego- CGEM.

A reproducdo, distribuicio e apresentacdo do material a ser utilizado nas
atividades, revelaram-se, tarefas surpreendentemente complexas. Em poucos
Estados foi possivel contar com a distribuicdo e leitura prévia dos kits. Quase
sempre, estes foram  distribuidos, no inicio do evento, tanto a equipe da
FLACSO, quanto aos conselheiros. Além disso, 0s seus componentes nao
formavam um conjunto organizado, o que dificultava 0 seu manuseio.

Em virtude disso, a familiarizagdo com o material, bem como as explicacdes
detalhadas do seu conteudo, de fundamental importancia para o
acompanhamento do trabalho, durante a semana, foram  necessarias para
minimizar os efeitos dessa lacuna.



Quanto aos kits elaborados, no ambito estadual, poucos incorporaram 0 texto,
preparado pelo especialista local, sobre o mercado de trabalho. A maioria dos
Estados ndo o encaminhou com antecedéncia, conforme havia sido acordado.
N&o o fez, tampouco, durante o evento, nem depois.

4. Participantes do Seminario/Oficina:

O Programa de Qualificacdo destinava-se, prioritariamente, aos membros das
CETs. Decidiu-se, no entanto, incorporar, ao Seminario, 0s técnicos da STb,
principalmente os responsaveis pelos diversos Programas do Sistema Publico de
Emprego, além de convidados relevantes, na opinido das bancadas.

Na Oficina, por sua vez, a participacdo dos técnicos das STbs era pontual,
restringindo-se a apresentagdo dos Planos SPES e SEFOR. Dado o seu carater
operacional e o0 produto que dele se esperava, este momento foi, portanto,
reservado, quase exclusivamente, aos membros das CETSs.

Esta escolha revelouw-se, na pratica, pouco adequada. Verificou-se que 0s
conselheiros eram favoraveis a presenca dos técnicos, durante todo o processo.
A participacdo destes, além de enriquecer as discussdes, gracas a experiéncia
acumulada, no exercicio de suas atividades, contribuia para a elucidacdo das
davidas dos conselheiros, de um modo geral, pouco informados sobre a matéria.
Em alguns Estados, a participacdo dos técnicos foi explicitamente solicitada. Em
outros, os conselheiros lamentaram sua auséncia.

Para além desses aspectos, entretanto, a experiéncia da participacdo conjunta
lancou os alicerces de uma nova forma de relacdo entre as CETs e as equipes

técnicas, até entdo pautada por um certo grau de desconfianga mutua.

Em termos quantitativos, o numero de conselheiros a participar dos eventos foi
reduzido. Os presentes, no entanto, assumiram a responsabilidade de transmitir
as informacbes veiculadas aos seus colegas ausentes. Houve, portanto, muitos
Conselheiros dispostos a atuar como multiplicadores, no &ambito de suas
respectivas bancadas.

5. As questdes de género nas CETSs.

A equipe da FLACSO/Brasil que executou, em campo, o Programa Nacional de
Qualificacdo na sua primeira etapa, esteve composta por: 3 coordenadores (dois
homens e uma mulher) e 8 técnicos (5 homens e trés mulheres). A equipe foi
qualificada para esta atividade através de semindrios internos e seminarios
académicos organizados pela FLACSO/Brasil, nos quais a tematica da
diversidade, em geral, e das relacbes de género, em particular, tinham sido
abordadas como questbes transversais. Na qualificacdo da equipe, participaram
como docentes-especialistas tanto homens como mulheres. Os membros da
equipe também assistiram ao | Congresso Brasileiro de Educacdo profissional,



em que se incluiu um painel especifico sobre a questéo da diversidade.

No momento de iniciar a execucdo do programa em sentido estrito, ja
contdvamos: com a informacdo proveniente das primeiras visitas aos Estados,
através da aplicacdo do questionario mencionado; e com o0s resultados da
aplicacdo dos testes de consisténcia aos planos plurianuais de qualificagdo para o
qguadriénio 1999-2002. Estes planos foram apresentados pelos estados a SEFOR
e analisados pela FLACSO, por solicitacdo desta Secretaria.

Podemos dizer que, embora ndo se tratasse de um programa de qualificacdo
direcionado & questbes de género, a composicdo e qualificacdo da equipe,
bem como as informagdes que possuia, permitram um olhar reflexivo sobre a
guestdo da diversidade, em geral, e das relacdes de género, em particular. Assim
sendo, ja nos primeiros relatérios estaduais de campo comecaram a aparecer
comentarios sobre a matéria:

“Segundo percebemos, o perfil atitudinal do grupo tinha um forte tragco de
dominagdo masculina. Tanto que, embora o grupo fosse composto de quase
50% de mulheres (10 e 13 homens), além de a maioria delas ndo ser
conselheira, mas assessora de bancadas, manifestava-se raramente e com
muito cuidado ou auxiiava a apresentacdo dos homens, apenas mudando
transparéncias (secretarias!?!). Por outro lado, mesmo o0s participantes que
eram assessores e ndo conselheiros tiveram uma participagdo muito ativa,
durante todo o evento. Outra faceta - e até mais importante, no caso - desta
dominacdo é que tem, implicitas, posicbes habituais de mando. Por isso, a
metodologia da oficina em que o desfecho n&o € faciimente perceptivel, em
gue todos tém igual chance de manifestacdo, inclusive para criticar, gerou um
certo desconforto: “a tal democracia”!!” (Equipe B: encarregada da Regido
Nordeste).

Os relatdrios estaduais eram circulados horizontalmente entre os membros da
equipe da FLACSO, de maneira tal que as primeiras hipéteses de trabalho sobre
o funcionamento das CETs, no que diz respeito a questdo de género, foram
cotejadas pelos outros membros da equipe, nas outras regides ou estados. No
relatério final da regido Nordeste, as técnicas responsaveis expressaram que as
primeiras impressdes sobre a diferenca notavel na participacdo de homens e
mulheres, na qualificacdo, ndo tinha sido confirmada. Isto €&, restringiu-se apenas
a um estado, onde 0s cargos mais importantes eram ocupados por homens que
monopolizavam a palavra. Além do aspecto da distribuicdo dos cargos/posictes
dos e das conselheiros e conselheiras, que ndo foi estritamente confirmado nos
demais estados, o digno de mencdo era que as mulheres participantes eram
bastante atuantes e com perfil de lideres.

No seminario académico centrado na elaboracdo dos produtos finais do
Programa, estas e outras hipoteses foram especialmente debatidas. Chegou-se
entdo a seguinte conclusdo: existe uma desigual participacdo quantitativa das
mulheres e dos homens no sistema tripartite e paritario: elas concentram-se



na bancada governamental das CETs e nas equipes técnicas das STbs, embora,
& vezes, em cargos de importancia e lideranca marcadas. Ou seja: quando
participantes, elas tém forca, sdo ouvidas e respeitadas. Entre os técnicos

das STbs a predominancia feminina é marcante.

Por outro lado, é preciso salientar que as mulheres atuantes nas STbs e nas
CETs ndo demonstram uma preocupacdo especifica com as questbes de
diversidade, nem em geral, nem em termos de género, em particular. A
estimulacao destas teméaticas resulta imprescindivel.

Embora incentivado o debate, em todos os Estados, sobre questbes como
articulagéo interinstucional e construgdo de parcerias, nas oficinas destinada a
elaboracéo dos Planos de Trabalho das CETs, ndo foram relevados, ou pelos
conselheiros e conselheiras, ou pelos técnicos e técnicas das STbs, problemas
nem propostas de solucédo vinculadas a diretriz de diversidade ou a promocgédo da
igualdade de oportunidades. Como j& tinha sido observado e constatado para os
PEQs coordenados pelas STbs, as programacfes minimas e os planos de
trabalho das CETs também né&o incluiram estas problematicas.

Destarte, concluimos que € necessaria a introducdo explicita e focada da
questdo de género na formacdo dos conselheiros e técnicos, bem como a
mobilizacdo das organizacbes de mulheres para que percebam o sistema tripartite
e paritario de formulagdo e gestdo de PPTR como um espaco especifico e
amigavel para o desenvolvimento de a¢ées em prol do bem -estar das mulheres.

Até onde foi possivel perceber, as CETs ndo sdo exatamente o inferno, nem
tampouco o paraiso, para membros do género feminino. N&o seria, pois,
prudente, buscar nesse corpo defeitos exclusivos, com esta conotacdo. As CETs
sdo, em Ultima instancia, um recorte holografico da prépria sociedade, nas quais,
evidentemente, se explicita a hegemonia masculina que a caracteriza, de um
modo geral. As CETs ndo fazem sendo reproduzilas, em praticas que sao
comuns para além de suas fronteiras.

Porém, existem alguns elementos a considerar:

1) em fevereiro de 1999, dos 27 cargos de Presidente de Comissdo Estadual
de Emprego s6 4 eram ocupados por mulheres;

2) ja entre os Secretarios Executivos, a participagdo feminina era maior: 12
das 27 Secretarias sdo ocupadas por mulheres;

3) dos quase 800 conselheiros estaduais de trabalho, s6 126 eram mulheres
(17%).



Estado Total de Membros | Mulheres
Acre 31 7
Alagoas 20 3
Amazonas 20 2
Bahia 26
Amapa 26 4
Ceara 26 3
Distrito Federal 25 4
Espirito Sato 26 7
Goias 26 1
Maranhao 26 3
Mato Grosso 20 7
Mato Grosso Do Sul 38 8
Minas Gerais 34 9
Para 38 8
Paraiba 26 1
Parana 32 4
Pernambuco 26 3
Piaui 26 3
Rio De Janeiro 38 5
Rio Grande Do Norte 32 5
Rio Grande Do Sul 38 4
Rond6nia 28 3
Roraima 26 11
Santa Catarina 32 4
Séo Paulo 32 6
Sergipe 25 7
Tocantins 26 4
Total 769 126




Os membros das CETs sé&o indicados por suas respectivas entidades. Conviria,
portanto, indagar: por que as entidades indicam poucas mulheres? E por que as
poucas indicadas tém, ressalvadas as raras e honrosas exceg¢des, uma atuacéo
tao discreta?

Diante dos esforcos de construcdo e consolidacdo de uma PPTR, no Brasil,
surge, ainda, outra questdo. Seria oportuno verificar se as mulheres vém sendo
verdadeiramente beneficiadas, do ponto de vista quantitatvo e qualitativo, pelos
mecanismos existentes, como determinam claramente as diretrizes dessa
politca, quando lhes concedem  (especialmente ajuelas que sé&o chefes de
familia.) preferéncia de acesso aos programas.

Assegurar que, de fato, na sua execucdo, seja observado 0 principio do
“tratamento desigual para os desiguais”, ndo exige — necessariamente - maior ou
menor participacdo feminina nas CETs nem nos programas de qualificacdo,
embora estas sejam instancias de poder, em que as mulheres deverdo estar
cada vez mais presentes.

O Impacto da Qualificagéo.

Foram muito raros os Estados, onde o Programa de Qualificacdo ndo surtiu efeito
algjum. Nos demais, 0 seu Iimpacto pode ser considerado indiscutivel,
recompensando, tanto as gestdes prévias de articulacdo e organizacdo, no ambito
estadual, quanto o esforco dos conselheiros, em matéria de presenca e
participacao.

Os conselheiros, antigos e novos, com rarissimas excegdes, pouco conhecimento
tinham da politica publica de trabalho e renda vigente, em seu conjunto. Apesar
do disposto na Resolugdo 80, ainda ndo se tinham dado conta da amplitude de
suas atribuicdes, na definicho das diretrizes, no acompanhamento, e na
supervisao de todas as acdes implementadas com recursos do FAT.

O impacto dessa descoberta péde ser observado nas expressdes de assombro,
bem como nas manifestacdes verbais explicitas dos conselheiros. Alguns deles
indagaram enfaticamente dos motivos de se ter demorado tanto para empreender
esta acdo, do seu ponto de vista urgente e oportuna.

A qualificacdo como um todo (seminario e oficina) propiciou aos membros das
CETs, o que foi seguramente a primeira oportunidade de reflexdo conjunta e
sistematica, sobre o seu papel e importancia, na construcdo da PPTR. Permitiu-
lhes um vislumbre de sua fungdo estratégica, na consolidacdo desta politica,
articulando as diversas instancias e atores, envolvidos na sua implementacéo.
Mostrou-lhes que se ocupar, apenas, da aprovacdo do PEQ significava
apequenar o seu papel, abdicando de suas funcbes mais relevantes. Finalmente,
ofereceu-lhes uma oportunidade impar de interacdo intensiva, reflexiva e



propositiva.

Para avaliar o grau de integracdo pré-existente, entre os membros das CETs,
basta a constatacdo de que alguns conselheiros, sequer se conheciam pelo
nome. Nao haviam, nunca, até aquele momento, estado juntos por tanto tempo,
desenvolvendo uma atividade em comum. A dindmica de constante rodizio entre
0S grupos, adotada no Seminério, favoreceu 0 conhecimento e a aproximacao
mutua, e, a partir deles, amenizou antagonismos, rivalidades e/ou desconfiancas,
entre 0s seus membros.

Nao é possivel avaliar em que medida os lagos de confianga e cooperacéo, assim
estabelecidos, permanecerdo ou se consolidaréo, no futuro. O que se pode
afirmar é que a CET saiu fortalecida do processo, segundo afirmacdes dos
proprios conselheiros.

O Seminario propiciou, igualmente, a ampliacdo - para alguns, o primeiro contato
— com asinformagdes sobre o conjunto da PPTR.

O modulo “Politicas Publicas de Trabalho e Renda”, abordou, em detalhe, todos
0os Programas ja existentes, revelando que a PPTR esta, literalmente, em
processo de construcdo. A compreensdo deste fato exerceu um efeito
tranquilizador, sobre os participantes, amenizando o clima de ansiedade geral.

O moédulo “Teoria Politica”, elucidou - a0 menos para uma parte dos conselheiros
— 0 que € um colegiado e, nessa medida, favoreceu a tomada de consciéncia
do seu papel. Na expresséo de alguns: “caiu a ficha”.

O modulo “Sociologia do Trabalho” favoreceu uma melhor apreensédo do assim
chamado "mundo do trabalho”, tal como este tem se configurado, no contexto de
universalizagdo da economia de mercado, suscitando discussdes bastante
produtivas, entre as bancadas.

A Oficina, além de resultar num produto final palpavel - a minuta do Plano de
Trabalho, independente da maior ou menor qualidade e factibiidade desta,
constituiu, em Ultima analise, um espaco inédito e propicio para o exercicio de
construcao de consenso no ambito do colegiado.

A metodologia

No inicio das atividades, a atitude da maioria dos conselheiros foi de ceticismo ou
desconfiangca. N&o compreendiam o que a FLACSO estaria fazendo 14, o que
teria para “ensinar’ a pessoas tdo escoladas. As dificuldades advindas da
organizacdo e negociacdo dos horérios possiveis, a percepgdo de “coisa imposta”
de cima para baixo, contribuiam para um clima de desconfiangca e certo ceticismo,
oravelados, ora francamente explicitados.

O desencadear dos trabalhos, entretanto, foi aos poucos desfazendo a “ma



impressé&o” ou o pré-conceito.

Houve, neste sentido, muitas surpresas, a comecar pela proposta de trabalho, na
medida em que esta foi se evidenciando, durante o Seminario/Oficina, ocasido em
gue os conselheiros se davam conta do processso.

Nao se tratava de nenhum “semindrio improdutivo e enfadonho sobre politicas
publicas”, segundo alguns, onde ndo se exige dos participantes um
comportamento ativo. A FLACSO ndo estava ali para ensinar nada, mas, ao final
do evento, o0s participantes haviam obtido informagbes relevantes para sua
atuacdo, dirimido davidas basicas ou complexas e, tido a oportunidade de
estabelecer, conjuntamente, diretrizes para o seu trabalho. Tinham  vivenciado,
enfim, a experiéncia do colegiado.

A metodologia adotada propiciou uma interacdo permanente, gracas ao Sseu
carater participativo, que a torna, ao mesmo tempo, muito dinamica, envolvente e
produtiva.

Esses principios ou caracteristicas permitram aos conselheiros, transitar,
gradualmente, entre os polos conceituais, que sustentam a politca, e a sua
aplicacdo pratica, em cada Estado. As técnicas utlizadas (ver, a proposito,
capitulos 2 e 3) estimularam e valorizaram, ndo apenas a reflexividade, individual
e coletiva, mas também a negociacdo e o estabelecimento de consensos, com 0s
guais o grupo podde identificar-se, e que podia, portanto, subscrever e assumir.

Por isso 0 envolvimento dos participantes se deu, tanto com o objeto, ao qual se
referia — a PPTR, quanto uns com os outros, como membros de um mesmo
organismo. Neste sentido devem mencionar-se, por exemplo, a integracéo,
desenvolvidas no ambito do processo, entre conselheiros e técnicos das STbs.
Desse modo, a relagdo entre as CETs e as STbs amadureceu, gragas ao novo
patamar de entendimento alcangado. Em virtude dele, consagrou-se, finalmente,
a idéia de que as articulagcbes entre estes dois grupos sdo fundamentais para o
desenvolvimento da PPTR, nos Estados.

A utilizacdo de uma metodologia com essas caracteristeicas revelou-se produtiva,
guer no plano intelectual, gracas aos insumos conceituais e informativos
veiculados, quer no plano psicossocial, pelos lacos de confianga e adesdo mutua
estabelecidos. Mais que tudo, porém, porque resultou num produto concreto,
coletivamente construido —a minuta do Plano de Trabalho.

Uma visdo sisttmica da PPTR, conhecimento dos mecanismos existentes
(limitagcbes e potencialidades) e clareza quanto ao espago de governabilidade do
colegiado (notadamente o0s avancos possiveis) podem ser considerados como 0s
ganhos mais substantivos. Ao fim e ao cabo, a existéncia de um produto
consistente, construido pelo conjunto dos participantes durante a qualificacéo,
revelou-se, com efeito, uma das mais importantes vantagens comparativas do
Projeto REPLANFOR, em relacdo a eventos de natureza semelhante.



Este fato permite conclur que o REPLANFOR ndo se distinguiu das demais
iniciativas de qualificagdo em Politicas Publicas, apenas pela transmisséo de um
vasto universo conceitual, traduzindo-o num Plano de Trabalho, mas,
principalmente, por ter contribuido para tornar tal universo menos obscuro.

N&o seria, pois, exagero afirmar que a qualificagdo suscitou um novo e Vvigoroso
animo nas CETs, contribuindo inclusive para elevar a auto-estima de seus
membros, muitos dos quais encaravam o proprio mandato como um 06nus e se
consideravam integrantes de um organismo politicamente esvaziado.

Seria ingénuo supor, no entanto, que, a partr do REPLANFOR, a construgdo de
um “consenso operante”, onde as informagdes, andlises, debates etc. se
convertam, de imediato, em planos e acdes para todo o universo da PPTR,
venha a configurar-se como um idilio. S&o perceptiveis, todavia, indicadores
claros de uma ambience favoravel ao  tratamento das divergéncias e a
harmonizacéo de interesses.

A Qualificagcéo dos Conselheiros como Experiéncia Inovadora.

Entre as unanimidades relativas ao Programa de Qualificacdo de CETs, destaca-
se o reconhecimento de sua importancia, pertinéncia e oportunidade. Para além
disso, no entanto, as avaliacOes, realizadas, ao final do processo, invariavelmente
fizeram referéncia a alguns marcos diferenciais, com relagdo a outros eventos de
capacitacéo dos quais haviam participado.

Os eixos, que nortearam este olhar sobre o programa de qualificacio como
experiéncia inovadora', foram a organizacdo e metodologia; os conteudos e o
material didatico; os atores e instituicbes envolvidas, bem como seu produto e
impacto.

As questBes que perpassam este olhar sobre o Programa de Qualificacdo como
experiéncia inovadora sao:

a problemética da empregabilidade;

a tensédo entre a formulacdo de programas focados e programas
integrados (o especifico e 0 comum);

a articulacéo institucional;
a integracao de politicas publicas de trabalho e renda;

os tipos de habilidades e competéncias.

Os resultados desta reflexdo apresentam-se a seguir, em forma de quadro.

1 Sobre o conceito de inovagdo no PLANFOR, vide o livro especifico nesta série.



Variavel

|

Tipo de Inovacao

Organizacéo
e
Metodologia:

Organizagdo delegada & instancias locais, propiciando articulagdo de
técnicos STbs e conselheiros (principalmente presidentes e
secretarios executivos de CETSs), fato que favoreceu o entrosamento
entre CETs e SThbs.

Momento programado para expositores locais (especialistas em
mercado de trabalho local e técnicos de STbs que trabalham com os
Convénios SEFOR e SPES), permitindo uma articulagdo real entre a
abordagem tedrica e a abordagem pratica dos contetidos especificos
(modulos PPTR e sociologia do trabalho).

Superagdo dos limites de um programa focado nos conselheiros
estaduais de trabalho, incorporando técnicos, outros convidados, e,
em alguns casos, equipes de avaliagdo externa, fato que permitiu uma
maior e melhor integracéo entre os diversos atores da PPTR, no nivel
estadual.

Semnario: forma de apresentacdo dos mecanismos da PPTR,
tratados em seu conjunto e vinculados a problemas praticos, o que
favoreceu a comprenséo da integralidade da PPTR (assim como de
seus principais obstaculos).

Oficina: a dindmica de trabalho favoreceu a construgdo de consenso e
o desenvolvimento de habilidades de gestao de tipo colegiado.

Conteudo e
Materiais
Didaticos:

O carater inovador dos conteddos do programa de qualificacdo e do
kit utilizado nao residia tanto nas matérias em si, mas na sua
articulacdo, sistematizacéo e tratamento conjunto.

Material didatico elaborado especialmente para a qualificacdo,
visando a integralidade da PPTR, os atores envolvidos no processo
de qualificacdo e a provocacdo de debates pertinentes e
contextualizados.

Atores e
Instituicdes
Envolvidas:

Enfase na responsabilidade das CETs, quanto & questdes da
empregabilidade.

Envolvimento: oportunidade de participacdo de todas as bancadas, de
maneira conjunta, em oposicdo a outros tipos de qualificacéo
desenvolvidos por outros parceiros, no plano nacional, que enfatizam
a qualificac@o de conselheiros por bancada.

Debate conjunto dos Convénios SEFOR e SPES, em conttraposi¢cao
a forma compartimentada de abordagem, em outros programas de
qualificacéo.

Problematizac&o do funcionamento interno do colegiado.

Produtos e
Impactos:

Concientizagdo ou maior comprensdo de: amplitude do espaco de
atuacdo das CETs, abrangéncia da PPTR (visdo sistémica ou
totalizante), tipos e modalidades do poder nos espacos identificados.
Integracdo de atores e instituicbes heterogéneas, num espaco de
debate especifico.

Visualizagdo de falta de mecanismos de articulagcdo entre as diversas
instancias (CODEFAT/CETs/CMTSs).

Organizacdo das estratégias e decisbes das CETs por meio da
formulacdo de minutas de planos de trabalho plurianuais, que, por sua
vez, geraram demandas concretas, neste sentido, ao préprio
CODEFAT.




Conclusbes e Recomendagdes Gerais:

Aspectos conceituais

O conhecimento adequado dos conselheiros, secretarios executivos e técnicos
das STbs, quanto & suas funcdes, aos mecanismos e & instancias envolvidas
na implementacdo da PPTR, bem como ao seu papel, na gestdo desta, é crucial
para garantir a continuidade e qualidade do Sistema Publico de Trabalho e
Renda, todo ele diretamente relacionado com o desempenho das CETs e CMTs.

Entre as fungbes das CETs, aquelas que envolvem um componente pratico, mais
do que conceitual - elaboragdo, acompanhamento e avaliagdo dos planos, por
exemplo — tendem a apresentar resultados mais réapidos, e mais faceis de
mensurar e diagnosticar.

Por outro lado, as questbes que requerem a reformulacbes de idéias e posturas
revelam-se mais dificeis de assimilar, em virtude da inércia das concepcdes e
praticas costumeiras. Assim, por exemplo, nao resultara facil ncorporar o tema
das  Parcerias, como diretriz estratégica, por exemplo, sem antes discutir
detidamente as nocBes de descentralizacdo; articulagcdo;  participacdo; redes;
programas; sistemas etc.

Os Seminarios/Oficinas apenas introduziram, nesse universo, um conjunto de
conceitos relativos & atribuicbes das CETs, os quais deverdo consolidar-se e
aprimorar-se com a pratica, e uma permanente reflexdo tedrica. Neste sentido, os
Foros Regionais e Nacionais das CETs - onde ha discussdo conceitual e troca de
experiéncias — surgem como espacos privilegiados para o0 amadurecimento
coletivo e individual das representagoes.

Sistema tripartite e paritario — aspectos operacionais

Parece haver uma contradicdo fundamental entre a concepcdo do tripartismo e as
guestbes regimentais, que tratam de votacOes, deliberacdes, eleicbes, e que séo
baseadas nas resolugbes 63, 80, 81 do CODEFAT. A permanente busca do
consenso, necessaria antes de se colocar qualquer proposta em votacdo, pilar do
tripartismo, ndo € contemplada em lugar nenhum.. Fala-se, ao contrario, em
“colher votos”, “votar” e *“voto de qualidade”, o que é um expediente democratico
e até necessario, em alguns casos. Para uma politica tripartite, que pretende
privilegiar as deliberacbes por consenso, no entanto, o respaldo do regimento
seria oportuno, sem falar na oportunidade que o debate sobre essa questdo
representaria para as CETSs.

Do mesmo modo, no que se refere a Presidéncia, a Resolugdo 80, art. 4°,
estabelece que esta serd exercida em sistema de rodizio, entre as bancadas.
Logo, pode-se deduzir que as bancadas sdo as responsaveis pela designacdo do
Presidente e, portanto, pela conducéo da CET, durante o periodo estabelecido.



O paragrafo 1° desse artigo, no entanto, determina a eleicdo do Presidente por
maioria simples de votos dos integrantes da CET. Essa brecha tem permitido as
desavencas, politicas e pessoais, transformar o que deveria ser, simplesmente,
uma decisdo da bancada da vez — fruto de consenso interno, ou ndo — numa
situacdo de disputa, que envolve todo o colegiado, e com a qual esta ndo tem
nada a ganhar e muito a perder. Processos deste tipo criam ef/ou acentuam
linhas de clivagem, capazes de comprometer, em maior ou menor grau, a
integracéo da CET.

A recorrente dificuldade dos conselheiros com relagdo a secretaria executiva
merece especial atencdo. No tabuleiro de xadrez das CETs, o secretario
executivo € peca das mais importantes. A rigor, mereceria um capitulo a parte.
De acordo com a Resolucdo 80, artigo 6°, “a secretaria executiva da comissao
sera exercida pela Coordenacdo Estadual do SINE, e, no caso de Comissao
Municipal, pelo 6rgdo responsavel pela operacionalizacdo das acfes inerentes ao
Sistema Nacional de Emprego, a ela cabendo a realizacdo de tarefas técnicas e
administrativas”.

A interpretacdo corrente, porém, parece ter privilegiado o titular ao invés da
fungdo, o que levou, na maioria dos casos, a pratica de fazer secretario executivo

da CET, o coordenador do SINE.

Esta interpretacdo trouxe consigo o acumulo de fungbes e o conseqlente
aumento do trabalho. Isto, por si s6, ndo constituiia um problema. Bastaria a
existéncia de uma estrutura de apoio a qual se pudessem delegar tarefas. Tal
estrutura é contemplada pela Resolucdo 80/95, constituindo contrapartida do
Estado aos convénios celebrados com o Governo Federal, que tem o objetivo de
viabilizar a atuagcdo das CETs, como co-gestores da PPTR. A transformacao
desta norma em realidade, entretanto, ndo tem sido automética, 0 que vem
trazendo prejuizos e/ou limitagbes aatuacéo das CETSs.

Os programas de qualificacdo devem, portanto, incluir os secretarios executivos,
porque estes necessitam uma visdo abrangente da PPTR, sem a qual lhes resulta
dificii compreender plenamente o papel dos colegiados na co-gestdo desta.
Gragas a sua posicao podem favorecer sobremaneira as relagdbes com o
Governo, nos seus escaldes politicos e técnicos, o que de certo se refletira no
aprimoramento do processo de formulagéo e implementagdo dos diversos
programas, que compdem a politica.

Articulacéo e parcerias

Estratégias de articulagdo, tanto com outros atores governamentais, quanto com a
iniciativa privada, embora recomendadas, ndo constituem, de modo geral, uma
pratica corrente, na gestdo das politicas publicas. Ai reside, pois, um dos maiores
desafios para a atuacéo das CETSs.



Em termos atuais, a expansdo e absorcdo da idéia de “publico”, como resultado
da parceria entre 0 governo e a sociedade, oferece a possibilidade real e
imediata de resolver uma série de problemas, entre eles, a manutencéo do foco
na demanda do mercado, a maximizagdo dos recursos, aportados aos diversos
programas, € a (gestdo participatva dos mesmos, pelas instancias
governamentais, pelo setor produtivo e pelos demais setores da sociedade civil.

Neste sentido, vale ressaltar, como emblematico, o papel catalisador do PEQ. A
idéia é bastante clara, mas estabelecer parcerias, que contemplem contrapartidas
direcionadas para a elevacdo da escolaridade das clientelas prioritarias, por
exemplo, ndo parece factivel. O setor publico, historicamente, tem sido um mero
comprador de produtos e servigos, muitas vezes, pagando caro por um produto
de qualidade discutivel. Diante disso, 0 que o PLANFOR propde é um novo papel
de negociador, para o Estado, e esta mudanca de paradigma ndo sera um
processo facil. No caso das CETs, as dificuldades s&o, essencialmente, as
mesmas.

O quadro a seguir apresenta as conclusdes gerais do Programa Nacional de
Qualificacdo de Conselheiros. Algumas  estratégias relativas a formagdo de
formadores, igualmente incorporadas ao quadro, constituem uma contribuicdo da
FLACSO & futuras acdes de capacitacéo, voltadas para este publico.



Conclusdes Gerais

| Estratégias para Formac&o de Formadores

10.

11.

12.

Limitada compreensdo da razdo de ser
do colegiado e suas relagdes com outras
instancias do sistema tripartite e paritario
para a formulacdo e gestdo da PPTR
(CMTs e CODEFAT).

Precaria  percepcdo do papel e
responsabilidades das CETs e STbs no
gue tange ao conjunto da PPTR.
Capacidade de auto-avaliagdo dos
conselheiros, consequentemente,
comprometida: Quanto maior a
compreensdo e a percepgdo, maior a
capacidade de avaliagdo do proprio
desempenho.

Sistemas de rodizio inter e
intrabancadas ndo encontrariam maiores
dificuldades na sua implementacdo. No
entanto, tenderia a realizarse,
geralmente, em bases corporativas.
Atuacdo corporativa dos conselheiros
(por desconhecimento de formas de
atuacdo colegiadas ou por defesa
consciente de interesses especificos).
Grande e generalizada dependéncia do
governo para atuacdo da CET, seja para
o estimulo inicial & atividades, seja para
a provisdo de recursos materiais.

Desigual participacdo das mulheres e
dos homens no sistema tripartite e
paritario (elas concentram-se na
bancada governamental e nas equipes
técnicas, embora & vezes em cargos de
importancia e lideranca).

A maior ou menor participacdo dos
conselheiros nas diversas tematicas e
eventos parece diretamente proporcional
aos recursos disponiveis.

A relagdo entre CETs e STbs concentra-
se tematicamente na Educacao
Profissional - EP (sobretudo nos PEQS).

A relacdo entre CETs e SThs tem como
marca principal o conflito e a
competicao.

Conhecimento parcial e fragmentado
sobre o mercado de trabalho.

Dificuldades para traduzir este
conhecimento parcial e fragmentado em
diretrizes e prioridades, principalmente
no que diz respeito a articulagdo entre
demanda do mercado de trabalho e
demanda social.

Com relagédo & conclusdes 1, 2 e 3, promogao
de seminarios, encontros nacionais e regionais
e programas de qualificagdo, para ampliar a
comprensdo da totalidade/complexidade da
PPTR, da razdo de ser do colegiado e suas
relagcbes, do papel e responsabilidades das
CETs e SThs em relagdo a PPTR, da
sistematica de avaliacéo de politicas publicas;
Com relac@o & conclusbes 4 e 5, adogédo de
mecanismos de divulgacdo das acgbes das
CETs, que possibilitem o controle das decisdes
dos conselheiros por parte de outros
representantes da sociedade civil;

Com relagdo & conclusdes 1, 4 e 5, acbes de
sensibilizacdo junto ao CODEFAT e CETs,
para modificar a Resolucdo 80 do CODEFAT
(e, consequentemente, dos regimentos das
CETs), para explicitar a necessidade da
deliberacdo e da construcdo coletiva do
consenso sobre PPTR, como condicdo
necessaria para uma possivel mudanca no
comportamento desagregador e/ou
corporativo;

Com relacdo a conclusdo 6, acbes do
CODEFAT para favorecer a percepgdo dos
espacos institucionais decorrentes da PPTR;

Com relagdo a conclusdo 7, introduzir na
formacdo de conselheiros a questdo de
género;

Com relagdo a conclusdo 7, mobilizar as
organizacdes de género para que percebam o
sistema tripartite e paritario de formulacdo de
PPTR como espaco de luta.

Com relacdo a conclusdo 8, nos processos de
qualificacdo de conselheiros e preciso destacar
que articular politicas e instituicdbes permite
obtencao ou potencializacéo de recursos.

Com relagdo a conclusdo 9, trabalhar, nos
processos de qualificacdo de conselheiros, a
totalidade de mecanismos da PPTR em
articulagado com a EP.

Com relagdo a conclusdo 10, ros processos
de qualificagdo de conselheiros e técnicos é
preciso destacar a complementariedade e
sinergia das funcbes e atribuicbes de CETs e
SThbs.

Com relagdo & conclusbes 11 e 12, nos
processos de qualificagdo de conselheiros e
técnicos é preciso enfatizar as oportunidades
reais de sistematizacdo das informacdes
existentes, e paralelamente incorporar roteiros
mais praticos para a identificagdo da demanda
do mercado de trabalho (atual e previsivel) e
da PEA.




Epilogo

O Programa Nacional de Qualificagdo de CETs, de acordo com a avaliagdo dos
proprios conselheiros, tirou-os da sua relativa passividade. Livrou-os também da
sensacdo de estarem “atrelados ao Governo”. Tornou-os mais conscientes de
suas atribuicdes e do seu papel na construcéo da PPTR.

Havera, certamente, um momento intermediario, em que essa descoberta podera
levar os conselheiros a quererem introduzir mudangas radicais nos procedimentos
adotados, até agora, para a implementacao desta politica.

Os conflitos e as discussbes tenderdo, pois, a acirrar-se, momentaneamente, até
gue se construam NOVOS CONSensos, capazes de servir de base a futura atividade
deliberativa. Mais informados e conscientes de suas atribuicbes e
responsabilidades, os conselheiros certamente estdo. Quanto a exercélas e
assumi-las, isto sera, doravante, uma questdo de opc¢do, ou de vontade politica,
como gostam de dizer.

Seja como for, o acompanhamento do processo desencadeado pelo Programa
Nacional de Qualificacdo de Conselheiros Estaduais de Trabalho parece ser,
nesse contexto, ndo apenas oportuno, mas crucial. Com ele se podera contribuir,
efetivamente, para a constituicdo de uma massa critica, capaz de sustentar a
PPTR como politica de Estado.



Propostas

Sintetizando:

O aperfeicoamento do Sistema Tripartite e Paritario representa um esforco, no
gual deve estar envolvida a sociedade brasileira como um todo. A FLACSO Sede
Académica Brasil, tendo trabalhado junto as CETs de todas as Unidades
Federativas, de modo bastante intensivo, considera oportuno associar-se a este
esforco, apresentando algumas propostas, neste sentido. Essas propostas
devem, no entanto, situar-se num contexto socio-politico e histérico mais amplo.

Em primeiro lugar, € preciso levar em conta 0 quanto € nova a estruturacdo das
CETs. Basta lembrar que a primeira Resolucdo dedicada ao tema, tratando dos
critérios para o reconhecimento e das atribuicbes e funcionamento dos colegiados
data de 28 de julho de 1994, apenas. Portanto, as CETs mais antigos(as) existem
ha, aproximadamentre, quatro anos, apenas. Convém lembrar, ainda, gue o
proprio CODEFAT €é uma instituicdo relativamente jovem, criada em 11 de
fevereito de 1990. E ndo se deve esquecer que a propria democracia, no Brasil, €,
ela mesma, uma conquista muito recente.

Convém, igualmente, levar em conta o senso de oportunidade do CODEFAT, no
que tange a qualificacdo das CETs, ao determinar a realizacdo do Programa
Nacional de Qualificacdo de Conselheiros Estaduais. Foi oportuno, em primeiro
lugar, o0 momento: as CETs ja se encontravam todas constituidas, e com alguma
experiéncia acumulada. Além disso, a qualificacdo ocorreu apos as eleicbes dos
novos Governos estaduais, quando jA se haviam concretizado as mudancas
decorrentes desse tipo de processo. Foi oportuno, em segundo lugar, 0 objetivo
estratégico pré-programado, nos Planos de Ac¢do, da continuidade dos processos
de capacitacdo, ndo apenas das proprias CETs, como também das CMTs/CMEs,
além de sua mutua articulacéo.

A participacdo, no computo geral, no entanto, de parcela relativamente pequena
de conselheiros estaduais, no Programa de Qualificacdo executado pela
FLACSO, e de muito poucos conselheiros municipais, em programas de
capacitacdo ministrados por outras instituicbes, por um lado e, de outro, a
constatacdo de que o desconhecimento basico dos conselheiros refere-se a
prépria origem dos colegiados, sugere uma acdo mais abrangente, para aprimorar
0 sistema tripartite e paritario. Esta poderia consirtir em promover outros
seminarios, encontros estaduais, regionais ou, mesmo, hacionais com 0 objetivo
de apresentar/discutir todo processo de origem e de formagdo das CETSs, seus
principios béasicos e pressupostos para o0 seu funcionamento. Desse modo se
abordariam os seus fundamentos conceituais, bem como seus principios e
caracteristicas intrinsecos, favorecendo a assimilagdo de nocdes, tais como:
colegiado, tripartismo, paridade, rodizio, parceria, consenso, disensso, entre
outros.



E como se trata de recuperar 0 contexto socio-histérico de todo o processo, tais
encontros, poderiam ser feitos, inicialmente, por regido, envolvendo conselheiros
estaduais e municipais. Deveriam, também, incluir um Seminario, de carater mais
conceitual, e uma Oficina, de carater pratico, operacional. Esta Oficina poderia
compreender a simulacdo de situagcOes nas quais 0s participantes agissem como
integrantes de um colegiado tripartite e paritario.

Num segundo momento, este processo poderia ser encerrado com um encontro
nacional, cerca de seis meses apds 0s regionais, com 0 objetivo de propiciar o
intercAmbio de experiéncias, por parte dos conselheiros, onde se discutiiam, a
partir dos relatos destes, os avancos e dificuldades, nesse espaco de tempo.

Assim concebidos, estes dois momentos, poderiam cobrir outros aspectos
necessarios ao aprimoramento do sistema. No primeiro momento, a articulacéo,
entre conselheiros de uma mesma regido e entre conselheiros estaduais e
municipais. No segundo, além de uma articulacdo mais ampla, a troca de
experiéncias, e, sobretudo, a oportunidade de expressdo, jA que ha muitas
gueixas sobre a falta de integracéo vertical das instancias, o que traz, subjacente,
a vontade de falar, expor idéias e... "ser ouvido"...

Esse esforco de capacitacdo de pessoal para 0 cumprimento do preceito
constitucional de gestdo descentralizada das politicas publicas (neste caso a
PPTR), podera frutificar se o CODEFAT e os Estados se dispuserem a
implementar programas permanentes de sustentagcdo dos corpos colegiados.
Nesse contexto, a continuidade dos investimentos na qualificacdo das CETs é
fundamental.

Com essa perspectiva, e valendo-se da experiéncia acumulada, no ambito da
cooperacdo cientifica e assisténcia técnica, desenvolvidas com o MTE, em
particular no que tange ao PLANFOR, a FLACSO, por intermédio da Sede
Académica Brasil, propde, a guisa de contribuicdo, o  seguinte Termo de

Referéncia, para a qualificacdo de conselheiros estaduais e municipais de
trabalho:

Proposta de Termo de Referéncia:

Justificativa

Os Conselhos/ComissBes Estaduais/Municipais de Trabalho e Emprego (CETs e
CMTs), tém papel estratégico fundamental na construgcdo e gestdo de uma
Politica Publica de Trabalho e Renda (PPTR), voltada para o desenvolvimento
com equidade, em bases participativas, autd nomas, e descentralizadas.

1 Esta proposta foi preparada em dezembro de 1998, como aporte para a re-elaboracdio do Guia para
Plangjamento e Execucdo do PLANFOR, para os anos 1999-2002. A proposta foi parcialmente incorporada
pela SEFOR/MTE no citado Guia .



Os avangos nas acfes da PPTR, especialmente na area de qualificacdo, bem
como o imperativo de integracdo entre os diversos mecanismos de apoio ao
trabalhador -qualificacdo, intermediacdo, seguro-desemprego, geracdo de renda,
informagdes sobre mercado de trabalho-, tem colocado as CETs diante de temas
novos, maiores desafios, e crescentes responsabilidades.

As CETs e CMTs enfrentam-se atualmente com um grande universo de tarefas
novas, com tendéncia crescente ndo s6 no que diz respeito a quantidade mas
também a qualidade das mesmas. Multiplica-se também de maneira acelerada o
numero de pessoas envolvidas, devido a homologacéo de novos CMTSs.

Cabe a eles, além de outras atribuicbes, analisar e aprovar os planos e projetos
que materiaizam a PPTR, exigndo uma visdo ampla e paralelamente
aprofundada de demandas e potencialidades do mercado de trabalho regional e
local, de necessidades e aspiracdes da populacdo, da capacidade de execucéo
local, entre outros aspectos.

Assim, o aperfeicoamento conceitual, metodolégico e operacional das CETs e
CMTs torna-se crucial para atingir o exercicio proativo e fundamentado de suas
fungbes e responsabilidades, e para assegurar um avanco critico e reflexivo da
PPTR, integrada e dinamizada pelo PLANFOR.

Vérios Estados tém investido na preparacdo das CETs e CMTs. O proprio MTE,
seguindo diretriz do CODEFAT, ja realizou empreitadas nesse sentido, desde
1997, incluindo parcerias nacionais voltadas para a capacitacdo de membros das
CETs e técnicos das STbs.

Considera-se, no entanto, necessaria a continuidade e aperfeicoamento dos
esforcos de qualificacdo de membros de CETs e CMTs, realizados no nivel
estuadual e nacional, para o melhor desempenho de suas atribuicbes no ambito
de programas financiados pelo FAT (especialmente, no caso dos municipios, para
melhor focaliza¢éo das demandas do mercado de trabalho).

Esta formacdo deveria ir além da sensibilizacdo e da informacdo geral aos
membros de CETs e CMTs, preparando-os para assumir, de fato, seu papel
estratégico fundamental na consolidacdo e gestdo da PPTR, no sentido de
garantir o novo patamar almejado.

Também é preciso, face a “rotatividade natural” e diversidade de interesses
implicita no sistema politico tripartite, expandir as acdes de capacitacdo, visando
garantir a continuidade de suas linhas bésicas de acdo transmissdo da memoria
institucional das CETs e CMTSs.

A formacéo proposta faz parte da assim chamada “Formagdo de Formadores”
(FF), e deveria assumir um carater de educacdo permanente. N&o se esgotaria
numa formagdo inicial, devendo, ao contrario, desenvolver-se de maneira
coerente e integrada, mas também flexivel e focalizada, visando enfrentar as
crescentes e  cambiantes  necessidades de  formulacéo, execucao,



acompanhamento, supervisdo e avaliacdo de programas e projetos de EP, e
também do conjunto da PPTR.

Objeto

Esta proposta tem por objeto a implementacdo de programas nacional e estaduais

destinados a qualificacédo de membros de CETs e CMTs respectivamente.

Objetivo

Qualificar os membros das CETs e CMTs para a consolidacdo e gestdo da PPTR,
em bases tripartites, participativas, descentralizadas e autbnomas, contemplando
o desenvolvimento de competéncias e habilidades para:

Temati

a) compreender 0os mecanismos basicos da construcdo de uma PPTR com
essas caractersiticas (Reforma Constitucional de 1988, marco normativo da
descentralizacéo e o tripartismo na PPTR, etc.);

b) analisar as atuais tendéncias do mundo do trabalho (globalizac&o,
inovacao, reestruturacdo, desemprego, etc.);

c) intervir no planejamento, gestdo, acompanhamento e avaliagdo de
programas e projetos financiados com recursos do FAT e outros fundos
publicos, nos Estados e Municipios;

d) atuar como agentes de dinamizacdo, articulacdo e integracdo de uma

PPTR focada na demanda, através da relacdo entre CODEFAT, CETs e
CMTs.

ca

Em face do objetivo proposto, o programa deveria abordar prioritAriamente temas
da seguinte natureza:

1.

descentralizagdo, tripartismo, autonomia, politicas publicas e politicas
sociais, politicas ativas e politicas passivas, formulacdo e avaliacdo de
politicas publicas.

PPTR: concepgdo, mecanismos, financiamento, operagdo, gestao,
avaliagdo, reformulagdo, papel das CETs e CMTs; a negociacdo no/pelo
setor produtivo e o papel do Estado; dinamizacéo, integracdo e articulagéo
do conjunto da PPTR.

planejamento de acdes da PPTR: foco na demanda atual e potencial do
mercado de trabalho, perfil e necessidades da populacdo, perspectivas de



empregabilidade.

4. execucdo das acles: avaliagdo da oferta de EP local, critérios para selecéo
de excecutores, construcdo de parcerias.

5. acompanhamento e avaliacdo das acles: niveis de intervencéo,
mecanismos, producdo e utilizacdo de informac¢des gerenciais; eficéncia,
eficacia e efetividade social das acgdes.

6. integracdo das acdes: intermediacdo, qualificacdo, seguro-desemprego,
geracéo de renda, informacgdes sobre o mercado de trabalho.

7. elaboracdo e andlise de programas e projetos, com utlizacdo de
diagndsticos e informacdes sécio-econémicas.

Esta relacdo é meramente ilustrativa. O detalhamento de cada projeto — nacional
ou estadual — podera incluir outros temas, especificando também os contetdos a
serem trabalhados, e levando em conta o0 estagio em que se encontra cada CET
ou CMT.

Metodologia

Dados o objetivo e as teméticas prioritarias indicadas, a metodologia do programa
devera propiciar:

a utilizacdo de técnicas participativas em grupos de trabalho, discussdes e
outras dinamicas que favoregam a aquisicio e o desenvolvimento de
competéncias e habilidades, evitando-se o0 predominio de palestras,
conferéncias e metodologias expositivas em geral;

a construcdo de espacos especificos de estudo, debate e proposicdo para
bancadas;

atividades e contetdos diretamente vinculados a andlise e apreciagdo critica de
planos e programas da PPTR, no Estado, submetidos as CETs e CMTSs;

0 encerramento da capacitagdo com um produto concreto, qual seja, um Plano
de Acdo que inclua diretrizes para as diversas agdes da PPTR no Estado —
qualificacéo, intermediacdo, geracdo de renda, informagdes sobre o mercado
de trabalho — bem como um plano de desenvolvimento, qualificacdo e
consolidacao de CMTs;

devido ao tipo de tarefas envolvidas, cada atividade de capacitagdo deveria ter,
idealmente, em torno de 40 participantes;

a carga horaria ideal é de 40 horas, preferéncialmente ministradas em periodo



consecutivo (4 a 6 dias); devendo a distribuicdo da carga horaria das atividades
de qualificacdo ser ajustada a disponibilidade de participacdo dos membros das
CETs e CMTs;

qualguer que seja a estrutura adotada, € recomendavel que os participantes
possam permanecer concentrados em local que favoregca sua dedicacdo
integral & atividades propostas.

Execucéo

Os programas deverdo ser desenvolvidos por especialistas e técnicos em
areas como planejamento, formulacdo e avaliacdo de politicas publicas,
trabalho, educacdo profissional, entre outras, capazes de garantr a
multidisciplinaridade desejada, a metodologia participativa e o foco concreto
nas acoes de PPTR.

A equipe deverd ser previamente orientada para 0s objetivos e foco do

programa, de modo a garantir a consonancia com as diretrizes do CODEFAT e
das CETSs, conforme o caso.

Seus intregrantes serdo escolhidos de comum acordo entre o CODEFAT e o0s
orgdos do MTE envolvidos nestas acfes, no que tange & parcerias nacionais;
e entre a CET e a Stb, no que tange & parecerias estaduais.

Deveréo ser convocados a participar das atividades previstas todos os membos
das CETs e CMTs (titulares e suplentes). Na medida do possivel, seréo
incorporados técnicos das STbs.
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