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RESUMO

Esta investigagdo atuou em dois podlos reflexivos: o primeiro abrangeu a relevancia
das pesquisas do tipo estado da arte e suas dificuldades na otimizagao e cruzamento
de dados; ja o segundo polo abarcou a utilizagdo desta modalidade de pesquisa
como instrumento formador de novos pesquisadores por meio de um ambiente virtual
colaborativo. Quanto as pesquisas do tipo estado da arte Cunha (1997), Ferreira
(2002), Noronha e Ferreira (2000), Mazzotti (2002) e Mueller (2000) enfatizam a
importancia deste tipo de investigagdo no que tange os mapeamentos precisos que
sao possiveis e, principalmente, quanto as identificacbes de lacunas acerca de
determinado objeto de estudo, que oportunizam novas pesquisas. No entanto, estas
investigagbes encontram em seus processos metodoldgicos limitagdes devido a
quantidade expressiva de dados que precisam ser cadastrados e cruzados para
consolidagao do estado da arte sobre o que se pesquisa. Vermelho e Areu (2005)
contribuem, nesta questdo, ao afirmarem que a grande quantidade de dados e o
processo manual de cruzamento limitam as possibilidades das pesquisas deste
género. Quanto ao ambiente direcionado para a formagdo do pesquisador, sua
construgcdo se deu como alternativa de otimizagdo das pesquisas do tipo estado da
arte; esta reflexdao partiu dos pressupostos acerca dos ambientes virtuais de
aprendizagem que Dillenbourg (2000), Palloff e Pratt (2002), Doubler (2005) e
Vosgerau (2005) corroboraram. As reflexdes realizadas acerca destes ambientes
permitiram a criagdo mental, validacao de etapas e construcdo final de um protdtipo
denominado PeArte. Este protétipo se trata de um ambiente colaborativo para
pesquisas do tipo estado da arte, que possui como objetivo central contribuir na
formagao dos pesquisadores que atuam no ensino superior e na avaliagao qualitativa
das publicacdes realizadas; resultando assim em diferentes pesquisas do tipo estado
da arte que podem ser desenvolvidas em uma perspectiva de parceria e colaboracgao.
Para o desenvolvimento de todo o estudo do ambiente foram utilizados os
pressupostos tedricos da pesquisa desenvolvimento proposta por Van der Maren
(1996). Este prototipo foi sendo desenvolvido ao longo desta pesquisa tendo
resultado em uma versao on-line que foi validada por um Grupo de Estudos formado
por professores e alunos do Mestrado em Educacgédo e bolsistas do Programa de
Iniciacao Cientifica. O resultado desta validacido apresentou indicativos sobre a
navegabilidade, apresentagao, perfis e papéis dentro do ambiente, possibilidades de
relatérios e a formagao do pesquisador. Estes elementos nos permitiram identificar o
que precisa ser aprimorado e o nivel de satisfacdo dos sujeitos participantes frente
ao uso do ambiente, bem como a confirmacao acerca da viabilidade da ferramenta
quanto aos beneficios que agrega na formagéo e aprendizagem dos pesquisadores
envolvidos.

Palavras-chave: Pesquisa do tipo estado da arte; formagdo do pesquisador;
metodologia cientifica; ambientes virtuais colaborativos.



ABSTRACT

This investigation was conducted in two ways: the first one was about the relevance
of the state of the art research and it's challenges in the optimization and cross-
referencing of the data; the second one was about the utilization of this modality on
research as an instrument to form new research in a virtual collaborative environment.
In reference to the state of the art research, Cunha (1997), Ferreira (2002), Noronha
and Ferreira (2000), Mazzotti (2002) and Mueller (2000) emphasize the importance of
this type of investigation concerning the precise mapping of what is needed and
especially the identification of the gaps of some objects of the study that make
possible new research. However, these investigations found in their methodological
process, some limitations due to an excessive amount of data that needed to be
registered and cross-referenced for consolidation of the state of the art research.
Vermelho and Areu (2005) contributed to this line of research when affirming that the
excessive quantity of data and the manual process of cross-referencing limited the
possibilities of this type of research. The construction of the available environment for
the education of the researcher was an alternative for the optimization of the state of
the art research; this thought started from the basis of discussion of the virtual
environments of learning that Dillenbourg (2000), Palloff and Pratt (2002), Doubler
(2005) and Vosgerau (2005) had collaborated on in their research. The thoughts that
took place in these environments had allowed the mental creation, validation of
stages, and final construction of a prototype called PeArte. This prototype deals with a
collaborative environment for this state of the art research which has a central
objective of contributing to the education of the researchers that teach and conduct
research in a university environment and the qualitative evaluation of their
publications; thus resulting in different types of state of the art research that can be
developed in a collaborative partnership. The theoretical basis of the research
proposed by Van der Maren (1996) was used for the development of the study of the
environment. This prototype was being developed throughout this research process,
resulting in an on-line version that was validated by a group of studies formed by
professors and pupils of the Masters in Education program and scholarship holders of
the Program of Scientific Initiation. The result of this research presented elements
related to the usage of the environment, type of users, and their accessability, types of
reports, and the education of the users and professors of the environment. These
elements allowed us to identify what needs to be improved and the level of
satisfaction of the people who participated in the use of the environment, as well as
the confirmation concerning the viability of the tool as it concerns the benefits to the
education and learning process of the involved researchers.

Key words: State of the art research; education of the researcher; scientific
methodology; collaborative virtual environments.
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1 INTRODUGAO

A opcgao por pesquisas do tipo estado da arte esta presente com grande
respaldo e significado em produgdes de diversos pesquisadores, como André (2002),
Mazzotti (2002), Angelucci (2004), Ventorin (2006), Ferreira (2002) entre tantos
outros que apresentam como objetivo principal mapear o conhecimento produzido
sobre determinado objeto de estudo, a fim de compreender os avangos e barreiras
que interferem o cenario cientifico.

Este tipo de pesquisa é bastante instigante a medida que suas caracteristicas
e procedimentos fazem do pesquisador um investigador de vestigios de determinado
tema, sob um olhar detalhista, focado e acima de tudo cercado de dados que
compdem o cenario de sua caminhada.

Esta amplitude de documentos e dados pesquisados exige do pesquisador a
experiéncia em categorizagdes que lhe permitam perceber os entraves, bem como as
rupturas identificadas em seu objeto de pesquisa, aspecto este que Vermelho (2005)
explicita como limitador devido ao excessivo tratamento manual que tem em
formularios ou planilhas eletrénicas pequenas possibilidades de cruzamentos e
validagbes dificultando assim o trabalho do pesquisador em uma perspectiva mais
ampla.

Outro aspecto que tem merecido significativas reflexdes € o cenario da pos-
graduacado brasileira, que vem sendo avaliado por mecanismos e O6rgaos
governamentais com diferentes critérios, entre eles a quantidade de publicagdes que
seus professores apresentam em periédicos nacionais e internacionais. Este
indicativo passa a ser compreendido como elemento que valida o corpo docente e o
conceito que o curso recebe.

Machado (2002), Bianchetti (2002) e Evangelista (2002) sdo exemplos de
pesquisadores que expressam a preocupacdo que tal condigdo avaliativa tem
causado as instituicdes do ensino superior (IES): a produgdo excessiva de artigos -
pesquisas que nao refletem, necessariamente, a producéao de qualidade cientifica.

Diante destes dois cenarios: Pesquisas do Tipo Estado da Arte e Qualidade
das Producgdes Cientificas, uma ponte consideravel permeia nossas analises como a

possibilidade de mapear a qualidade do conhecimento cientifico por meio de
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pesquisas do tipo estado da arte, sendo que estas podem se apoiar em ferramentas
planejadas e desenvolvidas de acordo com suas necessidades.

Estas ferramentas se apdiam em pressupostos dos Ambientes Virtuais de
Aprendizagem (AVAs) apresentados por Dillenbourg (2000), Silva (2000), Picheth e
Vosgerau (2006), Palloff e Pratt (2002) como possibilitadoras de aprendizagem
devido a interagdo, a interatividade e as produgdes que os sujeitos envolvidos podem
participar.

Assim, consideramos que o mapeamento das producgdes cientificas, por meio
de pesquisas do tipo estado da arte, pode ser alavancado em uma proporgao
ampliada a medida que as barreiras da distancia fisica e geografica sdo superadas e
a medida que os pesquisadores podem contar com elementos de validagdo e de
cruzamento de informacbes que diferentes pesquisadores e grupos de pesquisa
insiram e compartilhem, permitindo assim que a pesquisa ganhe real espago de

reflexdo e analise sobre seus caminhos e trajetorias.

1.1 JUSTIFICATIVA

O conceito de pesquisa tem sido amplamente discutido e questionado pela
comunidade cientifica e o valor da pesquisa hoje é aspecto inerente a pés-graduagao
e, consequentemente, avaliado e reavaliado constantemente. Devido a esta
perspectiva, a préopria UNESCO (Organizagcao das Nagdes Unidas) nos aponta a

necessidade de fortalecer a fungédo da pesquisa. Segundo este organismo:

a sociedade deve restabelecer a “fé” cientifica de pesquisadores, para que
estes possam perseguir novos objetivos a luz de complexos problemas
ecoldgicos, econémicos e culturais que a humanidade enfrenta (UNESCO,
1999, p. 64).

Neste sentido, compreendemos que todas as alternativas que venham agregar
valor e qualidade a pesquisa consolidam o real propodsito da criacdo de saberes
voltados ao desenvolvimento da sociedade e a resolugdo de problemas em
segmentos diferenciados.
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A pesquisa, para tanto, ndo pode ser compreendida enquanto respostas
imediatas, mas sim que contemple uma misséo de ir e vir, ver e rever, fazer e refazer,
construir e reconstruir e, principalmente, aprender e reaprender. Esse movimento de
idas e vindas caracteriza a condicdo espiral e solidaria, desenvolve o progresso

cientifico, confirmando assim a posicao de Mazotti (2002, p. 27), ao declarar que

a producdo do conhecimento ndo é um empreendimento isolado. E uma
construcdo coletiva da comunidade cientifica, um processo continuado de
busca, no qual cada nova investigagdo se insere, complementando ou
contestando contribuicbes anteriormente dadas ao estudo do tema
(MAZOTTI 2002, p. 27).

A necessidade de se compreender a pesquisa enquanto um processo de
investigacdo continua afirma a importancia do desenvolvimento de propostas de
formagao que estimulem um olhar critico de pesquisador.

Como sistematizado na Figura 1, ao refletirmos sobre a origem etimoldgica da
palavra investigacdo, temos elementos do latim que apontam o investigatio, que
deriva de in + vestigium, de forma que compreendemos in enquanto ato de entrar e

vestigium como vestigio, marcas, sinais.

| INVESTIGAGAO |

:

Ceriva de INVESTIGATIO
(latirm)

VESTIGILIM =
IN=DENTRO | | IN + VESTIGIUM | VESTIGIOS

I T

PESQUISAS DO TIPO ESTADO DA ARTE

Figura 1 - Investigacdo e Pesquisas do Tipo Estado da Arte

Fonte: producédo nossa
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Consideramos este o elemento central das pesquisas do tipo estado da arte: a
INVESTIGACAO. Como processo de levantamentos apurados sobre o estado de
determinada area, conhecimento, sob a o6tica de vestigios marcantes e significativos
que contribuem para a construgdo do conhecimento cientifico.

O conhecimento se reconstréi constantemente, as pesquisas do tipo estado da
arte se caracterizam como uma importante possibilidade de rever o ja apresentado a
comunidade cientifica, mas com um olhar de mapeamento que interligue o ja
pesquisado, abrindo espacos de reflexdo quanto ao que permeia tal objeto de estudo,
pontos de vista, concepg¢des que o cercam, enfim uma rede de conceitos.

Pesquisar em uma perspectiva de estado da arte € acima de tudo conhecer o
objeto de estudo sob pontos de vista diferenciados, em que os dados que compdem
a sua historia cientifica sdo elementos base para compreender o que ainda precisa
ser investigado.

Desenvolver um ambiente de pesquisa que permita a colaboracdo e a
formagao de professores para a pesquisa oportuniza a aplicabilidade do sentido
macro da pesquisa, 0 que Santos (2004) discorre como sendo as sensagbes de
insatisfacdo com a realidade, em que querendo ampliar as possibilidades de saciar
as necessidades levantamos problemas, instigamos a realidade, questionamos o ja
conhecido, “desconstruimos” o construido com o objetivo de gerar novas solugoes,
proposi¢des, melhorias e, principalmente, exercer o real propdsito da produgao
cientifica.

Em um ambiente colaborativo de pesquisa, a consciéncia dos sujeitos
pesquisadores proporciona uma condi¢cdo dialdgica, ou seja, a condicdo de que
pessoas dialogam, trocam experiéncias e estimulam a curiosidade pelo objeto de
estudo em questdo, a curiosidade pela analise dos dados e por fim a consciéncia do
seu papel participativo e ativo das analises e resultados obtidos. Nos remetemos aqui
ao que Freire (1995) denominou de “curiosidade epistemoldgica por meio da
experiéncia dialogica”.

A experiéncia dialégica é fundamental para a construgdo da curiosidade
epistemoldgica. Sdo constitutivos desta: a postura critica que o didlogo

implica; a sua preocupagdo em apreender a razdo de ser do objeto que
medeia os sujeitos dialégicos (FREIRE, 1995, p. 81).
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Assim, nossa proposi¢ao consiste em que, por meio do Ambiente Colaborativo
PeArte (Pesquisas do Tipo Estado da Arte), possamos contribuir para a formagao do
sujeito inserido em um processo de “investigatium’.

Essa formagao ocorrera a medida que os participantes forem inserindo suas
informacgdes e analises no PeArte e possam também acessar o que foi inserido por
outros participantes; poderiamos realizar uma analogia entre o banco de dados de
bibliotecas digitais e o PeArte; o primeiro (banco de dados de bibliotecas digitais)
permite aos pesquisadores acesso as informagoes, ja o segundo (PeArte) possibilita
acesso a anadlises realizadas e categorizadas conforme as caracteristicas especificas
do objeto de pesquisa.

Assim, consideramos que nossa questdo norteadora de pesquisa vem elucidar
elementos diferenciados da constituicdo da pesquisa do tipo estado da arte em
relacdo a necessidade de formacdo que esta abrange, bem como quanto ao
processo operacional que a envolve, em que a tecnologia poderia contribuir
significativamente para a otimizagc&o e qualidade cientifica destas pesquisas no meio
académico.

1.2 PROBLEMA DE PESQUISA

O cenario da pos-graduagédo no Brasil apresenta um momento de profundas
transformacgdes, pois ja ndo basta as instituicdbes de ensino superior (IES) a formagao
curricular estatica e linear aos seus alunos de nivel strictu-sensu (mestrado e
doutorado).

Podemos perceber claramente esta caracterizagdo com as avaliagbes legais
que as |IES participam regularmente, em que entre muitos outros fatores a publicagao
de producgdes cientificas por meio de artigos, papers em perioddicos cientificos se
caracterizam como elementos de grande peso na avaliagao das instituigcbes. Vejamos
0 que aponta a Lei de Diretrizes e Bases (LDB) 9394/96 quanto a finalidade da

Educacédo Superior no artigo 43 - IV no que diz respeito as publicagdes:
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Promover a divulgacao de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que
constituem o patriménio da humanidade e comunicar o saber através do
ensino, de publica¢des ou de outras formas de comunicacdo (BRASIL, 1996,
p.61).

A legislagdo vem contribuindo para o crescimento significativo da quantidade
de publicagdes cientificas no Brasil e ampliam o surgimento de projetos de pesquisa
que buscam delimitar, ou melhor, conhecer o que vem sendo produzido.

Estes projetos optam por uma metodologia de pesquisa denominada do tipo
estado da arte, que designa o estado cientifico de determinada area, determinado
campo do conhecimento, ou seja, esse tipo de pesquisa analisa, como 0 objeto em
questao vem sendo investigado, quais os focos principais de suas pesquisas, com
quais métodos ele vem sendo investigado, entre outras analises.

Segundo Ferreira (2002, p. 257) o grande desafio do pesquisador que opta
pela metodologia de pesquisa estado do tipo da arte € de “mapear e de discutir uma
certa produgao académica em diferentes campos do conhecimento”.

A relevancia de pesquisas do tipo estado da arte estd em acompanhar e
pontuar o movimento do conhecimento em um determinado periodo, permitindo
consequentemente compreendé-lo em perspectivas relacionaveis no que concerne a
contextos historicos, politicos e sociais.

Conforme aponta Angelucci et al, (2004, p. 53) em seu artigo intitulado "O
estado da arte da pesquisa sobre o fracasso escolar (1991 — 2002): um estudo
introdutdrio”; as pesquisas do tipo estado da arte podem avaliar as continuidades e
descontinuidades tedricas e metodolégicas e o quanto essa historia se faz por
repeticdo ou ruptura, essa mesma autora ainda cita que é possivel por meio de
pesquisas do tipo estado da arte avaliar o quanto determinado conhecimento
redunda ou avanga na producao do saber sobre o objeto de estudo, evitando que se
cristalize e perca a esséncia de movimento.

Inicialmente, analisamos Ferreira (2002), André e Romanowski (1999),
Angelucci et al, (2004), Soares (1989), Fiorentini (1994) entre outros e pudemos
observar que existem caracteristicas comuns nestas pesquisas, como: Delimitagdes
de periodos, selecdo de documentos (periddicos, artigos, dissertacdes, teses),
leituras orientadas e criteriosas dos documentos selecionados, organizagdo de
unidades de analise dos materiais, analise final dos documentos a partir das
unidades identificadas.
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No caso do estudo de grande relevancia sistematizado por André (2002)
intitulado: “Formacgao de Professores no Brasil (1990 — 1998)” o objetivo era mapear
a producgao cientifica sobre formagao de professores. A organizagdo dos grupos de
pesquisa ocorreu da seguinte forma:

* 1° grupo: analisou 284 dissertagdes e teses defendidas nos programas de

pos-graduacao do Brasil de 1990 a 1996;

e 2° grupo: analisou 115 artigos publicados em 10 revistas de circulagéo
nacional reconhecidas pela divulgacdo de temas relacionados com a
educacao;

» 3° grupo: focalizou 70 trabalhos cientificos apresentados no grupo de
trabalho Formagao de Professores da Anped (Associacdo Nacional de Pés-
Graduagao e Pesquisa em Educagéao) entre 1990 e 1998.

As unidades analisadas por estes diferentes grupos contemplaram: formagao
inicial, formacao continuada, identidade e profissionalizacdo docente e no caso dos
artigos foi destacado ainda a categoria pratica pedagogica. Todo este trabalho gerou
um importante documento que retrata um inventario da tematica formagcao de
professores no Brasil e é referéncia nacional.

No entanto, a operacionalizagdo deste tipo de pesquisa tragca algumas
dificuldades apontadas pelos proprios pesquisadores: a quantidade de informacgdes
que necessitam ser gerenciadas, como constata Vermelho e Areu (2005),
pesquisadoras responsaveis pelo projeto “O estado da arte da area de comunicagéo
e educacao: periodismos e temporalidades em evidéncia”.

Para a realizacdo da pesquisa, o grupo teve que registrar e sistematizar
manualmente, em documentos e em planilhas eletrénicas, mais de 1500 periodicos
que tiveram posteriormente que ser tratados para enfim realizarem cruzamentos,
estatisticas e validagdes com o uso de um software estatistico chamado Sphinx.

Nesta trajetdria, os pesquisadores se defrontaram com algumas dificuldades
como:

e auséncia de padronizacdo de termos e de estruturagdo pessoal na

utilizagao nos instrumentos de pesquisa e nas planilhas;

» diversidade do nivel de experiéncia em pesquisas dos participantes;

 dificuldades na localizagao dos periddicos;
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» fragilidade do sistema COMUT (Comutacdo Bibliografica) em encontrar

informagdes sobre periddicos cientificos.

Entre as dificuldades apontadas, destacamos a que se refere a diversidade ao
nivel de experiéncia dos pesquisadores participantes, pois em muitos grupos de
pesquisa o relato de que o conhecimento do objeto de estudo e os critérios de
analise dos documentos de pesquisa diferem-se consideravelmente entre bolsistas
de iniciacao cientifica, mestrandos e doutorandos.

No caso da pesquisa de Vermelho e Areu (2005) que contavam com quatro
bolsistas de iniciacdo cientifica que pertenciam a um curso de pedagogia de uma
universidade que, entre outros aspectos, contempla a formacédo do pesquisador,
mesmo assim foi necessario estabelecer encontros paralelos de formacado para a
equipe.

A rigorosidade para se chegar a trabalhos tdo precisos em pesquisas do tipo
estado da arte enfrenta ainda dificuldades comuns em pesquisas diferenciadas,

como:

auséncia de padronizagao de termos e de estruturagcdo pessoal na

utilizacdo dos instrumentos de pesquisa e planilhas;

* nivel de experiéncias diferenciadas em projetos de pesquisa por parte dos
pesquisadores participantes, principalmente quando participam alunos de
graduacao, bolsistas de PIBIC (Programa Institucional de Bolsas de
Iniciacdo Cientifica) que necessitam ser orientados de forma mais precisa
na analise e sistematizacao dos dados;

* auséncia de padronizagdes em resumos e estruturagdes de periodicos que
sdo utilizados como objeto de pesquisa e analise, causando diferenciagdes
entre os diferentes materiais utilizados;

» quantidade de informagdes que necessitam ser gerenciadas, que em muitos

casos é organizado por divisbes de grupos e tarefas que desvincula do

processo como um todo da pesquisa.

Para se chegar a pesquisas tado relevantes, conforme apontamos
anteriormente, os pesquisadores enfrentaram diversas dificuldades que na maioria
dos casos séo superadas pelo trabalho coletivo que é realizado na coleta, registro e

sistematizacdo de dados. Como observamos nos relatérios finais que apresentam os
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resultados das pesquisas € informado que os pesquisadores e assistentes de
pesquisa envolvidos trabalharam em equipes, que individualmente foram contribuindo
com a pesquisa.

Assim, um dos pontos centrais da pesquisa do tipo estado da arte esta no
trabalho em equipe que é realizado possibilitando uma rede de analises, conclusdes,
metodologias de trabalho que fortalecem ainda mais os resultados ja tdo pertinentes
que destacamos com os exemplos de pesquisas citados anteriormente.

Focalizando a formacédo do professor pesquisador, sintetizamos entdo dois
objetivos principais que poderiam ser trabalhados durante a participagdo de uma
pesquisa do tipo estado da arte, seriam eles:

» aformagao do mestrando para a andlise critica de artigos cientificos;

* a colaboragdo necessaria entre os membros de uma equipe de pesquisa.

Desse contexto, surgiu nossa busca por alternativas que viabilizassem aos
pesquisadores ferramentas que os auxiliassem na execugdo desses objetivos,
propondo por meio de um ambiente colaborativo de pesquisa com relagdes continuas
de interagcdo e interatividade planejar e orientar continuamente a formagao do
pesquisador.

A utilizagdo deste ambiente poderia efetivar agdes continuas de planejamento,
analises, resolucao de problemas e desafios que possibilitassem pesquisas com um
alto grau de aprofundamento e cientificidade.

Remetendo nossas analises ao valor de um ambiente colaborativo, podemos
observar a importancia deste recurso enquanto impulsionador da coletividade,
otimizador de tempo e espaco e ativador de aprendizagens significativas por meio de
interagcdes que poderiam ser facilitadas.

As facilidades sincronas e assincronas e o0s recursos de administragao
também se caracterizam como valores dos ambientes colaborativos, pois podem
estruturar a comunicacédo e a interagdao entre os sujeitos envolvidos, na busca de
objetivos que se diferenciam de acordo com cada realidade (TOCOLLINI, 2003).

O trabalho do professor, apoiado em tarefas colaborativas que facilitem as
discussoOes ativas e a promocgdo do desenvolvimento do pensamento critico e da
capacidade de pesquisa (PALLOFF; PRATT, 2002), se caracteriza como elemento

consideravelmente rico na formacgao dos sujeitos envolvidos.
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Neste sentido, propomos a seguinte questdo norteadora de investigacao:
Quais as contribuicbes de um ambiente colaborativo para coleta e tratamento de
informacdes em pesquisas do tipo estado da arte para a formagao do pesquisador

que atua no Ensino Superior?

1.3 OBJETIVOS DA PESQUISA

A partir do cenéario apresentado na justificativa, bem como o contexto
problematizador desta investigacdo, apresentamos como objetivo geral desta
pesquisa:

* Investigar como um ambiente colaborativo para coleta e tratamento de

informacdes em pesquisas do tipo estado da arte pode contribuir para a

formagao do professor-pesquisador.

Para que o objetivo geral seja alcangado, propomos os seguintes objetivos
especificos:

» Analisar exemplos de pesquisa do tipo estado da arte, no que diz respeito a
sistematizacao, cruzamento e validacado de dados;

 lIdentificar as unidades de analise mais presentes nas pesquisas analisadas
que nao dependem do objeto de pesquisa;

* Incrementar estas unidades de analise com os pressupostos tedricos de um
ambiente colaborativo;

» Aplicar as unidades de analise identificadas a modelagem planejada do
ambiente colaborativo de pesquisa;

» Conceber um protétipo do ambiente colaborativo de pesquisas do tipo
estado da arte;

» Validar o protétipo com os participantes do Grupo de Pesquisas Formacéao
de Professores para a Integragdo Pedagogica das TIC (Tecnologias da
Informagao e Comunicagao) PUCPR.
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1.4 ESTRUTURA DA DISSERTAGAO

Para que nossas proposicbes sejam alcangadas, organizamos esta
dissertagao da seguinte forma: No primeiro capitulo apresentamos a contextualizagao
da tematica, sua relevancia, bem como o cenario problematizador que a cerca e os
objetivos que estruturam este processo de pesquisa.

No segundo capitulo, apresentamos a Produgédo Cientifica, abrangendo as
Pesquisas do Tipo Estado da Arte de forma a diferencia-las das pesquisas surveys,
exemplificando-as e identificando algumas limitacbes que esta pesquisa possui no
aspecto de tratamento de dados, bem como os beneficios que podem viabilizar para
analises de larga distancia quanto aos avangos e entraves dos objetos de pesquisa.

Este mesmo capitulo ainda abarca a questdo dos atores do processo de
producao cientifica (autor e leitor), enfatizando o papel do professor da pos-
graduacdo que como um dos atores mais representativos neste cenario se constitui
como pesquisador.

Ainda no segundo capitulo discorremos sobre a analise dos textos, os tipos de
textos cientificos, elementos que os compdem. Tendo nosso foco nos artigos
cientificos, abordamos também os elementos metodolégicos que devem ser
identificados nele, como tipo de estudo (quantitativo, qualitativo e quanti-qualitativo),
instrumentos de coleta de dados e procedimentos de analise de dados.

Ja o terceiro capitulo abrange a utilizagdo de Recursos Computacionais em
Pesquisas, os softwares para anadlise de dados e os Ambientes Virtuais de
Aprendizagem, de forma a elucidar os pressupostos, requisitos e bases da
aprendizagem colaborativa. Estes elementos embasam nossa proposigdo quanto ao
desenvolvimento do protétipo Ambiente Virtual de Pesquisa Colaborativa, o PeArte.

No quarto capitulo apresentamos a metodologia que utilizamos nesta
pesquisa, quanto as etapas, delimitagdes do objeto de estudo, participantes da
pesquisa e relato de coleta de dados.

O quinto capitulo contempla os resultados desta pesquisa de acordo com cada
etapa percorrida, com a identificacdo das unidades de analise, a construcéo e
validagcado da planilha eletronica, a construgdo do ambiente on-line e a validagdo do
protétipo finalizado.

No sexto capitulo apresentamos nossas consideragdes finais, limitagdes e

perspectivas futuras sobre esta pesquisa.
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PRODUGAO CIENTIFICA

A Ciéncia tem papel de grande importéncia para o desenvolvimento de um
pais, seus procedimentos e técnicas geram resultados que podem interferir
diretamente no desenvolvimento de tecnologias, aprovagbes de politicas e
programas que venham beneficiar a populagédo frente as necessidades que estéo
presentes no cotidiano.

Lakatos e Marconi (2001, p. 80) conceituam Ciéncia como “... uma
sistematizacdo de conhecimentos, um conjunto de proposi¢cdes logicamente
correlacionadas sobre o comportamento de certos fendmenos”.

O conhecimento cientifico definido por Lakatos e Marconi (ibidem) possui as
seguintes caracteristicas:

« real: porque lida com ocorréncias ou fatos;

» contingente: suas proposigdes ou hipoteses tém sua veracidade ou
falsidade conhecida através da experiéncia e ndo apenas pela razao;

» sistematico: trata de um saber ordenado logicamente, formando um sistema
de idéias conexas;

» verificabilidade: os resultados devem estar explicitos, devem ser
comprovados;

+ falivel: ndo é absoluto, definitivo;

* aproximadamente exato: novas proposicbes e pesquisas podem gerar

resultados diferentes, reformulando assim o acervo existente.

Este conhecimento ganha ainda mais respaldo e valorizagdo a medida que é
divulgado. Zancan (2000, p. 03) afirma que “devido a natureza social da ciéncia, a
sua divulgacdo é crucial para seu progresso...”. As pesquisas, bem como seus
respectivos resultados, recebem credibilidade na medida em que sao publicadas e
submetidas a analise critica de grupos de pesquisa diferenciados; como se a
qualidade fosse creditada por comités de periddicos, participantes de congressos,
colegas de instituigbes diversas, conforme nos descrevem Adami e Marchiori (2005).
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[...] entende-se que a validade de um conhecimento cientifico esta atrelada a
sua submissdo a comunidade cientifica, cujos participantes (pares) julgam as
contribuigdes apresentadas, criando uma condigdo consensual que atesta a
sua confiabilidade (ADAMI; MARCHIORI, 2005, p. 73).

2.1 AS PESQUISAS DO TIPO ESTADO DAARTE

Pensar em pesquisa no cenario do Ensino Superior no Brasil nos remete a
necessidade de uma analise mais ampla quanto aos sujeitos nela inseridos. O perfil
do pesquisador contemporaneo conduz a um olhar ampliado e guiado as diversas
possibilidades que possam contribuir da forma mais qualificada possivel com o
processo de investigacdo, visando construir o ainda n&o-construido, descobrir 0
ainda nao-descoberto, redimensionar a visdo que contribua acima de tudo com uma
Ciéncia que néao se repita, ndo se cristalize e se renove, conforme aponta Cunha
(1997, p.83),

[...] pesquisar é trabalhar com a duvida, que é o seu pressuposto basico. O
erro e a incerteza é que gabaritam os caminhos da investigagdo. Os
conhecimentos construidos sao sempre provisorios, ndo ha certezas
permanentes. A repeticdo €& punida, mesmo que simbolicamente. O
pensamento divergente qualifica e enriquece os processos de trabalho e a
emancipagao é que torna um investigador qualificado.

Para o alcance de um processo de investigacdo qualificado é de suma
importancia o emprego de uma metodologia cientifica que descreva, explique e
compreenda o objeto de pesquisa (MERCANTONIO, 1993), ou seja, a pesquisa
cientifica é acima de tudo uma condigdo de rigorosidade metodoldgica que tem na
postura do pesquisador um dos elementos de atuacio.

Um processo de pesquisa qualificado compreende a duvida como condigcao
inerente na busca do desconhecido, mesmo diante de tantas pesquisas, avangos,
teorias, idéias, linhas metodoldgicas; a incerteza, a duvida move o pesquisador em
sua caminhada, se tornando elemento condicionante do processo investigativo,
conforme Cunha (1997, p.83) “a duvida é a génese da pesquisa e esta é o ponto de
partida para o processo de aprender de forma inteligente”.

Neste sentido, as Pesquisas do Tipo Estado da Arte estdo presentes no meio
académico com resultados e enfoques diferenciados que tem na duvida em torno do

ja existente, do ja pesquisado a fonte de inspiracao cientifica.
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A expressao “estado da arte” reflete o “estado do conhecimento”, ou seja, os
avangos e entraves que determinada area ou objeto de conhecimento tem
apresentado em um determinado periodo.

A nomenclatura “estado da arte” passou por um periodo de experiéncias, que
consolidaram os direcionamentos hoje aplicados a este tipo de pesquisa, assim
optamos em estabelecer um comparativo entre as pesquisas denominadas “survey” e
as pesquisas ditas “estado da arte”, com o objetivo de analisar suas proximidades e
influéncias, bem como identificar alguns condicionantes histéricos que podem ter
contribuido para o formato de pesquisa do tipo estado da arte que hoje conhecemos.

Barbier (1999) constroi um panorama histérico e metodolégico da expresséo
americana survey que pode ser relacionada a pesquisa do tipo estado da arte hoje
bastante utilizada na pos-graduacdo brasileira. Em seu estudo, as principais
finalidades da pesquisa survey estdo em descrever, explicar e explorar o
conhecimento, a realidade ou o contexto.

O mesmo autor destaca o valor historico das pesquisas survey ocorridos no
campo da Sociologia, por exemplo, em 1880 o socidlogo alemao Karl Marx enviou
questionarios por correio a 25000 trabalhadores franceses com o objetivo de verificar
0 quanto eram explorados por seus patroes. Este exemplo demonstra uma pesquisa
survey de exploracdo do contexto da relacdo patrdo e empregado, em uma
sociedade que vinha sofrendo uma série de repressodes e transformacgdes.

Outro dado relevante apresentado por Barbier (ibidem) é de que Max Weber,
um dos fundadores da Sociologia Moderna também utilizou a pesquisa survey para
realizagdo de um estudo sobre a Etica Protestante entre 1904 a 1905.

Os exemplos citados apontam que a metodologia de pesquisa survey esteve
presente enquanto opgao metodoldgica ha muito tempo, tendo assim contribuido com
varias modelagens investigativas que hoje sdo aplicadas. Estas pesquisas sao
semelhantes aos censos realizados na grande maioria por 6rgdos governamentais
para quantificagdes geograficas, populacionais, culturais e econdmicas, mas nao
podem ser confundidas como tais por examinarem somente uma amostra, um
periodo, um espaco (BARBIER, 1999).

As pesquisas survey sédo bastante utilizadas no campo da Sociologia para
analise do comportamento social, no campo das Ciéncias Politicas como estratégia
de acompanhamento da variagao eleitoral, bem como sao utilizadas intensamente na
area de Marketing como possibilidade de analise de mercado, consumo e

propaganda.
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Assim, as principais caracteristicas das pesquisas survey sao:

» grande quantidade de dados;

» utilizacdo de amostragem que pode variar entre periodos, publico, idade,
area, etc.;

» analises abrangentes por meio de relagdes diversas entre as categorias
analisadas;

e uso de opini&o.

Quanto as pesquisas denominadas do tipo “Estado da Arte” seu enfoque
central esta no carater bibliografico. Seu objetivo abrange “mapear e discutir uma
certa producdo académica em diferentes campos do conhecimento” (FERREIRA,
2002, p. 258).

As pesquisas do tipo estado da arte tém nas revisdes bibliograficas suas
principais aproximagdes, pois “analisam a produgdo bibliografica em determinada
area [...] fornecendo o estado — da - arte sobre um tépico especifico, evidenciando
novas idéias, métodos, subtemas que tém recebido maior ou menor énfase na
literatura selecionada” (NORONHA e FERREIRA, 2000, p. 191).

Tal mapeamento permite ao pesquisador detectar avancos e repeticdes do
objeto de estudo em questdo, bem como delineamentos mais especificos que
caracterizem opg¢des metodoldgicas e tedricas, as quais descrevem 0s rumos que 0
conhecimento vem tomando.

A necessidade de estudos que detectam o estado da arte da ciéncia vai muito
aléem do mapeamento, pois em muitos casos tornam-se pontos de partida para novas
producdes e delineamentos.

[...] os resultados alcangados por determinado pesquisador sé&o
freqlientemente retomados por outros cientistas, tedricos ou aplicados, que
dao continuidade ao estudo, fazendo avancar a ciéncia ou produzindo
tecnologia ou produtos neles buscados (MUELLER, 2000, p. 25).

Ao momento em que o pesquisador tem claro estes “rumos” ele detecta
também brechas, lacunas que causam percep¢des de “vazio”, ou seja, prismas sob
os quais determinado objeto de estudo ndo foi tratado; estes prismas refletem o

surgimento de novas pesquisas, consequentemente na ampliagdo da Ciéncia. Neste
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sentido, as produgdes apresentadas hoje nos periddicos cientificos sdo referenciais

de pesquisas para o registro detalhado do real cenario do conhecimento.

[..] torna-se comum, por exemplo, pesquisas baseadas em revistas
cientificas, com o intuito de acompanhar, avaliar e comparar fatores que
interferem na evolugdo de determinado ramo do saber ou de uma
comunidade cientifica especifica, identificando-se as caracteristicas
relacionadas aos temas ou aos autores mais publicados e mais citados em
determinado periodo (ADAMI; MARCHIORI, 2005, p. 74).

Se no caso das pesquisas survey o pesquisador utiliza amostragens
populacionais, as pesquisas do tipo estado da arte tém nas teses, dissertacoes,
artigos cientificos e periddicos suas bases para a coleta de dados. Na maioria das
pesquisas do tipo estado da arte, os resumos destes materiais representam elemento
central para identificacdo de informagdées como: objeto de estudo, areas, autores e
instituigdes.

No entanto, ha casos em que o pesquisador deseja ir além destes
mapeamentos basicos, colocando questbes de ambito tedrico e metodoldgico
enquanto alternativa de aprofundamento. E este momento aponta um cenario de

possibilidades investigativas diferenciadas.

[...] € aquele em que o pesquisador se pergunta sobre a possibilidade de
inventariar essa produgdo, imaginando tendéncias, énfases, escolhas
metodoldgicas e tedricas, aproximando ou diferenciando trabalhos entre si,
na escrita de uma histéria de uma determinada area do conhecimento. Aqui,

ele deve buscar responder, além das perguntas “quando”, “onde” e “quem”
produz pesquisas num determinado periodo e lugar, aquelas questdes que
se referem a “o qué” e “0 como” dos trabalhos (FERREIRA 2002, p. 265).

O pesquisador que opta por um “estado da arte”, o qual tem como objetivo
avancgar os limites dos mapeamentos basicos compreende em sua pesquisa a
possibilidade de responder o que ainda n&o foi respondido, bem como de agregar a
informacgao dita formal produzida no meio académico, como indicador de produgéo do
conhecimento humano (MUGNAINI, 2003).

As pesquisas do tipo estado da arte movem o pesquisador por um sentimento,
por um desejo pelo ainda ndo-alcangado, ou seja, explorar caminhos distantes, muito
mais abrangentes e rigorosos metodologicamente, em que a duvida estremece
bases, estruturas que gradativamente se reconstroem por meio da curiosidade

continua. Pesquisar em uma perspectiva estado da arte é consolidar a visdo de
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Strider (2004, p. 70) “promover a curiosidade, voltar a sentir sede de conhecimento,
desejar ser possuidor de pensamentos proprios e originais permite também vazéo a
criatividade”.

Para o pesquisador focado em pesquisas do tipo estado da arte, a realidade
jamais esta totalmente construida e mesmo o que ja foi realizado é permissivel de
novos desdobramentos, como se as coisas e 0s conhecimentos continuassem tendo
algo de incompreensivel, enigmatico e repleto de muitos segredos e originalidades
(STRIDER, ibidem).

Devido a quantidade de dados que abarcam as pesquisas do tipo estado da
arte, como alternativa metodoldgica, € comum a opgao por limitagdes de periodos
que os periédicos, artigos, dissertagdes e teses serdo pesquisados, por exemplo, a
determinacao de que sera explorada base de artigos cientificos entre o ano de 1998
a 2004.

Outro elemento comum em pesquisas do tipo estado da arte é a leitura dos
materiais selecionados sob a ética de unidades de analise, ou seja, o pesquisador
identifica categorias que deseja mapear, entre as quais em um mapeamento basico
devem ser respondidas questdes gerais (autor, instituicdo, ano, palavras-chave, etc.)
e dependendo dos objetivos de investigacdo amplia-se ainda para aspectos teoricos-
metodoldgicos que visam responder a questdes mais especificas (métodos de
analise, objeto de estudo, instrumentos, resultados, bibliografia, etc.).

No Quadro 1 temos uma exemplificacdo das caracteristicas centrais das
pesquisas do tipo estado da arte com algumas das pesquisas denominadas Série
Estado do Conhecimento do INEP (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira), as quais possuem objetos de estudo diferenciados,
mas possuem como elemento comum a opgao metodoldgica denominada “estado da

”

arte’.

UNIDADES DE UNIDADES DE ANALISE -

TITULO AUTORES ANALISE - GERAL ESPECIFICO

Eloisa Acires Candal Instituicdes de educagao
Rocha (Coord.); Jodo | Titulo, conteudo, |infantil, criangcas de 0 a 6
Josué da Silva Filho; | palavras-chave ou |anos, infancia, jogos,
Giandréa Reuss assuntos definidos. |socializagao, brincadeiras,
Strenzel imaginacéo e alimentagéo.

Educacao Infantil —
1983 a 1996
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Referenciais tedricos e

Periodos de o .
o ~ | Elba Siqueira de Sa publicagao, met(_)do~log|cos da avaliagao,
Avaliagcao na Educacgao . : e . avaliagao da escola e na
Barreto; Regina bibliografias,

Basica — 1990 a 1998 escola, avaliagao de politicas
educacionais, avaliagdo de

monitoramento.

Pahim Pinto (Coord.) | autores, instituicbes
de ensino superior.

Jovens, Mundo de Trabalho e
Escola; Aspectos
Psicossociais de
Adolescentes e Jovens;

Periodos de Adolescentes e Processos de
Juventude e - ~ o~ o .
escolarizagdo — 1980 a Mar|_I|a Pontes pro_dugaq, regides e Exc_:lusa_o’S.omaI, Jovens
Sposito (Coord.) instituicoes de Universitarios; Juventude e

1998 ensino superior. Escola; Jovens e Participagao

Politica; Midia e Juventude;
Jovens e Violéncia; Grupos
Juvenis; Jovens e
Adolescentes Negros.

Quadro 1 - Série Estado do Conhecimento INEP - exemplificagbes
Fonte: adaptado a partir da Série Estado do Conhecimento do INEP

Se por um lado ha uma certa “facilidade” de acesso a estes materiais, por
outro ha uma dificuldade que néo se restringe a estruturagcdo metodoldgica estado da
arte, mas também em estudos e andlises bibliométricos’ das Ciéncias da Informacao,
tal dificuldade consiste na auséncia de padronizacédo entre os formatos disponiveis
para recuperagao da informacgéao (PACHECO, 2001; ORTIZ, 2002).

Nos estudos bibliométricos, outro indicativo se assemelha as pesquisas do tipo
estado da arte: a possibilidade de conhecer “as razbées da maior ou menor
produtividade das diferentes areas de conhecimento...” (ADAMI e MARCHIORI, 2005,
p. 75), este fator sem duvida alguma compreende elemento central da importancia da
disseminacgao de pesquisas e estudos desta natureza.

Assim, as possibilidades que otimizem o tratamento de dados em pesquisas
do tipo estado da arte, bem como contribuam para o cruzamento e validacdo dos
dados, representam condicdo relevante para o meio académico consolidar
experiéncias e estratégias de qualidade para o mapeamento cientifico.

Com base nos elementos tedricos e metodoldgicos apontados até 0 momento,
apresentamos no Quadro 2 as caracteristicas das revisdes de literatura que podem

ser comparadas as pesquisas do tipo estado da arte.

Quanto ao

Tipo Quanto ao Propésito | Quanto a Abrangéncia| Quanto a Fungéo Tratamento

' Compreendemos Bibliometria como o estudo quantitativo da produgéo, disseminagdo e circulagio de
documentos cientificos (BUFREM e PRATES, 2005).




Revisdes de
Literatura

Analiticas: Realizadas
com um fim em si
mesmas;

Temporais: Estipulam
um periodo para tratar
do assunto;

Historicas: A
medida que a
literatura decorre
permite comparar
com informagdes
de diferentes
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Bibliogréficas:
Apanhado geral
dos documentos

selecionados, sem
grandes andlises e

Estados da Arte

fontes: criticas;

Atualizagao: Criticas:
Tematicas: Toda a Notifica o Identificagcdo
De Base: Servir de | pesquisa se relaciona conhecimento seletiva, com
apoio, para a um recorte recente, julgamento de

comprovacéao de
idéias e pesquisas
cientificas;

temporal,
especificando o
maximo possivel o
objeto de estudo;

identificando aos
pesquisadores

sobre os estudos
mais relevantes

valor sobre os
documentos
selecionados por
parte dos

que ocorreram; pesquisadores.

2.2

Quadro 2 - Relagbes entre Revisdes de Literatura e Pesquisas Estado da Arte
Fonte: adaptado a partir de Adami e Marchiori (2005)

OS ATORES DA PRODUGAO CIENTIFICA

Os resultados de uma pesquisa a ser publicada se caracterizam na maioria
das vezes em um texto, que possui caracteristicas diferenciadas por ter no publico a
que se destina e nos elementos que o compdem o respaldo metodolégico, mas nao
se diferencia das condi¢des histéricas que o cercam, por ter sido construido em um
determinado periodo, por individuos dotados de certa experiéncia, em locais
influenciados por uma cultura local e global e difundidos e envolvidos por uma série
de aspectos sociais e politicos que o configuram como produto acima de tudo
humano.

Conforme descreve Chartier (1999, p. 72) “... € a concepgao do texto que vai
ser modificado e que carregara desde o momento do processo de criagdo 0s
vestigios dos usos e interpretacbes permitidos pelas suas diferentes formas”.
Verificamos nesta colaboracdo do autor citado a influéncia de criacdo e da
transformacao que um texto possibilita, gerando assim novos elementos, novos
conhecimentos.

No entanto, neste processo de producdo e disseminagcdo do conhecimento
cientifico, estabelecem-se duas posigdes diferenciadas que agregam valor e
dinamicidade ao texto: o Autor e o Leitor.

Primeiramente, vamos analisar a figura do autor, que no caso das produgdes

de textos cientificos, anterior a este papel ele é pesquisador. Este sujeito por meio de
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uma metodologia cientifica e de uma opc¢ao epistemoldgica traga sua caminhada, a
fim de contribuir para o desenvolvimento da Ciéncia.

A insergéo respaldada de um pesquisador na comunidade cientifica se da com
muito mais confiabilidade a medida que ha a publicacdo dos resultados de suas
pesquisas, passando assim a ser caracterizado como pesquisador e autor.

O autor, anterior as suas responsabilidades e caminhadas cientificas € um
individuo com apontamentos e condigdes pessoais e sociais como qualquer outra
pessoa, mas com condicionantes historicos que consolidam sua escrita, autoria e
publicagdo, como elucida Targino (2005, p. 40) “o autor é antes de tudo, um sujeito
social, e, assim sendo historicamente construido. Configura-se como produto do ato
de escrever (artigos ou ndo)”. Ou seja, o autor possui a escrita como elemento crucial
de diferenciagao, formagao de opiniao e desenvolvimento da Ciéncia.

A mesma autora acrescenta ainda que € o autor o “elemento essencial ao
processo de corroboragédo ou refutacdo de hipéteses e teorias, sob o olhar vigilante
dos pares [...] nutre interesse em contestar o trabalho do vizinho” (ibidem).

Quanto ao leitor, sua atividade depende tanto do material, objeto de estudo
que é lido, bem como dos seus objetivos para com aquele momento. A leitura ocorre
sob a influéncia das experiéncias e pretensdes que o leitor designa, ou seja, se é
uma leitura rapida para atualizagdo, ou se é uma leitura planejada em busca de
dados especificos.

No caso da leitura planejada, o leitor tem claro onde deseja chegar, o que
busca e o principal: o0 que espera daquele texto. Estas diferenciagdes circunstanciais
sao afirmadas por Chartier, (1999, p. 70): “[...] todo leitor diante de uma obra a recebe
em um momento, uma circunstancia, uma forma especifica e, mesmo quando nao
tem consciéncia disso, o investimento afetivo ou intelectual que ele nela deposita
esta ligado a este objeto e a esta circunstancia”.

No caso da leitura de um artigo cientifico, por exemplo, quando um
pesquisador opta em ler a producado de outro colega, ele traz consigo as influéncias
de sua formacéao, experiéncias que tenha sobre o tema e leituras ja realizadas sobre
0 objeto de estudo em questdo. Meadows (1999) consolida este cenario da leitura

planejada como influenciadora na avaliagao de textos cientificos, afirmando que,
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os cientistas, portanto, quando Iéem qualquer texto dele se acercam levando
consigo sua experiéncia e formagdo. Do mesmo modo, trazem para cada
leitura suas proprias intengdes. Poderdo estar em busca de dados
especificos, ou por causa de um interesse geral, ou a procura de referéncias
de outros trabalhos, e assim por diante. Considerando uma publicagcédo
cientifica como um canal de informacao, ela deve, se houver sido bem
projetada, satisfazer a toda a gama de objetivos que os leitores possam ter
(MEADOWS, 1999, p. 124).

Neste sentido, o autor e o leitor se caracterizam enquanto atores centrais em
torno do texto produzido, e mesmo nao interagindo presencialmente estabelecem um
elo de cumplicidade, admiracao ou nao e, principalmente, um anseio pela duvida,
pelo desconhecido que os levam a novos horizontes, a novas leituras e,

consequentemente, a novas produgdes.

2.3 PROFESSOR DA POS-GRADUACAO: PESQUISADOR

O processo de desenvolvimento cientifico tem como principais caracteristicas
a atividade intelectual planejada e a busca constante de respostas, solugdes,
proposicoes frente as necessidades humanas.

A Ciéncia assim se caracteriza por um movimento continuo de construgao e
producdo de conhecimento, buscando descobrir a unidade existente nos diferentes
segmentos da experiéncia humana com o meio (ZANCAN, 2000, p. 3).

E € na Universidade que este processo de construgdo do conhecimento se
consolida, sendo esta reconhecida pela sociedade como segmento que atua e
contribui ndo somente ao ensino, mas também e principalmente a pesquisa.

A pesquisa é apresentada como elemento condicionante de rigor, disciplina e
transformagao do conhecimento que pode viabilizar beneficios sociais, econdmicos,
ambientais e culturais aos quais as comunidades podem usufruir.

Além disto, ha todo um conjunto de respaldo, credibilidade e qualidade que a
equipe de pesquisadores que atua nos centros académicos desempenha,
pesquisadores estes que também sao professores.

No entanto, o paralelo entre pesquisa e docéncia apresenta como elemento
central a duvida se a dupla em questao (docéncia e pesquisa) permite o real alcance

de resultados.
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A UNESCO (1999, p. 65) reflete sobre este cenario, comentando que “os
beneficios educacionais sdo muitas vezes subestimados, em parte porque os elos
entre ensino e pesquisa ndo sao tangiveis ou claros”.

Uma premissa relevante de que estes elos podem nao estar visiveis pode ser
elucidada pelo posicionamento de Morin (2005, p. 21) ao refletir que o ensino
superior “... tem como objetivo vital: uma reforma de pensamento que viabilize e
permita o emprego total da inteligéncia”, ou seja, os elos podem estar intangiveis por
necessitarem previamente da concepg¢ao da inteligéncia que possuem.

Este emprego total da inteligéncia necessita de uma compreensao de que o
conhecimento é um ato de construgdo e desconstrugdo continua, ou seja, que o
objeto de ensino e de pesquisa se complementam e se associam por meio da
problematizagdo, como Morin (2005, p. 82) trata “o problema do conhecimento é
muito importante e € necessario ensinar que todo conhecimento é tradugao e
reconstrucao”.

Esta perspectiva de problematizar o conhecimento é que torna indissociavel a
pesquisa do ensino e vice-versa, pois permite aos sujeitos inseridos neste processo
(professor e aluno) se tornarem agentes autbnomos, com condigdes de indicar e
construir o seu ponto de vista, a sua identidade, o seu conceito, consequentemente,
a sua marca pessoal e profissional de ver o mundo e como nele se esta inserido.

A reconstrucado do pensamento proposta por Morin € um caminho promissor de
compreender que o professor universitario € a ponte de validagao cientifica entre o
saber existente e o saber a ser construido. Franco (2001) corrobora nesta reflexao

ao indicar que a totalidade ¢é a possibilidade da consciéncia ativa na agao.

O que ¢é visto a “olho nu” esta integrado em uma totalidade que determina as
leis internas e que com elas articula a influéncia reciproca. Portanto, para a
verdadeira apreensao do real € preciso que o pensamento trabalhe o
observavel e va além dele, concretizando-o por meio da consciéncia que &
ativa, ndo por um dom sobrenatural, mas porque abstrai e apreende o
movimento existente na totalidade (FRANCO, 2002, p. 219).

Ao momento em que o professor do ensino superior insere em suas agodes
esta leitura de totalidade, em que o pensamento analitico e observavel sustenta suas
agdes educativas ha um grande avango que o torna um real professor — pesquisador,
Ou seja, o sujeito que vé na sua pratica elementos de pesquisa, que observa em suas

acdes e relagbes com discentes, comunidade e corpo docente um verdadeiro
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“laboratério” de superacbes de limites, de proposi¢cdes arrojadas, de caminhos
promissores.

André (2006) contribui com esta reflexdo quando afirma que,

[...] a pesquisa pode tornar o sujeito-professor capaz de refletir sobre sua
pratica profissional e de buscar formas (conhecimentos, habilidades,
atitudes, relagdes) que o ajudem a aperfeicoar cada vez mais seu trabalho
docente, de modo que possa participar efetivamente do processo de
emancipagédo das pessoas (ANDRE, 2006, p. 221).

Compreender que o sujeito vai muito além dos limites perceptiveis quando Ihe
€ permitido expressar suas duvidas e, acima de tudo quando a produgao de
conhecimento lhe permite na atividade mental, na linguagem quer ela de que forma
seja e na comunicacgdo e interagado (ibidem, p. 222) com seus pares transformar o
conhecimento numa problematizagao saudavel e produtiva constante, resulta que os
elos da pesquisa e do ensino se tornem tangiveis e viaveis ao cotidiano académico.

A docéncia se alimenta da pesquisa e a pesquisa se alimenta da docéncia
como um ciclo constante mantido pela curiosidade. Esta curiosidade € o elo de vida
que permite ao professor ser um pesquisador. Strider (2004) descreve o professor

universitario como:

[...] alguém que acredita na re-novagéo dos saberes e na re-novacao dos
pré-supostos que tradicionalmente fundamentam nossas perguntas. Ele
sente o prazer da liberdade curiosante, dando asas a sua imaginagao, para
muito além de compromissos pré-concebidos. Reconhece que o saber ndo é
privilégio nem patriménio reservado a algumas castas. Para o pesquisador, o
saber existente e cridvel deve ser julgado, aprovado, aceito ou rejeitado, e,
ao fazé-lo, deleita-se nas praias da incerteza porque estas séao
constantemente visitadas pelas ondas da curiosidade (STRIDER, 2004, p.
74).

A presenca e consonancia entre 0 ensino e a pesquisa € elemento presente na
Lei de Diretrizes e Bases (LDB 9693/96) ao apresentar no Capitulo IV que discorre

sobre o Ensino Superior a necessidade de incentivo a pesquisa.



37

Incentivar o trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica, visando o
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criagéo e difusdo da cultura,
e, desse modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio em que
vive (BRASIL, 1996, p. 61).

Este aval legal e o reconhecimento social remetem que a indissociabilidade
entre ensino e pesquisa pode ser compreendida com um principio orientador da
universidade que a coloca como seio da sociedade geral (MOITA; ANDRADE, 2005)
ao qual o conhecimento cientifico brota via agdes e reflexdes dos pares, os quais
devem ser compreendidos entre professores — professores, professores — alunos e
alunos — alunos.

Estes pares por meio de acgdes orientadas as linhas de pesquisas de suas
universidades e dos grupos de pesquisa que atuam passam a efetivar a posi¢géo de

Moita e Andrade (2005) ao articularem que,

[...] a extensdo e o0 ensino ndo como “acessoérios” a pesquisa, mas
continuagbes naturais desta, se a produgdo cientifica do conhecimento
quiser ser efetivada, quiser intervir para modificar a realidade estudada...sem
indissociabilidade ndo ha sobrevivéncia da pesquisa (MOITA; ANDRADE,
2005, p. 91).

Neste cenario de professores e alunos, temos no caso da pds-graduagao os
professores orientadores que pressupomos terem a experiéncia no ensino, na
orientacdo e na pesquisa, de forma que possam colaborar na formacdo de seus
alunos para que também, consequentemente, possam atuar na docéncia e na
pesquisa.

Mas o contexto brasileiro nem sempre expressa este cenario como realidade,
pois dois pontos merecedores de analise se apresentam como influenciadores deste
processo:

1. os professores da pés-graduagao vivem uma verdadeira “corrida” em suas
pesquisas para que estas possam gerar publicacbes, que por
consequéncia gerem pontuagdes e ampliagdo de seus curriculos Lattes;

2. os professores que atuam na pés-graduacdo, onde o foco do ensino, da
pesquisa e da orientacdo €& condicdo legal e social, conforme
contextualizado anteriormente, n&do necessariamente possuem condi¢coes

para tais atribuicoes.
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No primeiro ponto, podemos iniciar nossa reflexdo a luz da posicdo veemente

e real de Evangelista (2002):

Eu estava confiante em que a publicagdo era um resultado de estudos, de
pesquisas, de reflexdes, de maturagdes tedricas, de inquiricdes intelectuais,
de contribuigbes significativas, de respostas politicas, de preocupagdes
sociais, de compromissos com o saber, de respeito a opinido publica, de

amor ao leitor andénimo, de explicitagdo de idéias além - individuo...
“‘Romance”, afirmaram. Nao é. Publicar é publicar. (EVANGELISTA, 2002, p.
298)

Em seu texto Evangelista (ibidem) descreve a caminhada da publicacéo do
professor da pdés-gradugcao em que o “publicar ou morrer [..] o morrer por publicar [..]
O morrer para publicar [...] o morrer se publicar [...] o morrer se nao publicar|...] o
publicar apesar de morrer [...] € o publicar para morrer”’; constroem o cenario de
pesquisa instantanea para geragdo de publicacbes que os docentes pesquisadores
indiretamente sao levados a concretizar, por conta de “forcas” maiores que geram
indicativos e pontuacdes, estas por sua vez decidem as permanéncias no quadro
docente, bem como a avaliagao do curso e da universidade em si.

Frente a esta reflexdo, compreendemos como significativo registrar que é sim
na pos-graduacdo que as pesquisas e as publicagbes se concentram e devem
continuar se concentrando, mas que a este processo a qualidade, a reflexdo e o
bom-senso devem permear as agdes de planejamento e desenvolvimento, por parte
dos o6rgéos reguladores, bem como das proprias coordenagdes de cursos. A estes
cabe o ponto de andlise central que publicar é divulgar, compartilhar, o que foi
pesquisado, produzido, mas a partir da certeza que esta acdo ndo compromete o
ensino e as maturacdes necessarias ao processo de pesquisa, por exemplo.

O segundo ponto refere-se a atuagcdo dos professores na pos—graduacéo,
estes tém em suas praticas cotidianas o tripé entre orientagédo, ensino e pesquisa.

Este aspecto necessita de algumas distingdes iniciais, nas quais nos apoiamos
em Machado (2002, p. 47) para identifica-las. O orientador precisa do titulo strictu
sensu para praticar 0 ensino e a pesquisa na pos-graduagdo, mas atuando como
docente para este nivel (strictu sensu) nao significa necessariamente que ele saiba
pesquisar e ensinar, ou seja, a titulagao que ele tem n&o é condigao para a exigéncia

que a pratica fara dele.
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As exigéncias da pratica que nos remetemos no paragrafo anterior sao
inclusive as publicagdes, que em sua grande maioria sdo resultados de pesquisas.
Mas aqui voltamos a reflexdo de que se o professor que atua na pos-graduagao, néo
necessariamente tem experiéncia em pesquisa, ensino e orientacédo, os resultados
das pesquisas podem nao apresentar um cenario qualitativo como esperado. Nesta

linha, Machado (2002) ainda corrobora afirmando que,

[...] a pressdo da CAPES sobre os programas de pés-graduagéo, quanto a
producao cientifica entendida como publicagbes, tem sido cada vez mais
forte e o conseqiiente sofrimento dos docentes equivalente. Mas ao que
temos noticia, tal pressao esta longe de ser eficaz (MACHADO, 2002, p. 48).

Neste cenario, Severino (2002, p. 69) contribui apontando que “é preparando o
bom pesquisador que se prepara o bom professor universitario ou qualquer outro
profissional”’. Assim, podemos identificar que o ensino, a pesquisa e a orientacdo sao
elementos cruciais da agdo docente na pos-graduacgao, indicagéo afirmada ainda por
Severino (ibidem) de que ndo basta termos “docentes pesquisadores [...], mas,
pesquisadores docentes.”

Temos conduzido nossas fundamentacbes acerca do professor universitario
como pesquisador, tendo como principal indicativo de que é na pos-graduagao que a
pratica da pesquisa tem muito mais condi¢gdes de acontecer, pois sua existéncia tem
como principal justificativa a produ¢do de conhecimento, fazendo, incorporando a
ciéncia como agao e nao apenas como transmissao. (Severino, 2002, p. 70).

Esta posi¢cao € compartilhada por Saviani (2002), pois segundo o autor,

[...] o elemento definidor da pds-graduacao strictu sensu é a pesquisa, a qual
determina o objetivo a ser alcangado para qual o ensino concorre como uma
mediacao destinada a dispor e garantir os requisitos para o desenvolvimento
da pesquisa que sera pedra de toque da formagado pretendida (SAVIANI,
2002, p. 137).

Assim, garantir a inter-relagdo entre ensino e pesquisa numa perspectiva de
qualidade do que se pesquisa e se publica, é garantir a possibilidade o professor
pesquisador ser compreendido como um verdadeiro intelectual. Aquele que leva para

a sala de aula os resultados dos seus estudos, mas que vé nesta relacdo nao
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somente a produgcdo de conhecimento isolado, mas o desenvolvimento de
habilidades e atitudes cientificas aos alunos também (CUNHA, 2006, p. 121).

A Figura 2 expressa os indicativos que compdem a agao docéncia / pesquisa,
em que o professor € o elo central da tangibilidade coerente e possibilitadora de

transformacgao social.

emprego total atividade intelectual

marca pessoal da inteligéncia planejada

e profissional
consciéncia ativa PROFESS'OR apontamentos

na agdo UNIVERSITARIO: legais — LDB
PESQUISADOR
acompanhamento
- CAPES
reflexbes e agdes -
entre os pares publicagdes no
tempo certo

Figura 2 - Professor Pesquisador
Fonte: produgao nossa

Nesta linha de reflexdo, finalizamos ainda com Cunha (ibidem) sobre o
potencial da dupla ensino e pesquisa numa perspectiva além dos espacos

universitarios.

[...] recuperar a relagéo entre ensino e pesquisa € partir do pressuposto de
que pelo ensino também se faz producdo do conhecimento, incluindo a
produgao da consciéncia das novas geragbes, fazendo-as sujeitos da prépria
histéria, capazes de enfrentar com interdependéncia e cidadania os desafios
do mundo tecnoldgico que se avizinha (CUNHA, 2006, p. 125).

7

Assim, a relagao entre ensino e pesquisa € condicado presente ao ensino
superior, se caracterizando como ponte de exceléncia e qualidade as IES

(Instituicbes de Ensino Superior) e, permitindo a comunidade como um todo o
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acompanhamento e utilizagdo dos beneficios das pesquisas académicas para seus

membros, constituindo assim a relevancia social da pesquisa articulada ao ensino.
24 ANALISE DA PUBLICACAO CIENTIFICA

Tendo claro até o momento as diferenciagdes, aproximacoes e relevancias do
autor e do leitor frente a um artigo cientifico, remetemos nossa analise ao processo
de publicacdo em periddicos cientificos, quanto as suas composi¢des histéricas e
regulamentacgdes.

O d6rgao que acompanha e avalia a condicionante de publicagdo nas IES no
Brasil € a CAPES (Coordenacgao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior),
criada em 1951, tinha como objetivo “assegurar a existéncia de pessoal
especializado em quantidade e qualidade suficientes para atender as necessidades
dos empreendimentos publicos e privados que visam ao desenvolvimento do pais”
(BRASIL, 2006).

Tendo passado por diferentes gestées e direcionamento governamentais, as
atividades da CAPES estao agrupadas em quatro grandes linhas de agao:
a)avaliagao da pos-graduacao strictu sensu;
b)acesso e divulgagao da produgao cientifica;
c)investimentos na formagéao de recursos de alto nivel no pais e exterior;

)

d)promocgao da cooperacgao cientifica internacional.

A atividade denominada “acesso e divulgagédo da produgao cientifica” tem uma
grande relagdo com o proposito de estudo e pesquisa deste documento, pois
compreende a divulgagdo como um dos elementos centrais do processo de pesquisa.

A CAPES acompanha e avalia a produgao cientifica por meio do Programa
WebQualis, que classifica periédicos, anais, revistas e jornais para a divulgacao da
producao intelectual de seus docentes e alunos. Um dado relevante deste sistema
registrado na pagina de abertura € que “ndo se pretende com esta classificagdo, que
€ especifica para um processo de avaliacdo da area, definir qualidade de periédicos
de forma absoluta” (BRASIL, 2006).

No entanto, tal posicionamento apresentado pela Capes pode futuramente ser
revisto, passando a considerar também a qualidade dos periddicos e por

consequéncia dos artigos que neles sédo publicados, ou seja, teriamos nesta nova
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possibilidade a necessidade de garantir um minimo de indicadores qualitativos dos
textos produzidos pelos pesquisadores brasileiros.

O pesquisador registra suas publicagdes no Curriculo Lattes, que entre dados
pessoais, formacao académica e experiéncia profissional permite também, o registro
de elementos de producao bibliografica dele enquanto autor.

O Curriculo Lattes foi langado em agosto de 1999 e desde entdo vem
passando por uma seérie de reformulacbes que visam entre outros objetivos, o
cruzamento de informagdes em base de dados diferenciadas da CAPES e do CNPq
(Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico) para que projetos,
pesquisas financiadas e produgdes cientificas no geral possam cada vez mais ser
disseminadas e acompanhadas pelos diferentes segmentos académicos e
governamentais.

No Curriculo Lattes, o pesquisador possui um modulo especifico para registro
de produgdes bibliograficas, sendo que o inicial abrange os artigos cientificos que
permite a inclusdo de todos os artigos completos publicados pelo usuario. O cadastro
permite ainda incluir informacgdes a respeito do artigo, como: titulo, ano, idioma, url,
detalhamento do periodico que contém o artigo, autores do artigo, palavras-chave,
etc.

Hoje o Curriculo Lattes representa a maior base de dados para
acompanhamento das publicagdes cientificas realizadas no Brasil, por este motivo
proposi¢cdes de ambientes colaborativos de pesquisa que visem a implementagdes
no meio académico devem levar em consideragcdo padronizacdes e nomenclaturas
que sao utilizadas pelo Lattes, pois assim a construgdo do cenario de pesquisadores
e suas respectivas produgdes se consolidardao com maior confiabilidade e

organizagao.

2.5 TIPOS DE TEXTOS CIENTIFICOS

E relevante estabelecer algumas conceituagbes acerca dos elementos que
compdem os artigos cientificos. Inicialmente, precisamos responder: O que sao
artigos cientificos? Quais os outros tipos de textos existentes nas publicacbes dos
periddicos brasileiros?

Visando estabelecer um paralelo entre as diferentes definicbes de artigo
cientifico, optamos em apresentar quatro conceituagées que mais se aproximam
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deste estudo, na primeira proposicdo, segundo Krzyzanowski et al. (2005, p. 63)
artigos sao “[..Joriginais de pesquisa, sao contribuigdes destinadas a divulgar
resultados de pesquisa original, inédita que possam ser replicados ou generalizados”.

A segunda definicdo é defendida por Santos (2004, p. 30), que aponta que
artigos cientificos sdo textos que “... possuem a intengéo de publicar resultados de
pesquisas de campo ou de laboratério em periddicos especializados como jornais e
revistas cientificas, podem ainda contestar, refutar ou apresentar outras solugdes de
uma situacao controvertida”.

Com Lakatos e Marconi (2001, p. 259), temos outra conceituagao que aponta
as seguintes caracteristicas para artigos cientificos: “Pequenos estudos, porém
completos que apresentam [..] pesquisas e distingue-se dos diferentes tipos de
trabalhos cientificos por serem reduzidos. Por serem completos (descricdo da
metodologia, do processo e dos resultados) permitem ao leitor repetir a experiéncia.”

E finalmente, Mercantonio et al (1993, p. 71) aponta que artigos cientificos
“sdo resultados de estudos completos de um dado objeto de pesquisa [...]
apresentam as pesquisas realizadas e sao publicados em revistas ou periddicos
especializados. O objetivo é divulgar os resultados de estudos e mais descobertas
cientificas”.

Com base nas contribui¢cdes apresentadas podemos observar que o elemento
comum as diferentes definicdes esta na apresentagao de resultados de pesquisas,
outro dado relevante é a distingao elucidada por Lakatos e Marconi (2001, p. 259)
que delimita a um artigo cientifico a necessidade de possuir descrigbes
metodoldgicas claras.

Neste sentido, para estabelecer a conceituacdo aceita nesta pesquisa,
registramos que compreendemos artigo cientifico como textos que apresentam
resultados de pesquisas e que esclarecem em seu corpo a metodologia e os
procedimentos utilizados para se chegar aos resultados obtidos.

Diante desta definicdo, ao observarmos e analisarmos diversos textos
publicados em periddicos cientificos brasileiros, na area de Educacéo,
especialmente, constatamos que boa parte deles nao utilizam os apontamentos
identificados acima quanto a composicdo de artigos cientificos, o que traz a
necessidade de refletirmos acerca de outros tipos de textos que podem compor o
cenario da publicagdo nacional, os quais optamos em identificar conceitualmente:

Relato de Experiéncia, Ensaio e Reviséo de Literatura.
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Krzyzanowski et al (2005, p. 64) considera que os Relatos de Experiéncia séo
“trabalhos de observagdes originais, acompanhados de anadlise e discussao”. Ja,
Santos (2004, p. 38) considera que neste tipo de texto os apontamentos “possuem a
intencdo de publicar resultados de pesquisas de campo ou de laboratério em
periodicos especializados como jornais e revistas cientificas”.

Neste caso, podemos observar que Santos (2004) apresenta uma estreita
relacdo entre os conceitos de artigo cientifico e relatos de experiéncia, pois direciona
a ambos a presencga de resultados de pesquisa e de publicagdo em periddicos
cientificos, ou seja, ha uma diferenciagdo muito pequena e quase imperceptivel aos
dois tipos de texto segundo o autor indicado.

Quanto aos textos denominados Ensaios, Krzyzanowski (2005, p.64) conceitua
como “textos de analise e questionamentos sobre modelos tedricos existentes, com
hipéteses futuras”. Com Santos (2004, p. 40) este tipo de texto € compreendido como
“[..] proposta pessoal do autor, opinido, visdo.” O mesmo autor ainda acrescenta que
“[...] o valor cientifico do ensaio depende do respeito da comunidade cientifica pela
autoridade e pelo notério saber do autor.”

E, finalmente, os textos ditos como Revisao de Literatura sdo compreendidos
por Santos (ibdem, p. 34) como pertencentes ao grupo de resenhas, sendo que de
carater bibliografico, os quais consolidam o “resultado de uma revisdo de literatura
em que pelo exame critico e retrospectivo demonstra-se o processo de
desenvolvimento em torno daquele fato, fendmeno, caracteriza-se pela quantidade e
diversidade das obras consultadas e comparadas”. Com Ferreira, et al (2000, p. 191),
as revisdes de literatura sdo compreendidas como “[..] estudos que analisam a
producao bibliografica em determinada area, tematica, dentro de um recorte de
tempo, fornecendo um visao geral ou um relatério...”

Assim sendo, registramos que para os trés tipos de textos definidos acima o
Relato de Experiéncia pode apresentar sua descrigdo metodoldgica, mas com menor
profundidade por trazer um resultado pratico aplicado, ja o Ensaio seria um texto de
cunho pessoal, com apontamentos tedricos que expressam a posigao do autor, sem
nenhum resultado de pesquisa elucidado e a Revisédo de Literatura compreende uma
visao geral de um tema, como recortes bibliograficos que ddo uma nogao das leituras
realizadas, mas nao se relaciona a nenhuma pesquisa, bem como nao apresenta

resultados.
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Neste sentido, com as contribuigdes apresentadas pelos diferentes autores,

optamos em sintese por compreender os quatro tipos

apresentado no Quadro 3.

de textos conforme

Artigo Cientifico

Relato de Experiéncia

Ensaio

Revisao de Literatura

- Apresenta resultados
de pesquisas;

- Esclarece em seu
corpo a metodologia;

- Apresenta os
procedimentos
utilizados.

- Relata brevemente
observacgoes e
pesquisas;

- Descreve brevemente
as opgoes
metodoldgicas;

- Apresenta posigoes
pessoais;

- Apresenta
apontamentos tedricos
que expressam a
posicao do autor;

- Nao apresenta

resultados de pesquisa.

- Apresenta uma viséo
geral de um tema;

- Estrutura-se com
recortes bibliogréficos;
- N&o se relaciona a
nenhuma pesquisa;

- Nao apresenta
resultados.

Quadro 3 - Tipos de Textos Cientificos e Caracteristicas

Fonte: adaptado a partir de Mercantonio et al (1993), Lakatos e Marconi (2001), Santos (2004),
Krzyzanowski et al (2005)

ELEMENTOS DOS ARTIGOS CIENTIFICOS

Ao compreendermos que os artigos cientificos devem apresentar os resultados

da pesquisa, a metodologia utilizada, bem como os procedimentos que permearam

tal analise, compreendemos como esclarecedor a reflexdo tedrica sobre as

denominagdes metodoldgicas de um processo de pesquisa.

2.6.1

Objetivos da pesquisa

Toda pesquisa deve ter claro e registrado quais sdo os objetivos que se

pretende alcangar, sao estes objetivos que direcionam o caminho do pesquisador.

Lakatos e Marconi (2001, p. 156) destacam que “Toda pesquisa deve ter um objetivo

determinado para saber o que vai procurar e o que se pretende alcancar”.

As autoras acrescentam ainda que sado os objetivos que respondem as

questdes cruciais de um processo investigativo como: Por qué? Para qué? e Para

quem?

Santos (2004, p. 72) ressalta que os objetivos sdo “a espinha dorsal de uma

pesquisa cientifica”, pois eles expressam o que se pretende atingir, deixando claro

para quem |é a pesquisa se eles foram alcancados.
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2.6.2 Metodologia

A definigdo da palavra metodologia € compreendida por Ferreira (2001, p. 493)
como “conjunto de métodos, regras e postulados utilizados em determinada disciplina
e sua aplicagao’.

E na metodologia que o pesquisador deixa claro os passos, as técnicas e os
procedimentos que utilizou em toda a sua pesquisa, ou seja, € a expressao da
condigdo de estrutura da pesquisa enquanto processo de campo que gera
resultados, proposicoes.

Severino (2002, p. 162) acrescenta que é na metodologia que o “autor deve
anunciar o tipo de pesquisa que desenvolvera [...], os métodos e técnicas adotados”.

Neste sentido, a metodologia da pesquisa deve apresentar a definicdo de
estudo que se optou, o objeto de estudo deve estar bem claro, o tipo de pesquisa
escolhido, os instrumentos utilizados para coleta de dados, bem como os
procedimentos de analise que foram utilizados para se chegar a determinados

resultados.

2.6.2.1 A Definicdo entre um Estudo Qualitativo, Quantitativo e Quali-Quantitativo

O pesquisador define o tipo de estudo que permeara sua pesquisa tendo nas
classificagdes de qualitativo, quantitativo e quali-quantitativo as opcgodes utilizadas
com mais enfoque nas investigagdes cientificas.

Bauer et al (2002, p. 20) afirmam que,

[...] a escolha qualitativa ou quantitativa € primariamente uma decisdo sobre
a geracdo de dados e os métodos de analise, e s6 secundariamente uma
escolha sobre o delineamento da pesquisa ou de interesses do
conhecimento (BAUER, et al, 2002, p.20).

Neste sentido, a opgao pelo estudo € uma decisdo que implica tanto na otica
de como os dados serdo analisados, mas também na forma como o objeto de

pesquisa é compreendido pelo pesquisador, ou seja, se sua compreensao abrange
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tanto aspectos mensuraveis como também a natureza epistemoldgica e social da sua
proposic¢ao investigativa.

Esta posicado é defendida por Hébert et al (2005, p. 31) quando afirmam que
quantitativo e qualitativo devem ser compreendidos “ndo como uma dicotomia, mas
como um continuum’.

Neste sentido, a definicdo do estudo leva em consideracdo os seguintes
aspectos:

* a perspectiva epistemoldgica que o pesquisador compreende seu objeto de

pesquisa;

» como os dados serdo analisados;

» 0s interesses que os resultados da pesquisa possuem, ou seja, serao

direcionados para quem, como e por qué.

2.6.2.2 Objeto de Estudo

Em uma pesquisa, uma producgao cientifica € de suma importancia que o
objeto de estudo seja identificado de forma clara.

A palavra objeto, deriva do latim (objectu) que significa lancado adiante e
podemos compreender ainda como elemento do ato de conhecer, de produzir que se
relaciona diretamente com o sujeito pesquisador, gerando assim uma experiéncia,
um conhecimento, um resultado.

Por objeto de estudo, compreendemos o foco, o cerne, a particula de
determinado conhecimento, area que esta sendo tratada, explorada no artigo em
questao.

Ao ler um artigo cientifico, o leitor deve identificar com facilidade o motor
central do material, ou seja, o norteador que direciona as fundamentacdes, analises e
resultados apresentados.

Severino (2002, p. 74) avalia que o objeto de estudo consiste em “delimitar
com precisdo, o tema indicado [...] distingui-lo de temas afins, tendo presente
dominio sobre o que vai trabalhar”.

Este trabalho é imprescindivel ao pesquisador que publica seus artigos, suas

pesquisas, pois os leitores podem “langar um olhar” categorizado sobre os textos,
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conseguindo identificar a esséncia de cada publicacdo e os beneficios que elas
podem trazer para suas buscas e pesquisas.

Carmo e Ferreira (1998, p. 44) apresentam trés critérios essenciais que

compdem o valor do objeto de estudo, sao eles:

» familiaridade: do pesquisador com o objeto de estudo, ou seja, curriculo e
cenario de experiéncias que ele constroi durante o proéprio texto, ficando
clara a experiéncia anterior dele em relagao ao tema;

» afetividade: o pesquisador possui uma forte motivacdo pessoal, ou seja,
uma vivéncia, um interesse sobre o objeto em questao;

* antevisdo: o pesquisador percebe e utiliza o objeto de estudo em uma
perspectiva de futuro, descrevendo brechas, possibilidades, avancos que

podem ainda ser pesquisados quanto ao objeto em questao.

2.6.2.3 Tipos de Pesquisa

Quanto aos Tipos de Pesquisa podemos observar o quanto sdo amplas e
diferenciadas as nomenclaturas e alternativas apresentadas pelos autores.

Alguns teoricos utilizam termos comuns para definir itens diferenciados, outros
descrevem de maneira diferenciada o que poderia ser aproximado e ainda, ha casos
de conceitos semelhantes estarem sendo utilizados em lados totalmente opostos.

Miles e Huberman (2003) refletem sobre a amplitude de tipos de pesquisa e
procedimentos de analise de dados que o cenario cientifico possui.

Seus apontamentos discorrem que o interesse direto da investigacao cientifica
estd na reflexdo, mas que este processo pode se diferenciar quanto as
caracteristicas de linguagem que expressam aspectos de comunicagao e de cultura,
bem como as decorréncias de modelagens, irregularidades, niveis de exploracao e
de compreensao que o pesquisador optar ao longo de sua analise de dados.

O quadro apresentado no Apéndice A consolida a expressdo de Miles e
Huberman (ibidem), construindo um panorama grafico dos tipos de pesquisa
qualitativa e suas ramificacbes de analise. Este panorama ilustra nosso
posicionamento do quanto € amplo e diferenciado os tipos de pesquisas e suas
possibilidades de analises.
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Ao buscarmos algumas definicdes acerca dos Tipos de Pesquisa podemos

perceber as aproximagdes e diferencia¢des que diferentes autores apresentam.

Koche (1997, p. 122) aponta que elas podem ser as seguintes:

pesquisa bibliografica: é desenvolvida a partir do conhecimento disponivel.
Tem como objetivo conhecer e analisar as principais contribuigdes teodricas
existentes sobre um determinado tema ou problema.

pesquisa experimental: € desenvolvida de forma que o investigador analise
o problema, construindo hipdteses e trabalhando na manipulagdo dos
possiveis fatores, variaveis que se referem ao fenbmeno observado.
pesquisa descritiva ndo-experimental: pode ser denominada de ex posta
facto, € desenvolvida no estudo das relacdes entre duas ou mais variaveis
de um dado fendbmeno, sem manipula-las. Cria e produz uma situacido em

condigdes especificas, geralmente com amostras aleatorias.

Com Salomon (2004, p. 158) temos os seguintes tipos de pesquisas e suas

respectivas definigbes:

pesquisas exploratorias e descritivas: sao as pesquisas que tém por
objetivo definir melhor o problema, proporcionar as chamadas intui¢gdes de
solugdo, descrever comportamentos de fendmenos, definir e classificar
fatos e variaveis.

pesquisas aplicadas: se destinam a aplicar leis, teorias, modelos, na
solugdo de problemas exigem agdo e/ou diagnéstico de uma realidade
(geogréafica, social, econémica, politica, etc.

pesquisas puras ou tedricas: objetivam ir além da definicdo e descrigdo do
problema. Formulam hipoteses claras e especificas, aplicam métodos
cientificos na coleta de dados, controlam e analisam, procuram inferir a

interpretacao, a explicacao e a predicio.

Lakatos e Marconi (2001, p. 174) definem os seguintes tipos de pesquisa:

pesquisa documental: tem como fonte de coleta de dados em documentos,
escritos ou nao, constituindo o que se denomina de fontes primarias.
pesquisa bibliografica: abrange toda a bibliografia ja tornada publica em

relagdo ao tema estudado, desde publicagbes avulsas, boletins, jornais,
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revistas, livros, pesquisa, monografias, teses, material cartografico, entre
outros.

» pesquisa de campo: utilizada com o objetivo de conseguir informacdes e/ou
conhecimentos acerca de um problema, para o qual se procura uma
resposta, ou de uma hipotese, que se queira comprovar, ou ainda, descobrir
novos fendmenos ou as relagdes entre eles.

» pesquisa de laboratdrio: descreve e analisa 0 que sera ou ocorrera em
situagdes controladas. Sao efetuadas experiéncias diversas e exigem
manipulagbes, técnicas diversas com ambientes controlados pelo

pesquisador.

Os conceitos apresentados nos explicitam uma pequena amostra da
diferenciacdo de nomenclatura e de caracteristicas apresentadas as pesquisas;
algumas aproximagdes sdo visiveis, mas nao temos uma uniformidade de conceitos
que nos permitam delinear quais s&o os tipos de pesquisa que um pesquisador pode
encontrar em artigos cientificos.

A sistematizacdo dos conceitos apresentados e suas possiveis aproximacoes
estdo registradas na Figura 3, de forma a identificar algumas relacdes e
possibilidades de nomenclatura que foram dispostas anteriormente.
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Pesquisa

Produgéo tedrica; Bibliografica

Utilizagdo de teorias
ja produzidas;

I Pesquisa Tedrica

Pesquisa Exploratoria e
Descritiva

Exploragdo de Campo

Coleta de dados em campo :
4{ Pesquisa de Campo ‘
4{ Pesquisas Aplicadas |

_ Pesquisa de
Producdo de modelos Laboratorio

Testagem conirolada
4{ Pesquisa Explorataria

Figura 3 - Tipos de Pesquisa e Caracteristicas
Fonte: produgao nossa

2.6.2.4 Instrumentos para Coleta de Dados

No que diz respeito aos Instrumentos para Coleta de Dados, uma premissa
importante é a definicdo da palavra instrumento, a qual segundo Ferreira (2001, p.
423) significa “objeto considerado em sua funcao ou utilidade, recurso empregado
para alcangar um objetivo, meio”.

Assim, instrumento pressupde forma de alcance, ou seja, meio utilizado para
consecucao de objetivos, sendo que estes objetivos concentram-se na coleta de
dados para a pesquisa.

Os posicionamentos dos autores apresentam um cenario bastante
diferenciado em definigdes quantos aos tipos de instrumentos. Lakatos e Marconi
(2001, p. 174) apresentam os seguintes instrumentos:

 documentacdo indireta: dados de diferentes fontes que permitem

estabelecer uma visdo geral do tema ou problema de pesquisa. Pode ser:
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documentos, arquivos publicos, arquivos particulares, fontes estatisticas e
outros diversos (fotos, objetos);

» documentacao direta: dados levantados no local onde os fendbmenos
ocorrem, podendo assim ser no campo da pesquisa ou no laboratorio;

» observacédo: utiliza os sentidos na obtencdo de determinados aspectos da
realidade, utilizando da examinacao de fatos ou fenédmenos. Pode ser:

- assistematica: que ocorre de forma livre, informal, sem um planejamento
previamente controlado.

- sistematica: que possui condi¢des controladas, onde de forma nao rigida o
pesquisador sabe o que procura.

- nao-participante: o pesquisador tem contato com a comunidade, grupo ou
realidade, mas sem se integrar, permanece de fora.

- participante: o pesquisador se incorpora, se integra com o grupo ou comunidade.

» entrevista: utilizada para diagnésticos ou no tratamento de um problema
social. Uma conversacdo face a face de maneira metddica, onde a
entrevista verbalmente fornece as informacdes necessarias;

» questionario: constituido por uma série ordenada de perguntas que devem
ser respondidas por escrito e sem a presenga do entrevistador. Pode
possuir perguntas abertas, simples escolha e multipla escolha.

» formulario: roteiro de perguntas em que com contato face a face o

pesquisador orienta as questdes a serem respondidas.

Carmo e Ferreira (1998, p. 57) constroem um cenario diferenciado, pontuando

os instrumentos de forma mais ampla:

» documental: os dados devem ser coletados com fichas bibliograficas, onde
€ possivel mapear nome de autor, titulo, local, editora e observagdes. Estas
informacdes podem ser ampliadas com adendos das leituras, pequenos
resumos, citacbes e anotacbes de idéias que permitem ao pesquisador
construir um panorama das leituras realizadas e dos dados que possui para
analisar dentro destas leituras.

» observacdo: selecionar informagdo pertinente, através dos Orgaos
sensoriais e com recurso a teoria e a metodologia cientifica, a fim de poder
descrever, interpretar e agir sobre a realidade em questdo. A observagao

pode ser:
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- ndo-participante: o observador nao interage com o objeto de estudo no momento
em que realiza a observacgao.

- participante despercebida pelos observados: o investigador passa despercebido
pela populagao observada.

- participante: o investigador assume explicitamente o seu papel de estudioso junto
da populacao observada.

» inquéritos por entrevista: possui uma interagao direta entre entrevistado e
entrevistador, ou seja, as perguntas sao realizadas verbalmente e
respondidas nesta mesma perspectiva.

* inquéritos por questionarios: o entrevistado e o entrevistador ndo interagem

presencialmente.

Quivy e Campenhoudt (1998, p. 186) propdéem a seguinte definigéo:

* inquérito por questionario: consiste em colocar a um conjunto de sujeitos
uma série de perguntas relativas a sua situagdo social, profissional ou
familiar. Nao possui contato presencial entre pesquisador e pesquisado.

» entrevista: conjunto de questbes direcionadas que sédo aplicadas com a
interacao de comunicagao entre o pesquisador e o sujeito.

» observacéo direta: observagao visual do contexto pesquisado.

De uma maneira geral, podemos compreender os instrumentos a partir das
definigdes dos autores apresentados conforme sistematizagao apresentada na Figura
4.
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Indiretos }7
Diretos }7

Figura 4 - Instrumentos para Coleta de Dados
Fonte: produgao nossa

2.6.2.5 Procedimentos de Analise de Dados

Em relagcdo aos Procedimentos de Anadlise de Dados, a diversidade de
posicionamentos teoricos também é expressiva. Miles e Huberman (2003, p. 220)
apontam as seguintes abordagens:

 interpretativista: considera que a analise de dados se da pela interpretagao

que ocorre nas agdes e interagdes dos grupos. Estas interpretagdes
permitem ao pesquisador uma série de significados.

» antropoldgica social: apresenta uma analise etnografica, uma visdo mais

naturalista do processo investigatério.

* pesquisa acao—intervencgao: a intervengdo no campo € expressiva, visando

atingir um grau emancipatorio em que os sujeitos ou grupos pesquisados
possam compor um novo contexto de vida, de estrutura, ou seja, uma

mudanca.

Com o quadro de Van der Maren (1995, p. 403), apresentado na Figura 5,

observamos que os dados podem ser explorados de duas formas: global ou analitica.
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De forma global, podemos compreender quando sao explorados sem
detalhamentos especificos, ou seja, quando se responde por meio dos dados sem

uma intervencado mais detalhada.

| ANALISES EXPLORATORIAS |
exploragdo global :—T{ andlise conceitual I
exploragdo analitica _{ analise de tonisadn |

contelidos latentes

analise fenomenoldgica |

analize nterpretativa |

analise estrutural da comunicagdo |

analise conceitual Ii

analise tematica |

] HM

[ [ 1 1]

conteldos manifestos

andlise escrita - visual |

andlise das proposicies dos textos |

anadlises do discurso |7

anilise da estrutura dos textos |

analise das proposicdes do discurso |

4| analise retdrica do discurso |

Figura 5 - Organograma de opg¢des metodoldgicas em analises exploratorias
Fonte: VAN DER MAREN, 1995, p. 403 — tradugao nossa

Em uma perspectiva de exploragcdo analitica, os tipos e niveis de analise de
dados se ampliam e diversificam. A exploragao analitica permite ao pesquisador optar
por uma analise conceitual e uma analise de conteudo.

A analise de conteudo possivel na exploracdo analitica permite uma
diversificagdo maior dos tipos de conteudos construidos, ela pode abranger o
conteudo latente, ou seja, o conteudo despercebido, oculto ao contexto explicito.
Nesta linha, a analise pode ser fenomenoldgica, interpretativa ou, ainda, da estrutura
da comunicagéo.

O conteudo manifesto permite na perspectiva de Van der Maren (ibidem) a

analise conceitual, tematica ou ainda de escrita-visual.
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Na analise de discurso, o que os textos propdéem, suas estruturas, seus
discursos e suas retdricas também podem possibilitar analises especificas e
diferenciadas de dados.

A posicdo quanto aos procedimentos de analise se difere com Quivy e
Campenhoudt (1998), estes autores sintetizam as analises em dois grupos:
estatisticas ou de conteudo.

Na analise estatistica a manipulagéo agil e de grandes quantidades de dados
€ a principal caracteristica, pois o pesquisador pode estabelecer correspondéncias
que permitem visualizar e estudar a ligacdo entre as diferentes variaveis ao mesmo
tempo.

Quivy e Campenhoudt (ibidem) consideram que a analise estatistica diz

respeito “... a analise das freqliéncias dos fenbmenos e da sua distribuicdo, bem
como a das relagdes entre as variaveis ou entre as modalidades de variaveis”
(ibidem, p.222).

Quanto a analise de conteudo estes autores consideram que as mensagens
variadas permitem a aplicagdo de processos diferenciados de analise como
freqUéncias e relagdes, por exemplo. Para eles, a analise de conteudo pode ocorrer
das seguintes formas:

13

» analise tematica: “... revelar as representagcées sociais ou 0s juizos dos
locutores a partir de um exame de certos elementos constitutivos do
discurso” (QUIVY; CAMPENHOUDT, 1998, p. 228).

» analise formal: “... incidem sobre as formas e encadeamentos do discurso”
(ibidem).

* analise estrutural: analisam como os elementos da mensagem estéo
apresentados, disponibilizados. “Tentam revelar aspectos subjacentes e
implicitos da mensagem” (ibidem).

Diante dos posicionamentos apresentados podemos observar que a
diversidade de nomenclaturas e direcionamentos quanto aos procedimentos de
analise de dados é expressivo, 0 que implica em nao definirmos uma unica linha
como possivel, pois estas opgdes estdo intimamente relacionadas ao grupo de
pesquisa que o pesquisador atua, a universidade que ele esta vinculado e a

influéncia que recebe de seus pares.
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3 A UTILIZAGAO DE RECURSOS COMPUTACIONAIS EM PESQUISAS

O desenvolvimento da tecnologia vem caminhando consideravelmente tanto
para situacdes cotidianas, como para alternativas e possibilidades de otimizagao,
manipulacao, tratamento e analise de dados em pesquisas cientificas.

As solugdes e alternativas voltadas a pesquisa cientifica possibilitam aos
pesquisadores personalizar suas analises e proposi¢des frente as problematicas que
se propdéem a pesquisar, permitindo que se aprofundem com maior rigorosidade
cientifica durante seu processo investigativo.

Ao refletirmos acerca da palavra tecnologia temos sua origem no grego
technologia, sendo que seu desdobramento téchne (arte) e logos (tratado) nos
permite resgatar a fungdo da tecnologia enquanto recurso, técnica, produto final
pensado e planejado para ocasionar transformacgdes sociais.

E nesta perspectiva que a tecnologia apresentada por meio de recursos
computacionais é compreendida frente ao processo cientifico, ou seja, como um
recurso destinado a gerar uma transformagdo em determinado processo que por
consequéncia amplie a capacidade do investigador de construir um cenario cientifico
detalhado, coerente e adequado aos anseios sociais.

Frente a importancia dos recursos computacionais, Gibbs et al. (2002)
comentam que o uso de recursos tecnoldgicos, ferramentas computacionais em
processos de analises permitem criar, processar e analisar dados de maneiras
diferenciadas e especificas ao contexto da pesquisa em questao.

Em paralelo ao cenario positivo do uso de ferramentas computacionais para
analise de dados, Bourdon (2002) ressalta que as trajetérias e os resultados de
analise realizados com o uso de computadores também sao possiveis com
procedimentos usuais manuais, ja muito conhecidos e utilizados pelos
pesquisadores, como, por exemplo, fichamentos, criagdo de esquemas de cores,
arquivamentos manuais, anotag¢des por etapas, entre outros, mas o diferencial das
pesquisas que utilizam recursos computacionais esta nos seguintes polos:

» tempo: é possivel trabalhar com mais dados numa escala de tempo menor,

pois muitas das atividades rotineiras de analises hoje sdo possiveis de
serem transferidas aos recursos computacionais;
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* inovagao: os recursos computacionais apresentam os dados de maneiras
diversificadas, como por agrupamentos, teias, tabelas, graficos, quadros,
arvores, entre outros;

» foco: o pesquisador pode focar sua pesquisa quanto a analise,
fundamentagédo e proposigdo com mais qualidade e organizagéo, pois as
atividades rotineiras de dados que tomam muito tempo podem ser
transferidas para os recursos computacionais.

Gibbs et al. (2002) ressaltam que alguns recursos computacionais possuem
funcbes que vao muito além da simples manipulacdo de dados, pois possibilitam
também a codificagdes variadas que facilitam estabelecer relagcdes entre blocos
diferenciados de dados, outros ainda trazem a possibilidade de trabalhos
colaborativos entre diferentes investigadores.

Acerca dos beneficios que os recursos computacionais podem agregar ao
tratamento de dados em um processo de investigagdo Kelle (2002) ressalta que o
uso dos recursos nao substitui e nem deve substituir o trabalho de analise do
pesquisador com os dados coletados, os recursos contribuem em arquivamentos que
visam facilitar o tratamento de dados para que o pesquisador possa estender seu
tempo na analise com maior qualidade.

O mesmo autor (KELLE, 2002) descreve os beneficios que o0s recursos
computacionais podem agregar ao tratamento de dados:

» pelo fato de mecanizar tarefas de certa forma “tediosas”, a organizacao dos
dados ganha qualidade, pois a localizagao e a copiagem de segmentos de
textos é realizada com maior eficiéncia;

* COMO 0S recursos se apresentam na maioria das vezes em softwares a
padronizagao se torna mais evidente, isto torna o processo de pesquisa
mais sistematico e explicito, por isso mais transparente e rigoroso;

* 0 pesquisador ganha tempo para se dedicar as tarefas que exigem mais
analise, leitura e criatividade, ou seja, permitem que a exploragdo da
pesquisa abranja aspectos diferenciados, descobertas, solugbes e
propostas interessantes.

Flick (2004) contribui apontando que existem formas comuns de utilizagcdo dos

computadores no contexto de pesquisa, como:

» descricbes minuciosas;

» edigao: corregao, ampliagao ou revisdo de notas de campo;
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« codificagdo: inclusdo de palavras-chave ou tags? em segmentos de texto
para permitir uma posterior recuperagao de dados;

* armazenagem: o texto é mantido em um banco de dados organizado;

* links entre dados: segmentos de dados relevantes sao conectados entre si,

formando categorias, agrupamento ou redes de informacgdes;

» analise de conteudo: contagem das freqléncias, da sequéncia ou das

localizacbes das palavras e expressodes;

* mapeamento grafico: criagdo de diagramas que representem descobertas

ou teorias;

» redacao do relatério: relatorios provisoérios e finais.

Neste sentido, podemos perceber que o uso de recursos computacionais em
processos de investigacdo cientifica consiste em um elemento importante para o
trabalho do pesquisador, para a ampliagcdo qualitativa das analises de dados e,
consequentemente para o alcance de resultados que contribuam significativamente

para a comunidade cientifica e para a sociedade.

3.1 OS SOFTWARES PARA ANALISE DE DADOS

Nos ultimos anos a utilizagdo de softwares para tratamento de dados tem sido
bastante expressiva em processos de investigacao cientifica.

Pudemos verificar que ha uma ampla variedade disponivel de softwares
voltados para o tratamento de dados com os mais variados propdsitos, para varios
sistemas operacionais e para varias aplicagoes.

Muitos dos recursos s&o obtidos por compra de licengas, mas ha também
varias opcgdes de softwares livres que sao disponibilizados via web para que os
usuarios interessados possam utilizar.

E importante destacarmos que recursos computacionais voltados ao
tratamento de dados vao desde o processamento de textos como em ferramentas de
composicao e edicdo de textos, como criagado de planilhas, graficos e cruzamentos

de filtros como os softwares de criacdo de planilhas eletrénicas, até as possibilidades

2 Tags: estruturas de linguagem de marcagao que consistem em breves instrugdes, codificagdes para a
préxima pagina, ficam entre os sinais < > (FLICK, 2004).
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sofisticadas de classificagbes, codificacbes e recuperagcdao de dados (BOGDAN,
1994).

Nesta perspectiva, Flick (2004, p. 263) elenca os seguintes tipos de softwares

voltados para tratamento de dados:

» softwares processadores de textos: além de escrever, permitem edigao,
procura de palavras, substituicdes, formatacgdes.

» softwares de recuperagao: permitem procuras especificas, resumos,
listagens;

e softwares de gerenciamento de dados textuais: possibilitam a
administracao, procura, separagao e ordenagao de trechos de textos;

» softwares de codificagdo e recuperagao: dividem o texto em segmentos,
atribuem codigos. Realizam marcagdes, ordenagao, diviséo e ligagao entre
textos e codigos;

» softwares de construcdo da teoria com base em cddigos: auxiliam a
construcéo da teoria dando suporte as etapas e operagdes no texto, alguns
tipos permitem o uso em paralelo de editores graficos e integracdo de
videos;

e softwares de rede conceitual: oferece amplas opgbes para o
desenvolvimento e apresentacdo de redes e diferentes formas de

visualizacdo nas relagdes entre diversos componentes da rede.

Um avancgo interessante que podemos observar quanto ao desenvolvimento
dos softwares para tratamento de dados € que inicialmente a tendéncia era muito
mais voltada para pesquisas quantitativas, ou seja, 0s recursos permitiam
tratamentos que resultavam somente em visualizagdes e analises na perspectiva
mensuravel, por meio de graficos, tabelas, cruzamentos estatisticos entre outros.

No entanto, nos ultimos anos tem sido possivel a utilizacdo de softwares
voltados a tratamentos de dados qualitativos, em que a criacdo de redes, o
cruzamento de codificacbes, as analises de conteudos permitem ao pesquisador
diversas possibilidades interpretativas que contribuem a pesquisa como um todo.

Outro elemento a ser ressaltado € que boa parte dos softwares mais atuais
abrangem tratamentos nas duas perspectivas (quantitativa e qualitativa), condi¢cao

esta que amplia significativamente os caminhos da investigacao.



61

Alguns softwares sao utilizados com frequéncia pelos grupos de

pesquisadores académicos e podemos citar, por exemplo:

» editores de texto: conhecidos como Word em pacotes do Office da Microsoft
(Windows), ou ainda como Writter em pacotes OpenOffice que permitem a
organizacgao geral, edi¢des, corregdes e formatagdes no geral,

» planilhas eletrénicas: conhecidos como Excell em pacotes do Office da
Microsoft (Windows), ou ainda como Spreadsheet em pacotes OpenOffice
que permitem calculos, cruzamentos, filtragens, criacdo de graficos e
tabelas no geral;

e banco de dados: conhecidos como Access em pacotes do Office da
Microsoft (Windows), ou ainda como DataBase em pacotes OpenOffice que
permitem programag¢des a partir do banco de dados que neles sao
inseridos;

» SPSS: software proprietario® estatistico que gerencia e trata os dados
quantitativos para apresentagcbes graficas diferenciadas e relatorios
personalizados.

» Sphinx: software proprietario que permite a criagdo de questionarios,
enquetes, tratamento de dados qualitativos, transformando-os em
quantitativos para a geracao de graficos, analises multivariadas e analises
sintaticas.

* Atlas TI: software proprietario que permite o tratamento de dados
qualitativos e a aplicagdo dos principios da analise de conteudo. Seu
objetivo central ndo € quantificar, mas permitir a descricdo dos dados por
meio de categorizagdes e redes conceituais.

Ainda para o tratamento de dados qualitativos, cuja forma de operagao e

resultados se assemelha ao Atlas Ti, temos: Nvivo, QualPro, Ethnograph entre

outros.

% Compreendemos por software proprietario aquele cuja autorizagdo de uso depende da compra de
licenga, outra caracteristica central é que o cédigo fonte do recurso é fechado, ndo sendo assim
disponivel o uso para modificagbes, adaptacdes ou altera¢des necessarias (SILVEIRA, 2004).
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AMBIENTES VIRTUAIS DE APRENDIZAGEM

Em um processo de pesquisa, a aprendizagem dos participantes € continua,
se desenvolvendo ao longo de problematizagdes, analises e fundamentagdes que
permitem aos sujeitos envolvidos a transformacgao das informacdes identificadas em
conhecimento. Como afirma Matui (1995, p. 46), “0 ser humano nao nasce com o
conhecimento, sdo eles que nascem no ser humano por problematizacdo e
reconstrucio”.

E necessario agregar qualidade a este processo de construgdo com o apoio da
tecnologia, a qual pode atuar como propulsora nas produgdes e parcerias voltadas ao
pesquisar formativo, ou seja, a tecnologia pode ser ferramenta de apoio e incentivo

ao desenvolvimento das habilidades que colaboram com a produgéo cientifica.

[...] a educagdo ndo é um sistema de maquinas de comunicar informagdes ou
de transmitir conhecimento. A educagdo deve problematizar o saber,
contextualizar os conhecimentos, coloca-los em perspectiva para que os
“aprendentes” possam apropriar-se deles e utiliza-los em outras situagdes
(BELLONI, 1999, p. 61).

“®

Mercado (1999, p. 75) contribui afirmando que é o tratamento da

informacgdo e a relagdo entre os diferentes conteudos em torno dos problemas ou

hipoteses que facilitam ao aluno a construgdo do conhecimento...”, ou seja, no
momento em que a tecnologia assume-se como ferramenta neste processo, os pares
quer seja a posicao que ocupam (professores e alunos) ampliam seus papéis,
otimizam formas de comunicagédo e podem ampliar resultados.

Desta forma, o que é produzido pela comunidade académica € potencializado
e ampliado a partir de interveng¢des dos pares que reconstroem o construido, gerando
um novo conceito, uma nova posigao, um novo conhecimento por interagdes virtuais.

Como nos aponta Lévy (1996):
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[...] quando utilizo a informagao, ou seja, quando a interpreto, ligo-a a outras
informagdes para fazer sentido ou, quando me sirvo dela para tomar uma
decisdo, atualizo-a. Efetuo, portanto, um ato criativo, produtivo. O
conhecimento, por sua vez, é o fruto de uma aprendizagem, ou seja, o
resultado de uma virtualizagdo da experiéncia imediata (LEVY, 1996, p. 58).

Esta troca, em perspectiva virtual, permite a possibilidade de que pontos de

vistas diferenciados se construam, trazendo a colaboragao e o posicionamento dos

individuos de forma a expressar suas marcas, o que Negroponte (1995) considera

como a moradia da inteligéncia.

A idéia de realidade virtual é proporcionar a sensacdao do “estar 13"
oferecendo pelo menos ao olho o que ele teria visto se estivesse 1a e, mais
importante do que isso, fazendo com que a imagem mude instantaneamente
de acordo com o ponto de vista (NEGROPONTE, 1995, p. 115).

Nestes ambientes, ha um aspecto identificado por Lévy (1996, p. 49) como

“alimento de inteligéncia em ato”, que consideramos como fung¢ao primordial de um

AVA, ou seja, a possibilidade de alimentar os potenciais cognitivos dos participantes,

de forma direta, dindmica e inter-relacionada aos demais.

Mas para que este alimento ocorra de maneira produtiva e planejada é

necessario definir o que € um AVA, como primeiro passo para identificar este cenario.

Segundo Dillenbourg (2000, p.1) € um espago projetado da informagao, ou seja, um

espaco estruturado que pela web tem em sua arquitetura a capacidade de eficacia e

funcionamento.

Dillenbourg (ibidem) define algumas exigéncias funcionais essenciais que

permitem a projegao da aprendizagem com o uso da AVAs, séo elas:

informagdes nas interagdes educacionais: possibilidade de
respostas as questdes simples, problematizacées e analises por meio de
exemplificagdes.

multi-autoria: os participantes como autores colaboram e compartilham de
forma democratica e igualitaria no ambiente.

fonte de informacdo: indicagdo correta de informacdes na obtencido de

conteudos, para a credibilidade e seriedade do trabalho.



64

* manutengdo das informagdes: critério de manutengcdo que elimine
informagdes desnecessarias.

« a continuidade da evolugao técnica: desenvolvimento do ambiente tem que
ser compativel com a tecnologia atual.

» compartilhando a informacdo com o mundo: toda informagao organizada e
armazenada sera enriquecida e expandida para fora do ambiente, ou seja,
o ambiente ndo é limite, e sim passagem para troca e ampliagdo de

conceitos e experiéncias.

Dillenbourg (2000) acrescenta que o AVA é um espago de construgcdo de
saberes, envolvendo a cultura, as diferengas, os significados, tornando-se assim um
espaco social.

Este espago amplia seus potenciais a medida que a produgdo conjunta de
professores e alunos ocorre em pares gerando autoria e co-autoria (SILVA, 2000, p.
62), ou seja, o cenario de interagao gera produgao efetiva de conhecimento.

O cerne da interagcao deve estar no bom senso da compreensao de que todo
AVA existe por uma intencionalidade educativa, que exige de professores e alunos a
consciéncia da motivagcao que os fazem participar daquele ambiente (PICHETH,
2001, p. 18).

Palloff e Pratt (2002, p. 40) acrescentam que o aluno é o centro do processo
educacional, podendo determinar ritmo e direcbes, mas que o professor atua como
eminente apoiador e instigador de tarefas colaborativas que otimizam a capacidade
de pesquisa.

Ou seja, os discentes engajados podem estruturar temas, projetos e
resolugcdes de problemas que levem ao desenvolvimento de habilidades voltadas ao
proprio estudante, pois se leva em conta o nivel de gerenciamento do auto—estudo do
aluno, no qual o professor assume papel relevante de tutoriar, apoiar um processo de

aprendizagem flexivel e orientado.
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3.3 REQUISITOS DE UM AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM

H& um numero expressivo de AVAs quer restritos a determinados grupos,

universidades, quer com licengas de uso ou ainda as consideradas como softwares

livres que sao disponibilizadas livremente na web para instalagcéo e uso.

Segundo Palloff e Pratt (2002), o foco central para opgao de uma AVA deve

conter:

diferentes possibilidades de ferramentas tanto para o professor como para o
aluno;

possibilidades de gestao de aprendizagem;
gerenciamento de dados;

seguranca técnica;

padronizagdes minimas;

manutencéao periddica.

Neste cenario, as ferramentas devem abarcar condicbes sincronas e

assincronas de comunicacdo, as quais podem ser definidas e exemplificadas da

seguinte forma:

comunicagdo sincrona: comunicagdo em tempo real como chats (bate-
papo);

comunicacado assincrona: comunicacdo a qualquer tempo como foéruns,
correios, mural, entre outros.

Doubler et al. (2005) e Vosgerau (2005) apontam que um ambiente de
aprendizagem deve:

oferecer possibilidades diferenciadas de interagao;

organizar, estruturar e moderar discussbes, de forma a permitir um
aprofundamento nessas discussoes;

oferecer alternativas diferenciadas de ensino e aprendizagem, como
relagdes de material postado com atividades externas, agendamentos e
sistematizacdo de comunicagao por chat ou férum, processos avaliativos,
leituras orientadas, exercicios individuais, em grupo e coletivos; e relagoes
com propostas de seminarios de discussao;

permitir o acompanhamento da construcdo do conhecimento individual e em

grupo, distintamente;
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» oferecer ferramentas que permitam ao professor, considerar as diferencgas
individuais e os conhecimentos prévios dos alunos;

» estimular e orientar o registro da aprendizagem do aluno, por meio de
diarios ou jornais de bordo;

» permitir e estimular a criagcdo de linktecas e bibliotecas, de forma que os
alunos possam ser orientados quanto ao “o que” indicar ou postar ao grupo
e que o professor, por sua vez utilize os materiais indicados como principio
de valorizacéo a participagao dos alunos;

» orientar o aluno para que construa seu portfélio, organize-o e atualize-o
como possibilidade de acompanhar suas produgdes e de utiliza-las para
processos futuros;

» oferecer situagdes diversificadas de avaliagao, de forma que os recursos do
AVA possam ser incorporados dinamicamente, nao se limitando a
proposi¢des de carater objetivo;

» retomar conceitos com propostas constantes de reflexdo, propondo idas e
vindas que relacionem os recursos do AVA e, principalmente, do grupo.

Mas, ndo basta que um AVA disponibilize as condigdes ferramentais ao aluno e
ao professor, sua estética, design, também deve ser considerada em seu
desenvolvimento e avaliagdo. Okada e Santos (2004, p. 167) consideram os
seguintes quesitos estéticos para o desenvolvimento ou avaliagdo de um ambiente:

« ambiente “clean”, nao-poluido de informacgdes, porém com qualidade

suficiente para sua compreensao;

* boa navegabilidade que permita o acesso pratico, simples e facil as
informacodes. A definicdo da barra de navegacao é fundamental para evitar
que o usuario se perca no meio de dados, nas paginas internas e externas
e nas interfaces;

» design harmonioso, ou seja, equilibrio nas cores, no tipo de letra, no fundo
da pagina, na escolha das imagens e animagao, na definicdo e disposi¢cao
da barra de navegagao e em outros elementos;

» padronizagédo suficiente para reconhecer as paginas que fazem parte do
ambiente e as que nao fazem, definida na escolha de elementos do design

que se manterao em todas as paginas.
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Picheth e Vosgerau (2005, p. 135) acrescentam ainda que a avaliagdo e a
escolha de uma AVA também depende do ambiente que ele sera utilizado, pois, se
direcionado ao ambiente corporativo, questdes como nomenclaturas, tratamento
dado as avaliagdes de aprendizagem e ao acompanhamento a aprendizagem podem
nao ter relevancia, o que para um ambiente académico sem duvida alguma é
imprescindivel.

Na Figura 6, podemos acompanhar a sintese dos requisitos que um AVA deve
possuir para atender as necessidades de interagao, interatividade, conectividade e
aprendizagem.

considerar diferengas
entre os alunos retomada de
modalidades de conceitos
discussdo
modalidacdes de
modalidades de avaliagao
aprendizagem
[
AMBIENTE
registros de VIRTUAL DE
aprendizagem APRENDIZAGEM design
harmonioso
ambiente "cfean”ii =
oa
navegabhilidade
pesquisa
ambiente que sera padronizagéo
direcionado suficiente

Figura 6 - Requisitos AVAs
Fonte: producédo nossa

3.31 Aprendizagem colaborativa

Segundo Ferreira (2001, p. 171), colaboragéo significa “trabalho em comum
Com uma ou mais pessoas”.
O desenvolvimento deste trabalho em comum resgata a identidade dos

componentes do grupo, mas também possibilita que a autonomia permita aos atores
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envolvidos o desenvolvimento de atividades com niveis de complexidade
diferenciados.

Siqueira e Alcantara (2003, p. 57) apontam que proposi¢gdes com enfoque a
aprendizagem colaborativa permitem que os conceitos, 0s objetos de aprendizagem

se reconstruam permanentemente.

[...] conceitos podem ser apresentados acrescentando-se que sofreram
reformulagbes de acordo com o novo significado a ele atribuido ou a
aplicagdo na realidade. Desta forma, o contetido adquire uma historicidade,
uma finalidade e ndo apenas se configura em um item a mais para se
estudar. (SIQUEIRA; ALCANTARA, 2003, p. 59)

Para que este processo aconteca, a autonomia passa ser um dos requisitos
fundamentais na aprendizagem colaborativa. Segundo Ferreira (2004, p. 83),
autonomia significa: "facilidade de governar a si mesmo, autogoverno”.

Para que esta autonomia seja garantida uma das premissas fundamentais da
aprendizagem colaborativa € a constru¢do das regras que passam a ser um
consenso, agédo esta que permite que os caminhos a serem tragados garantam a
autonomia de cada um. Freire (1996), no que diz respeito a aprendizagem de
adultos, reflete que respeitar a autonomia é garantir o respeito as diferencas e a
efetivagdo do imperativo de que a diversidade € possibilidade de aprendizagem com
os demais.

Freire (1996, p. 61) complementa, ainda, que em muitos momentos de
diversidade e de diferengas se oportuniza o desenvolvimento da autonomia, a
possibilidade de construir a trajetoria de cada um, em que o exemplo do professor
contribui para uma acao condizente ao discurso: “Saber que devo respeito a
autonomia e a identidade do educando exige de mim uma pratica em tudo coerente
com este saber”.

Palloff e Pratt (2002) apresentam algumas consideragdes que podem otimizar
a colaboracdo em ambientes virtuais:

* negociar diretrizes: apresentar e mediar discussdes em que os alunos
também possam apresentar propostas, idéias para condugcdo das
atividades, ou seja, o aluno passa a ser sujeito co-responsavel pelos
direcionamentos e assim gradativamente reflete que a sua aprendizagem

esta diretamente voltada ao nivel de colaboracdo que se estabelece.
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e apresentacdes pessoais: os atores envolvidos nos AVAs devem ter
oportunidade de se conhecer, apresentar expectativas, trocar experiéncias
externas para que os lagos se estendam e se fortalecam.

» formacao de equipes: estimular a criagcdo de equipes com o propésito de
que participem da discussao, das tarefas, das simulagcdes e pesquisas.
Deixar claro quais sao as tarefas das equipes, prazos, direcionamentos e
orientagdes no geral.

» exemplificagdes: estimular os exemplos da vida real, as praticas de cada
um, experiéncias.

» elaboragao de tarefas relacionadas a situacao real: apresentar estudos de
caso, problemas reais que os grupos tenham que resolver.

» dialogos e questionamentos: estimular os dialogos e questionamentos entre
os alunos, nem sempre com a mediagao do professor, isto gera autonomia
e qualidade na expressao.

» dividir responsabilidades: dar a oportunidade aos alunos de liderarem
discussbes, atividades, gerar rodizios em que todos se sintam co-
responsaveis pelo processo.

» estimular a avaliacdo: permitir que os alunos se auto-analisem e analisem
os demais, sem exposi¢do, mas com critérios que contribuam para a
presenca de sujeitos transformadores no AVA que interagem. Neste
aspecto, podemos inserir a colaboragado de Siqueira e Alcantara (2003, p.
64) que afirmam que ao “término da atividade, como complemento a
avaliacdo, deve ocorrer a expressdo da sintese, organizada pelo
pensamento...”, ou seja, a sistematizagdo do conhecimento construido que

deve ser compartilhado com os demais.

Neste sentido, a aprendizagem colaborativa vem agregar aos Ambientes
Virtuais de Aprendizagem a condi¢cédo de construgao, reconstrugao e posicionamento
de que os sujeitos s&do atores de sua aprendizagem.

Siqueira e Alcantara (2003, p. 59) acrescentam ainda que a aprendizagem
colaborativa necessita que o professor “reconhega que existe o conhecimento formal,
elaborado e o conhecimento informal, sem protocolos, estabelecido pelas relagbes

interpessoais”.
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Na Figura 7 sao apresentadas as necessidades que devem ser viabilizadas
em um processo de colaboragao, a partir de apontamentos de Siqueira e Alcantara
(2003).

o conhecimento formal e
informal se complementam

estimular a influéncia dos
pares

compreender as

transigdes culturais Aprendizagem
Colaborativa

\—{ incentivar a autonomia

estimular a linguagem
adequadae a desencorajar a competicdo
comunicagdo

Figura 7 - Necessidades em um processo de colaboragéo
Fonte: adaptado de Siqueira e Alcantara (2003)
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4 METODOLOGIA

A metodologia da pesquisa segue as orientagdes da Pesquisa
Desenvolvimento proposta por Van der Maren (1996). Segundo este autor este tipo
de pesquisa se aplica ao desenvolvimento de um conceito, de um objeto
(instrumento) ou ainda de uma habilidade pessoal ou profissional.

Devido a natureza desta investigagdo, o desenvolvimento de um objeto, no
caso um Ambiente Virtual de Pesquisas do Tipo Estado da Arte, doravante
denominado PeArte, é a efetivacado das etapas e procedimentos metodolégicos que
compdem a Pesquisa Desenvolvimento.

Van der Maren (1996, p. 179) compreende que o desenvolvimento de um
objeto tem plena relacdo com a proposicdo de solugdes, as quais o campo das
tecnologias educacionais € um dos focos mais direcionados. Este autor corrobora

nesta reflexdo quando define o desenvolvimento de um objeto da seguinte forma:

[...] visa a solugéo de problemas a partir da pratica diaria, utilizando diversas
teorias para elaboragdo de um modelo. E aplicado para trazer solugbes aos
problemas e, para chegar as teorias as quais se recorreu. Esta investigagcao
interessa ao campo da didatica e das tecnologias educacionais (VAN DER
MAREN, 1996, p. 179 — tradugdo nossa).

41 ETAPAS DA PESQUISA DESENVOLVIMENTO

Na llustragao 8 apresentamos as etapas propostas por Van der Maren (ibidem)

quanto ao desenvolvimento de um objeto.
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| modelagem do objeto ‘

piblico - alvo

Analise do Analise do
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: conhecimentos, i
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simulagao procedimentos

escolha e construgda
do prototipo \
| DESENVOLVIMENTO |
teste de
implantacao

adaptagies - modificagies

avaliagio

Figura 8 - Etapas da pesquisa desenvolvimento
Fonte: VAN DER MAREN, 1996, p. 180 — tradugdo nossa*

411 Analise de mercado — 12 etapa
Esta etapa consiste na verificacdo das necessidades de quem se destina o
objeto, identificando os objetivos, contexto, meios, processos, conteudos,

conhecimentos e motivagbes. Nesta etapa, buscamos a realizagdo do primeiro
objetivo especifico da pesquisa:
* Analisar exemplos de pesquisa do tipo estado da arte, no que diz respeito a
sistematizacao, cruzamento e validacdo de dados.
» Isto permitiu a identificacdo das necessidades que um ambiente
de pesquisa teria que contemplar para atender as dificuldades que

estas pesquisas descreveram.

* Optamos pela tradugao fidedigna da ilustragdo de Van der Maren (1996), pois segundo o autor este
tipo de pesquisa encontra-se presente em diversas areas da ciéncia. No entanto, o termo Analise de
Mercado ndo é um termo comumente utilizado no campo da educagao no Brasil, devendo aqui ser
compreendido como Analise do Contexto de Aplicagao.
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4.1.2 Analise do objeto — 22 etapa

Estes elementos possibilitaram o planejamento e modelagem inicial do objeto,
ou seja, a segunda etapa proposta por Van der Maren (ibidem) que € a analise do
objeto. Nesta etapa, o objeto € concebido, gerando uma primeira modelagem mental
0 que nesta pesquisa oportunizou a consecug¢ao do objetivo especifico:

 l|dentificar as unidades de analise mais presentes nas pesquisas analisadas

que nao dependem do objeto de pesquisa.

41.3 Preparacao — 32 etapa

A partir desta primeira modelagem, a terceira etapa consiste na preparagdo em
si, sendo composta por um processo de identificacdo das estratégias até a
construcao do protétipo em si. O que neste estudo correspondeu a realizacdo dos
objetivos especificos:

» Aplicar as unidades de analise identificadas a modelagem planejada do

ambiente colaborativo de pesquisa.

Com base nesta primeira modelagem desenvolveu-se o primeiro protétipo do

Ambiente Colaborativo de Pesquisa PeArte, a partir de uma planilha eletrénica com

as unidades de analise mapeadas na etapa anterior (Apéndice B).

41.4 Desenvolvimento — 42 etapa

As identificacbes da etapa anterior permitem chegar ao passo final que é o
desenvolvimento do objeto, sendo apoiado em testes, avaliagbes, modificacbes até a
implantagdo em si, 0 que suportam a consecugao dos objetivos especificos:

* Incrementar estas unidades de analise com os pressupostos tedricos de um

ambiente colaborativo;

» Conceber um protétipo do ambiente colaborativo de pesquisas do tipo

estado da arte;
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» Validar o protétipo com os participantes do Grupo de Pesquisas Formacéao
de Professores para a Integragcao Pedagodgica das TIC da PUCPR.
Na Figura 9 temos a sistematizagcédo entre a relagdo das etapas apresentadas

por Van der Maren (ibidem) com as etapas que foram desenvolvidas nesta pesquisa.

Etapas Maren Desenvolvimento
{1996) objeto PeArte

l 1

‘ Analise de Mercado I—» analise de pesquisas do tipo
estado da are

‘

Anilise do Obieto identificacdo das unidades de
‘ J analise mais comuns as

pesquisa do tipo estado da arte

‘ Preparagao }—' ‘ planilha eletrénica ‘

‘ Desenvolvimento }—» ‘Ambiente Colaborative PeArie ‘

S i
g

‘ PESQUISA DESENVOLVIMENTOQ

Figura 9 - Etapas descritas por Van der Maren (1996) relacionadas as Etapas da Pesquisa
Fonte: produgédo nossa

4.2 DELIMITACAO DO OBJETO DE ESTUDO

Restringimos a analise de documentos que portam sobre a realizagdo de
pesquisas do tipo estado da arte ou que sejam relatos de pesquisas que utilizaram
esta metodologia, além dos apontamentos que os componentes do Grupo de

Estudos contribuiram na validagao da planilha eletrénica.
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4.3 PARTICIPANTES DA PESQUISA

Como se trata de uma pesquisa desenvolvimento, composta por diferentes
etapas, o grupo de participantes variou de acordo com o momento de
desenvolvimento do protétipo do ambiente.

Na realizacdo do levantamento bibliografico, ocorrido na etapa de Analise do
Mercado e na etapa de Anadlise de Objeto, houve a participagdo da pesquisadora-
mestranda responsavel pelo estudo, e da professora-orientadora e idealizadora do
projeto oferecendo as indicagdes bibliograficas e promovendo discussdes referentes
a delimitacédo e desenho da pesquisa.

Para a aplicacdo e validacido da planilha eletrbnica ocorrida na etapa de
Preparagao contamos com a participacdo da professora-orientadora, 10 alunos do
Mestrado em Educagao da PUCPR, 06 alunos da Graduagao em Pedagogia.

Ja na etapa de Desenvolvimento, o protétipo do PeArte on-line contou com a
participacado da pesquisadora responsavel pelo estudo, pela professora orientadora e
por um pesquisador colaborador que possui experiéncia em analise e
desenvolvimento de sistemas. Nesta mesma etapa ocorreu a validagao do protétipo,
com a participagado de 02 professores e 04 alunos do mestrado e 02 alunos bolsistas

do PIBIC da graduacgéo.

4.4 RELATO DA COLETA DE DADOS

Para descri¢cao da coleta de dados seguimos as mesmas etapas propostas na

pesquisa desenvolvimento:

441 Anadlise de mercado — 1?2 etapa (Andlise de pesquisas do tipo
Estado da Arte)

Nesta etapa foram analisadas 10 (dez) pesquisas da linha editorial Estado do
Conhecimento do INEP (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais).



A partir desta analise foi

pesquisadores encontraram acerca do tratamento de dados,

possivel
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identificar as dificuldades que os

bem como as

alternativas que utilizaram para esta problematica.

No Quadro 4 apresentamos as publicagdes utilizadas nesta etapa da pesquisa.

Publicacao

Autores

Formacado de profissionais da educacdo (1997-
2002)

Iria Brzezinski (Coord.), Elsa Garrido (Colab.).

Educacéo e tecnologia (1996-2002)

Raquel Goulart Barreto (Coord.), Elizabeth

Menezes Teixeira Leher et al.

Educacdo de jovens e adultos no Brasil (1986-
1998)

Sérgio Haddad (Coord.)

Juventude e escolarizagéo (1980-1998)

Marilia Pontes Sposito (Coord.)

Formagao de professores no Brasil (1990-1998)

Marli Eliza Dalmazo Afonso de André (Org.)

Politicas e gestdo da educagao (1991-1997)

Lauro Carlos Wittmann; Regina Vinhaes
Gracindo (Org.)

Avaliagdo na educacgéao basica (1990-1998)

Elba Siqueira de Sa Barreto; Regina Pahim
Pinto (Coord.)

Educacdo superior
(1968-1995)

em periddicos nacionais

Marilia Costa Morosini (Org.)

Educagéo infantil (1983-1996)

Eloisa Acires Candal Rocha (Coord.); Jo&o
Josué da Silva Filho; Giandréa Reuss Strenzel

Curriculo na Educacgéo Basica (1996 a 2002)

Alice Casimiro Lopes e Elizabeth Macedo
(Coord.)

Quadro 4 - Série Estado do Conhecimento INEP
Fonte: adaptado a partir da Linha Editorial Série Estado do Conhecimento do INEP.

44.2

Anadlise do objeto — 22 etapa (ldentificagdo das unidades de

analise comuns as pesquisas do tipo Estado da Arte)

Com base nas analises realizadas nas publicacbes do INEP, foi possivel

identificar as unidades de analise comuns e aquelas que consideramos relevantes a

partir do referencial tedrico que foi construido.

Estas unidades de analise se dividiram:

» quanto aos dados cadastrais: titulo, autores, instituicao, e-mail dos autores,

pais, idioma, meio de divulgacado, url, titulo da revista, ISSN, volume,

fasciculo, série, local de publicagao, resumo, palavras-chaves e bibliografia;

* quanto aos dados de andlise: tipo de artigo, objeto de estudo, origem,

contexto da pesquisa, tipo de estudo, instrumentos utilizados para coleta de

dados, tipo de pesquisa, procedimentos de analise de dados, resultados e

comentarios.
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4.4.3 Preparacao — 3? etapa (Planilha eletronica)

A partir da identificacdo das unidades de analise da etapa anterior, foi
construida uma planilha eletrdnica, a qual foi validada por alunos participantes do
Grupo de Estudos Formacgao de Professores para Integracdo das TICs na Pratica
Pedagodgica da PUCPR. Esta atividade foi realizada quinzenalmente entre os meses
de marco a abril do ano de 2006; cada encontro durava duas horas e tinha a
participagédo dos seguintes integrantes:

* 01 professora do Mestrado em Educagao da PUCPR;
e 10 alunos do Mestrado em Educacao da PUCPR,;
» 06 alunos da Graduacgao em Pedagogia da PUCPR.

Num primeiro momento, a professora-orientadora responsavel pelo grupo de
estudos realizou um diagnostico inicial sobre as impressdes do grupo de alunos
acerca do uso de artigos em suas pesquisas, onde costumavam buscar os artigos, a
importancia dos artigos como elementos de fundamentagdo nas pesquisas por se
tratarem de producdes mais atualizadas, as diferentes padroniza¢des dos periddicos
que publicam os artigos, se todos os artigos poderiam ser denominados de artigos
cientificos e os periédicos de maior conceituagao.

Num segundo momento, foi apresentado o escopo de pesquisa sobre o
PeArte, ou seja, foi apresentado o projeto inicial ao grupo, por meio de
fundamentacbes acerca das pesquisas do tipo estado da arte, das publicagdes no
cenario da pos-graduagado nacional e das diferenciagbes sobre os tipos de artigos
existentes.

Este momento foi relevante para nivelagdo dos conceitos essenciais do grupo
como um todo e com base nestas orientacbes uma primeira tarefa foi estabelecida:
em duplas, os alunos deveriam fazer uma busca de artigos publicados em periédicos
sobre Formacdo de Professores para Integracdo das TIC na Pratica Pedagdgica.
Este tema foi delimitado por ser o objeto central do grupo de estudos e também, por
ser de interesse comum as diferentes pesquisas individuais que vinham sendo
desenvolvidas.

Posteriormente, com os artigos pesquisados, foi possivel estabelecer uma

orientacgao inicial sobre:
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» o valor de publicagdes que ndo sdao em meios fisicos e sim pela web;

» a validacédo e credibilidade dos artigos por meio do comité de analise e

avaliagao.

Em seguida, foi possivel realizar uma verificacdo geral nos artigos
pesquisados pelas duplas e apresentar a Planilha de Cadastro e Analise (Apéndice
B), de forma que pudemos orientar o grupo quanto a cada campo da planilha,
esclarecer duvidas gerais. Como orientagcdo inicial da professora, fizemos o
preenchimento da planilha coletivamente, com o uso de um artigo em comum.

Como segunda tarefa, individualmente cada um deveria preencher a planilha a
partir de outro artigo para que com o grande grupo pudesse identificar as
dificuldades, ajustes e orientagdes necessarias.

Com o preenchimento individual da planilha, um momento oportuno de novas
constatacdes e orientagdes foi viabilizado; pois o artigo destinado a esta atividade
nao apresentava boa parte das informacodes solicitadas quanto a analise, permitindo
aos alunos perceberem a necessidade da completude de um artigo cientifico.
Posteriormente, o grupo coletivamente realizou a analise de mais 4 artigos.

Com todo este trabalho, foi possivel passar para a modelagem final da

planilha que se caracterizou como o primeiro protétipo do PeArte.

4.4.4 Desenvolvimento — 4? etapa (Protétipo do ambiente colaborativo
PeArte)

Nesta etapa, o protétipo do PeArte foi desenvolvido em parceria com um
analista-programador colaborador.

A versao on-line do protétipo foi hospedada no enderego
www.fabianepicheth.com/pearte para que posteriormente pudesse ser validada
quanto a usabilidade, a interatividade, a navegacao e aos beneficios que poderia
agregar quanto a formacgao do pesquisador e ao desenvolvimento de pesquisas do
tipo estado da arte.

Para a validagao do prototipo, foi enviado por e-mail um convite a todo corpo
docente e discente do Mestrado em Educag¢do da PUCPR, bem como para alunos

bolsistas do PIBIC da graduagdo em Pedagogia.


http://www.fabianepicheth.com/pearte
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Tivemos a confirmagao de 11 (onze) nomes, mas destes 8 (oito) pessoas
efetivamente compareceram. No universo dos 8 sujeitos, 2 (dois) eram professores
do Mestrado em Educagéo, 4 (quatro) eram alunos do Mestrado em Educacgéo e 2
(dois) eram alunos da graduagao em Pedagogia, bolsistas do PIBIC.

Para iniciar, informamos aos participantes que o ambiente se tratava de um
protétipo, o que caracterizava que algumas funcionalidades e navegag¢des nao
estariam implementadas. Outro elemento reforcado foi que o propédsito central era a
avaliagao da proposta, no entanto aguardavamos também sugestdes de ajustes para
uma melhor adequacao do PeArte.

Entregamos para cada participante um /ogin e uma senha que previamente foi
cadastrada, estes logins possuiam perfil de pesquisadores colaboradores, mas na
projecao do teldo os participantes puderam acompanhar e constatar a existéncia de
dois tipos de perfis: o0 master® e o colaborador®.

Como inicio de navegacédo, apresentamos a criagdo de um projeto exemplo
que abrangeu a tematica da Educagao a Distancia, simulando o pesquisador master,
cadastrando as informacdes sobre a pesquisa e a personalizagdo das unidades de
analise Objeto de Estudo, Tipo de Pesquisa, Instrumentos Utilizados para Coleta de
Dados e Procedimento de Analise de Dados.

Com base nesta apresentagéo inicial, o grupo foi orientado a localizar na base
da Scielo o artigo intitulado Atitudes com Relacdo a Educacéo a Distancia em uma
Universidade, publicado no periédico Psicologia em Estudo no ano de 2005.

Apoés a localizagdo deste artigo por parte de todos os participantes, demos
inicio ao preenchimento das unidades cadastrais do artigo. Em seguida, realizamos o
preenchimento das unidades de analise do artigo.

Para finalizar, entregamos para cada participante um instrumento de validagao,
composto por 07 (sete) questdes objetivas e espago aberto para preenchimento de
comentarios e sugestdes (Apéndice F).

Este instrumento foi dividido em seis eixos de questionamento, para que o
participante pudesse acompanhar com melhor orientagdo o que efetivamente estava

sendo avaliado no ambiente.

® Pesquisador Master: responsabilidade de professor coordenador do projeto. Possui permissdes de
criacdo de pesquisas, inclusdo, edicdo e exclusdo de participantes, acompanhamento dos registros de
interacao e aprendizagem, acompanhamento dos cadastros e analises de artigos e acesso aos
relatdrios de participagéao.

5 Pesquisador Colaborador: responsabilidade de insergdes de informagdes de analise dos artigos
cadastrados. Possui permissdes de analises de artigos, registro de duvidas e sistematizagdes de
aprendizagem e interagbes com o grupo.
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5 ELEMENTOS DAS PESQUISAS DO TIPO ESTADO DA ARTE

Por meio da analise das 10 (dez) pesquisas da Linha Editorial Série Estado do
Conhecimento do INEP (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais

Anisio Teixeira) foi possivel identificar:

» caracteristicas comuns as pesquisas do tipo estado da arte;
» metodologia adotada por cada pesquisa frente a coleta de dados;

* leituras e andlises diante da grande quantidade de textos a serem
explorados;

» trabalho em equipe;

 dificuldades apontadas.

5.1 DESCRICAO DAS PESQUISAS CONSULTADAS

Apresentamos a seguir as principais caracteristicas de cada uma das dez
pesquisas consultadas:

5.1.1 Educacao infantil - 1983 a 1996 - coordenacgao: Eloisa Acires
Candal Rocha

Esta linha editorial foi baseada em 270 dissertacdes e 19 teses produzidas no
periodo de 1983 a 1996, além de 143 artigos publicados em oito periddicos nacionais
publicados no mesmo periodo.

As dissertacdes e teses foram selecionadas do banco da Anped até 1991, com
publicacdes em resumos e apos esta data em cd. Os critérios contemplaram textos
que continham tematicas como: instituicbes de educacéao infantil, criancas de 0 a 6
anos, infancia, jogos, socializagao, brincadeiras, imaginacao, alimentacao.

Os artigos relacionados a Educacao Infantil foram lidos na integra e focados

quanto a: Titulo, conteudo, palavras-chave ou assuntos definidos.
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5.1.2 Educacao superior em periéodicos nacionais — 1968 a 1995 —

coordenacao: Marilia Costa Morosini

Esta linha editorial teve com delimitacdo temporal o periodo de 1968 a 1995.

O banco de dados utilizado foi o Universitas BR que é uma rede académica
para a pesquisa e a interlocugcao entre pares que tenham em comum a area de
conhecimento educacao superior.

Trabalhou com 4546 documentos de 26 peridédicos nacionais, ordenados em
15 categorias tematicas divididas em 87 subcategorias.

A coordenadora do estudo esclarece em seu material que o sistema
Universitas nao disponibiliza os textos completos e sim resumos, sendo esta a
justificativa para que o resultado da pesquisa tomasse uma abordagem quantitativa
em sua finalizagéo.

A pesquisa abarcou categorias’ de pesquisa como: politicas publicas, ensino,

universidade e sociedade, pesquisa, corpo docente, relacio entre ensino e pesquisa.

5.1.3 Avaliagao na educacgao basica — 1990 a 1998 — coordenacao: Elba
Siqueira de Sa Barreto e Regina Pahim Pinto

As coordenadoras apontam que o estudo ocorreu na perspectiva de
andlise de conteudo; comentam ainda que as categorias foram construidas
empiricamente e apoiadas ao referencial teérico de estudo.

As etapas da linha editorial seguiram inicialmente um levantamento
bibliografico sobre o tema e optaram por 09 periédicos que mais tratavam do tema
avaliagao na educacgao basica.

Nestes periddicos encontraram 218 artigos, por meio de titulo, descritores
ou resumos publicados. Este material permitiu elencar as seguintes categorias de
analise: referenciais tedricos e metodoldgicos da avaliagdo, avaliacdo da escola e na
escola, avaliagao de politicas educacionais, avaliagdo de monitoramento.

" Durante todo este documento utilizamos o termo unidades de analise para designar os subcampos
cadastrais e de analise nas pesquisas do Tipo Estado da Arte. No entanto, no caso da Série Estado do
Conhecimento do INEP o termo utilizado é categorias, o qual optamos em manté-lo ao descrever as
pesquisas consultadas nesta etapa do estudo.
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Um apontamento relevante deste estudo € que as coordenadoras
ressaltam que com os avancgos da informatica, a selecao de fontes pode contar com
0s bancos de dados ja existentes, mas elas enfatizam que a armazenagem dos
dados de forma resumida que os bancos apresentam acabam disponibilizando
informagdes basicas para analise. Segundo elas, o ideal, nestes casos, seria 0

exame dos textos originais.

5.1.4 Politicas e gestao da educacao - 1991 a 1997- organizagao:

Lauro Carlos Wittmann e Regina Vinhaes Gracindo

Esta linha editorial é organizada em trés etapas basicas, a primeira consiste no
levantamento das pesquisas realizadas sobre a tematica politicas e gestdo da
educacdo, a segunda etapa refere-se a categorizagcdo das pesquisas e incluséo do
acervo levantado no banco de dados da ANPAE, ja a terceira e ultima etapa abrange
a analise dos documentos por categoria e elaboragao dos textos para divulgacao dos
resultados.

As categorias elencadas foram: Escolas, Instituicdes Educativas e Sociedade;
Direito a Educacédo e Legislagdo do Ensino; Politicas de Educagéo: Concepgdes e
Programas; O Publico e o Privado na Educacdo; Financiamento da Educacéo;
Municipalizacdo e Gestdo Municipal da Educagado; Planejamento e Avaliagéo
Educacional; Profissionais da Educacao: Formacgao e Pratica; Gestdo de Sistemas
Educacionais; Gestao da Universidade e Gestdo da Escola.

Uma questdo importante levantada pelos organizadores desta linha editorial
refere-se a dificuldade de trabalhar com resumos, pois sdo muito diversificados, nao
contemplando todos os aspectos necessarios como descritores e informacdes sobre
a metodologia ou resultados.

5.1.5 Formagao de professores no Brasil - 1990 a 1998 — organizacgao:

Marli Eliza Dalmazo Afonso de André

Este estudo analisou 284 dissertagbes e teses defendidas nos programas de

pos-graduagdo no Brasil de 1990 a 1996 analisadas sob a o6tica das seguintes
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categorias: Formacao Inicial, Formagédo Continuada e Identidade e Profissionalizagao
Docente.

Estas categorias permitiram analisar a metodologia de pesquisa exposta e
suas respectivas utilizagées em torno do problema de pesquisa.

Foram analisados ainda 115 artigos publicados em 10 periddicos diferentes,
que abrangeram: Identidade e Profissionalizagdo Docente, Formacéo Inicial,
Formagao Continuada e Pratica Pedagogica.

Outra base de dados analisada nesse estudo foi os 70 trabalhos apresentados
no GT Formagao de Professores da Anped que segundo a organizadora foi a fonte
principal para formulagdo da analise e construgao desse estudo. As categorias foram

as mesmas ja citadas, incluindo ainda a questao da Reviséo de Literatura.

5.1.6 Juventude e escolarizagao — 1980 a 1998 — coordenacao: Marilia

Pontes Sposito

O estudo optou em analisar dissertacdes e teses de programas de Poés-
Graduacao em Educacao de 1980 a 1998, sendo o primeiro critério de selecdo que
tratasse de jovens entre 15 a 24 anos.

As pesquisas analisadas corresponderam a 332 dissertacdes e 55 teses que
permitiram resultados quanto aos periodos de produgao, regides e instituicbes de
ensino superior que estdo entre os estudos realizados. Forram incorporadas a
pesquisa outras categorias como: Jovens, Mundo de Trabalho e Escola; Aspectos
Psicossociais de Adolescentes e Jovens; Adolescentes e Processos de Exclusao
Social, Jovens Universitarios; Juventude e Escola; Jovens e Participacdo Politica;
Midia e Juventude; Jovens e Violéncia; Grupos Juvenis; Jovens e Adolescentes
Negros e Outros.
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5.1.7 Educacdo de jovens e adultos no Brasil — 1986 a 1998 -
coordenacgao: Sérgio Haddad

Esta linha editorial foi construida inicialmente com o levantamento das teses e
dissertagdes sobre Educacdo de Jovens e Adultos no Brasil que foram analisadas
preliminarmente quanto as referéncias bibliograficas, palavras-chave e resumos.

Em seguida os bolsistas com orientagdo dos coordenadores preenchiam uma
ficha complementar com: problema de pesquisa, abordagem tedrica, tipo,
metodologia da pesquisa e suas conclusdes, terminando assim com uma apreciagéo
critica do leitor. Essas fichas eram encaminhadas aos pesquisadores que elaboraram
analises mais estatisticas e concluiram que algumas delas nédo estavam relacionadas
ao momento temporal e tematico que a pesquisa objetivava, reduzindo assim para
183 documentos analisados.

As categorias que abrangeram as tematicas de estudo foram: Professor,
Aluno, Concepgdes e Praticas Pedagdgicas, Politicas Publicas de EJA e Educagao
Popular.

Cada pesquisador produziu um paper sobre uma determinada categoria para
embasar empiricamente as discussdes, analises e registros realizados. As analises
trouxeram ainda elementos como: regides que produziram sobre esse tema, marcos
tedricos mais citados entre outras analises caracteristicas da tematica.

Pudemos observar neste estudo que a metodologia de trabalho foi
apresentada detalhadamente e que questdes voltadas aos componentes cientificos
dos textos analisados também foram pertencentes a todo o processo. O processo de
formacéo aos pesquisadores atuantes no estudo foi um elemento interessante, pois
as fichas preenchidas e os papers produzidos tornaram-se um diferencial importante

nesta pesquisa.

5.1.8 Formacao de profissionais da educacdao - 1997 a 2002 -

coordenacgao: Iria Brzezinsk

Este estudo apresenta um mapeamento da producao cientifica em teses e
dissertacdes defendidas no periodo 1997-2002, em Programas de Pds-Graduagao
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em Educacao credenciados pela Fundagdo Coordenacédo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (Capes) e Sdcios Institucionais da ANPEd.

Esta pesquisa contempla uma continuidade ao Estado do Conhecimento sobre
Formacdo de Professores no Brasil, no periodo 1990-1996, permitindo assim
estabelecer relagbes e fazer comparagdes com a pesquisa anterior, devido ao fato de
que categorias de analise do periodo 1990 a 1996 foram mantidas para este segundo
estudo de 1997 a 2002.

O estudo foi construido com um grupo de pesquisadores e de bolsistas de
iniciacao cientifica que realizaram a leitura integral das teses e dissertagbes e a
elaboragdo dos resumos expandidos de acordo com o Modelo da Red
Latinoamericana de Informacion y Documentacion en Educacion (Reduc), compondo
um total de 742 trabalhos.

Inicialmente, foi realizado um levantamento documental para localizar resumos
das dissertagbes e teses sobre a tematica, em seguida o grupo realizou uma leitura
integral de uma amostra do material selecionado e, finalmente o mapeamento dos
resumos segundo as seguintes categorias: concepg¢des de docéncia e de formacéao
de professores, politicas e propostas de formacédo de professores, formagao inicial,
formacédo continuada, trabalho docente, identidade e profissionalizacdo docente e
revisao de literatura.

Duas das dificuldades apontadas pelo estudo nos chamaram a atencao:
primeiro a insuficiéncia de dados contidos nos resumos, 0 que gerou uma
inconsisténcia de elementos para categorizagéo e, segundo a auséncia de banco de
dados informatizados, que impossibilitaram o acesso on-line a producdo dos

Programas de Pés-Graduagao de Educacéao do Pais.

5.1.9 Curriculo na educacgao basica - 1996 a 2002 — coordenacao: Alice
Casimiro Lopes e Elizabeth Macedo

O estudo foi realizado inicialmente com o levantamento das informacdes
prestadas pelos programas a Capes, sobre areas de concentracao, linhas e projetos
de pesquisa, no periodo compreendido entre 1996 a 2002.

A segunda etapa foi a identificagdo das teses e dissertagdes dos programas
selecionados que se referiam a curriculo da educacédo basica. Essa selecao foi
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realizada pela analise dos titulos e dos resumos dos documentos encaminhados a
Capes. Cada resumo foi lido por dois pesquisadores, seguindo critérios previamente
estabelecidos, e os resultados foram comparados. Os casos em que havia
discordancia foram analisados por um terceiro pesquisador.

As categorias de analise foram as seguintes: teoria curricular, histéria do
curriculo ou das disciplinas escolares da educacao basica, selecao de conteudos dos
diversos componentes curriculares, organizagao curricular, diretrizes, parametros e
propostas curriculares oficiais em geral, proposi¢des curriculares, pratica curricular e
pratica docente e/ou concepgdes docentes como elemento do fazer curricular.

O estudo também analisou artigos em periodicos, selecionando sob o critério

de curriculo da educagao basica.

5.1.10 Educacao e tecnologia - 1996 a 2002 - coordenacao: Raquel

Goulart Barreto

O estudo analisou 331 documentos, sendo 47 teses, 242 dissertacbes e 42
artigos produzidos entre o periodo de 1996 a 2002.

As categorias de analise abrangeram: palavras-chave, tecnologias
privilegiadas, focos, tipos de estudo, niveis de ensino e contextos de aplicacao,
modalidades de ensino, abordagens e referéncias bibliograficas.

Uma questdo interessante acerca desta linha editorial € que no caso da
categoria tipos de estudo, foi possivel abranger questbes sobre as quais o presente
processo investigativo se detém, ou seja, a necessidade de mapear questbes de

metodologia cientifica que as produgdes explicitam.

5.2 ANALISE DAS PESQUISAS CONSULTADAS

As consultas realizadas a Série Estado do Conhecimento ndo objetivaram
estabelecer um olhar critico quanto aos resultados, apresentacdes, dados e
validagdes das tematicas, mas sim questdes especificas quanto ao processo de
conducéo deste tipo de pesquisa. De forma que pudemos identificar os seguintes

elementos presentes no processo de desenvolvimento das pesquisas:
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» delimitacdo de periodo;

» utilizacdo de teses, dissertagdes e artigos de periddicos como base de
coleta e analise;

 identificacdo de categorias (unidades de andlises) gerais e especificas ao
tema;

e trabalho em grupo.

Ja quanto aos limites apontados pelos coordenadores das pesquisas duas
questodes ficaram claras nestes estudos:
» dificuldade em torno dos bancos de dados pesquisados, pois muitos trazem
somente 0s resumos e ndo os materiais na integra;
» dificuldades quanto a auséncia de padronizacbes, elemento apontado

principalmente no caso dos resumos dos materiais.

5.3 PERCEPCOES DO GRUPO FRENTE AO USO DA PLANILHA ELETRONICA

Antes da utilizagdo da planilha, no diagndstico realizado com os alunos
participantes da pesquisa, pudemos contatar que:

* 0s alunos que mais pesquisam em artigos sdo os do mestrado;

* que os professores que mais indicam artigos para leituras e bibliografias
sao os do mestrado;

* que os alunos de uma maneira geral ainda utilizam os livros com maior
freqUéncia para composicao de suas pesquisas e fundamentacgoes;

* que os alunos de uma maneira geral ndo percebem as diferenciagdes
quanto aos tipos de artigos existentes.

Por meio da utilizagao da planilha eletronica para analise dos artigos, pudemos

constatar que:

» todos os alunos do grupo desconheciam um processo de analise de artigos
numa perspectiva detalhada como a que estava sendo proposta;

* 0 grupo percebeu o quanto a parte metodolégica € importante em um artigo

cientifico;
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* muitos dos artigos publicados possuem muito mais carater de artigos de

opinido ou de revisdes de literatura.

O grupo de maneira geral se surpreendeu quanto aos campos que deveriam
ser preenchidos na planilha correspondentes a analise dos artigos: constataram que
poucas informagdes sao precisas ou até mesmo inexistentes nos artigos.

Quanto aos termos utilizados na planilha, algumas nomenclaturas precisavam
ser mais bem apresentadas, ou até mesmo modificadas por termos utilizados dentro
do contexto académico onde a pesquisa estava sendo realizada.

Gradativamente alguns campos por consenso foram alterados, tivemos casos
de campos que eram de selegao e passaram a ser abertos e vice-versa também, pois
os estudos e analises realizadas justificavam a necessidade das alteragdes.

As alteragdes de campos foram as seguintes:

* unidade de analise Objeto de Estudo: este campo foi alterado de forma que

o professor que estivesse cadastrando a pesquisa pudesse configurar quais
objetos de estudo devem abranger determinada pesquisa, pois assim ha
uma personalizagdo do estudo e uma garantia de linearidade por parte dos
pesquisadores que estdo cadastrando as informagdes. Assim este campo
que era aberto, passou a ser de selecdao a partir da personalizagao
realizada pelo professor responsavel.

e unidade de analise Instrumentos Utilizados na Coleta de Dados: este
campo foi alterado de forma que o professor que estivesse cadastrando a
pesquisa pudesse configurar quais instrumentos devem abranger
determinada pesquisa, pois assim ha uma personalizagcdo do estudo e a
possibilidade do professor manter seus pressupostos tedricos acerca da
metodologia cientifica que utiliza e/ou segue.

* unidade de analise Tipo de Pesquisa: este campo foi alterado de forma que
o professor que estivesse cadastrando a pesquisa pudesse configurar quais
tipos de pesquisa devem abranger seu estudo, pois assim ha uma
personalizagcdo e a possibilidade do professor manter seus pressupostos
tedricos acerca da metodologia cientifica que utiliza e/ou segue.

* unidade de analise Procedimentos de Anadlise de Dados: este campo foi
alterado de forma que o professor que estivesse cadastrando os

procedimentos de andlise de dados pudesse configurar quais tipos de
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pesquisa devem abranger seu estudo, pois assim ha uma personalizagao e
a possibilidade do professor manter seus pressupostos teéricos acerca da

metodologia cientifica que utiliza e/ou segue.

Com o diagndstico realizado e com a validagdo da planilha pudemos
verificar a necessidade de consolidar papéis com permissdes e
responsabilidades especificas no PeArte, pois o nivel de experiéncia dos
participantes era diferenciado, o que exigia a personalizacdo de agdes para
atender as necessidades de cada perfil.
Neste sentido, optamos em dividir o ambiente em trés perfis:
pesquisador master: perfil com responsabilidade de professor criador e
coordenador do projeto cadastrado. Responsavel por criagdo de novas pesquisas,
inclusdo, edicdo e exclusdo de participantes, acompanhamento dos registros de
interacdo e aprendizagem nas ferramentas disponibilizadas, acompanhamento
dos cadastros e analises de artigos inseridos no ambiente e acesso aos relatérios
de participacado, mensuracao e descricdo das informacdes inseridas no PeArte.
pesquisador colaborador: perfi com responsabilidade de insercbes de
informagdes de analise dos artigos cadastrados. Responsavel por inserir analises
de artigos, registrar duvidas e sistematizacbes de aprendizagem, registrar e
interagir por meio das ferramentas de comunicagao e interagdo com os demais
participantes do projeto.
pesquisador aprendiz: perfil com responsabilidade de insergcdes cadastrais de
artigos. Responsavel por inserir informag¢des cadastrais de artigos, registrar as
duvidas e sistematizagées de aprendizagem, registrar e interagir por meio das
ferramentas de comunicacgao e interagdo com os demais participantes do projeto.

Estes resultados permitiram a modelagem final da planilha e consequente

desenvolvimento do protétipo do PeArte on-line.
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O DESENVOLVIMENTO DO AMBIENTE PEARTE ON-LINE

Na sequéncia de ilustragcdes abaixo apresentamos o protétipo do PeArte
versao on-line.

Este protétipo foi construido com base nos seguintes elementos:

identificagcdes dos elementos comuns as Pesquisas do Tipo Estado da Arte;

* uso e validagao da planilha eletrénica que foi explorada com o Grupo de
Estudos;

* requisitos de um ambiente virtual de aprendizagem colaborativa;

» orientagdes e posicionamentos do analista-programador sobre os requisitos

para uma interface amigavel e otimizada.

A tela da Figura 10 apresenta o que € o PeArte, os objetivos e possibilidades
dele conforme texto central que a tela apresenta.

Neste mesmo texto central, €& possivel entrar em contato com os
pesquisadores que sao responsaveis pelo PeArte, por meio do enderegco de e-mail

que é disponibilizado.

Pelrte Ambiente Colaborativo de Pesquisa do Tipo Estado da Arie

Protstipo

AcEs Al L g
i by Bem vindo (a) ao PeArte!
£-mail

[ |

Seriha 0 PeArte & um Ambiente Colaborative para Pesquisas do Tipo Estado da Arte. seu principal
| J objetive & contribuir para a forsagéo do professor pesquisador. O ambiente permite que

i sejan inserides projetes diferenciados de pesquisa, construides e atualizados a partir
de analises de artigos cientificos.

Enitrar |
Ezqueci a minha senha! 0 Ambiente Colaborative PeArte contempla as sequintes possibilidades:
- Inserir informac@es cadastrals de artigos clentificoes:
- Inserir infermagBes de andlises de artigos cientificos:
Nofidi - Envolver diferentes pesquisadores no mesmo projeto de pesquisa, otimizando assim tempo,
PR espago e colaboragdo cientifica;
- Cruzar & validar dados cadastrados em uma perspectiva quanti-qualitativa de andlise,
A : O Pedrte & um projeto que vem sendo elaborade em conjunto por trds pesquisadores:
' PeAre est; e Fabiane Picheth, Dilmeire Vosgerau e Arthur Martins France e faz parte de um projeto
BEgQuIntEs eve de pesquisa do Mestrado em Educagdo da PUC-FR,
- Endipe 2006

GQualguer duvida entre em contato pelo e-mail pearte@fabianepicheth.com
- Anpedsul 2006 4 P i

Figura 10 - Tela 1 Protétipo PeArte On-Line
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No menu lateral temos os campos de acesso do usuario as ferramentas

internas no ambiente, optamos que o usuario tenha como login seu e-mail, por esta

informacao Ihe ser mais familiar e presente. O campo senha requisita o registro de

quatro a oito caracteres com possibilidades alfanuméricas, a senha é gerada e

enviada por e-mail automaticamente ao participante apds ele ter sido cadastrado no

sistema.

No espaco de Noticias disponibilizamos os artigos que ja foram publicados

sobre o PeArte, pois assim os visitantes podem conhecer como este ambiente foi

construido, os textos disponibilizados sao os apresentados no Endipe 2006 e na

Anped Sul 2006.

Na tela da Figura 11 apresentamos a janela que € apresentada no caso do

usuario ter esquecido sua senha de acesso.

PehArte -

Prototipo

Ambiente Colaborative de Pesquisa do Tipoe Estade da Arte

Esquect a4 minha senha:

Infarms o sau enderaco da a-matl

Enviar dados Fechar

Conclufda

ao PeArtel

mbiente Colaborative para Pesquisas do Tipe Estado da Arte, seu principal
ribuir para a formagdo do professor pesguisader. O ambiente permite que
projetos diferenciados de pesquisa. construides e atualizados a partir
Brtigos cientifices,

porativo PeArte contempla as sequintes possibilidades:

rmacBes cadastrais de artiges cientifices:
rmacGes de andlises de artiges clientifices;
Erentes pesquisadores no mesmo projeto de pesquisa, otimizando assim tempo,

- Endipe 200
- Anpediul 2006

wepaLo & cotaboragdo clentifica;
= Cruzar e validar dados cadastrados em uma perspectiva quanti-qualitativa de andlise.

0 Pedrte & um projeto que vem sendo elaborado em conjunto por trés pesquisadores:
Fabiane Picheth, Dilaeire Vosgerau e Arthur Martins Franco e faz parte de um projeto

de pesquisa do Mestrado em Educagao da PUC-PR.

Qualquer divida entre em contato pelo e-mail peartedfabisnepicheth.com

Figura 11 - Tela 2 Prototipo PeArte On-Line

Nesta situagdo, o usuario preenche o seu e-mail para que o sistema

automaticamente envie ao enderecgo correspondente sua nova senha de acesso.

A Figura 12 apresenta o que € visualizado apds o usuario ter feito o login no

ambiente. No menu horizontal superior disponibilizamos as ferramentas de
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comunicagado e interagcdo (forum e chat) e a ferramenta de registro pessoal de
aprendizagem (diario de bordo), estas ferramentas permitem que tanto o pesquisador
master como o0s pesquisadores participantes se comuniguem e troquem

experiéncias.

£ PeArte - Ambiente Colaborativo de Pesquisa do Tipo Esiade da Arte
Prototipo

o Forum Chat Diario de bordo  Sair

Administragio Projeto de Pesquisa

Criaglo de Pesquiza

Grupo da Pesquisadores

lrl'igns Tludo Descricho
Ediucagdo a Distancia  Esta pewquita viss mapear 8z produch

1= Cadastro do Artige na Brasil - 1997 a perbidicos & revis
a1 da astuda a Eb

ntral Aceisar prajeto

2 - Anblise do Arthgo

Relatdrios

Aeessor & Participantes
Cadastros & Anidlires
Diezeritivos

Figura 12 - Tela 3 Protétipo PeArte On-Line

No caso da ferramenta de diario de bordo, o pesquisador master pode
acompanhar o desenvolvimento dos participantes a partir dos registros realizados.
Neste mesmo menu, ha a possibilidade de sair do ambiente ou ainda de voltar para a
home, que se caracteriza como esta tela inicial. Este menu acompanha os
pesquisadores em qualquer tela que estejam navegando.

O menu vertical lateral permite acesso aos campos administrativos, onde a
possibilidade de criagdo de uma nova pesquisa, além do acesso aos grupos de
pesquisadores (incluindo, editando e excluindo perfis e participantes).

No mesmo menu lateral ha o acesso aos campos dos artigos, sendo o primeiro
o das unidades de informag¢des cadastrais dos artigos e o segundo os campos das
unidades de analise dos artigos. Este menu acompanha os pesquisadores em
qualquer tela que estejam navegando.

No centro da tela € apresentado os projetos ja criados, para que o usuario
possa acessar o projeto que deseja entrar.

A Figura 13 apresenta o que é visualizado ao clicar no menu lateral, item
administrativo Criagcado de Pesquisa.

A opcao de Criacado de Pesquisa é permitida somente ao pesquisador master.

E solicitado o preenchimento do titulo do seu projeto, a data de inicio, a previsdo de
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data de término e a descricao do projeto, ou seja, o que é esta pesquisa estado da

arte que ele estara iniciando com o uso do PeArte.

£ PeArte Ambiente Colaborative de Pesquisa do Tipe Estado da Arte
Prototipo

abiame Plcheth, este & o saw soeszo de nGmane T3 | Projeto de pesquiss - Edecagio & Datincea no Brasli - 169
Home Forum  Chat Disrio de bordo  Sair
MNova Pesquisa
Administragéo Parn crinr um novo projota oo pESGUERS, preencha tios oF Compos aboing

Thue: W

Criagho de Pesquizs

Grupa de Pesquizadores |

Artigos Pravieso da ko & Previsio de Tédmmir
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2 - Anblize do Artige Descrighst =
Relatdrios
Aceszor & Participantes
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Descritivos

Objeto de Estudo; “
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Figura 13 - Tela 4 Protétipo PeArte On-Line

Além destas informagdes deve ser incluido também o(s) objeto(s) de estudo
relacionado ao projeto de pesquisa. Pode ser incluido no minimo 1 (um) e no maximo
8 (oito) objetos diferenciados. Para cada objeto inserido, deve ser disponibilizada
uma breve ajuda que explique aos demais participantes no que consiste determinado
objeto de pesquisa.

Na Figura 14 acompanhamos a continuidade de Criagao de Pesquisa. Ao lado
de cada item solicitado disponibilizamos um sinalizador de ajuda no formato de ponto
de interrogacgdo, quando o usuario passa o mouse sobre ele obtém em forma de
baldo de dialogo uma breve ajuda sobre o item correspondente.

Nesta tela podemos observar que € solicitado do usuario responsavel pela
criacdo da pesquisa que além do(s) objeto(s) de estudo e sua(s) respectiva(s)
ajuda(s), seja cadastrado também o(s) Tipo(s) de Pesquisa(s), o(s) Instrumento(s)
Utilizado(s) na Coleta(s) de Dado(s) e o(s) Procedimento(s) de Analise de Dados. Em
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todas estas insergbes, cabe ao usuario responsavel pela criagcdo da pesquisa

disponibilizar as ajudas correspondentes a cada item cadastrado.

Tipo de pesquisa: o

I_ Adicions ofs) tipo(s) de pesquisa
i possivete, no minimo 1{um) & no
méximo Bloko). Estas informas Ges
sfo provenientes do ssu
embasansnto tediico sobie
PESGQEEHS Chrtifiag

W

Instrumentos WRllizados na Coleta de Dados;
. i |
fuda | Inseris

L X

Procedimento na analise de dados:
i |
Apd | Iseriy

Figura 14 - Tela 5 Protétipo PeArte On-line

Estes itens inseridos serdo visualizados na Analise do Artigo e foram
relacionados a Criagcdo da Pesquisa, permitindo personalizacdo de nomenclaturas e
selecdes apos o confronto com a fundamentacgao tedrica que esta pesquisa realizou,
onde detectamos a diversidade de nomes e definicbes para tais campos.

A Figura 15 apresenta a finalizagdo da Criacdo da Nova Pesquisa, apos o
cadastro das informacgdes solicitadas o usuario responsavel pela pesquisa clica no

botao Criar Projeto para que as informagdes inseridas sejam salvas no ambiente.
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Figura 15 - Tela 6 Protétipo PeArte On-Line

Na Figura 16 acompanhamos o item administrativo Grupo de Pesquisadores.
Este item permite que o usuario responsavel pela pesquisa inclua, edite e exclua os
participantes da sua pesquisa.

E solicitado que seja preenchido o nome completo, o enderego de e-mail, o
grupo de acesso que este usuario tera permissao, a(s) pesquisa(s) que ira participar,
cidade e estado que pertence.

Ao momento em que é clicado no botéo inserir, € enviado automaticamente

para o endereco de e-mail cadastrado a senha do participante inserido.
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Figura 16 - Tela 7 Protétipo PeArte On-Line

Quanto ao Grupo de Acesso € possivel relacionar o participante as seguintes

permissdes:

administrador do ambiente: perfil com responsabilidade técnica de
administracdo do ambiente. Responsavel por acompanhamentos e
verificagcdes de possiveis problemas que o ambiente possa apresentar;
pesquisador master: perfil com responsabilidade de professor criador e
coordenador do projeto cadastrado. Responsavel por criagdo de novas
pesquisas, inclusdo, edicdo e exclusao de participantes, acompanhamento
dos registros de interacdo e aprendizagem nas ferramentas
disponibilizadas, acompanhamento dos cadastros e anélises de artigos
inseridos no ambiente e acesso aos relatérios de participacdo, mensuragao
e descrigao das informacodes inseridas no PeArte.

pesquisador colaborador: perfil com responsabilidade de insercbes de
informacgdes de analise dos artigos cadastrados. Responsavel por inserir
analises de artigos, registrar duvidas e sistematizagdes de aprendizagem,
registrar e interagir por meio das ferramentas de comunicagéo e interagao

com os demais participantes do projeto.
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e pesquisador aprendiz: perfil com responsabilidade de inser¢cdes cadastrais
de artigos. Responsavel por inserir informacdes cadastrais de artigos,
registrar duvidas e sistematizagdes de aprendizagem, registrar e interagir
por meio das ferramentas de comunicagdao e interagdo com o0s demais

participantes do projeto.

Apds o usuario ser cadastrado no ambiente, seu nome fica disponivel na
listagem abaixo dos campos de preenchimento, para que o usuario responsavel pela
criacdo do projeto ao clicar no nome desejado possa editar dados ou excluir
participante.

Na Figura 17 visualizamos o Cadastro de Artigo do item Artigos. E possivel
iniciar a insergéo das informagdes cadastrais que se referem ao artigo.

Prc-tétipo Pehrte Ambiente Colaborative de Pesquisa do Tipo Estado da Arte

Prejate da priguiss

Home Férum Chat Didrio de borde  Sair

Administragio Informacies Cadastrais do Artigo

& ({2 prewenchimenio de iodos o3 campos & obrigatorin]
Criagio de Pesguisa

Grupo de Petquizadores

Artigos Titulo: bl -
1 - Cadastro do Artigo | : Fen B
-5 i = Pais:; ‘ Amcmmw F10 B, Idm-nu:'!!'
2 - Andlise do Artigo opte somente pelo tiuk
Relatdrios B'd'-': COMMEspondents S0 idoma do anigo
coma um toda
Meio | -
Acessos & Participanteas il Foe
Cadastros e Anilises = B
Descritives 1;|_a_|_-."!
Titiifo da RevistaPeriodico gue fod public ado: L
[ ]
155" Volume: '@
[ | [ |
Famciculo: L Série: W
L0

Local de Publicagdo:
w

Reswmo:

Figura 17 - Tela 8 Prototipo PeArte On-Line

As unidades cadastrais do artigo solicitadas sao: Titulo (preenchimento
aberto), Pais (selecdo em lista), ldioma (selegcdo em lista), Meio de Divulgagao
(selecao em lista), URL (preenchimento aberto), Titulo da Revista e /ou Periddico em
que foi Publicado (preenchimento aberto), ISSN (preenchimento aberto), Volume

(preenchimento aberto), Fasciculo (preenchimento aberto), Série (preenchimento
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aberto), Local de Publicagcdo (preenchimento aberto), Resumo (preenchimento
aberto) e Palavras-Chave (preenchimento aberto).

Para todos estes campos ha o sinalizador de ajuda, no formato de ponto de
interrogacao, para que no caso de duvidas quanto ao significado do que esta unidade
representa € apresentada, sob forma de baldo de dialogo, uma breve explicacdo que
o orientara sobre a unidade em questao.

No Apéndice C estao disponibilizadas as Explicagcbes das Unidades Cadastrais
dos Artigos.

Na Figura 18 acompanhamos as demais unidades cadastrais que devem ser
preenchidas, para que posteriormente o usuario clique no botdo cadastrar para salvar

as informagdes no ambiente e liberar o artigo para a analise posterior.

Local de Publicagsod Lo

L (]

Resumio:

Autores: @

Autores -

afia: W
Baiografia =

o

Palawras-Chave: (a1 palavias deve

Cadastrar

Figura 18 - Tela 9 Protétipo PeArte On-Line

A Figura 19 apresenta o detalhe da inclusdo da unidade cadastral quanto aos
autores e suas respectivas instituicées. O usuario ao clicar no icone em formato de
lupa, abre a nova janela onde deve preencher os dados dos autores. Esta forma de
apresentacao foi baseada no sistema do Curriculo Lattes para manter uma

familiaridade do usuario e respeitar a ordem de autoria dos nomes cadastrados.
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Figura 19 - Tela 10 Protétipo PeArte On-Line

A Figura 20 apresenta o detalhe da inclusdo da unidade cadastral quanto a
bibliografia. O usuario ao clicar no icone em formato de lupa, abre a nova janela onde
deve preencher os dados de cada bibliografia apresentada no artigo. Neste protétipo
foi contemplado apenas cadastro de livros, sendo necessario posteriormente
incorporar os cadastros de periddicos, anais, teses, dissertagdes e demais tipos de

bibliografia.
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Figura 20 - Tela 11 Protétipo PeArte On-Line

Na Figura 21 acompanhamos a tela com a primeira parte das unidades de
analise do artigo que abrangem questdes metodoldgicas.

Os participantes que tém acesso a tela da Figura 21 sdo os pesquisadores
colaboradores. As unidades de analise dos artigos solicitadas sao: Tipo de Artigo
(selecao em lista), Objeto de Estudo (selegdo em lista), Tipo de Pesquisa (selegao
em lista), Origem (selecdo em lista), Contexto da Pesquisa (selecdo em lista),
Instrumentos Utilizados para Coleta de Dados (selegdo em lista), Tipo de Analise
(selecao em lista), Procedimentos de Analise de Dados (selegcao em lista), Resultado

(preenchimento aberto) e Comentarios do Pesquisador (selegdo em lista).



Criaglo de Pesquizs

Grupo de Pesquisadores

hriigos

1 - Cadastre do Artige
2 - Enblise do Artigo

Relatdrios

Aceszor & Participantes

Cadastros & Andlizes
Descritivos

Truloz Aot erErin L & peTeinc sy e Tormac o pa

o W

Lelacions uma opclo -

[Setecione uma opcio

)

DObjeto de estudo:

o ok s

opa Educacional

Instrumentos ulilizedoes na colets de dados: ™=

TNy

L]

Tipo de pesqguisa:

f e B g

w

T il annddise:

[setacions uma cpcle

Procedimentos de Analise de Dados: =

Figura 21 - Tela 12 Protétipo PeArte On-Line
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A Figura 22 apresenta a continuidade das unidades de analise do artigo. Todos

0s campos possuem o sinalizador de ajuda em formato de ponto de interrogacéo,

que quando o usuario passa o mouse visualiza o baldo de dialogo com a explicagao.

No Apéndice D disponibilizamos as Explicagdes das Unidades de Analise dos

Artigos.

Apods o usuario preencher todos os campos ele clica no botdo Salvar para que

as informagdes sejam incorporadas ao ambiente.
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Figura 22 - Tela 13 Protétipo PeArte On-Line

No menu lateral, item Relatérios é disponibilizado ao usuario, com perfil de

pesquisador master, trés opcdes diferenciadas de relatorios. Como o PeArte ainda é

um protétipo estas opgdes ndo estdo em funcionamento. No entanto, propusemos

trés modelos diferenciados de relatérios que podem ser incorporados ao ambiente

posteriormente, estes modelos estdo sistematizados no Apéndice E Modelos de

Relatérios PeArte e consistem no seguinte:

modelo 1 - Relatério de Cadastros e Analises do PeArte: este modelo de
relatorio possibilita a sistematizacdo dos registros cadastrais e de analises
que foram realizados. O pesquisador master poderia mensurar a
quantidade de artigos, seus tipos, contextos, procedimentos, entre outras
informacdes que foram preenchidas sob a forma de selecado. Este relatorio
pode ser relacionado como um primeiro estado da arte da pesquisa que
esta sendo realizada numa perspectiva quantitativa.

modelo 2 - Relatdrio Descritivo do PeArte: este segundo modelo de relatério
apresenta os registros de resultados e comentarios do pesquisador, ou seja,
campos de preenchimento aberto. Este relatério pode ser relacionado como
um primeiro estado da arte da pesquisa que esta sendo realizada numa

perspectiva qualitativa.
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* modelo 3 - Relatério de Acessos e Participacdes do PeArte: neste modelo o
pesquisador master acompanha a participagcdo dos pesquisadores
colaboradores e aprendizes, podendo verificar a quantidade de acessos,

cadastros e participagdes que o grupo realizou.

6.1A VALIDACAO DO PROTOTIPO PEARTE ON-LINE

Apds a navegagao cadastral e da analise realizada pelos participantes da

pesquisa, as principais questdes levantadas pelo grupo abordam:

» acesso e participagao: foi questionado o fato do acesso ao PeArte estar
vinculado ao cadastro e liberagdo de um pesquisador master. A proposta
colocada pelo sujeito participante seria de projetos com versdes livres, ou
seja, que o aluno solicitasse sua participacdo e a partir dai conforme
avaliagcao e critérios do professor responsavel haveria a liberagao deste
usuario. Esta proposta poderia consolidar parcerias entre diferentes
instituicbes que tenham projetos de pesquisa estado da arte em comum.

» finalizagcdo do ambiente: houve o questionamento de quais sdo as
chances do ambiente ser finalizado e disponibilizado para uso da
comunidade académica. Nesta questdo nosso posicionamento abrangeu a
necessidade do incentivo a pesquisa, de forma que poderiamos ter o apoio
de estagiarios de webdesign e informatica para realizar os ajustes. Assim,
poderiamos realizar validagbes mais detalhadas e posteriormente
disponibilizar o ambiente a comunidade académica com mais qualidade e
seguranga.

» unidade cadastral ISSN: pudemos esclarecer que a unidade cadastral
ISSN se refere a periddicos reconhecidos e que ha diferencas entre ISSN
de peridédico impresso e de meio eletronico. Por isso que nem todo
periodico possui versdo digital, pois seu ISSN s6 autoriza a versao
impressa.

* unidade cadastral Fasciculo: pudemos verificar que ndo € um numero
comum presente em todos os periodicos, mas que ele esta inserido no
PeArte devido a utilizagdo no Curriculo Lattes, afirmando assim nossa

posicdo em manter e respeitar nomenclaturas e organizagdes do Lattes.
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unidade cadastral Local de Publicagao: esta unidade veio apresentada
no protétipo com campo de preenchimento aberto da cidade, mas foi
sugerido pelo grupo que também precisamos definir o estado com lista de
selecdo. Esta alteragdo pode garantir um mapeamento geografico das
publicacdes de forma mais precisa.

unidade cadastral Autor e Instituigdo: o protétipo trouxe a possibilidade
de vincular o autor a somente uma instituicdo, mas ha casos de artigos em
que o autor pertence a mais de uma. Assim, dois critérios foram sugeridos
pelo grupo, o primeiro seria escolher a instituicdo em que o vinculo seja por
programa de mestrado e/ou doutorado, ja o segundo critério poderia ser o
nome da primeira instituicdo citada. Consideramos que para a proxima
validagdo temos que avaliar qual critério se encaixa melhor para ser
adotado.

unidade cadastral Bibliografia: no caso do cadastro da bibliografia o
grupo concordou que € necessario separar o tipo de bibliografia que sera
cadastrado, como livros, periddicos, anais, teses, dissertagdes, entre
outros. Esta forma garantira a preservacdo das informacdes basicas de
cada tipo que precisam ser preenchidas.

inclusdo de novas unidades: foi sugerida a inclusdo das seguintes
unidades: ano do periédico, area, sub-area e tema. Estas unidades visam
garantir um mapeamento histérico mais preciso da pesquisa em questéo e
também vao em direcdo as nomenclaturas utilizadas pelo Curriculo Lattes.
direitos autorais: foi questionado se o uso de artigos de terceiros para
cadastro e analise ndo vai contra os direitos autorais, pois os autores nao
sabem ou n&o autorizaram o uso de suas publicagdes. Neste caso, houve
consenso do grupo de que o ambiente ndo utiliza o artigo, mas sim o
cadastra, além de que o ambiente é restrito e ndo abre espaco para que
tudo seja cadastrado. Outro fator que colabora nesta justificativa € de que o
resultado é cientifico, portanto o que se utiliza de cada artigo n&o ultrapassa
os 10% autorizados por lei, 0 que mesmo assim garante a qualidade e a
credibilidade das pesquisas do tipo estado da arte que sao realizadas no
PeArte.

PeArte na versdao de uso de dissertagcdoes e teses: como muitas

pesquisas do tipo estado da arte utilizam também dissertacbes e teses para
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analises, foi questionado se haveria a possibilidade do PeArte ser adaptado
para este tipo de material. Compreendemos que nao ha problemas para
este tipo de adaptagao, pois as unidades de analise apenas precisariam ser
revistas e brevemente alteradas. Também seria necessario que o
pesquisador master tivesse a opgao de ao criar a pesquisa indicar os tipos
de materiais que serdao analisados para que o ambiente libere cadastros
especificos para cada caso.
Algumas questdes foram registradas como sugestdo para serem
incorporadas no PeArte e outras puderam ser esclarecidas durante o
préprio encontro.

Apods analise e mensuragao dos resultados do questionario preenchido pelos

participantes da validagao do prototipo, obtivemos os seguintes resultados:

6.1.1 Quanto a navegabilidade e a apresentacao

A navegabilidade e a apresentagdo correspondem a praticidade, a
simplicidade e a facilidade para acesso as ferramentas e informagdes contidas no
ambiente.

Conforme ilustra o Gréfico 1, dos 8 (oito) participantes, 5 (cinco) consideraram

muito adequada e 3 (trés) consideraram o sistema PeArte pratico e simples.

Questio 1

8.

6
Participantes 4

2

0

Muito  Adequada Inadequada
Adequada

Opcodes

Grafico 1 - Navegabilidade e apresentagao

Em se tratando de um protétipo, o PeArte ainda necessita de ajustes que

podem otimizar ainda mais esta questao, aspecto este que foi apontado por dois dos
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sujeitos pesquisados ao afirmarem: “ Toda ferramenta tecnoldgica se adapta as
necessidades e estas sdo modificadas constantemente passando por adaptacao.”
(sujeito 6) “... Com ajustes pequenos para favorecer e aprimorar os trabalhos.”
(sujeito 7).

Neste sentido, compreendemos que a incorporagao dos ajustes necessarios,
bem como o funcionamento das ferramentas que ainda ndao estavam disponibilizadas

podem favorecer o uso do PeArte.

6.1.2 Quanto a apresentacao das informacgoes

Quanto a apresentacao das informacgdes, no que diz respeito ao equilibrio de
cores, tipo de fonte, disposicdo de menus de navegagdo e qualidade visual do
PeArte, dos 8 (oito) participantes, 5 (cinco) consideraram muito adequada e 3 (trés)
adequada (Gréfico 2).

Questao 2
8,
6,
Participantes 4 |
2,
0,
Muito  Adequada Inadequada
Adequada

Opcoes

Grafico 2 - Apresentacao das informacgdes

O desenvolvimento do PeArte ndao contou com a participacdo no
desenvolvimento de um profissional de webdesign, em alguns aspectos se baseou no
Curriculo Lattes para gerar uma maior familiaridade as nomenclaturas e aos
usuarios, observa-se entdo que esta familiaridade com o Curriculo Lattes poderia
continuar.
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Dentre os comentarios abertos dos sujeitos participantes da validacdo do
protétipo, podemos identificar que a opinido deles confirma os resultados do grafico
apresentado anteriormente:

“E agradavel visualmente. Falta ainda o desenvolvimento de algumas
ferramentas como de corrigir.” (Sujeito 1)

“Sao cores neutras, os menus estdo claros e a opgao ajuda contribui para o
correto preenchimento.” (Sujeito 2).

Em relacdo a ferramenta de correcao apontada pelo sujeito 1, o protétipo do
PeArte necessita aperfeicoar a opgao de edicdo das informagdes cadastradas, pois a

versao apresentada ainda possui limitagdes neste aspecto.

6.1.3 Quanto as possibilidades de interacao

Este topico aborda as ferramentas que permitem comunicagdo e interagao
entre os pesquisadores e a forma como os registros de aprendizagem no PeArte
podem ser considerados.

Mesmo sem ter a funcionalidade do chat, férum e diario de bordo
implementadas, a utilidade dessas ferramentas foram apresentadas pelo pesquisador
para que os participantes pudessem opinar quanto a sua fungdo e valor das
ferramentas.

Dos 8 (oito) participantes, 4 (quatro) consideraram muito suficientes e 4
(quatro) suficientes as possibilidades de interagdo que o protétipo do PeArte ira

disponibilizar (Grafico 3).
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Grafico 3 - Possibilidades de interacao

O sujeito 6 comenta que “Pode ser mais desenvolvido quando perceber sua
usabilidade.”, isto refor¢ca que é necessario que em uma proxima validagao o PeArte
ja contemple o uso das ferramentas de interagdo, para que 0s usuarios possam
conhecer e opinar com mais propriedade sobre os recursos e possibilidades destas
ferramentas.

Ja o apontamento do sujeito 7 “A interagdo realizada com o aval do
pesquisador master € importante para garantir a seguranga das informagdes”
confirma nossa proposta de que a interacdo mediada pelo pesquisador master pode
fortalecer a formacgao dos demais pesquisadores envolvidos e garantir a qualidade da
pesquisa.

6.1.4 Quanto as possibilidades do pesquisador master

O Pesquisador master possui permissoes de utilizacdo diferenciadas dentro do
ambiente como: a criagdo do projeto, a personalizagdo de algumas unidades de
analise, a inclusdo de pesquisadores e o acompanhamento das participagcdes. Dos 8
(oito) participantes, 5 (cinco) consideraram muito adequadas e 3 (trés) adequadas o

que abrange os aspectos e permissdes do pesquisador master (Grafico 4).
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Grafico 4 - Possibilidades do pesquisador master

O protétipo do PeArte buscou nesta questao reforgar o papel de formador do
pesquisador master, mas abrindo também possibilidades de personalizar unidades de
anadlise de sua pesquisa, permitindo assim que a autonomia e 0s seus
direcionamentos pudessem ser garantidos ao longo das suas a¢des no ambiente.

Os comentarios e sugestdes apresentadas reforcaram esta preocupacao
formadora do pesquisador master:

“Parece funcionar muito bem. A apresentacdo didatica oportunizou uma
compreensao adequada.” (Sujeito 1).

“A importancia de um “supervisor” (orientador) € fundamental.” (Sujeito 4).

“A avaliacdo e acompanhamento do pesquisador master € importante para
garantir o controle e qualidade da pesquisa.” (Sujeito 7)

Tanto o sujeito 4 como o 7 reforgaram que a agdo do pesquisador master no
PeArte consiste na garantia da qualidade da pesquisa. Compreendemos aqui que
com novas validagbes demais ajustes se tornem necessarios em relacdo a este
aspecto, mas que todas as novas e possiveis alteracdbes devem caminhar no sentido

ja identificado: o pesquisador master é o formador de novos pesquisadores.

6.1.5 Quanto as possibilidades do pesquisador aprendiz e colaborador

Neste topico, analisamos as permissbées do pesquisador colaborador e

aprendiz, as parcerias entre eles e as formas de comunicagao, interagao e registro de
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aprendizagem que possuem no PeArte, ou seja, as diferenciagdes de papéis, bem
como as possibilidades de parceria e interacdo que eles podem realizar.
Dos 8 (oito) participantes, 5 (cinco) consideraram muito adequadas e 3 (trés)

adequadas estas possibilidades. (Grafico 5)

Questio 5
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Grafico 5 - Possibilidades do pesquisador aprendiz e colaborador

Como a validagdo ocorreu em uma versao protétipo do ambiente, algumas
possibilidades de parceria e interacdo ndo puderam ser vivenciadas, sendo assim
comentadas. Consideramos que esta questdo pode ter limitado a percepg¢ao dos
participantes, aspecto este que em uma proxima validagao poderia ser revisto.

Em relacdo aos comentarios e sugestdes apresentadas nesta questéo
obtivemos:

‘O acompanhamento parece adequado. Um maior tempo de uso podera
apontar algumas alteracdes aprimorando o protétipo.” (Sujeito 1)

“Vejo muita separacdo entre o aprendiz e o colaborador, eu sugiro maior
interacdo e aproximagao. Aluno e professor estdo sempre aprendendo juntos — € o
pressuposto.” (Sujeito 5).

O apontamento do sujeito 5, nos levanta um indicio de investigagao, ou seja,
em novas validagdes com maiores funcionalidades sendo exploradas, teriamos que
nos atentar se a separacao do pesquisador colaborador e aprendiz é excessiva.

A idéia de estabelecer perfis e permissdes diferenciadas a estes dois
pesquisadores se deu, conforme descrito em nossos pressupostos tedéricos, a partir

do nivel de maturidade cientifica de cada individuo.
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Consideramos mais prudente inseri-los em niveis diferenciados de
responsabilidade na pesquisa, para que possam ser acompanhados pelo
pesquisador master com possiveis alteragcdes de perfis, ou seja, o pesquisador
aprendiz pode passar a ser um pesquisador colaborador conforme o desempenho e
acompanhamento que o pesquisador master venha a realizar com o grupo
constantemente. No entanto, consideramos como um ponto a ser investigado com

mais detalhes e rigorosidade posteriormente.

6.1.6 Quanto aos relatérios e geracao de dados para consolidagao das

pesquisas do tipo Estado da Arte

Os relatdrios previstos no protétipo PeArte foram idealizados com o intuito de
contribuir para a realizacdo de Pesquisas do Tipo Estado da Arte no que diz respeito
a mensuragao, cruzamento e mapeamento do cenario de produgao cientifica.

Como os relatdrios nao foram implementados, por se tratar da validagdao de um
prototipo, eles foram apresentados de forma esquematica aos participantes,
conforme estrutura do Apéndice 5.

Dos 8 (oito) participantes, 6 (seis) consideraram muito adequada e 2 (dois)

adequada a forma planejada para os tipos de relatérios (Grafico 6).
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Grafico 6 - Relatérios e geragao de dados

O sujeito 1 comenta que “Falta relatério indicando o ano da produgédo do

artigo, a sua area, sub-area e tema.”. Esta sugestdo € de suma importancia e devera
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ser acatada para a proxima validagdo. A insergdo do ano do periédico, entre as
unidades de analise, para que um resgate historico possa ser garantido nos relatorios
e da insercdo de uma divisdo de area, subarea e tema conforme o Curriculo Lattes
hoje apresenta, permitiia um delineamento ndo apenas por objeto de estudo, mas
também com uma filtragem mais detalhada da tematica pesquisada.

Ja o apontamento do sujeito 7 “Exige muito trabalho para colocar as
informagdes, mas os relatorios apresentados justificam este trabalho”, refor¢ca o
trabalho que as pesquisas do tipo estado da arte possuem, mas que o ambiente
quando finalizado com a funcionalidade dos relatérios significaria uma relevante
otimizacdo de tempo e de qualidade no cruzamento e validacdo das informagdes
cadastradas.

6.1.7 Quanto a formacgao do pesquisador

De uma maneira geral, o objetivo do PeArte em contribuir para a formagao do
pesquisador que atua no ensino superior tem condi¢cdes de ser alcangado de acordo
com os apontamentos feitos pelos participantes da validagdo. Dos 8 (oito)
participantes, 7 (sete) consideraram muito suficiente e 1 (um) suficiente o alcance do
objetivo do PeArte (Grafico 7).

Questio 7
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Grafico 7 - Formagao do pesquisador

Em relagdo aos comentarios e sugestdes apresentadas nesta questao, temos:
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A organizagao de “estado da arte” constitui importante passo, diria condigéo
para a compreensao do campo do conhecimento em que se pesquisa. A
maioria das revisbes sado aleatérias e sem sistematizacdo. Esta forma de
registro podera constituir-se em ajuda para qualificagdo do pesquisador.
(Sujeito 1).

‘Para a formacdo do pesquisador € um sistema inicialmente muito
interessante, pois é uma ferramenta eficiente de registro de material a ser usado
pelos pesquisadores.” (Sujeito 3).

“‘Penso que seria uma forma de viabilizar interacdo e de divulgacdo da
pesquisa no meio académico, contribuindo para a formagao do pesquisador.” (Sujeito
4).

“O protétipo € sem duvida uma ferramenta tecnoldgica interessante.” (Sujeito
6).

“Pela exposig¢ao ficou claro a proposta, com certeza este encontro permitiu
detalhar o uso das ferramentas”. (Sujeito 7)

Assim, avaliamos que a validacdo do protétipo do PeArte foi positiva, pois
aspectos que nao haviam sido planejados foram sugeridos pelos participantes,
comentarios que foram registrados fortaleceram o potencial do ambiente e
consolidaram o propodsito da pesquisa estado da arte: a condicdo de busca
constante.

Assim, o PeArte segue em frente com o propdsito de retomar estas sugestdes

e finalizar o prototipo para posteriores validagbes mais detalhadas.
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CONSIDERAGOES FINAIS E TRABALHOS FUTUROS

Com a finalizagéo deste estudo pudemos constatar ao longo de sua trajetoria o
quanto é relevante e necessario o desenvolvimento de recursos e estratégias que
venham a favorecer o cadastro e o tratamento de informagdes para pesquisas do tipo
estado da arte.

Estas pesquisas possuem valor social e cientifico que vdo muito além de
mapeamentos, pois identificam as lacunas do conhecimento e, a partir destas,
permitem novas proposi¢oes investigativas, consolidando assim o principal propdésito
de uma pesquisa: a incansavel busca pelo diferente, pelo novo.

Diante deste cenario do valor das pesquisas do tipo estado da arte e suas
possibilidades por meio do uso de um ambiente colaborativo de pesquisa como o
PeArte, ha também outro elemento que esta investigacdo apontou como uma
reflexdo necessaria: a qualidade das publicagcbes tdao cobradas e presentes no
cenario da pos-graduacgao brasileira atual.

Este aspecto merece destaque ao ser compreendido como um
questionamento qualitativo, ou seja, jamais um posicionamento contrario a
necessidade das publicagdes, mas sim um posicionamento favoravel ao formato,
qualidade e significancia das publica¢des realizadas, questdo esta em que o tempo e
a maturidade cientifica devem ser respeitadas para que o excesso de publicacdes
nao resulte em desencontros e auséncias de aprofundamentos cientificos.

Com a relagédo constante que esta pesquisa realizou entre os estudos do tipo
estado da arte e o desenvolvimento de um ambiente que contribuisse com este tipo
de pesquisa, o PeArte se tornou um desafio, tanto em questdes de operacionalizagéo
em si, como o fato de inserir um analista-programador externo que atuou como
desenvolvedor técnico do PeArte em um meio basicamente formado por profissionais
da area de Educacéo.

Esta questao foi crucial durante toda a pesquisa, pois a natureza técnica em
confronto com a natureza da area de humanas, trouxe um crescimento para ambos
os lados, pois os posicionamentos, defesas, idéias ndo se limitavam e possibilitavam
uma ampliagao de resultados que permitiram a finalizacdo do protétipo on-line que foi
validado.
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Como esta pesquisa possui em todo o seu corpo o propésito do
desenvolvimento, o protétipo foi apenas uma das partes deste processo, pois toda a
exploragéo bibliografica, a identificagdo das unidades cadastrais e de analise, a
criacdo e validagao da planilha eletrénica e por fim a validacdo do protétipo on-line
consolidaram uma caminhada que resultou em uma questao de grande relevancia:
mesmo com um unico responsavel técnico que foi o analista-programador, o protétipo
do PeArte atingiu a satisfagdo da maioria dos sujeitos participantes.

Este dado confirma a importancia da ferramenta e seu valor ao meio
académico e cientifico, mas algumas dificuldades e limitagcbes se apresentaram ao
longo deste estudo que consideramos importante registrar ao final desta pesquisa:

* A pesquisas do INEP da Série Estado do Conhecimento nao
possuem a formatagédo e clareza quanto a metodologia utilizada,
bem como quanto as dificuldades e tratamento de dados. De uma
forma geral esta etapa foi relevante para o estudo, mas muitas das
impressdes e identificagdes de unidades de analise se deram por
leituras e confrontos bibliograficos diferenciados.

» Outro elemento que limitou esta pesquisa foi a auséncia de uma
equipe de desenvolvedores técnicos, que se estivesse relacionada
e atuante a todo o processo da pesquisa. Esta questdo se
estivesse relacionada com todo o processo da investigagao
poderia ter resultado em um protétipo com mais funcionalidades
para uso, ou quem sabe, até mesmo finalizado. Como tivemos o
apoio voluntario de apenas um analista-programador externo, a
sobrecarga de trabalho teve que ser reavaliado constantemente
para que o protétipo, mesmo que ainda limitado, ficasse
disponibilizado para validagao.

e Outra questdo identificada como impossibilitadora de maiores
avangos nesta pesquisa foi a auséncia de pesquisadores
colaboradores da area de webdesign que viessem a contribuir
com o desenho grafico e de Jlayout do ambiente. Estes
profissionais poderiam intervir com maior propriedade para que a
navegabilidade e a apresentagéo grafica atingisse um nivel mais
adequado. Como nao tivemos nenhum profissional desta area,
optamos em pesquisas bibliograficas sobre o assunto além, de
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comparagdes entre ambientes para chegar a uma modelagem
visual.

e As limitagdes de tempo também impediram que pudéssemos
realizar novas validacbes do prototipo. Consideramos que o
adequado seria que apods a primeira validagao da versao on-line,
0s ajustes pudessem ser incorporados para que entdo com uma
nova validagdo conseguissemos identificar detalhes que neste
primeiro momento podem n&o ter sido focados pelo instrumento
de validacao e, até mesmo podem nao ter sido identificados pelos
proprios sujeitos participantes.

Algumas questdes apontadas pelos sujeitos que contribuiram na validagéo do
prototipo on-line do PeArte podem ser incorporadas ao ambiente posteriormente,
como:

* incorporagéo total das funcionalidades de interacdo e registros de aprendizagem,
como o chat, forum e diario de bordo;

e incorporagao dos trés modelos de relatorios propostos para o PeArte;

Ja em relagcdo a disponibilizacdo da ferramenta para uso académico
compreendemos que anteriormente ainda devemos realizar uma nova validagdo com
0s sujeitos participantes e com outros que estejam desvinculados deste estudo, para
gue novos elementos e ajustes possam ser identificados.

A busca por financiamento por parte de uma IES ou ainda por parte de um
orgao governamental para finalizagdo do protétipo pode também consolidar parcerias
entre o PeArte e as IES que apresentarem interesse pela ferramenta, acdo esta que
pode otimizar a colaboragao entre as instituicdo e a formacao dos pesquisadores.

Como proposicao para trabalhos futuros nossa premissa € de que o PeArte
nao pode e nem deve permanecer onde esta, nossos estudos posteriores propode:

* realizacdo de uma pesquisa completa do tipo estado da arte com o uso do PeArte
sobre uma tematica relevante para que todo o processo possa ser avaliado e
reavaliado, esta pesquisa pode e deve ser inclusive realizada com areas do
conhecimento diferenciadas para que a validacdo possa ser ainda mais
abrangente;

« estudo e incorporacdo de uma versao do PeArte para pesquisas do tipo estado da

arte que utilizem como fontes de coleta de dados as dissertagdes e teses;
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« estudo e aprofundamento tedrico a respeito das diferenciacbes de papéis que o
PeArte propde entre o pesquisador master, colaborador e aprendiz, para que
possamos averiguar se este caminho é o mais adequado para a formagao dos
pesquisadores envolvidos na investigagao;

Compreendemos que para a realizagdo dos trabalhos futuros € necessaria
uma grande caminhada, mas ndo podemos esquecer que boa parte do trabalho ja se
consolidou com esta pesquisa, 0 que nos permite registrar que o que vira daqui para
a frente seréo os bons frutos da pesquisa cientifica.
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APENDICE B - PLANILHA PARA ANALISE DE ARTIGOS

Informagdes Cadastrais do Artigo
Titulo:

Autor (es):

Instituigao:

E-mail do(s) autor(es):

Pais: Idioma:
Meio de divulgacgéao:

Endereco do Artigo (URL):

Titulo da Revista/Peridédico que foi Publicado:

ISSN: Volume:
Fasciculo: Série:
Local de Publicagao:

Resumo:

Palavras -chave:

Bibliografia:
Informacdes de Analise do Artigo
Tipo de Artigo:
Objeto de Estudo: Metodologia:
Origem: Contexto da Pesquisa:

Instrumentos Utilizados na Coleta de Dados:
Tipo de Pesquisa:

Procedimentos de Andlise de Dados:
Resultados:

Comentarios do Pesquisador:
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APENDICE C - EXPLICAGOES DAS UNIDADES CADASTRAIS DOS ARTIGOS

UNIDADES CADASTRAIS DO ARTIGO

TITULO: Adicione o titulo original do artigo, opte somente pelo titulo correspondente ao idioma do
artigo como um todo.

AUTOR (ES): Adicione o(s) nome(s) completo(s) do(s) autor(es) na ordem em que estdo
apresentados no documento. Siga as solicitagcbées de informagdes requeridas.

PAIS: Selecione o pais correspondente & publicacéo do artigo.

IDIOMA: Selecione o idioma do artigo como um todo e ndo do resumo ou abstract.

MEIO DE DIVULGACAO: Selecione o meio em que vocé teve acesso ao artigo.

URL: Adicione o enderego (link) que vocé encontrou o artigo. Caso tenha encontrado o artigo
somente impresso, pesquise na Internet para ver se o localiza na web podendo assim indicar o
link, caso nao encontre informe que nao foi localizado.

TITULO DA REVISTA/PERIODICO QUE FOI PUBLICADO: Adicione a revista ou periédico em que
o artigo foi publicado. Esta informagéo vocé deve encontrar no rodapé do texto. Caso nao se trate
de um artigo publicado em revista/perioédico indexado pelo CNPq, informe o grupo, site, portal que
dispbe da responsabilidade da publicagao.

ISSN: Adicione o numero do ISSN da revista em que foi publicado o artigo. Esta informagéo vocé
encontra na capa da revista, quando digital no inicio ou no rodapé do texto. Lembre-se que esta
informacgéo sé é encontrada quando o artigo foi publicado em uma revista/periédico indexado pela
CAPES.

VOLUME: Adicione o numero do volume da revista e/ou periddico que o artigo foi publicado. Esta
informagdo vocé encontra na capa da revista, quando digital no inicio ou no rodapé do texto.
Lembre-se que esta informacdo sé é encontrada quando o artigo foi publicado em uma
revista/periddico indexado pela CAPES.

FASCICULO: Adicione o nimero do fasciculo da revista e/ou periédico que o artigo foi publicado.
Esta informag&o vocé encontra na capa da revista, quando digital no inicio ou no rodapé do texto.
Lembre-se que esta informagdo sé é encontrada quando o artigo foi publicado em uma
revista/periodico indexado pela CAPES.

SERIE: Adicione o numero da série da revista e/ou periédico que o artigo foi publicado. Esta
informagdo vocé encontra na capa da revista, quando digital no inicio ou no rodapé do texto.
Lembre-se que esta informagdo s6 é encontrada quando o artigo foi publicado em uma
revista/periodico indexado pela CAPES.

LOCAL DE PUBLICACAO: Selecione o Estado em que a revista e/ou periédico é publicado.

RESUMO: Adicione todo o resumo do artigo. Caso ndo possua indique que nao foi informado.

PALAVRAS-CHAVE: Adicione todas as palavras-chave do artigo. Separe as palavras por virgula.

BIBLIOGRAFIA: Adicione todas as referéncias bibliograficas que o artigo apresenta. Siga as
solicitagdes de informagdes requeridas.
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APENDICE D - EXPLICAGOES DAS UNIDADES DE ANALISE DOS ARTIGOS
UNIDADES DE ANALISE DO ARTIGO

TIPO DE ARTIGO: Selecione o tipo de artigo que o documento se enquadra. Os demais campos
de analise metodolégica serdo disponibilizados somente se foi selecionado a opgéo Artigo
Cientifico ou Ensaio.

Artigo Cientifico: Apresenta o desenvolvimento da pesquisa, com uma metodologia, procedimentos
e resultados explicitados.

Ensaio: Possui uma metodologia e os resultados, mas é um texto breve.

Relato de Experiéncia: E um posicionamento pessoal, com recortes bibliograficos e ndo apresenta
metodologia e resultados.

Revisdo de Literatura: Traz um apanhado de posicionamentos tedricos sobre o tema, sem
metodologia e resultados.

OBJETO DE ESTUDO: Selecione o(s) objeto(s) de estudo que o artigo focaliza.

ORIGEM DO ARTIGO: Selecione a origem do artigo. Verifique se o(s) autor(es) descreve(m) se o
artigo € decorrente de uma tese, dissertagao, trabalho de conclusdo de curso, pesquisa isolada,
caso esta informagéo nao seja explicitada selecione a opgéo nao foi informado.

CONTEXTO DE PESQUISA: Selecione o contexto em que o artigo foi construido, o qual sera
empirico quando for real, testado com uma turma, um curso, hibrido (quando foi testado, mas com
um grupo pequeno de voluntarios apenas para validagado), ndo-empirico quando nao foi testado,
mas se esta informacgao nao foi explicitada no artigo selecione nao-informado.

TIPO DE PESQUISA: Selecione o tipo de pesquisa.

INSTRUMENTOS UTILIZADOS NA COLETA DE DADOS: Selecione os instrumentos utilizados na
para coleta de dados.

ITIPO DE ANALISE: Selecione o tipo de analise que foi aplicada aos dados. Como os dados foram
analisados, teriamos aqui: quantitativa, qualitativa, hibrida (quanti-qualitativa) ou se nao ficou
explicito selecionar ndo informado.

PROCEDIMENTOS DE ANALISE DE DADOS: Selecione os procedimentos de analise de dados
que foram aplicados.

RESULTADOS: Adicione os resultados alcangados que estdo explicitados no artigo. Geralmente,
no final do artigo o autor descreve os resultados, o que percebeu com a pesquisa.

COMENTARIOS DO PESQUISADOR: Registre sua opinidao sobre o artigo, pontuando elementos
relevantes e elementos que poderiam ter sido mais aprofundados. N&o utilize o julgamento
pessoal, seja criterioso, elenque questdes relevantes que com base na sua experiéncia de
pesquisador devem ser apresentadas, tanto positivamente como ndo. Cuidado com as palavras!
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APENDICE E - MODELOS DE RELATORIOS PEARTE

Modelo 1

Relatério de Cadastros e Analises do PeArte

Selecione o Projeto que Deseja Gerar Relatério:

(mini calendario para selegéo de
Relatério de: data)

(mini calendario para selegéo de
data)

Até:

Selecione os filtros de Cadastro que Devem Constar
no Relatério:

Pais

Idioma

Meio de Divulgagéo

Instituicao

Autores

Local de Publicagdo

Q)
Q)
Q)
@)
() Titulo Revista / Periédico
Q
Q
Q

Bibliografia

Selecione os filtros de Analise que Devem Constar no
Relatdrio:

) Tipo de Artigo

) Origem

) Tipo de Pesquisa

(
(
() Contexto de Pesquisa
(
(

) Instrumentos Utilizados para Coleta de
Dados

() Tipo de Analise

() Procedimentos de Andlise de Dados

Selecione as opgbes gerais que devem ser

visualizadas no relatorio:

Relatério no Formato:

(') Aparecer o nome do pesquisador que cadastrou a
informacéo;

() xlIs (excell);

( ) Aparecer a data que cada informacdo foi

cadastrada;

() formato PeArte.
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Modelo 2

Relatério Descritivos do PeArte

Selecione o Projeto que Deseja Gerar Relatorio:

Relatério de: (minicalendario para selegéo de Até: (minicalendario para selegéo de
data) data)

Selecione os filtros de descritivos que devem constar no )
latori () Resultados da Pesquisa
relatério:

() Comentarios do Pesquisador

Selecione as opgdes gerais que devem ser visualizadas no .
. Relatorio no Formato:
relatério:

() Aparecer o nome do pesquisador que cadastrou a
informacao; () xIs (Excell);

() Aparecer a data que cada informacéo foi cadastrada; () formato PeArte.
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Modelo 3

Relatério de Acessos e Participagdes do PeArte

Selecione o Projeto que Deseja

Gerar Relatorio:

(mini calendario para (mini calendario para

Relatério de: selecdo de data) Até: selecdo de data)

Selecione os filtros de descritivos que devem constar|( ) Numero de Vezes que cada

no relatério: participante acessou o PeArte

() Numero de Artigos que cada

Participante Cadastrou
( ) Namero de Contribuicbes no Forum

de cada Participante Cadastrou
() Numero de Participagbes em Chat de

cada Participante

Relatério no Formato:

() xlIs (Excell);

() formato PeArte.
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APENDICE F — INSTRUMENTO PARA VALIDAGAO DO PROTOTIPO PEARTE ON-LINE
Pontificia Universidade Catodlica do Parana

Mestrado em Educacéao

Caro participante colaborador,

Vocé participou da Validacdo do Protétipo do PeArte, um ambiente desenvolvido para
Pesquisas do Tipo Estado da Arte que tenham como campo de coleta de dados artigos e publicagdes
realizadas em revistas e periédicos.

Neste ambiente tratamos de consolidar pressupostos de ambientes colaborativos de pesquisa,
bem como a sistematizagdo de unidades de analise estudadas e validadas ao longo deste estudo
investigativo. Tais unidades visam contribuir com a analise dos artigos sob o ponto de vista
metodoldgico, bem como, quanto aos resultados obtidos e explicitados nas produgbes analisadas.

Assim, sua opinidao acerca deste ambiente é de suma importancia, pois como se trata de um
protétipo, nossos trabalhos futuros poderdo ser otimizados e ampliados quanto aos recursos e
possibilidades do PeArte tendo como elementos norteadores suas contribui¢gdes e impressoes.

Agradecemos sua participagao,

Fabiane Picheth (mestranda)
Profa Dilmeire Vosgerau (orientadora)

1- QUANTO A NAVEGABILIDADE E APRESENTACAO
a) A navegacdo no PeArte quanto a praticidade, a simplicidade e a facilidade para acesso as
ferramentas e informagdes pode ser considerada:
() Muito adequada;
( )Adequada;
( ) Inadequada.

b) A apresentagdo das informagdes e ferramentas no PeArte no que diz respeito ao equilibrio de
cores, tipo de fonte, disposicdo de menus de navegacgéao e qualidade visual pode ser considerada:

( ) Muito adequada;

( )Adequada;

( ) Inadequada.

Comentarios e sugestodes:

2- QUANTO AS POSSIBILIDADES DE INTERAGCAO



136

a) As ferramentas que permitem comunicagdo e interagdo entre os pesquisadores e a forma dos
registros de aprendizagem no PeArte podem ser consideradas:

() Muito suficientes;

() Suficientes;

() Insuficientes.

Comentarios e sugestodes:

3- QUANTO AS POSSIBILIDADES DO PESQUISADOR MASTER

a) A criacdo do projeto, a personalizagdo de algumas unidades de analise, a inclusdo de
pesquisadores e o acompanhamento das participagées que o pesquisador master possui no PeArte
podem ser consideradas:
() Muito adequadas;

( ) Adequadas;

() Inadequadas.
Comentarios e sugestodes:

4- QUANTO AS POSSIBILIDADES DO PESQUISADOR APRENDIZ E COLABORADOR

a) As permissdes de cada pesquisador, as parcerias entre eles e as formas de comunicagéo, interagao
e registro de aprendizagem que o pesquisador colaborador possuem no PeArte podem ser
consideradas:

() Muito adequadas;

( ) Adequadas;

() Inadequadas.

Comentarios e sugestodes:

5- QUANTO AOS RELATORIOS E GERAGOES DE DADOS PARA CONSOLIDAGAO DAS
PESQUISAS DO TIPO ESTADO DAARTE
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a) Os relatérios previstos no protétipo PeArte podem contribuir para a realizagdo de Pesquisas do Tipo
Estado da Arte no que diz respeito a mensuragéo, cruzamento e mapeamento do cenario de produgéo
cientifica de forma:

() Muito adequada;

() Adequada;

() Inadequada.
Comentarios e sugestodes:

6- QUANTO A FORMACAO DO PESQUISADOR
a) De uma maneira geral o objetivo do PeArte em contribuir para a formagéao do pesquisador que atua
no ensino superior tem condi¢des de ser alcangado em uma proporgao:
() Muito suficiente;
() Suficiente;
() Insuficiente.
Comentarios e sugestodes:
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